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 آموزش و پرورش   لینک های مفید آزمون 

و  سنجش ،یریاندازه گ سوالات خرید  
 یآموزش یابیارزش

 سوالات رایگان آموزش و پرورش با پاسخنامه 

و  سنجش ،یریاندازه گنامه خرید درس د و قوانین بالا دستی ا اسن خرید سوالات  
 یآموزش یابیارزش

اختصاصی آموزش و  خرید سوالات عمومی و   خرید سوالات اختصاصی آموزش و پرورش 
 پرورش 

 خرید سوالات شب آزمون آموزش و پرورش  جزوات خلاصه حیطه عمومی و اختصاصی 

 اخبار آزمون آموزش و پرورش  منابع آزمون آموزش و پرورش 

 عرضه   ران ی ا   ی اجتماع   ی شبکه ها  فایل اطلاعات آزمون 
 + اخبار(  یهفتگ  فاتی + تخف گانیرا ی ها لی)فا

 (         مشاهده هر بخش روی آن بزنید      )برای    
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 تالیف ایران عرضه   یآموزش   یاب یو ارزش  سنجش  ،ی ر ی اندازه گ   خلاصهفصل اول:   ❖

 تعریف اصطلاحات   - 1فصل  

 تعریف اندازه گیری 

صورت عددی است. این فرایند کمک  گیری به معنای تعیین میزان یک ویژگی یا صفت در اشیاء یا افراد و بیان آن بهاندازه

جای گفتن اینکه فردی لاغر  دست آید. مثلاً بههای مبهم و کیفی، اطلاعات دقیق و قابل مقایسه به جای توصیفکند بهمی

دارد، قدش    ۱۶گوییم  است، می  و وزنش  سانتی  ۱۷۰سال  )  ۴۰متر  نیتکو  اندازه(  ۲۰۰۱کیلوگرم است.  را  نیز  آموزشی  گیری 

 ای که عدد میزان آن صفت را نشان دهد. گونه کند، بهصورت نسبت دادن عدد به یک صفت تعریف می به 

 تعریف آزمون 

گیری داریم. بسته به نوع ویژگی مورد نظر،  ای به نام وسیله اندازهگیری یک فرایند است که برای اجرای آن نیاز به وسیلهاندازه

های فیزیکی مانند طول و وزن اشیاء یا قد و وزن افراد، از ابزارهایی  شود. برای سنجش ویژگی از ابزارهای مختلفی استفاده می

اندازه می طور مستقیم این ویژگی شود که به چون متر و ترازوی استفاده می ابزارها، وسایل اندازهها را  گیری گیرند. به این 

صورت مستقیم  های فیزیکی، برخی رفتارهای آشکار یا محصولات رفتاری افراد نیز به شود. علاوه بر ویژگی مستقیم گفته می 

 درستی. شده بهآموز در کلاس یا تعداد مسائل ریاضی حل توسط دانش اند، مانند تعداد دفعات ترک صندلی گیریقابل اندازه 

ای ها را در یک ابزار گنجاند، متخصصان نمونه توان همه آن اند و نمیهای روانی بسیار متنوعجا که رفتارهای معرف ویژگی از آن

تر معرف ویژگی مورد نظر باشد، سازند. هرچه این نمونه دقیق از این رفتارها را انتخاب کرده و آزمون را بر اساس آن نمونه می

صورت کتبی و هاست که غالباً به ای از سؤال گیری هم معتبرتر و قابل اعتمادتر خواهد بود. آزمون در این معنا مجموعه اندازه

آزمون اختیار  در  دادن  پاسخ  قرار میبرای  به شوندگان  تعریف  این  بر  اندازهگیرد.  در  نیز  را  پرسشنامه  که  است  گسترده  ای 

 شوند. تفاوتی قائل نمی گیرد، و به همین دلیل برخی متخصصان بین این دو می

 تعریف آزمودن 

شود. چون  های روانی یا تربیتی فرد یا گروهی از افراد گفته می آزمودن به فرایند استفاده از آزمون برای سنجش یکی از ویژگی  

ها از طریق  گیری این ویژگیکند، آزمودن روانی در واقع اندازه گیری میای از رفتارهای مرتبط با یک ویژگی را اندازهآزمون، نمونه 

شود.  کارگیری پرسشنامه نیز میبررسی آن رفتارهاست. هرچند اصطلاح آزمودن از "آزمون" گرفته شده، اما این واژه شامل به 

ای را  بنابراین، چه با آزمون توانایی )مثل آزمون هوش( و چه با پرسشنامه غیرتوانایی )مثل پرسشنامه شخصیت( ویژگی روانی

گیری گیری است، آزمودن نیز نوعی اندازهای برای اندازهکه آزمون وسیلهجایی  شود. از آن بسنجیم، به آن "آزمودن" گفته می

می شمار  اندازهبه  هر  اما  پرخاشگرانه  آید،  رفتارهای  شمردن  و  مشاهده  با  معلمی  وقتی  مثلاً  نیست.  آزمودن  الزاماً  گیری 

https://iranarze.ir/blog/estekhdam44/
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گیری کار نرفته است. به همین دلیل، دامنه مفهوم اندازهگیری انجام شده اما آزمونی بهکند، اندازهآموزی را ارزیابی می دانش 

 تر از آزمودن است. گسترده

 تعریف ارزشیابی 

های مورد نظر تحقق  آوری، تحلیل و تفسیر اطلاعات است تا مشخص شود که آیا هدف مند برای جمعارزشیابی فرایندی نظام

اندازهیافته  یا در مسیر تحقق هستند و تا چه میزان. برخلاف  گیری و آزمودن که بیشتر با کمیت و نمره سروکار دارند، اند 

ها و  ( کیفیت را به عنوان سطح دانش، مهارت 2001ارزشیابی بر تعیین کیفیت و داوری ارزشی درباره نتایج تمرکز دارد. نیتکو )

دهد که چگونه با مقایسه عملکرد فرد با معیارها و همتایان،  کند و نشان میآموزان تعریف می های مورد انتظار از دانشتوانایی 

 توان به قضاوتی درباره کیفیت رسید. می

 ارزشیابی آموزشی و پژوهش آموزشی 

ها و فنون بررسی تجربی تکیه دارند و از نظر اند که بر روش علمیهایی  ارزشیابی آموزشی و پژوهش آموزشی هر دو فعالیت 

کنند ممکن است تشخیص ( اشاره می1987هایی داشته باشند، تا جایی که ورتن و سندرز ) روش اجرا ممکن است شباهت 

های  تفاوت میان یک فعالیت پژوهشی و یک ارزشیابی صرفاً با مشاهده ظاهر آن دشوار باشد. با این حال، این دو حوزه تفاوت

 بنیادی و کارکردی با یکدیگر دارند.

گیری است، در حالی که پژوهش آموزشی به دنبال استنتاج نخستین تفاوت در هدف است: ارزشیابی آموزشی در پی تصمیم 

گیرندگان تحلیل کند، اما پژوهشگر تلاش  خواهد اطلاعات را برای راهنمایی و هدایت تصمیم نظری و علمی است. ارزشیاب می

 ها استخراج کند. ها را بشناسد و قوانین یا الگوهایی عمومی از آندارد تا پدیده 

پذیری نتایج برای آن اهمیت چندانی ندارد؛ در مقابل، شود و تعمیم مند محدود میدوم، ارزشیابی به مسائل خاص و زمینه

کند که ارزشیابی آموزشی بر موقعیت خاص  ( تأکید می 1975پژوهش آموزشی به دنبال تولید دانش قابل تعمیم است. پرفام )

 کند، نه برای ایجاد قواعد عام. سازی میتمرکز دارد و برای همان موقعیت تصمیم 

مدار است. هدف ارزشیابی تعیین  داوری است، در حالی که ارزشیابی ذاتاً ارزش طرف و عاری از ارزشسوم، پژوهش علمی بی 

هاست و در مورد خوب یا بد بودن، کارآمد یا ناکارآمد بودن یک پدیده است، اما پژوهشگر تنها در پی کشف روابط بین پدیده

 کند.ها قضاوتی نمیارزش آن 

 مقیاس های اندازه گیری   - 2فصل  

 گیری های اندازه تعریف و انواع مقیاس 
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های مختلف  ها به روش بندی داده ها هستند و برای دسته ها و پژوهش گیری ابزاری حیاتی در تحلیل داده های اندازهمقیاس 

ای و نسبتی. این  اید: اسمی، ترتیبی، فاصله گیری را توضیح دادهشوند. شما به خوبی چهار مقیاس اصلی اندازهاستفاده می

تر خواهم نگاهی دقیق هایی همچون ترتیب، فاصله، و صفر مطلق متفاوت هستند. در ادامه، می ها بر اساس ویژگی مقیاس 

 .ها و کاربردهایشان داشته باشیمهای مهم این مقیاس به برخی جنبه 

اسمی   - 1 به  :مقیاس  مقیاس  دسته این  برای  اصلی  استفاده میطور  داده بندی  دسته شود.  یا  بر اساس طبقات  فقط  ها  ها 

هایی مانند جنسیت،  بندیها وجود ندارد. این مقیاس برای دسته گونه رابطه عددی میان این دسته شوند. هیچ میبندی  تقسیم 

توان عمل جمع و  های زیادی در استفاده از عملیات ریاضی و آماری دارد. مثلاً نمینژاد یا دین مفید است، ولی محدودیت 

 .تفریق را در آن انجام داد 

توان سازد. به عبارت دیگر، میبندی اشیاء و افراد بر اساس یک ویژگی خاص را ممکن می این مقیاس رتبه  :مقیاس ترتیبی   - 2

افراد یا اشیاء را از نظر یک صفت خاص مثل قد یا استرس، از کم به زیاد یا بالعکس مرتب کرد. تفاوت اصلی بین این مقیاس  

ها مشخص نیست. به  و مقیاس اسمی در این است که در مقیاس ترتیبی ترتیب و اولویت وجود دارد، ولی فاصله میان رتبه

تفاوت یکسانی از نظر استرس وجود   ۲۰و    ۱۵با    ۱۵و    ۱۰بندی استرس زندگی، ممکن است بین دو نمره  عنوان مثال، در رتبه 

 .نداشته باشد

فاصله   -3 رتبه  :ای مقیاس  بر  علاوه  اما  است،  ترتیبی  مقیاس  مانند  مقیاس  فاصله این  قابل  بندی،  نیز  مقادیر  میان  های 

گیری است. با این حال، در این مقیاس همچنان "صفر" یک مقدار قراردادی است و صفر به معنای عدم وجود ویژگی  اندازه

گیری ها را اندازهطور دقیق فاصله گراد و فارنهایت به های سانتیگیری شده نیست. برای مثال، مقیاس دما در مقیاس اندازه

 .ها به معنای "عدم دما" نیستکند، اما صفر این مقیاس می

گذاری، ویژگی صفر مطلق نیز وجود دارد. این مقیاس برای بندی و فاصله در این مقیاس، علاوه بر رتبه  :مقیاس نسبتی  - 4

ی دهندهرود. در مقیاس نسبتی، صفر واقعی است و نشانکار میهای فیزیکی مانند طول، وزن و زمان بهگیری ویژگی اندازه

گیری شده است. همچنین تمام عملیات ریاضی، از جمله جمع، تفریق، ضرب و تقسیم، در این مقیاس  عدم وجود ویژگی اندازه 

 .مجاز است

 :های گسسته و پیوسته مقیاس 

توانند داشته باشند )مانند تعداد کودکان در یک هایی اشاره دارد که تنها مقادیر معینی میمقیاس گسسته به داده  •

( قرار گیرند، عمل ضرب و تقسیم در این  ۲،  ۱،  ۰توانند فقط در اعداد صحیح )مثل  خانواده(، و از آنجا که مقادیر می

 .ها معنای واقعی نداردمقیاس 
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توانند هر مقدار معینی را در یک بازه خاص به خود اختصاص دهند هایی اشاره دارد که می مقیاس پیوسته به داده •

گیری استفاده کرد، اما همیشه حدودی های بالاتری برای اندازهتوان از دقت ها، می)مانند قد یا وزن(. در این مقیاس 

 .گیری وجود دارد برای دقت اندازه 

گیری باید در نظر گرفت این است که متغیرهای مختلف ممکن  های اندازهای که در هنگام انتخاب مقیاس در نهایت، نکته 

 .های مختلف قرار گیرند، بنابراین باید با دقت در انتخاب مقیاس برای هر متغیر خاص عمل کرد است در مقیاس 

 . 3فصل  

 :گیری و سنجش در روانشناسی و آموزش و پرورش، به طور کلی از دو منظر قابل بررسی استهای اندازهبندی روشدسته  

 :گیری های مورد اندازه بندی بر اساس ویژگی . دسته 1

گیری شود. در این راستا، ابزارهای اندازهگیرند، انجام می های مختلفی که مورد سنجش قرار می بندی بر اساس ویژگیاین دسته 

 :شوندبه دو دسته کلی تقسیم می 

 :گیری توانایی های اندازه الف( آزمون 

توانایی های  آزمون به سنجش  آموخته توانایی  افراد می ها، مهارت ها،  استعدادهای  و  آزمون ها  این  دو دسته  پردازند.  به  ها 

 :شوندتقسیم می 

شناختیآزمون   - 1 آزمون :های  تواناییاین  اندازهها  را  افراد  ذهنی  و  فکری  میهای  زمینه گیری  در  و کنند.  تحصیلی  های 

 .های فکری کاربرد دارندفعالیت 

های  های صنعتی، نظامی و تربیت بدنی کاربرد دارند و تواناییها بیشتر در موقعیتاین آزمون  :حرکتی - های روانی آزمون   - 2

 .سنجندحرکتی و فیزیکی را می 

های آینده بینی موفقیتکنند و در پیشگیری میهای استعداد، میزان آمادگی فرد برای انجام کارهای آینده را اندازه آزمون

 .پردازندها معمولاً به بررسی استعدادهای خاص )مانند ریاضی، موسیقی، یا فنی( میکاربرد دارند. این آزمون 

 :گیری عاطفی های اندازه ب( پرسشنامه 

پرسشنامه  ویژگیاین  سنجش  به  می ها  افراد  شخصیتی  و  عاطفی  مهم های  جمله  از  آن پردازند.  میترین  به ها  توان 

بینی رفتارهای او در های شخصیت، نگرش و علاقه اشاره کرد. این ابزارها برای ارزیابی وضعیت فعلی فرد و پیشپرسشنامه 

 .شوندهای مختلف زندگی استفاده میموقعیت 

 :بندی بر اساس چگونگی تهیه ابزارها دسته  . 2
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 :بندی کردها نیز دسته توان بر اساس فرآیند تهیه آن گیری را می ابزارهای اندازه

 :گیری استاندارد شده الف( ابزارهای اندازه 

ها با استفاده از  شوند. این آزمون سازی و مراکز علمی و آموزشی تهیه میاین ابزارها به طور وسیعی توسط مؤسسات آزمون 

 .های آینده کاربرد دارندبینی موفقیت ها یا پیششوند و در بسیاری از موارد برای مقایسه گروه های بزرگ، طراحی می نمونه 

 :گیری معلم ساخته ب( ابزارهای اندازه 

شوند. این ابزارها آموزان در طول دوره آموزش تهیه میها توسط معلمان برای سنجش پیشرفت تحصیلی دانشاین آزمون 

 .های تخصصی کمتری دارندبیشتر به تعیین میزان موفقیت یادگیری در یک موضوع خاص پرداخته و نیاز به بررسی 

 :بندی بر اساس نوع سؤال یا ماده . دسته 3

 :کندشود، به دو گروه تقسیم میها استفاده میای که در آنگیری را بر اساس نوع سؤال یا مادهبندی ابزارهای اندازهاین دسته 

های موجود شونده باید از بین گزینه اند و آزمونها از پیش مشخص شدهها، پاسخ در این آزمون  :های بسته پاسخ آزمون   -1

 .ای یا جور کردنی(انتخاب کند )مانند سوالات صحیح و غلط، چند گزینه 

 .کند )مانند سوالات تشریحی یا تکمیل جملات(شونده خود پاسخ را تولید می ها، آزمون در این آزمون  :های باز پاسخ آزمون   - 2

های ها، شخصیت، علاقه، نگرش و سایر ویژگی های مختلف برای سنجش توانایی ها به ارائه روش بندیدر نهایت، این دسته 

 .کندای کمک میهای آموزشی و مشاورهگیریکند و به فرآیند آموزش و تصمیم فردی کمک می

 دسته بندی ارزشیابی های آموزشی   : 4فصل  

می این   آموزشی  ارزشیابی  مختلف  الگوهای  و  رویکردها  شرح  به  بهفصل  که  نیازهای پردازد  اهداف،  مبنای  بر  کلی  طور 

اند. در ادامه، توضیحاتی درباره رویکردها و الگوهای مختلف کنندگان، مدیران، یا حتی متخصصان در نظر گرفته شدهمصرف

 :ارزشیابی در آموزش و پرورش آورده شده است 

در این رویکرد، اهداف آموزشی مشخص شده و سپس ارزشیابی برای بررسی میزان تحقق این   :رویکرد مبتنی بر هدف  -1

میلادی شکل گرفت، به دنبال    1930که در دهه    الگوی ارزشیابی تایلرشود. الگوهای مبتنی بر هدف مانند  اهداف انجام می 

 .اند یا خیرطور مؤثر و دقیق محقق شدههای آموزشی به بررسی و ارزیابی این هستند که آیا هدف 

الگوی  گیرندگان تأکید دارد. الگوهایی مانند  این رویکرد به نیازهای اطلاعاتی مدیران و تصمیم  :رویکرد مبتنی بر مدیریت   - 2

داد، فرآیند و فرآورده است، برای کمک به مدیران طراحی که شامل چهار نوع ارزشیابی: بافت، درون (CIPP)  ارزشیابی سیب 

 .اند. این الگو بیشتر بر تحلیل و ارزیابی فرآیندها و نتایج نهایی تمرکز دارد شده
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کنندگان در انتخاب بهترین محصولات آموزشی  در این رویکرد، ارزشیابی برای کمک به مصرف  :کننده رویکرد مبتنی بر مصرف   - 3

مانند  انجام می  الگوهایی  اسکریونشود.  ارزشیابی  آثار جانبی، و هزینه   الگوی  آموزشی،  نتایج  بررسی  تا  بر  دارند  تأکید  ها 

 .های بهتری انجام دهندکنندگان بتوانند انتخاب مصرف

کنندگان در مورد این رویکرد بر نظر متخصصان و یا نظرات مشارکت  :رویکرد مبتنی بر نظر متخصصان و مشارکت کنندگان  - 4

 .شوندها و بازخوردهای افراد مختلف در فرایند ارزشیابی دخیل میهای آموزشی تأکید دارد. در این رویکرد، دادهکیفیت برنامه 

های نظرهای متخصصان در مورد ارزشیابی برنامه در این رویکرد، توجه به اختلاف  :نظر متخصصان رویکرد مبتنی بر اختلاف   - 5

 .تر موضوعات ارزشیابی کمک کنندتوانند به بررسی و تحلیل دقیق نظرها می آموزشی اهمیت دارد. این اختلاف

های واقعی این رویکرد تأکید دارد بر اینکه ارزشیابی باید بر مبنای تجربه  :کنندگانگرایانه و مبتنی بر مشارکت رویکرد طبیعت   - 6

 .های آموزشی صورت گیرند تر به واقعیت ها نزدیک کنندگان باشد تا ارزشیابیو مشارکت 

 دسته بندی ارزشیابیهای آموزشی در قالب الگوهای مختلف 

شوند. ، الگوهای مختلف ارزشیابی معرفی می(۱۹۸۷ن و سندرز )ٹدر این بخش، با توجه به رویکردهای ارزشیابی آموزشی ور 

الگوی مختلف به وجود آمده است. این    ۵۰تعداد الگوهای ارزشیابی بسیار زیاد است و در طول دو یا سه دهه اخیر بیش از  

 پردازد. ترین الگوها می کتاب تنها به معرفی معروف 

کنند که برای انجام ارزشیابی آموزشی به نحو مطلوب، نیازی به محدود شدن به یک  ن و سندرز تأکید می ٹبا این حال، ور 

شود،  های بعدی توضیح داده میالگوی خاص نیست. متخصصان ارزشیابی کافی است مراحل اصلی ارزشیابی را که در فصل 

 به درستی درک کنند، بدون اینکه الزاماً به یک الگوی خاص پایبند باشند.

 الگوهای ارزشیابی برخاسته از رویکرد مبتنی بر مدیریت 

آن دسته از الگوهای ارزشیابی که از رویکرد میشنی بر مدیریت برخاسته اند به قصد کمک به مدیران و تصمیم گیرندگان به  

وجود آمده اند. پدیدآورندگان این الگوهای ارزشیابی آموزشی بر یک رویکرد سیستمی )نظامدار( تأکید دارند که در آن در باره 

دها تصمیم گیری می شود. مخاطب الگوهای ارزشیابی حاصل از رویکرد مبتنی بر مدیریت  درون دادها، فرایندها، و برون دا

نیازهای  گیرندگان  تصمیم  های  خواسته  را  ارزشیابی  فعالیت  جهت  و  هستند  پرورش  و  آموزش  گیرندگان  تصمیم  همواره 

 اطلاعاتی و ملاکهای اثربخشی تعیین میکنند. 

معرفی شد، شامل چهار نوع ارزشیابی   1971که توسط دانیل استافل بیم و همکارانش در سال   (CIPP) الگوی ارزشیابی سیب 

 :کندگیری کمک میگیرندگان در فرآیند تصمیم است که به مدیران و تصمیم 
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ها در محیط آموزشی برای تعیین اهداف برنامه. این مرحله به طراحی  شناسایی مشکلات، نیازها و فرصت  :ارزشیابی از بافت   - 1

 .شودای را شامل می های توصیفی و مقایسه کند و بیشتر روش کمک می

 .های مورد نیاز برای دستیابی به اهداف برنامه آوری اطلاعات درباره منابع و استراتژیجمع :داد ارزشیابی از درون   - 2

 .ارزیابی نحوه اجرای برنامه، شناسایی موانع و مشکلات اجرایی، و پیشنهاد تغییرات لازم :ارزشیابی از فرآیند  - 3

گیری در مورد ادامه یا تغییر برنامه بر اساس نتایج  مقایسه نتایج حاصل با اهداف برنامه، و تصمیم  :ارزشیابی از فرآورده   - 4

 .آمدهدست به 

کننده است، تفاوت بین ارزشیابی الگوی ارزشیابی اسکریون که بر پایه رویکرد مبتنی بر مصرف  الگوی ارزشیابی اسکریون:

تکوینی )در حین اجرا برای اصلاح مشکلات( و ارزشیابی تراکمی )در پایان برنامه برای بررسی انطباق با اهداف( را مشخص  

 کند. های آموزشی از معیارهای مختلفی استفاده میکند. این الگو عمدتاً یک ارزشیابی تراکمی است و برای ارزیابی فرآورده می

 های اسکریون برای ارزشیابی عبارتند از:ملاک

 شواهد تحقق اهداف آموزشی و غیرآموزشی •

 پیگیری نتایج •

 بینی نشدهآثار جانبی پیش •

 دامنه استفاده  •

 ملاحظات اخلاقی  •

 هاهزینه  •

 الگوهای ارزشیابی برخاسته از رویکرد طبیعت گرایانه و مبتنی بر مشارکت کنندگان  

از رویکرد طبیعت  ارزشیابی برخاسته  بر مشارکت الگوهای  از گرایانه و مبتنی  این اصل استوار است که بسیاری  بر  کنندگان 

های غیر انسانی و ماشینی را اتخاذ  گرایی، روش گرایی و عینیت رویکردهای ارزشیابی موجود به دلیل تأکید بیش از حد بر هدف

مقیاس کرده  در  معمولاً  رویکردها  این  می اند.  انجام  وسیعی  کلاس های  در  است  ممکن  ارزشیابان حتی  و  مورد  شوند  های 

 های آموزشی شرکت نکنند. ارزشیابی یا فعالیت 

بر مشارکت در مقابل، رویکرد طبیعت  به تجارب دست اول در موقعیت گرایانه و مبتنی  های  های واقعی و فعالیت کنندگان 

شکل گرفت، مبتنی بر مشاهدات طبیعی است و پژوهشگران    ۱۹۸۰و    ۱۹۷۰های  آموزشی تأکید دارد. این رویکرد که در دهه 

دهند. همچنین، در این رویکرد، بر مشارکت  شده آزمایشی را به این نوع مشاهدات ترجیح میهای دقیق و کنترل آن روش 
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کنندگان نیز گفته شود، از این رو به آن رویکرد مبتنی بر مشارکت فعال کسانی که در فرآیند ارزشیابی دخیل هستند تأکید می

 شود.  می

 دسته بندی ارزشیابیهای آموزشی با توجه به موضوع ارزشیابی 

قبلا در تعریف ارزشیابی گفتیم که ارزشیابی به این منظور به کار میرود که تعیین شود آیا هدفهای مورد نظر تحقق یافته اند  

یا نه. بنابراین یکی از راههای تقسیم بندی انواع ارزشیابیها با توجه به هدف یا موضوع ارزشیابی است. از این لحاظ ارزشیابی 

 توان در گروههای مختلف زیر قرار داد. های مختلف آموزشی را می  

 ارزشیابی از دانشجویان و دانش آموزان 

شود، اما ها انجام میآموزان عمدتاً به منظور سنجش پیشرفت تحصیلی و میزان یادگیری آنارزشیابی از دانشجویان و دانش

آوری شوند. برای جمعدر یک ارزیابی جامع، متغیرهایی چون استعداد، هوش، شخصیت، نگرش و علاقه نیز در نظر گرفته می 

اندازهداده  مختلف  وسایل  از  آزمونها  مانند  معلم گیری  پروژههای  گزارش ساخته،  عملی،  مشاهدات  های  و  شفاهی  های 

 شود. استفاده می

های ها نه تنها برای قضاوت در مورد عملکرد یادگیرندگان بلکه برای ارزیابی اثربخشی کیفیت آموزش و روشنتایج این ارزشیابی

 های تدریس خود استفاده کنند. تدریس نیز مفید است. معلمان باید از این نتایج برای بهبود روش 

ارزشیابی آموزشی، هدف از پیش تعیینملاک اصلی در  ابتدای هر درس تعیین  های آموزشی  شده هستند که معلمان در 

 اند. آموزان و دانشجویان تا چه حد به این اهداف دست یافته دهد که دانشکنند و ارزشیابی پیشرفت تحصیلی نشان می می

 ارزشیابی از برنامه های درسی و مواد آموزشی 

هایی مانند شود و شامل ارزیابی جنبه ها انجام میهای درسی و مواد آموزشی به منظور سنجش اثر بخشی آن ارزشیابی برنامه 

تواند های درسی، مواد دیداری و شنیداری و تدارکات فیزیکی و سازمانی است. این ارزشیابی میهای آموزشی، کتاب روش 

 .های آموزشی باشدشامل بررسی یک برنامه کامل یا بخشی از آن مانند استفاده از فیلم 

 ارزشیابی از پروژه ها و برنامه های آموزشی 

برنامه پروژه و  تلاش ها  به  ویژه  آموزشی  نوآورانههای  می های  اطلاق  برنامه ای  جزء  که  و شود  نیستند  مدارس  معمول  های 

ها معمولاً یکباره و با هدف ایجاد تغییرات خاصی مانند بهبود  ها بستگی به مدت زمان و نتیجه دارد. این پروژهموفقیت آن 

 شوند.آموزان طراحی می های آموزشی یا نگرش دانش روش 

 دهد: های بین پروژه، برنامه و برنامه درسی را به این شکل توضیح می تفاوت ( ۱۹۹۴پین )

 باشد.یک کوشش مجزا و نوآورانه است که هدف آن ایجاد تغییرات خاص می   پروژه •
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 تر است و رویکردی چندوجهی برای حل مشکلات کلی آموزش و پرورش دارد. تر و پیچیدهگسترده   برنامه •

هاست که موضوعاتی مانند مطالعات اجتماعی، خواندن، علوم و ریاضیات را ای از برنامه شامل مجموعه  برنامه درسی  •

 شود و دارای دامنه و توالی مشخصی است.  شامل می 

 دسته بندی ارزشیابیهای آموزشی با توجه به زمان و هدف استفاده از آنها  

با توجه به زمان و هدف استفاد از آنهاست. از این لحاظ ارزشیابیهای گونه دیگر دسته بندی ارزشیابیها یا سنجشهای اموزشی 

آموزشی و آزمونهای مورد استفاده آنها را به چهار دسته ارزشیابی آغازین، ارزشیابی تکوینی، ارزشیابی تشخیصی و ارزشیابی 

 تراکمی تقسیم می کند. در زیر هر یک از اینها را توضیح می دهیم. 

 ارزشیابی آغازین یا سنجش آغازین 

شود. هدف های آموزشی انجام میارزشیابی آغازین یا سنجش آغازین نخستین ارزشیابی معلم است که پیش از آغاز فعالیت 

یادگیرندگان چه   -2نیاز تسلط دارند؟  های پیشها و مهارتآیا یادگیرندگان بر دانش   -1اصلی این ارزشیابی دو سوال است:  

 اند؟مقدار از محتوای درس تازه را قبلاً یاد گرفته 

اندازه های شود، مانند آزموننیاز استفاده میهای پیشها و دانش گیری مهارت برای سوال اول، سنجش آغازین به منظور 

آزمون محاسباتی پیش از درس جبر یا آزمون دستور زبان انگلیسی پیش از درس زبان آلمانی. برای سوال دوم، از آزمون پیش

 شود تا میزان آشنایی یادگیرندگان با مطالب درس جدید سنجیده شود. گذاری استفاده مییا آزمون پایه 

 ارزشیابی تشخیصی 

شود. این نوع ارزشیابی زمانی به کار  آموزان استفاده میارزشیابی تشخیصی به منظور شناسایی مشکلات یادگیری دانش  

آموز در درسی  های معمول اصلاحی قابل حل نباشند، مانند وقتی که دانشآموزان با روش آید که مشکلات یادگیری دانش می

اند کمکی کنند. هدف ارزشیابی تشخیصی مشابه با ارزشیابی خورد و تدابیر معمول نتوانسته مانند ریاضی مکرراً شکست می

 تر کاربرد دارد. پزشکی است که برای مشکلات پیچیده

های اولیه قابل رفع ، ارزشیابی تشخیصی به دنبال کشف علل مشکلاتی است که با روش (۲۰۰۰طبق گفته لین و کرانلاند )

آموز به دست آورده و تصمیم  تری از نوع مشکلات دانش کند تا اطلاعات دقیق نیستند. این ارزشیابی به معلمان کمک می 

 های آموزشی برای رفع مشکلات موثر خواهد بود. بگیرند که چه نوع فعالیت 

 ارزشیابی تراکمی   

دهی  پردازد. هدف اصلی آن نمرهآموزان در طول یک دوره آموزشی میهای دانش ارزشیابی تراکمی به سنجش تمامی آموخته 

شود،  آموزان و ارزیابی اثربخشی کار معلم و برنامه درسی است. این ارزشیابی معمولاً در پایان دوره آموزشی انجام میبه دانش 
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های ارزشیابی تراکمی معمولاً جامع و مفصل هستند و نمونه تواند در طول دوره نیز مورد استفاده قرار گیرد. آزموناما می

 شوند. های آموزشی را شامل می کاملی از محتوای درس و هدف

نمره  بر  تراکمی علاوه  تصمیم ارزشیابی  دانشگیریدهی،  ارتقاء  مانند  به کلاس هایی  دورهآموزان  به  اعزام  بالاتر،  های های 

های هنجاری )نسبی(  تواند به صورت آزمون گیرد. این ارزشیابی میتر تحصیلی و اعطای بورس تحصیلی را نیز در بر میعالی

 های ملاکی )مطلق( انجام شود. یا آزمون 

 :ها نقش ارزشیابی درونی و بیرونی در آموزشگاه 

( ارزشیابی درونی به وسیله کارکنان مدرسه )معلمان، دانش (۲۰۰۲طبق گفته مکبیت و مکگلین  انجام  ،  آموزان و والدین( 

شود و معمولاً برای ارزیابی و بهبود عملکرد خود مدرسه است. در مقابل، ارزشیابی بیرونی به وسیله افرادی که عضو مدرسه می

یا کمیته  شود و برای ارزیابی کلیت نظام آموزشی و مدارس استفاده  های مستقل( انجام می نیستند )مانند مقامات محلی 

 .شودمی

 مراحل و فعالیت های ارزشیابی آموزشی   - 5فصل  

 مراحل ارزشیابی آموزشی 

گیرند  ها در سه مرحله اصلی قرار میگیریکند. این تصمیم گیری برای اهداف مختلف کمک میارزشیابی آموزشی به تصمیم 

 بندی کرده است: آنها را به شرح زیر دسته ( ۱۹۹۱که کی )

ریزی و تعیین اهداف : این مرحله با سوالاتی مانند "چه کاری انجام خواهیم داد؟" مرتبط است و به برنامه مرحله طراحی   

 شود. پرداخته می 

شود و به نحوه اجرای برنامه و دهیم؟" مطرح می: در این مرحله سوالاتی از قبیل "چگونه آن را انجام می مرحله فرایندی  

 فرآیندهای آموزشی توجه دارد. 

دهد و نتیجه نهایی و ارزیابی اثرات  این مرحله به سوالاتی مانند "چگونه آن را انجام دادیم؟" پاسخ می  ای: مرحله فرآورده   

 کند.برنامه را بررسی می 

 های آموزشی مربوط هستند.این سه مرحله به ترتیب به طراحی، اجرا و ارزیابی نتایج برنامه 

 مرحله طراحی 

ها،  شود که شامل تحلیل موقعیت، تعیین هدفهای ارزشیابی انجام می هایی در مورد فعالیت گیریدر این مرحله، تصمیم 

ریزی  ها، انتخاب طرح پژوهشی )در صورت نیاز( و برنامهنیازها، انتخاب ابزارهای مورد نیاز، توصیف استراتژی شناسایی پیش

 بندی است. این اقدامات برای اجرای موفق ارزشیابی ضروری هستند. زمان
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 مرحله فرآیندی یا اجرایی 

ها و در  آزمونشوند. ابتدا پیشهای اجرایی گرفته می مرحله فرآیندی دومین مرحله ارزشیابی آموزشی است که در آن تصمیم  

اند یا  شده در مرحله قبل مناسب بودههای تعیین شوند تا مشخص شود آیا هدفهای رفتار ورودی اجرا می صورت نیاز آزمون 

ارزیابی  این  از  پس  دارند.  اصلاح  به  استراتژینیاز  فعالیت ها،  و  طراحی ها  می های  در  اجرا  مرحله  به  اطلاعات  شده  و  آیند 

 دهند. شده در این مرحله بازخوردهایی برای بهبود اجرای برنامه ارائه می آوریجمع 

های فرایندی  اند تا میزان موفقیت هدفدرستی به کار گرفته شده کند که آیا اقدامات به هدف اصلی این مرحله تعیین می

های بهبود پرداخته شود. در صورتی که چند استراتژی به طور همزمان اجرا شوند، باید مشخص  سنجیده شود و به شناسایی راه

 شود کدام یک مؤثرتر است. 

منظور های آتی به این مرحله همچنین به تغییرات جزئی در حین اجرا نیاز دارد. هدف نهایی ارزشیابی فرآیندی، هدایت فعالیت 

های آموزان است، در حالی که در ارزشیابی برنامه بهبود آموزش و یادگیری است. در ارزشیابی فردی، تمرکز بر پیشرفت دانش 

 شود. های عمومی تأکید میها، بر بهبود استراتژی درسی و پروژه

 مرحله فرآورده ای 

و زمانی که فعالیت مرحله فرآورده   یا پروژه  برنامه  پایان  یا تولیدی، برخلاف مرحله فرآیندی، در  اتمام رسیدهای  به  اند، ها 

می گیری تصمیم  انجام  ارزشیابی  می های  شناخته  نیز  تراکمی  ارزشیابی  نام  به  که  مرحله  این  نتایج  شود.  تحلیل  بر  شود، 

 .ها متمرکز استها و سایر ارزیابی های پیشرفت تحصیلی، نگرش آزمون

های آموزشی،  کند تا اثربخشی کلی روش هایی است که به متخصص ارزشیابی کمک میآوری دادههدف اصلی این مرحله جمع 

شود،  شده بررسی میهای از پیش تعیین ها را ارزیابی کند. در این مرحله، میزان دستیابی به هدف های درسی، و پروژهبرنامه 

ای که برای بهبود مفهوم خود طراحی شده، شوند. برای مثال، ممکن است برنامه بینی نیز تحلیل می و نتایج غیرقابل پیش 

 .کنندگان نیز داشته باشدتأثیر مثبتی بر افزایش حضور شرکت 

 تهیه طرح ارزشیابی پیشرفت تحصیلی   - 6فصل  

 هدفهای آموزشی یا هدفهای یادگیری 

ها بیانات عمومی و های کلی یا غایت های دقیق. هدفهای کلی و هدفدر آموزش و پرورش دو نوع هدف وجود دارد: هدف

ایجاد دوره از  و منظور  که قصد  را نشان میآرمانی هستند  در یک جامعه  آموزشی  این هدفهای  توسط  دهند.  ها معمولاً 

 شود. ها تدوین شده و به معلمان و مربیان ارائه می خانهریزان در سطح وزارت برنامه 
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شوند، به های کلی طراحی میتر که معمولاً توسط معلمان و متخصصان آموزشی با توجه به هدف های دقیق در مقابل، هدف 

گیرند و مبنای های کلی نشأت می ها از غایت شوند. این هدف های خاص هر درس یا موضوع در نظر گرفته میعنوان هدف 

 گیرند.آموزان و دانشجویان قرار می ارزشیابی عملکرد دانش 

 استانداردهای تحصیلی 

شود که یک شی باید داشته باشد. به عبارت  هایی اطلاق می ها یا کیفیتاستاندارد در آموزش و پرورش به فهرستی از ویژگی 

کنند چه  طور کلی مشخص میدهند. استانداردهای تحصیلی بهدیگر، استانداردها توصیفاتی از آنچه که باید باشد، ارائه می

های کلی آموزشی هستند آموزان چه چیزی باید یاد بگیرند. این استانداردها مشابه هدف چیزی باید آموزش داده شود و دانش 

 شود تا امکان ارزیابی و سنجش فراهم گردد. هایی تعیین می و برای هر استاندارد، سنجه 

 شوند: استانداردهای تحصیلی به دو نوع تقسیم می

 های مرتبط با موضوع درسی. ها، مفاهیم، اصول و نظریه استانداردهای محتوایی: بیاناتی درباره واقعیت  -1

 آموزان باید پس از یادگیری استانداردهای محتوایی انجام دهند. استانداردهای عملکردی: بیاناتی درباره کارهایی که دانش -2

بهسنجه  زیرا  هستند  عملکردی  استانداردهای  همان  عمل  در  آنها  میوسیله  به ها  یادگیرندگان  آیا  که  کرد  ارزیابی  توان 

 اند یا خیر.  استانداردهای محتوایی رسیده

 طبقه بندی تجدید نظر شده حوزه شناختی 

بندی بلوم ( به وجود آمد، یک تغییر در طبقه 2001بندی تجدیدنظر شده حوزه شناختی، که توسط آندرسون و کراتول )طبقه 

برنامه  طراحان  معلمان،  میان  بهتر  ارتباط  منظور  به  که  این  است  است.  شده  طراحی  سنجش  متخصصان  و  درسی  های 

 بندی شامل دو بعد است: بعد دانش و بعد فرایند شناختی.طبقه 

در بعد دانش، چهار نوع دانش وجود دارد: دانش امور واقعی )اطلاعات خاص و حقایق(، دانش مفهومی )مفاهیم و اصول(،  

 دانش روندی )نحوه انجام کارها( و دانش فراشناختی )آگاهی از فرایندهای شناختی خود(. 

به پیچیده مرتب شده انتزاعی و ساده  به  از عینی  ترتیب  به  فرایند شناختی شامل شش طبقه است که  یادآوری، بعد  اند: 

بندی هم بر فرایند یادگیری و هم بر سنجش نتایج  فهمیدن، به کاربستن، تحلیل کردن، ارزشیابی کردن و آفریدن. این طبقه 

 تأکید دارد. 

 :حوزه عاطفی 

مراتبی از ساده به پیچیده اند که به صورت سلسله بندی کرده های حوزه عاطفی را در پنج طبقه طبقه هدف (  ۱۹۶۴بلوم و ماسیا )

 .پردازدها میها و نگرش بندی به فرآیندهای مرتبط با پذیرش و آگاهی از ارزش هستند. این طبقه 
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 جدول مشخصات 

های آموزشی و سنجش عملکرد یادگیرندگان. یکی  در ارزشیابی پیشرفت تحصیلی، دو فعالیت اصلی وجود دارد: تعیین هدف 

های پیشرفت تحصیلی، گام اساسی ایجاد  ها هستند. برای تهیه آزمون از ابزارهای مهم برای سنجش پیشرفت تحصیلی، آزمون

 جدول مشخصات است. 

بالای جدول، محتوای درس و در ستون جدول مشخصات یک جدول دو بعدی است که در آن، در ردیف  های کناری، های 

های دهنده بخش شود؛ بعد محتوا نشان گیرند. این جدول به دو بعد محتوا و هدف تقسیم می های آموزشی قرار می هدف

های آموزشی است. در جدول مشخصات، تعداد سوالاتی که  مختلف درس است، در حالی که بعد هدف شامل فهرست هدف

 شود. شود نیز مشخص می برای سنجش هر هدف و بخش محتوایی در نظر گرفته می

 غلط - سنجش یادگیری به کمک آزمون صحیح   - 7فصل  

 غلط - تعریف و انواع آزمون های صحیح 

دهنده باید آن را به  شوند و پاسخغلط شامل سوالاتی هستند که هر کدام به صورت یک جمله مطرح می-های صحیحآزمون

- نه پاسخ دهد. این سوالات به دلیل ساختار خاص خود به سوالات صحیح-نادرست یا بله-غلط، درست-یکی از دو صورت صحیح

 شوند. به نمونه های زیر توجه کنید: غلط شناخته می

 غلط   - نوع صحیح  

 ماده سبز موجود در برگ گیاهان کلروفیل نام دارد. 

 غلط   صحیح           

 غلط )نوع خوشه ای( - نوع چندصحیح 

 کشور ایران هم مرز است با کشور: 

 

ای فقط یک  های چند گزینه ای هستند، با این تفاوت که در سوال های چند گزینه غلط مشابه سوال -های چند صحیحسوال 

ها به  ها پاسخ داد. بنابراین، در این نوع سوال غلط، باید به تمامی گزینه -های چند صحیحگزینه صحیح است، اما در سوال 



 

 
17 

سنجش ،یری اندازه گخلاصه : 1فصل     

انتخاب گذاری میها شماره شود. همه گزینه های صحیح یا غلط نمره داده می تعداد گزینه  باید شوند و  های صحیح یا غلط 

 مرتبط با یک موضوع واحد باشند.

 امتیازها و محدودیتهای آزمونهای صحیح غلط 

آموزان و دانشجویان، نظرات مختلفی وجود دارد. ایبل  غلط برای سنجش یادگیری دانش -های صحیحدر مورد استفاده از آزمون 

ها به معلمان  ها تأکید دارند. به گفته پین، این آزمون دانند و بر کارآمدی آن ها را مفید میاین آزمون(  ۲۰۰۳و پین )(  ۱۹۷۲)

ای از مطالب درسی بپرسند و این باعث کارآمدی دهند تا در یک جلسه امتحان سوالات زیادی را از دامنه گسترده اجازه می

توان به سهولت تهیه، سرعت و دقت در تصحیح، و توانایی پوشش بخش بزرگی شود. از مزایای این نوع سوالات می بیشتر می

 از محتوای درسی اشاره کرد. 

ای غلط کار ساده -معتقدند که تهیه سوالات صحیح(  ۲۰۰۰و ولین و گرانلاند )(  ۱۹۹۰با این حال، مخالفان نظیر هارپر و هارپر )

غلط تبدیل شوند، به ویژه -توانند به سوالات صحیحنیست و نیاز به مهارت زیادی دارد. همچنین، همه موضوعات درسی نمی 

توان نوشت. ایراد دیگر این است که این سوالات به  در موضوعاتی مانند علوم اجتماعی که بیانات درست یا غلط قطعی نمی

توانند تنها با حدس  ها میشوندهدلیل احتمال حدس زدن بالا، نتایج نادرستی به دنبال دارند. به طور متوسط، نصف آزمون

 زدن پاسخ درست بدهند، حتی اگر اطلاعاتی نداشته باشند.

 غلط - موارد استفاده آزمون های صحیح 

غلط به معلمان سفارش دادیم، با این حال، دقت در تهیه این آزمون  -هر چند که ما کمترین استفاده را از آزمون های صحیح

ها می تواند دامنه استفاده از آنها را گسترش دهد. ما در این قسمت نمونه هایی از کاربرد آزمون های صحیح غلط را که از  

 گون آموزشی تهیه شده اند معرفی میکنیم. سوی متخصصان برای سنجش هدف های گونا 

 یادآوری دانش اموز واقعی 

 غلط   صحیح                  میانه بهترین شاخص گرایش مرکزی است.  -۱

 جنگ جهانی اول:  

 غلط   صحیح       به تأسیس جامعه ملل انجامید.  -۲

 غلط   صحیح      منجر به تقسیم آلمان به دو قسمت شد.  -3

 غلط   صحیح      به تأسیس دولت مستقل اسرائیل انجامید.  -۴

 غلط   صحیح  تنها جنگی است که در آن از گازهای سمی به مقیاس وسیعی استفاده شد.   -۵
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 یادآوری دانش مفهومی 

 غلط   صحیح  می توان به کمک تقویت منفی رفتار مطلوب یک دانش آموز را افزایش داد.   -۶

 یادآوری دانش روندی 

 برای محاسبه ضریب همبستگی یک سؤال با کل آزمون از روش همبستگی دو نقطه ای رشته ای استفاده میکنیم.  -۷

 غلط   صحیح           

 یادآوری دانش فراشناختی 

یکی از روشهای موفق یادگیری کتابهای درسی علمی این است که ابتدا با یک مرور مقدماتی با موضوعهای مختلف یک آشنایی  

 کلی کسب کنیم و بعد برای یادگیری کامل آنها یک برنامه زمان بندی تهیه نماییم. 

 غلط   صحیح           

 سنجش یادگیری به کمک آزمون جورکردنی   - 8فصل  

 تعریف و انواع آزمون های جورکردنی 

راهنمای انجام  (  ۱هر ازمون جور کردنی از تعدادی تمرین )سؤال( تشکیل میشود و هر تمرین نیز شامل سه بخش زیر است: )

فهرست پاسخها آزمون شونده، با توجه به توضیحات راهنما، فهرست پاسخها  (  ۳فهرست محرکها یا پرسشها )(  ۲دادن تمرین )

 را با فهرست پرستها جور می کند. نگاه کنید به نمونه زیر: 

: در جاهای خالی مقابل اکتشافات و اختراعات ستون سمت راست زیر حروف اول مربوط به کاشفان و مختردان  راهنمایی 

 ستون سمت چپ را بنویسید. هر پاسخ را بیشتر از یک بار به کار نبرید. 

 

نمونه بالا متداول ترین الگوی سؤالهای جور کردنی است، اما سؤالهای جور کرردنی به این الگو منحصر نمی شوند و الگوهای  

دیگری را نیز میتوان مورد استفاده قرار داد. برای مثال می توان نقشه ای را که در آن نقاط مختلفی با شماره یا حرف مشخص  

گذاشت و از آنان خواست تا شماره ها یا حرفها را با نام شهرها، دریاچه ها رودخانه ها یا شده اند در اختیار دانش آموزان  



 

 
19 

سنجش ،یری اندازه گخلاصه : 1فصل     

مواردی از این قبیل جور کنند. یا میتوان شکل یک دستگاه برقی را که در آن قسمتهای مختلف دستگاه شماره گذاری شده اند 

 به دانش آموزان داد و از آنان خواست تا نام قسمتهای مختلف دستگاه را به شماره های داخل شکل ارتباط دهند.  

 قواعد تهیه سوالهای جور کردنی 

اند. در این نوع سوالات، اصطلاح  نظران سنجش یادگیری قواعد خاصی برای تهیه سوالات جورکردنی پیشنهاد کرده صاحب 

ها را با هم جور کند. هر شونده باید آنشود که آزمون های همگون اطلاق میها و پاسخای از پرسش "تکلیف" به مجموعه 

 باشد.  هایی است که معادل تعداد سوالات آن تکلیف میتکلیف شامل تعداد پرسش 

در راهنمای سوالات جورکردنی    . اطلاعات کامل درباره چگونگی جور کردن پرسشها و پاسخها را در راهنمای سؤال بنویسید. 1

آموزان جلوگیری شود. این توضیحات  وضوح توضیح داده شود تا از سردرگمی دانشها بهها و پاسخباید نحوه جور کردن پرسش 

مبنای رابطه بین  ( ۱دهندگان هدر نرود. راهنمای سوال باید شامل سه اطلاعات اصلی باشد: باید مختصر باشد تا وقت آزمون

آیا هر پاسخ فقط یک بار یا  (  ۳ها،  ها و پاسخها یا جور کردن پرسش روش مشخص کردن پاسخ (  ۲ها،  ها و پاسخپرسش 

 شود. در زیر به نمونه دیگری از راهنمای سؤال که هر سه مورد بالا را شامل است توجه کنید.  بیشتر از یک بار استفاده می 

: در زیر دو ستون با دو فهرست مطلب وجود دارند. ستون اول در برگیرنده عناوین داستانهای کوتاه و ستون دوم  راهنمایی 

شامل نامهای نویسندگان است. برای هر یک از داستانهای ستون سمت راست نام یکی از نویسندگان ستون سمت چپ را  

نوان داستان بنویسید. تعداد نامهای نویسندگان بیشتر از تعداد برگزینید. حرف مقابل نام نویسنده را در جای خالی مقابل ع

عنوانهای داستانهاست. بنابراین، تعدادی نام نویسنده اضافی خواهید آورد. همچنین ممکن است نام یک نویسنده برای بیشتر 

 از یک راستان انتخاب شود. 

هنگام اجرای آزمونهای جور کردنی علاوه بر توضیحات کتبی، اگر لازم بود، توضیحات شفاهی هم بدهید این عمل به ویژه در 

رابطه با دانش آموزان سنهای پایین تر مفید است. برای این منظور می توانید مثالی بر روی تابلو بنویسید. همچنین میتوانید  

ی نوشتن حرفهای مربوط به پاسخها در مقابل پرسشها از هر پاسخ خطی به پرسش مربوط  از دانش آموزان بخواهید تا به جا

 به آن وصل کنند. 

. ما در ارتباط با تهیه سؤالهای صحیح غلط بر این  . موضوعهای مهم و در ارتباط با هدفهای آموزشی را در سؤالها قرار دهید 2

نکته تأکید کردیم. در اینجا نیز آن را یادآور می شویم. هر تمرین جورکردنی باید یک موضوع مهم مربوط به یک هدف آموزشی  

تدارک همه  را بسنجد. از قرار دادن مطالب جزئی بی اهمیت و نامربوط به محتوای درس و هدفهای یادگیری بپرهیزید. در  

 روشهای سنجش این مطلب را به یاد داشته باشید. 

های جورکردنی،  . در طراحی سوال . از نوشتن تمرینها یا سؤالهایی که پرسشها و پاسخهای آنها کاملا جور می شوند پرهیز کنید3

آموز با دانستن  شود پرهیز کرد، زیرا در این حالت دانش هایی که هر پاسخ فقط یک بار با یک پرسش جور می باید از تمرین 
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ها باید از برد. برای جلوگیری از این مشکل، تعداد پاسخ مانده نیز پی میهای باقی طور خودکار به پاسختعدادی پاسخ، به 

ای ها را به گونه توان طراحی سوالها بیشتر باشد یا هر پاسخ برای چند پرسش قابل استفاده باشد. همچنین میتعداد پرسش 

 ها یک بار و برخی بیش از یک بار استفاده شوند. این نکات باید در راهنمای سوال توضیح داده شود.  انجام داد که برخی پاسخ

های جورکردنی، باید در طراحی سوال  .هر یک از پاسخها را به گونه ای انتخاب کنید که برای تمام پرسشها درست جلوه کند. 4

های ها درست به نظر برسند. نباید سوالات طوری طرح شوند که پاسخای انتخاب شوند که برای تمامی پرسشها به گونه پاسخ

ها را رد کنند. هر پاسخ، چه درست  آموزان به راحتی آنشود دانش طور واضح قابل شناسایی باشند، زیرا این باعث میغلط به 

ها، این هدف  ها و پاسخو چه غلط، باید برای حداقل یک پرسش درست جلوه کند. با رعایت قاعده متجانس بودن پرسش 

 آیند. های مشابه درست به نظر می های متجانس معمولاً برای فهرستی از پرسش شود، زیرا پاسخ برآورده می

های جورکردنی، هر پرسش باید یک شماره جداگانه داشته  . در آزمون پرسشها را با شماره و پاسخها را با حرف مشخص کنید   . 5

باشد و به عنوان یک سؤال مستقل ارزیابی شود. اگر آزمون شامل انواع مختلف سوالات است، باید برای هر تمرین جورکردنی  

های تمرین جورکردنی باید از  هستند، پرسشغلط  -سؤال اول صحیح  ۱۵گذاری صورت گیرد. به عنوان مثال، اگر  نیز شماره 

 گذاری شوند. در این صورت، هر پرسش از تمرین جورکردنی یک نمره مستقل خواهد داشت.  شماره  ۲۰تا   ۱۶شماره 

 امتیازها و محدودیتهای آزمونهای جورکردنی 

 :شوندهایی هستند که در ادامه خلاصه میهای جورکردنی دارای امتیازها و محدودیت آزمون

 :امتیازها 

ها را در یک زمان معین استفاده کرد، توان تعداد زیادی از آن دهی نیاز دارند و میها زمان کمتری برای پاسخاین آزمون   -1

 .توان بخش بزرگی از محتوای درس و اهداف آموزشی را سنجیدبنابراین می 

ها سریع و ساده است و نیاز به مصحح متخصص ندارد. همچنین تصحیح به طور کاملاً عینی انجام  تصحیح این آزمون   -2

 .شودمی

 .های صحیح و غلط استویژه آزمونها، به ها کمتر از سایر آزمون امکان حدس زدن جواب درست در این نوع آزمون  -3

 .غلط استفاده شوند-های صحیحهای یادگیری سطح بالاتری از سؤال توانند برای سنجش هدف این نوع سؤالات می  -4

 :ها محدودیت 

وار آموزان را به یادگیری مطالب سطحی و حفظ طوطی های جورکردنی اگر به دقت تهیه نشوند، ممکن است دانش آزمون  -1

 .تشویق کنند
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های همگون پیدا کرد،  هایی که به اندازه کافی مشابه هم باشند تا بتوان برای آنها مجموعه پاسخگاهی پیدا کردن پرسش   -2

 .دشوار است 

 :های جورکردنی معمولی دارای مشکلاتی از جمله برخی از سؤال  -3

 مبهم بودن راهنمای سؤال  •

 ها ها و پاسخطولانی بودن فهرست پرسش •

 .ها هستندمبهم بودن بیان پرسش  •

 سنجش یادگیری به کمک آزمون چندگزینه ای   - 9فصل  

 تعریف و انواع آزمون های چندگزینه ای 

 :شودای از چند بخش اصلی تشکیل می آزمون چندگزینه 

 .کندمتن یا صورت سؤال که مسئله یا موضوعی را که سؤال باید بسنجد، مطرح می :تنه سؤال  -1

 .کندشونده آگاه از موضوع سؤال آن را انتخاب می پاسخ صحیح که آزمون  :گزینه کلید   -2

 .های ناآگاه از موضوع سؤال استشوندهها انحراف آزمون پیشنهادات غلط که هدف آن  :های انحرافی گزینه   -3

 : پرسشی   نوع

در سوالهای نوع پرسشی آزمونهای چندگزینه ای که سوال را یک جمله پرسشی تشکیل می دهد و گزینه ها )پیشنهادی و  

 کلید( پاسخهای آن پرسش هستند.

 نوع ناتمام 

سوال یک جمله ناتمام است و گزینه ها پیشنهادی و کلید تکمیل کننده در سؤالهای نوع ناتمام ازمونهای چند گزینه ای، تنه  

 آن هستند. 

 نوع تنها گزینه درست 

در این نوع سوالها، همه گزینه ها بجز گزینه کلید به طور قطع هستند. بنابراین، از این سوال ها یشتر در ریاضیات و علوم  

 می توان استفاده کرد. 

 نوع بهترین گزینه 

https://iranarze.ir/blog/estekhdam44/
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در این نوع سؤالها، همه گزینه ها به طریقی درست هستند، اما یکی از آنها از همه درست تر است. این نوع سؤالهای چند 

 گزینه ای در زمینه های علوم انسانی و علوم اجتماعی که برای سؤالها معمولاً جواب قطعی یافت نمی شود مفیدند.

 نوع منفى 

 در این نوع سؤالها، تنه سؤال به صورت منفی بیان میشود و همه گزینه ها بجز یکی از آنها درست هستند.

 نوع جایگزینی 

در سؤالهای نوع جایگرینی، در متن یا تنه سؤال غلطهایی گنجانیده می شود و آزمون شونده باید آنها را با گزینه های پیشنهادی  

 جایگزین کند. 

 نوع ناتمام پیشنهادی 

در این نوع سوالها، آزمون شونده با توضیحاتی که در متن سوال می آید راهنمایی می شود و او باید با توجه به آن راهنمایی  

 ها جواب درست سوال را پیدا کند. 

 نوع پاسخ ترکیبی 

در این نوع سوالها، جمله های یک پاراگراف به هم ریخته اند و از آزمون شونده خواسته می شود تا آنها را پشت سر هم مرتب  

 کند.

 سنجش یادگیری به کمک آزمون تشریحی   - 10فصل  

ها هیچ پاسخ واحد و آموزان هستند و در آن های ذهنی دانش های سنجش تواناییترین روش های تشریحی از رایج آزمون

ها بر اساس کیفیت و دقت متفاوت  دهند، و پاسخها به آزمون شونده آزادی عمل زیادی می قطعی وجود ندارد. این آزمون

 .شوندهای تشریحی به دو دسته تقسیم می هستند. به طور کلی، آزمون 

 :های تشریحی انواع آزمون 

 :آزمون تشریحی گسترده پاسخ   - 1

تواند به هر نحوی که بخواهد پاسخ دهد و از نظر ها، هیچ محدودیتی برای آزمون شونده وجود ندارد. او می در این نوع آزمون 

 دهی نیز آزاد است. زمان و مقدار پاسخ

 :آزمون تشریحی محدود پاسخ   - 2

های آزمون شونده محدود به چارچوب خاصی است. زمان و مقدار پاسخ محدود هستند، به طوری ها، پاسخدر این نوع آزمون 

 ها باید در یک پاراگراف یا نصف صفحه بیان شوند. که مثلاً پاسخ 
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 :های تشریحی های سوال قواعد تصحیح پاسخ 

های مطرح شده در سؤال تصحیح شوند، و از دخالت نکات  ها باید فقط براساس هدف پاسخ  :تصحیح براساس هدف سؤال   -1

نویسی خودداری شود مگر در صورت امتحان درسی مربوط به این موارد. در صورتی که نکات  دستوری، املایی، انشایی و خوش 

 .دستوری نیز مدنظر است، برای هر مورد باید نمره جداگانه در نظر گرفته شود

های همه به یک سؤال  ها تصحیح شوند، یعنی ابتدا پاسخها به ترتیب سوال بهتر است پاسخ  :تصحیح سؤال به سؤال   - 2

 .آورد دهی یکنواخت را فراهم می تر و نمرهتصحیح شود. این روش امکان مقایسه دقیق 

آموزان را بداند. کننده نباید نام دانش دهی، تصحیحبرای کاهش تأثیر نظر شخصی در نمره  :آموزان پنهان کردن نام دانش   - 3

 .کندهایی بدون نام یا به کار بردن کد رمزی برای شناسایی، از این مشکل جلوگیری میاستفاده از برگه 

از همکاران   - 4 از پاسخ  :استفاده  تا صحت نمره از همکاران خود بخواهید که تعدادی  را دوباره تصحیح کنند  گذاری شما  ها 

 .کند، به ویژه در شرایطی که نتایج مهم است گذاری کمک می بررسی شود. این روش به دقت نمره 

های یک سؤال را در یک نشست بدون وقفه تصحیح کنید. این امر از تغییرات غیرعمدی در  پاسختمام   :وقفه تصحیح بی   - 1

 .کندارزشیابی ناشی از شرایط فردی مانند خستگی یا حالات روحی جلوگیری می

های قبلی نباید بر تصحیح سوالات جدید تأثیر بگذارد. برای این کار باید نمرات قبلی  نمرات پاسخ  :عدم نگاه به نمرات قبلی   - 2

 .دور از دید قرار گیرند و به صورت مستقل تصحیح صورت گیرد

 امتیازها و محدودیتهای ازمونهای تشریحی  

 :امتیازها 

 .ای استهای چندگزینه ویژه آزمونهای عینی، بهتر از آزمون شدنشان آسان های تشریحی تهیه آزمون -1

 .دهی مطالب استها و سازمان ها بهترین وسیله برای سنجش توانایی در پروراندن جواب این آزمون  -2

 .هاسنجند، نه توانایی انتخاب پاسخ ها را می ها توانایی تولید پاسخاین آزمون  -3

 .کنندشوندگان فراهم می تری را برای آزمونهای واقعی های تشریحی موقعیتآزمون -4

آزمون   -5 مثبت میاین  تأثیر  یادگیرندگان  روش مطالعه  بر  آنها  و  و سازمانگذارند  روابط  به سمت جستجوی  را  دهی  ها 

 .دهنددار اطلاعات سوق می معنی

 .کندآموزان و دانشجویان تشویق میهای مطالعه بهتری را در دانش ها عادت استفاده از این آزمون  -6

 :ها محدودیت 
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 .گیرندهای آموزشی را اندازه میهای تشریحی نمونه کوچکی از محتوای درس و هدفآزمون -1

 .تواند با دقت و عینیت کامل انجام گیردها نمی تصحیح پاسخ  -2

 .گیر است و نیاز به افراد متخصص داردها وقت تصحیح آن  -3

 آزمون بیرون بردنی 

آموز یا دانشجو پس از دریافت سؤالات در یک زمان معین، آزمون بیرون بردنی نوعی آزمون تشریحی است که در آن دانش

ها را در مکانی دلخواه مانند کتابخانه یا منزل تهیه کند. این نوع آزمون از نظر روایی  تواند از هر منبعی کمک بگیرد و پاسخ می

تری مانند تواند به مدت طولانیها می با شرایط واقعی زندگی تطابق دارد، اما مسئله اعتماد به آن وجود دارد. زمان این آزمون

 تعطیلات آخر هفته گسترش یابد.

 سنجش یادگیری به کمک آزمون کوته سوال   - 11فصل  

 تعریف و انواع آزمون های کوته پاسخ 

منظور از آزمون کوته پاسخ مجموعه ای سؤال مختصر است که غالبا برای سنجش هدفهای آموزشی سطح پایین طرح میشوند. 

سؤالهای آزمون کونه پاسخ از آزمون شونده می خواهند تا کلمه، عبارت، جمله، عدد با علامتی را در پاسخ به یک سؤال یا 

 تکمیل یک جمله بنویسند.  

 آزمونهای کوته پاسخ را به سه دسته پرسشی، کامل کردنی، و تشخیصی یا تداعی تقسیم می کنند. 

 آزمونهای کوته پاسخ تشکیل یافته از مسائل عددی ساده 

آزمون آزمون  از  نوعی  به محاسبات عددی ساده مربوط میهای مسائل عددی  پاسخ هستند که  نوع  های کوته  این  شوند. 

سنجند. در حالی  هایی مانند ریاضیات، علوم و حسابداری کاربرد دارند و توانایی فهم و کاربرد اعداد را می ها در رشته آزمون

می  چندگزینه که  به صورت  را  این سوالات  می توان  مطرح  پاسخ  کوته  به صورت  معمولاً  کرد،  طراحی  و    شوند.ای  امتیازها 

 های کوته پاسخ های آزمون محدودیت 

 :امتیازها 

 .ها آسان است تهیه و تصحیح این آزمون  :سهولت تهیه و تصحیح   - 1

 .ها کمتر استاحتمال تقلب در این آزمون  :کاهش تقلب   - 2

 .دهندتری به معلمان می ها اطلاعات دقیق این آزمون  :اطلاعات تشخیصی بیشتر   - 3

 .پذیر نیستها حدس زدن امکانغلط، در این نوع آزمون-ای و صحیحهای چندگزینه برخلاف آزمون :عدم امکان حدس   - 4
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 :ها محدودیت 

ها بیشتر برای سنجش دانش و فهم اولیه مناسبند و برای ارزیابی این آزمون  :های سطح بالا محدودیت در سنجش هدف   - 1

 .اهداف سطح بالای یادگیری مفید نیستند

آموزان به حفظ کردن  استفاده زیاد از این نوع سوالات ممکن است باعث تشویق دانش  :تشویق به حفظ اطلاعات جزئی  - 2

 .اهمیت شودمطالب جزئی و بی

های عینی دقیق نیست و ممکن است موجب کاستی در روایی  ها به اندازه آزمونتصحیح این آزمون  :مشکلات در تصحیح  - 3

 .و پایایی آزمون شود 

 سنجش عملکردی   - 12فصل  

شوند، در بسیاری از گیری اهداف آموزشی حوزه شناختی استفاده میهای کتبی یا مداد و کاغذی که عمدتاً برای اندازهآزمون

آزمون دوره این  هستند.  محبوب  تحصیلی  زمینههای  در  یادگیری  بازده  سنجش  برای  برای ها  اما  مؤثرند،  شناختی  های 

حرکتی و عاطفی کافی نیستند. برای سنجش این اهداف و  -های روانیهای دیگر یادگیری مانند حوزهگیری اهداف حوزه اندازه

( برخی از انواع یادگیری را  ۱۹۹۰ها و تدابیر دیگری است. گرانلاند و لین )همچنین تمامی اهداف حوزه شناختی، نیاز به روش 

 خوبی قابل سنجش نیستند، های کتبی به که با آزمون 

 سنجش فرآیند و فرآورده یادگیری 

ها،  های عملکردی با دو بخش اصلی، یعنی فرایند اجرا و فراورده یا محصول نهایی کار، سروکار دارند. در برخی از فعالیت آزمون

آزمایشگاه سخنرانیمانند  میها،  سنجش  فرایند  یا  اجرا  شیوه  به  توجه  ورزش،  یا  تولید ها،  مشخصی  محصول  زیرا  شود، 

ها صورت گیرد. در دیگر موارد، مانند ارزشیابی مقاله، شعر یا شود. در این موارد، سنجش باید در حین انجام فعالیت نمی 

 شود و فرایند اجرا چندان اهمیت ندارد. نقاشی، بیشتر به محصول نهایی توجه می 

یابی یا تعمیر، هم شیوه اجرا های عیبشود. برای مثال، در مهارت در بسیاری از موارد، هم فرایند و هم محصول ارزیابی می

ابتدایی یادگیری، بیشتر بر روی فرایند تأکید میو هم نتیجه کار مورد سنجش قرار می در مراحل  شود و در  گیرند. معمولاً 

تر، تأکید بیشتر بر محصول نهایی است. مانند مهارت در تایپ کردن که در ابتدا بر روی نحوه لمس صحیح  مراحل پیشرفته 

 شود. ها و سپس بر سرعت و دقت تایپ تمرکز میدکمه 

 آزمون کتبی عملکردی 

سازی شده تأکید دارد. تفاوت اصلی آن با  های عملی یا شبیه آزمون کتبی عملکردی بر کاربست دانش و مهارت در موقعیت 

های عملی فرد ها و توانایی ها به جای سنجش صرف دانش، به سنجش مهارت های کتبی دیگر این است که این آزمون آزمون
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های نهایی یا مراحل میانی عملکردی که برای رسیدن به نتایج مطلوب لازم هستند، مانند  ها، یادگیریپردازند. در این آزمون می

 گیرند. ها، مورد ارزیابی قرار میاستفاده صحیح از ابزارها و دستگاه

شود تا جدول  گیری و ارزشیابی آموزشی، از دانشجویان خواسته میبه عنوان مثال، در آزمون کتبی عملکردی در درس اندازه

آموزان خواسته  وارسی برای ارزشیابی تهیه کنند. همچنین ممکن است از دانش های آزمون، یا فهرست مشخصات درس، سؤال 

طور خاص بر روی محصولات  ها به های علمی یا هنری، طرح مدار برقی یا داستان کوتاه ایجاد کنند. این آزمونشود تا نقشه 

 نهایی یادگیری، که هم نتیجه دانش و هم مهارت فرد است، تمرکز دارند. 

 آزمون شناسایی 

ها، معایب، مزایا و کاربردهای ها و دانش افراد در شناسایی ویژگیمفیدی برای سنجش تواناییهای شناسایی ابزارهای  آزمون

های مختلف دارند، از جمله در آموزش صنعتی، علوم زیستی، ای در زمینهها کاربردهای گسترده مختلف هستند. این آزمون 

ارزیابی عملکرد  های شناسایی میای مانند مکانیکی و کشاورزی. همچنین، آزمون های حرفه شناسی و رشتهزبان توانند در 

 .شده مفید باشندسازی واقعی یا شبیه 

 :های شناسایی انواع آزمون 

ها، کاربردها، و مشکلات مختلف را  تا ویژگیشود  ها از یادگیرنده خواسته میدر این نوع آزمون  :ها آزمون شناسایی ویژگی   - 1

 .شناسایی کند، مثلاً در تشخیص اشکالات فنی یا توضیح در مورد عملکرد یک ابزار خاص

گیرد تا همانند یک  شده قرار میسازی های شبیهها، یادگیرنده در موقعیت در این نوع آزمون  :شدهسازی های شبیه آزمون   - 2

از شبیه  رانندگی  آموزش  در  کند. مثلاً  واقعی عمل  استفاده میموقعیت  آزمون ساز  پزشکی  آموزش  در  یا  بالینی شود  های 

 .گیرندهای بیمارستانی مورد استفاده قرار می سازی وضعیت ساختارمند برای شبیه

عملکردی آزمون   - 3 آزمون  :های  این  انجام  در  مانند  دهد،  انجام  را  واقعی  به  شبیه  یا  واقعی  عملکردی  باید  یادگیرنده  ها 

گیری های عملی فرد را اندازهتوانند تواناییها به خوبی میهای شیمی در آزمایشگاه یا تعمیر یک وسیله. این آزمون آزمایش 

 .کنند

 :های شناسایی های آزمون ویژگی 

های عملکردی نظیر دقت و سرعت اهمیت دارند. برای مثال، در  های شناسایی گاهی ملاک در آزمون  :دقت و سرعت  •

هایی مانند دقت یا سرعت اجرای مراحل کار مورد بررسی های علمی، ممکن است ملاک آزمون رانندگی یا در آزمون 

 .قرار گیرند
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های واقعی یا شود تا در موقعیت ها به طور معمول از یادگیرنده خواسته میاین آزمون  :های واقعی سنجش توانایی  •

های بینی کنند و تواناییهای واقعی پیشتوانند عملکرد فرد را در موقعیت ها میشده عمل کند. این آزمون سازیشبیه 

 .گیری کنندعملی او را بهتر اندازه 

 :های شناسایی نکات کاربردی در طراحی آزمون 

های عملی باید تکالیفی طراحی شود که برای یادگیرندگان معنادار و کاربردی باشند تا توانایی :دار انتخاب تکالیف معنی   -1

 .ها سنجیده شودواقعی آن 

سازی کنند. این شرایط  هایی انتخاب شوند که شرایط و نیازهای واقعی را شبیهباید موقعیت  :های آزمون واقعیموقعیت   - 2

 .ای باشد که آزمون شونده احساس کند در موقعیتی مشابه با دنیای واقعی قرار دارد باید به گونه 

گذاری برای ارزیابی عملکرد، باید از معیارهای روشن و دقیق استفاده کرد. راهنمای نمره  :گذاریاستفاده از راهنمای نمره   - 3

 .گذاری باشدباید شامل جزئیات دقیق درباره نوع عملکرد مورد انتظار و روش نمره 

نهایت، آزمون  توانایی در  برای سنجش  ابزاری قدرتمند  شده و  سازیهای عملی و دانش فرد در شرایط شبیه های شناسایی 

 .توانند به طور موثری در فرآیند آموزش و ارزیابی استفاده شوندواقعی هستند و می

 های سنجش عملکردی های روش امتیازها و محدودیت 

 :امتیازها 

های کتبی معمولی  گیری کند که با آزمونهایی را اندازهتواند یادگیری سنجش عملکردی می :های عملی سنجش یادگیری   -1

 .توان سنجید، مانند توانایی انجام کارهانمی 

آورد که نقاط قوت  شود. این امکان را فراهم میهم فرایند یادگیری و هم نتیجه آن ارزیابی می :سنجش فرایند و محصول   - 2

 .ها مورد توجه قرار گیرد گیری و ضعف در روند انجام یک کار و نتیجه

آموزان این امکان راستا است و به دانش های سازندگی هم سنجش عملکردی با نظریه  :های جدید یادگیری تاکید بر نظریه  - 3

 .دهد تا در یادگیری خود نقش فعال داشته باشندرا می

 :ها محدودیت 

 .های کتبیویژه در مقایسه با آزموننوسانات زیادی داشته باشد، به تواند گذاری مینمره  :کمبود پایایی   - 1

بر هستند و نیاز به وقت زیادی برای ارزیابی کامل عملکردهای یادگیرنده  های عملکردی زمانسنجش  :صرف وقت زیاد   - 2

 .دارند
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 های سنجش عملکردی موارد استفاده روش 

های سنتی کارساز نباشند، مانند زمانی که ارزیابی هم فرآیند یادگیری و هم  ویژه زمانی مفید هستند که روش ها به این روش 

ها برای سنجش اهداف یادگیری سطح پایین مفید نیستند و بهتر است برای اهداف  محصول نهایی مدنظر است. این روش 

 .های پیچیده استفاده شوندسطح بالا و یادگیری 

 های چندگانه مثال از سنجش عملکرد: سنجش هوش 

ها شامل  های چندگانه ارائه داد که شامل هشت نوع هوش مختلف است. این هوش ای در مورد هوش هوارد گاردنر نظریه 

گرایانه هستند. گاردنر  جنبشی، موسیقایی، میان فردی، درون فردی و طبیعت -ریاضی، فضایی، بدنی-های زبانی، منطقیهوش 

 .ها متفاوت استها را دارند، اما در هر فرد قدرت آن بر این باور است که همه افراد این هوش 

 :های چندگانه سنجش هوش 

های  دهند تواناییآموزان امکان می های سنجش عملکردی مفید هستند چرا که به دانشها، روشگیری این هوش برای اندازه

های کوته پاسخ، به عملکردهای واقعی ها، به جای استفاده از آزمونخود را در چندین جنبه مختلف نشان دهند. در این روش 

 .یابندآموزان فرصت نشان دادن درک خود در ابعاد مختلف را می شود و دانش توجه می 

 سنجش با استفاده از کارپوشه   - 13فصل  

 تعریف کارپوشه 

دهنده کوشش، پیشرفت و موفقیت تحصیلی او در یک زمینه خاص ای از کارهای یادگیرنده است که نشان کارپوشه مجموعه 

آورد و در اختیار معلم قرار  هایی از کارهای خود را که در طول مدت مشخصی انجام داده، به کلاس می است. یادگیرنده نمونه 

های تواند تصویر کاملی از پیشرفت و توانمندیهای مقطعی میدهد تا مورد ارزشیابی قرار گیرد. کارپوشه برخلاف آزمونمی

 .یادگیرنده در طول زمان ارائه دهد

 اهداف و استفاده از کارپوشه 

 برای آموزش .  1

شوند. این ابزار کمک  آموزان استفاده میهای فراشناختی دانش ها به عنوان ابزاری برای خودارزیابی و تقویت مهارت کارپوشه 

 .های خود را ارزیابی کنند و پیشرفت خود را درک کنندکند تا یادگیرندگان به طور مستقل توانایی می

 برای سنجش  . 2
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تواند برای سنجش تکوینی )در جریان آموزش( یا تراکمی )برای ارزشیابی نهایی( استفاده شود. در سنجش تکوینی،  کارپوشه می 

شود، در حالی که در سنجش تراکمی، کارپوشه برای ارزیابی نهایی  از کارپوشه برای شناسایی نقاط قوت و ضعف استفاده می

 .گیرد آموزان مورد استفاده قرار میهای دانش ها و تعیین صلاحیت آموخته 

 های فکری برای مهارت  .  3

گیری و راهبردهای  آموزان مانند تفکر، حل مسئله، تصمیم های فکری دانش توانند مهارت با استفاده از کارپوشه، معلمان می

 .شناختی و فراشناختی را ارزیابی کنند

 التحصیلی برای فارغ  .  4

آموز در دو سال آخر دبیرستان باشد و  التحصیلی ممکن است شامل مستنداتی از پیشرفت تحصیلی دانشهای فارغ کارپوشه 

 .های مختلف باشدهای هنری و علمی و گزارش شامل کارهای نوشتاری، پروژه

 برای گزینش و تأیید صلاحیت .  5

ها  گیرد. این کارپوشه در برخی موارد، کارپوشه برای گزینش و تأیید صلاحیت معلمان و کارکنان آموزشی مورد استفاده قرار می 

 .های فرد باشندها و شایستگی ممکن است شامل مدارک و شواهدی از توانمندی

 ها انواع کارپوشه 

 .های او هستندآموز است که معرف توانایی شامل بهترین کارهای دانش  :کارپوشه نمایشی   - 1

 .تمامشامل شواهدی از کیفیت و کمیت یادگیری، شامل کارهای کامل و نیمه  :کارپوشه اسناد و مدارک   - 2

 .دهنده پیشرفت تحصیلی فرد هستنداند و نشانشامل کارهایی است که در طول زمان انجام شده :کارپوشه رشد پیشرفت   -3

 کارپوشه الکترونیکی 

توانند مطالب نوشتاری، تصاویر، صدا و ویدئو را شامل شوند. این  سازی فیزیکی، میهای الکترونیکی به جای ذخیره کارپوشه 

 .کنندها امکان انتقال سریع اطلاعات از یک معلم به معلم دیگر و از یک مدرسه به مدرسه دیگر را فراهم مینوع کارپوشه 

 محتوای کارپوشه 

های هنری  کند. این ابزار در ابتدا در زمینه آموزان ایفا میمحتوای کارپوشه نقش بسیار مهمی در فرآیند سنجش عملکرد دانش 

رفت اما به مرور زمان دامنه استفاده از آن گسترش یافته و اکنون در موضوعات مختلف از جمله ریاضیات  و ادبیاتی به کار می 

به جمع که  است  ارزیابی  از  نوعی  به  کارپوشه  دارد.  کاربرد  نیز  علوم  فعالیت و  بررسی  و  های مختلف آوری، مستندسازی، 
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های مختلف  آموزان را از جنبه دهد که پیشرفت دانش آموزان در طول زمان پرداخته و به معلمان و والدین امکان می دانش 

 .مشاهده و ارزیابی کنند

 ها و محتوای کارپوشه ویژگی 

 :توانند شامل آموزان هستند که میها شامل انواع مختلفی از آثار دانش کارپوشه 

های آموز در کلاس درس انجام داده است مانند تکالیف و پروژههایی است که دانشاین شامل فعالیت  :کارهای انجام شده   -1

 .کلاسی

 .اندهایی است که خارج از کلاس درس انجام شدهها و فعالیت شامل پروژه :کارهای تهیه شده  - 2

 .آموزها یا نظرهای معلمان و سایر افراد در مورد پیشرفت دانش گزارش  :اظهار نظرهای دیگران   - 3

اش قرار داده  آموز درباره کارهایی است که در کارپوشه ها، توضیحات و تفکرات دانش این شامل هدف  :آموزتولیدات دانش   - 4

 .است

 قواعد تهیه و استفاده از کارپوشه 

 :قواعد خاصی رعایت شود. به عنوان مثالدر تهیه کارپوشه باید اصول و 

 .باید مشخص شود که هدف استفاده از کارپوشه چیست •

 .آموزان خواسته شود تا بخشی از کارهای خود را برای قرار دادن در کارپوشه انتخاب کنندباید از دانش  •

 .ها داشته باشندمعلمان باید معیارهای مشخصی برای ارزیابی کارپوشه  •

 های روش کارپوشه امتیازها و محدودیت 

کند، مزایای زیادی دارد. این  آموزان را در طول زمان فراهم میروش کارپوشه به دلیل اینکه امکان سنجش پیشرفت دانش

آموزان به دست آورند و همچنین والدین  تری از نحوه تفکر و حل مسئله دانش کند تا اطلاعات دقیق روش به معلمان کمک می

کند تا مسئولیت یادگیری خود  آموزان کمک میتوانند از پیشرفت فرزندشان مطلع شوند. همچنین این روش به دانش نیز می

 .را بر عهده بگیرند

ها، وقت زیادی است که معلمان باید صرف بررسی  هایی نیز دارد. یکی از این محدودیت اما در عین حال این روش محدودیت 

تواند ها نیز میهای روایی و پایایی نادرست در ارزشیابیهایی مانند شاخصها کنند. علاوه بر این، چالش و ارزیابی کارپوشه 

 .کیفیت این روش را تحت تاثیر قرار دهد

 کاربردهای روش کارپوشه 
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به  های مداوم دانش روش کارپوشه به خصوص برای سنجش پیشرفت  آموزان در طول زمان بسیار مفید است. این روش 

 .ها را نیز پیگیری نمایندآموز را ارزیابی کنند بلکه فرآیند یادگیری آن های دانش دهد که نه تنها موفقیت معلمان امکان می 

از کارپوشه یکی از روش  ارزشیابی است که می در مجموع، استفاده  برای  به معلمان و والدین در  های نوین و جامع  تواند 

هایی نیز برای این روش وجود دارد  ها و محدودیت آموزان کمک کند. با این حال، چالش شناخت بهتر وضعیت تحصیلی دانش

 .که باید در هنگام استفاده از آن مدنظر قرار گیرد

 سنجش مشاهده ای   - 14فصل  

 :فهرست وارسی .  1

ویژگی برای سنجش  روش  فرآوردههای  این  یا  عملکرد  کار میخاص  به  یادگیرنده  وارسی، سنجشگر  های  فهرست  در  رود. 

توانند ها میشده در فهرست، در عملکرد یادگیرنده وجود دارند یا خیر. این ویژگیهای مشخص کند که آیا ویژگیمشاهده می

 .مربوط به فرایند عمل )مانند مراحل انجام یک تکلیف( یا نتیجه آن )مانند کیفیت نهایی یک پروژه( باشند

 :های فهرست وارسی ویژگی  •

o  های مهم باشدفهرست باید کوتاه و شامل ویژگی. 

o  ها باید قابل مشاهده و دقیق تعریف شده باشندویژگی. 

o  ای طراحی شود که استفاده از آن ساده باشدفهرست باید به گونه. 

از سیستم گذاری در  برای نمره  :گذاری نمره  • بله1-0هایی مانند  فهرست وارسی معمولاً  یا حضور و عدم حضور -،  نه، 

 .توانند نمره بیشتری دریافت کنندتر میهای مهم شود. در برخی موارد، ویژگی ها استفاده میویژگی 

 :بندی مقیاس درجه  . 2

های مختلف است. برخلاف فهرست وارسی که تنها حضور یا عدم  بندی روشی برای ارزیابی میزان یا درجه ویژگیمقیاس درجه 

 .ها را تعیین کنددهد تا شدت یا فراوانی ویژگی بندی به ارزشیاب امکان می سنجد، مقیاس درجه ها را می حضور ویژگی 

 :بندی های مقیاس درجه ویژگی  •

o مقیاس باید بر اساس اهداف یادگیری طراحی شود. 

o  بندی باشندها قابل مشاهده و درجه ای طراحی شود که ویژگی مقیاس باید به گونه. 

o  شود(طبقه استفاده می 7تا  3دقت در انتخاب تعداد طبقات مقیاس اهمیت دارد )اغلب از. 
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 :بندی های درجه انواع مقیاس  •

o  شودکه در آن از اعداد برای ارزیابی استفاده می :مقیاس عددی. 

o  شودها استفاده میکه در آن از خطوط افقی برای نشان دادن درجات مختلف ویژگی  :ای مقیاس نگاره. 

o  شوندهای رفتاری مشخص می که در آن نقاط روی مقیاس با توصیف  :مقیاس توصیفی. 

 :بندی گذاری مقیاس درجه های نمره روش .  3

گذاری در نقاط مختلف مقیاس باشد.  ( یا به صورت دایره5تا  1تواند به صورت عددی )مثل بندی میگذاری مقیاس درجه نمره 

 .کنندهای مختلف مانند میزان یا شدت رفتارها کمک می ها به سنجش ویژگیاین روش 

 :بندی نکات کلیدی برای تهیه فهرست وارسی و مقیاس درجه 

 .ها باید بر اساس اهداف یادگیری انتخاب شوندویژگی  •

 .ها باید به وضوح قابل مشاهده باشندویژگی  •

 .تعداد طبقات مقیاس باید محدود و قابل فهم باشد •

 :ای های سنجش مشاهده های روش محدودیت 

 .گر در گزارش و تفسیر نتایج مشاهدات تأثیر بگذاردممکن است تعصبات مشاهده :گر تأثیر تعصبات مشاهده   - 1

نیاز به صرف وقت زیاد و تجهیزات خاص دارد که ممکن است در  ها  استفاده از این روش  :نیاز به وقت و تجهیزات زیاد   - 2

 .دسترس همه معلمان نباشد

 .استنتاج از مشاهدات محدود ممکن است منجر به نتایج غلط شود :اعتماد از مشاهدات محدود نتایج غیرقابل   - 3

 .توانند علت دقیق رفتار را نشان دهندمشاهدات محدود نمی  :مشکل در تعیین علت رفتار  - 4

 .های درس، تفکیک رفتارهای مرتبط از غیرمرتبط دشوار استدر کلاس  :دشواری در شناسایی رفتارهای مختلف   - 5

ثبت مشاهدات به صورت همزمان و دقیق، به خصوص بعد از گذشت زمان، مشکل   :مشکل در ثبت دقیق مشاهدات   - 6

 .است

نتایج مشاهدات باید به صورت احتمالی و فرضی تلقی شوند تا شواهد تایید کننده بیشتری به   :قطعیت غیرموجه در نتایج   - 7

 .دست آید
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 سنجش رفتاری   - 15فصل  

 :تعریف سنجش رفتاری 

های درونی ها یا توانایی سنجد، بدون توجه به ویژگیسنجش رفتاری به طور مستقیم رفتارها یا عملکردهای آشکار فرد را می

روش برخلاف  درونی.  نه صفات  است،  رفتار  کیفیت  یا  کمیت  روش، هدف سنجش  این  در  مانند  افراد.  غیرمستقیم  های 

کنند، سنجش رفتاری بر اساس مشاهده و ثبت مستقیم رفتار فرد انجام  گیری می های پنهانی را اندازهها، که ویژگی آزمون

 .شودمی

 :های سنجش رفتاری ویژگی 

 .این روش بر مشاهده و سنجش رفتارهای قابل مشاهده و عینی تأکید دارد  :توجه به رفتارهای آشکار   - 1

کنند،  های درونی استفاده میها برای استنباط ویژگی های سنتی که از آزمون برخلاف سنجش  :های غیرمستقیم رد روش   - 2

 .کندسنجش رفتاری صرفاً بر خود رفتار تمرکز می 

 .های طبیعی و در حین وقوع مشاهده شوندموقعیت رفتارها باید در  :رویکرد طبیعی و مستقیم   - 3

 :سنجش رفتاری در روانشناسی رفتاری 

روانشناسان رفتاری به جای استفاده از اصطلاحات پیچیده روانی مانند اضطراب یا افسردگی، به صورت مستقیم رفتارهایی  

یا "هراس" را ثبت و مشاهده می از طریق مشاهده کنند. به عنوان مثال، رفتار افسردهمانند "افسردگی"  گرا باید مستقیماً 

 .های فرد مانند عدم توانایی در انجام کارهای روزمره سنجش شودحالت 

 :تعریف و تمایز رفتارها 

های آن باید به وضوح مشخص شوند. به عنوان مثال، در سنجش روابط اجتماعی صمیمانه،  تعریف دقیق رفتار، ویژگیبرای  

باید رفتارهایی چون سلام کردن، استفاده از لحن دوستانه و نگاه کردن به فرد مورد نظر ثبت شوند و رفتارهایی که از این الگو  

 .شوندشوند )مانند داد زدن یا عدم ارتباط( به عنوان "غیرمثال" معرفی میخارج می

 :های سنجش رفتاری روش 

کنند که پس از  برخی رفتارها محصولاتی پایدار مانند تکالیف درسی یا دیکته ایجاد می  :سنجش محصولات ماندنی رفتار  - 1

 .شودهای ارزشیابی محصولات رفتاری انجام می وقوع رفتار قابل سنجش هستند. این نوع سنجش معمولاً به روش 

بسیاری از رفتارها مانند پرخاشگری یا شرکت در بحث گروهی، بدون  :ای( سنجش رویدادهای گذرای رفتار )ثبت مشاهده   - 2

 .دهند و باید از طریق مشاهده مستقیم سنجش شوندهای طبیعی رخ میایجاد محصول پایدار، در محیط 
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 :بعدهای رفتار 

 :شود. این ابعاد شامل ها بعدهای رفتاری گفته میهایی هستند که به آن رفتارها دارای ویژگی 

 مانند نوع حرکت یا حالت بدن  :شکل ظاهری  •

 میزان نیرو یا شدت رفتار :شدت  •

 تعداد دفعات وقوع رفتار :فراوانی  •

 مدت زمان انجام رفتار :طول مدت  •

 زمان شروع رفتار بعد از تحریک  :دوره نهفتگی •

 دهد جایی که رفتار رخ می :مکان یا موقعیت  •

 :ای های ثبت مشاهده روش 

 :ها شامل شود. این روش ای استفاده میهای ثبت مشاهده برای سنجش رفتارهای گذرا از روش 

 شمارش تعداد دفعات وقوع رفتار  :ثبت فراوانی   - 1

 گیری مدت زمان انجام رفتار اندازه  :ثبت طول مدت   - 2

 قبل از شروع رفتار گیری مدت زمان اندازه :ثبت دوره نهفتگی  - 3

 دهدتعیین درصد زمانی که رفتار در آن رخ می  :گیری زمان ای یا نمونه ثبت فاصله   - 4

 :آیند آیند و پس های پیش محرک 

آیند )نتایج یا پیامدهای رفتار( شوند( و پسآیند )مواردی که باعث رفتار می های پیش در سنجش رفتاری، علاوه بر رفتار، محرک 

 .شوند. این اطلاعات برای تحلیل و توصیف رفتار مفید هستندنیز ثبت می 

 روش ثبت فاصله زمانی )یا فاصله ای(: 

زمانی، وقوع یا عدم وقوع  ثانیه( و در هر فاصله    15یا    10شود )مثلاً  های کوتاه می این روش شامل تقسیم زمان به فاصله  

 موقع( مناسب است. شود. این روش برای رفتارهایی که طول مدت یا زمان خاصی ندارند )مثل سروصداهای بیرفتار ثبت می 

 گیری زمان:  روش ثبت نمونه 
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شود اما با فواصل زمانی غیرپیوسته. یعنی بین دو فاصله زمانی، هیچ در این روش، رفتار در فواصل زمانی کوتاه ثبت می 

 شود. ای انجام نمی مشاهده

 پذیر:  سنجش قیاس 

توان رفتار را در شرایط واقعی مشاهده کرد. برای مثال، فردی که ترس از مار شود که نمی این روش در شرایطی استفاده می

 های مار استفاده کرد. توان از تصاویر یا فیلم دارد، به جای قرار دادن او در محیط واقعی، می

 سنجش موقعیتی )آزمون موقعیتی(:  

گیرد تا رفتار او در آن موقعیت مورد سنجش قرار گیرد. این در این روش، فرد در موقعیتی شبیه به وضعیت واقعی قرار می

 هایی مانند رهبری، توانایی حل مشکل، و تعاملات گروهی مفید است. روش برای سنجش مهارت 

ایفا کند )مثل یک کارمند یا مدیر( و در آن گزاری: در این روش، فرد از او خواسته میروش نقش شود تا نقش خاصی را 

 گیرد. موقعیت رفتار او مورد سنجش قرار می

 یابی:  سنجش نهان 

داند که مورد مشاهده قرار دارد. هدف این است که رفتار طبیعی فرد بدون تاثیر آگاهی از  در این روش، فرد مورد نظر نمی 

 نظارت ثبت شود. 

 نظارت شخصی:  

شود. این روش  کند، و این اطلاعات به سنجشگر گزارش داده می در این روش، فرد رفتارهای خود را مشاهده کرده و ثبت می

 های مستقیم دارد چون ممکن است فرد نتواند تمامی رفتارها را به درستی ثبت کند. دقت کمتری نسبت به روش 

 رفتاری: - سنجش شناختی 

های این  گیرند. یکی از روش در این روش، علاوه بر رفتارهای آشکار، افکار و فرآیندهای ذهنی فرد نیز مورد سنجش قرار می  

 کند تا نحوه تفکر او مورد بررسی قرار گیرد. سنجش "بلند فکر کردن" است که در آن فرد افکار خود را بلند بلند بیان می

 فیزیولوژیکی   - سنجش روانی  

کاربرد  و  روانی :تعریف  واکنش -سنجش  و  احساسات  با  مرتبط  فیزیولوژیکی  تغییرات  بررسی  به  روانی  فیزیولوژیکی  های 

های فیزیولوژیکی هستند ای از واکنش پردازد. رفتارگرایان اعتقاد دارند که احساساتی مانند ترس و اضطراب، تنها مجموعه می

گیری کرد. به عنوان مثال، در ترس از صحبت کردن در جمع، تغییراتی چون افزایش ضربان قلب یا  ها را اندازه توان آنکه می 

 .شودهای برقی پوست مشاهده میتغییر در پاسخ 



 

 
36 

سنجش ،یری اندازه گخلاصه : 1فصل     

ها پاسخ تواند تغییرات درونی بدن خود را مشاهده کرده و یاد بگیرد که چگونه به آن در این روش، فرد می :بازخورد زیستی 

تواند فشار خون یا ضربان قلب خود را کنترل کند و از بازخورد فیزیولوژیکی برای تنظیم این تغییرات استفاده دهد. مثلاً فرد می 

 .کند

 های سنجش رفتاری های روش امتیازها و محدودیت 

 :امتیازها 

ها را شناسایی و کند تا رفتارها و عوامل ایجادکننده آن روانشناسان کمک می این روش به   :شناسایی رفتار و عوامل مؤثر   - 1

 .گیری کننداندازه

های آموزشی  های معتبر در پژوهش آوری دادههای سنجش رفتاری برای جمع توان از روش می :های پژوهشی دقیق داده   - 2

 .استفاده کرد

 .شود، مشکل روایی به میزان کمتری مطرح است چون رفتار مستقیماً مشاهده می  :دقت بالا  -3

های عاطفی و حتی شناختی افراد  تواند به شناسایی ویژگیسنجش رفتاری می :های عاطفی استفاده در سنجش ویژگی   - 4

 .کمک کند

 :ها محدودیت 

های  های عاطفی، باید فرد را در موقعیت ها یا ویژگی های ثابت مانند نگرش برای سنجش ویژگی  :نیاز به زمان و منابع زیاد   - 1

 .گیر است مختلف مشاهده کرد که وقت 

 .گر ممکن است باعث تغییر رفتار فرد شود، بنابراین باید مراقب تغییرات غیرطبیعی باشیمحضور مشاهده :واکنش پذیری   - 2

نظارت شخصی و گزارش شخصی، ممکن است افراد اطلاعات دقیق یا صادقانه های  در برخی از روش :مشکلات صداقت   -3

 .ارائه ندهند

 گیری نتیجه 

کنند های سنجش رفتاری، ابزارهای قدرتمندی هستند که به روانشناسان کمک می فیزیولوژیکی و سایر روش -سنجش روانی

انسان  رفتارهای  اندازه تا  مختلف  در شرایط  را  به ها  باید  دقیق،  نتایج  به  دستیابی  برای  حال،  این  با  کنند.  تحلیل  و  گیری 

 .ها توجه داشتهای این روش ها و چالش محدودیت 

 سنجش عاطفی   - 16فصل  

 های عاطفی تعریف ویژگی 
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عنوان احساس یا هیجانی که ویژگی معمولی فرد است، تعریف  طور کلی به های عاطفی را به ویژگی(  ۲۰۰۰آندرسون و بورک )

 :ها باید دارای سه ملاک خاص باشندکنند. این ویژگی می

 .درجه یا نیروی احساسات :شدت   - 1

 .جنبه مثبت یا منفی احساس  :جهت   - 2

 .موضوعی که احساس به آن مرتبط است :هدف   - 3

 های عاطفی کننده ویژگی پنج جنبه تعریف 

 .های عاطفی شامل احساس یا هیجان هستندویژگی -1

 .های عاطفی معمولی یا نوعی فرد هستندویژگی  -2

 .ای از شدت برخوردارندهای عاطفی از درجهویژگی -3

 .های عاطفی دارای جهت هستند )مثبت یا منفی(ویژگی -4

 .کندها را مشخص می های عاطفی هدف یا آماج دارند که سمت و سوی آنویژگی -5

 های عاطفی در آموزش و پرورش اهمیت ویژگی 

 .ها در مدرسهنیازهای یادگیری درس عنوان پیش به :های ورودی عاطفی ویژگی  - 1

ها و رویدادهای مدرسه و کلاس  ها فعالیت عنوان لنزهایی هستند که از طریق آن های عاطفی به ویژگی  :فیلتری برای ادراک   - 2

 .شونددرس دیده می 

یادگیری و های عاطفی میویژگی :های آموزشی هدف   -3 به  نتایج تحصیل در مدرسه باشند، مانند علاقه  از  توانند بخشی 

 .نگرش نسبت به خود

 های عاطفی های سنجش ویژگی روش 

آوری اطلاعات از رفتارهای معمول  های توانایی سنجید. در سنجش عاطفی، هدف جمع توان با آزمونهای عاطفی را نمی ویژگی 

 :و طبیعی فرد است، نه بر اساس نتایج درست یا غلط. دو روش اصلی سنجش عبارتند از

 .آوری اطلاعات از طریق رفتارهای فردجمع  :مشاهده   - 1

 .های خاصها به سؤال آوری اطلاعات از طریق پاسخ جمع :گزارش شخصی   - 2

 استفاده از پرسشنامه برای سنجش عواطف 
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بهپرسشنامه  پرسشنامهها،  رایجهای  ویژه  از  یکی  پاسخ،  روش بسته  ویژگی ترین  سنجش  این  های  هستند.  عاطفی  های 

های بسته  های از پیش تعیین شده یکی را انتخاب کند. پرسشنامهخواهند که از میان پاسخها از آزمون شونده میپرسشنامه 

 .های شناختی هستندتر از پرسشنامهپاسخ برای سنجش متغیرهای عاطفی مناسب 

 های باز پاسخ پرسشنامه 

های تشریحی گیرند و مشابه آزمون ها مورد استفاده قرار می های باز پاسخ برای سنجش عواطف و نگرش پرسشنامه  •

شود و آزمون شونده باید ها به صورت جملات ناتمام ارائه میکنند. در این روش، سؤال در حوزه شناختی عمل می 

 .نظرات خود را تکمیل کند

دهند که موضوعات مختلف را به طور کارآمد مورد ارزیابی قرار دهند. ها به معلمان این امکان را میاین پرسشنامه  •

 .گیر و دشوار باشدتواند وقت های مناسب و تحلیل نتایج می اما تهیه سؤال 

 :های سنجش عواطف قواعد تهیه و اجرای پرسشنامه 

 .هدف پرسشنامه را مشخص کنید -1

 .جملات ساده و واضح بنویسید -2

 .های پیچیده و منفی اجتناب کنیداز جمله  -3

 .دهی ترغیب کنیدآموزان را به دقت و صداقت در پاسخ سعی کنید دانش  -4

 .آموزان مرور کنید تا ایرادات احتمالی اصلاح شودها را با همکاران و دانشپرسشنامه  -5

 روش تفکیک معنایی 

کند. هر جفت صفت یک پیوستار هفت بخشی ها استفاده میهای دو قطبی برای سنجش نگرش این روش از صفت  •

 .شودبندی تنظیم میسازد که به صورت مقیاس درجه می

ها نسبت به مفاهیمی چون خانه، مدرسه، گیری معنای ضمنی مفاهیم است، به ویژه نگرش هدف این روش اندازه  •

 .پدر و غیره

 مقیاس لیکرت 

دهندگان باید میزان موافقت یا مخالفت ها طراحی شده است. در این روش، پاسخ مقیاس لیکرت برای سنجش نگرش  •

 .خود را با بیانات مختلف بیان کنند

 .شوددهی استفاده می معمولاً از پنج گزینه )کاملاً موافق تا کاملاً مخالف( برای نمره  •
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 .تر بودن نتایج استفاده شود چهار گزینه )بدون گزینه میانه( برای دقیق دهند که از برخی پیشنهاد می  •

 استفاده از مصاحبه برای سنجش عواطف 

 .پذیرترندها هستند، اما معمولاً بازتر و انعطاف ها مشابه پرسشنامه مصاحبه •

برای جمع ها میاز مصاحبه  • در محیط توان  رفتاری  و  عاطفی  اطلاعات  و آوری  پزشکی،  مانند مشاوره،  های مختلف 

 .شناسی آموزشی استفاده کردروان

می  • مصاحبه پیشنهاد  اجرای  هنگام  در  واکنش شود  و  صدا  لحن  مانند  غیرکلامی  ابعاد  به  حساسیت  از  های ها 

 .شونده توجه شودمصاحبه

 روش حدس بزن چه کسی 

 .سنجش روابط عاطفی میان اعضای گروه یا کلاس درس  :هدف  •

های ذکر شده را  شود تا فردی را که ویژگی شود و از آنان خواسته می آموزان جملات توصیفی داده میبه دانش  :روش  •

 .دارد، حدس بزنند

 ."این شخص خواندن را دوست دارد" یا "این شخص همیشه نگران است" :مثال •

شود. اگر جملات منفی استفاده ها بر اساس تعداد افراد انتخاب شده در هر ویژگی محاسبه مینمره  :گذارینمره  •

 .شود های مثبت کم میهای منفی از انتخاب شود، انتخاب 

 های روزانه برای سنجش عواطف استفاده از یادداشت 

 .آموزان کمک به معلم برای آشنایی با احساسات و تجربیات شخصی دانش  :هدف  •

 .گذارندکنند و آن را با معلم به اشتراک می هایی ثبت می آموزان احساسات و تجربیات خود را در یادداشت دانش  :روش  •

 .آموزان ارتباط برقرار کنندتوانند به طور مستقیم با افکار و احساسات دانش معلمان می :مزیت  •

 .ها محرمانه خواهند ماندآموزان اطمینان دهد که یادداشت معلم باید به دانش :راهنمایی  •

 های سنجش عاطفی های روش و محدودیت امتیازها  

 :مزایا  •

 .نیاز به زمان زیادی ندارد  -1

 .های کوچک و بزرگقابل اجرا برای گروه -2
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 .هزینه و آسان است کم  -3

 :ها محدودیت  •

 .نتایج ممکن است چندان قابل اعتماد نباشند -1

 .ذهنیت زیادی در تفسیر نتایج دخیل است -2

 .های مؤثر و مفید دشوار است ساختن پرسش  -3

 های سنجش عاطفی موارد استفاده روش 

 .هاها و نگرش های عاطفی، علاقه سنجش ویژگی  :هدف  •

 .های لیکرت و روش افتراق معناییهای باز و بسته پاسخ، مقیاس پرسشنامه  :ها روش  •

 :ها مثال  •

 .مقیاس از جمله رضایت کلی، عاطفه منفی و موفقیت 7سؤال با   39شامل  :پرسشنامه کیفیت زندگی در مدرسه  - 1

 .اندوخته یا ناموفق در تحصیلآموزان کم سؤال برای شناسایی دانش  35 :پرسشنامه سنجش نگرش نسبت به مدرسه   - 2

 اجرا، نمره گذاری و تحلیل آزمون   - 17فصل  

 های کتبی شرایط اجرای آزمون 

 سازی آزمون آماده   - 1

 .سازی داردنیاز به دقت فراوان در آماده  :تهیه دفترچه و پاسخنامه  •

 .باید با نظم و به شکلی مرتب قرار داده شوند تا به آزمون شونده کمک کنند :ها ترتیب سوال  •

 ها ترتیب قرار دادن سوال   - 2

 .ای، کوته پاسخ و تشریحیغلط، چند گزینه -مثلاً صحیح :ها بر اساس نوع بندی سوال دسته  •

 .شود آموزان میاین کار باعث افزایش اعتماد به نفس دانش  :ها از ساده به دشوار سازی سوال مرتب  •

 .ها یا مباحث آموزشی تنظیم شوندها باید به ترتیب فصل سوال  :ها با مطالب درس مطابقت ترتیب سوال  •

 ها خوانا و واضح بودن سوال   - 3

 .ها در قسمت مناسب )قبل از سوالات(و قرار دادن نمودار یا شکل  هاخوانا نوشتن سوال  •
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 .های درست پرهیز کنیداز الگوهای ثابت در جایگزینی گزینه  :ها به طور تصادفی قرار دادن گزینه  •

 نوشتن دستورالعمل آزمون   - 4

 .شامل زمان لازم برای هر قسمت، ارزش هر سوال، و مجاز یا غیر مجاز بودن حدس زدن :راهنمایی مختصر و روشن  •

 .گیری باید مشخص شودهای عددی و مسائل، دقت مورد نیاز و واحدهای اندازهبرای آزمون •

 شرایط اجرای آزمون   - 5

 .زا پرهیز کنیدزا و اضطراب از عوامل تنش  :آرامش فیزیکی و روانی •

 .دهداندکی اضطراب مفید است اما اضطراب زیاد عملکرد را تحت تاثیر منفی قرار می :اضطراب کم  •

 ها تحلیل سوال   - 6

 .های آیندهها برای بهبود آزمون بررسی نقاط قوت و ضعف سوال  :تحلیل بعد از آزمون  •

 .آموزان و کیفیت یاددهی معلمانها و بررسی مشکلات یادگیری دانش تحلیل پاسخ  :ارزیابی تجربی  •

 محاسبه ضریب دشواری سؤال 

بنابه تعریف در صد کل آزمون شوندگانی که به یک سؤال جواب درست میدهند ضریب دشواری آن سؤال است که با حرف  

نشان داده میشود. اگر در تحلیل یک سوال کلیه افراد یا کلیه برگه های امتحانی دخالت داشته باشند برای محاسبه ضریب  

که به آن سؤال جواب درست داده اند بر تعداد کل آزمون شوندگان  دشواری آن سؤال کافی است که تعداد کل افرادی را  

 ضرب نماییم. رقم حاصل ضریب دشواری سؤال است. مطابق فرمول زیر  ۱۰۰تقسیم کنیم و نتیجه را در 

 

نشان دهنده تعداد کل آزمون شوندگان است.    Tمعرف تعداد کسانی است که به سؤال جواب درست داده و    Rدر این فرمول  

نفر به آن سؤال جواب درست داده    ۶۵نفر باشند و از این تعداد    ۸۰به عنوان مثال اگر تعداد پاسخ دهندگان به یک سؤال  

 باشند ضریب دشواری این سؤال برابر خواهد بود با: 

 

در مواردی که تعداد آزمون شوندگان )تعداد برگه های آزمون( زیاد است و اطلاعات ما به نحوه پاسخدهی افراد گروه بالا و  

 گروه پایین محدود میشود، لازم است از فرمول زیر استفاده کنیم. 
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 به نحو زیر عمل میکنیم  ۱۷-۲برای محاسبه ضریب دشواری سؤال شکل 

 

نشان میدهد که درصد نسبتاً کمی از دو گروه بالا و پایین پاسخ درست سؤال را برگزیده اند. بر اساس اطلاعات مربوط    ۳۵رقم  

به سؤال میتوان نتیجه گرفت که این سؤال نسبتاً دشوار است، زیرا حتی نصف گروه انتخابی بالا و پایین نتوانسته است به  

 آن جواب درست بدهد. 

نزدیک تر( باشد، آن سؤال آسان تر است و هر   ۱۰۰براساس توضیحات بالا، هر اندازه ضریب دشواری یک سؤال بزرگتر )به  

اندازه که این ضریب کوچکتر به صفر نزدیک تر باشد سؤال دشوارتر است. بنابراین به جای ضریب دشواری میتوان از ضریب  

   که به آن ضریب دشواری بگویند.  آسانی یا سهولت نام برد. اما معمول این است

 ضریب تمیز 

  ۰.۹۰شوندگان قوی و ضعیف است. اگر ضریب تمیز دهنده توانایی سوال در تمایز دادن بین آزمون نشان  :ضریب تمیز بالا   -1

 .آموزان خوب از ضعیف را داردباشد، سوال توانایی جداسازی دانش 

دهنده ضعف سوال در تمایز دادن افراد قوی و ضعیف است. ضریب تمیز صفر یعنی  نشان  :(0.10ضریب تمیز پایین )مثلاً    - 2

 .سوال نتواسته تمایزی ایجاد کند

اند. این  به معنای این است که افراد قوی نسبت به افراد ضعیف عملکرد بدتری در آن سوال داشته  :ضریب تمیز منفی   - 3

 .ها باید یا اصلاح شوند یا حذف شوندسوال 

های با ضریب تمیز مثبت و  ضریب تمیز سوال، همبستگی سوال با کل آزمون است. سوال  :همبستگی سوال با کل آزمون - 4

 .های با ضریب تمیز منفی یا صفر همبستگی ضعیف یا منفی دارنداند، اما سوال بالا با کل آزمون همبسته 

 .دهنده همخوانی سوال با کل آزمون استنشان :ضریب همبستگی مثبت  •

 .دهنده عدم همخوانی سوال با سایر سوالات است نشان :ضریب همبستگی منفی •

https://iranarze.ir/blog/estekhdam44/
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 .توان با آن پایایی آزمون را ارزیابی کرداین ضریب قابل آزمون آماری است و می :مزایای ضریب همبستگی   - 5

ها توانایی  کند تا درک کنیم چرا بعضی سوالها کمک می محاسبه همبستگی بین سوال  :های آزمون همبستگی میان سوال - 6

 .ساز مهم استهای مشکل تمایز ندارند. این همبستگی برای محاسبه پایایی آزمون و شناسایی سوال 

 .شودها با یکدیگر و با کل آزمون تعیین میها با همبستگی آن سوال پایایی و تمایز در نهایت،  

 تحلیل سوالهای آزمونهای تشریحی و آزمونهای عملکردی 

آزمونهای عینی متداول است با این حال سؤالهای غیر عینی را نیز پس از اجرا باید مورد  هر چند که تحلیل سؤال بیشتر برای  

تجزیه و تحلیل قرار داد و اشکالهای آنها را بر طرف کرد. ما در اینجا دو روش معروف تحلیل آزمونهای غیر عینی را توضیح 

 میدهیم.  

( است. این روش را همراه با  ۱۹۷۰یکی از روشهای تحلیل سؤالهای آزمونهای تشریحی و عملکردی روش ویستنی و سیبرز )

 یک مثال در زیر توضیح میدهیم. 

 درصدی بالا و پایین از کل دانش آموزان را به شرحی که قبلاً گذشت تعیین کنید.   ۲۵دو گروه  -۱

 برای هر سؤال مجموع نمرات گروه بالا و گروه پایین را حساب کنید. -۲

 برای محاسبه ضریبهای دشواری و تمیز نتایج را در فرمولهای زیر قرار دهید.  -۳

 

 مثال: 
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به دست آمده است. با استفاده از اطلاعات بالا میتوان ضریبهای    ۱۷-۱برای یکی از سؤالهای یک آزمون تشریحی اطلاعات جدول  

 دشواری و تمیز سؤال فوق را به روش زیر محاسبه کرد. 

 

( نیز برای تحلیل سؤال آزمونهای تشریحی و عملکردی، روش دیگری را معرفی کرده که ما در  ۲۰۰۱علاوه بر روش بالا نیتکو ) 

اینجا به توضیح آن میپردازیم. در این روش، ضریب دشواری یک سؤال تشریحی یا عملکردی به صورت نمره میانگین گروه 

نمره گذاری میشود   ۱و  ۰. دقت کنید که نمره میانگین سؤالی که به صورت آزمون شوندگان برای آن سؤال تعریف شده است

ارزش   با  از فرمول    Pبرابر است  آور نیست که ضریب دشواری سوال    P=R/Tآن که  این رو، تعجب  از  محاسبه می شود. 

 آزمونهای تشریحی و عملکردی هر دو به صورت نمره میانگین سؤال تعریف شده است.  

( فرض کنید سوال ۲۰۰۱برای آشنا شدن با چگونگی محاسبه ضریب دشواری سؤالهای تشریحی و عملکردی با روش نیتکو )

باشد آنگاه ضریب دشواری این سؤال    ۴.۲نمره است. اگر نمره میانگین این سؤال    ۶تا    ۱یک آزمون دارای ارزش از    ۱شماره  

 است.  ۴.۲برابر با 

، P، یعنی  ۱و     ۰برای اینکه ضریب دشواری به دست آمده از روش بالا را به مقیاس ضریب دشواری سوالهای دارای ارزش   

است که    ۱و  ۰تبدیل نماییم باید این ضریب را به دامنه ممکن نمرات آن سؤال تقسیم کنیم. حاصل این عملیات رقمی بین  

 خواهد بود. فرمول این محاسبات به صورت زیر نشان داده می شود:  P=R/Tدارای دامنه ضریبهای دشواری حاصل از فرمول 

 

است به صورت زیر محاسبه    ۴.۲و نمره میانگین    ۶تا    ۱با استفاده از این فرمول، ضریب دشواری سؤالی که دارای دامنه نمرات  

 خواهد شد: 

 

بالاترین نمره ممکن را در سؤال به دست   ۸۴میگوییم که به طور متوسط پاسخ دهندگان  P= ۰.۸۴در تفسیر ضریب دشواری 

بود، آنگاه ضریب   ۱۰تا  ۰دامنه نمرات ممکن برای این سؤال آورده اند که البته حاکی از یک سؤال نسبتاً ساده است. چنانچه 

 دشواری به شرح زیر به دست می آمد. 
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(، تفاوت بین نمره میانگین گروه بالا  ۲۰۰۱برای محاسبه ضریب تمیز سوالهای آزمونهای عملکردی و تشریحی با روش تیتکو ) 

و نمره میانگین گروه پایین را حساب می کنیم. گروه بالا و گروه پایین همان گروههایی هستند که قبلاً معرفی شدند، یعنی 

 روه بالا( و کسانی که کمترین نمرات گروه )پایین( را به دست آورده اند.  کسانی که در آزمون بیشترین نمرات )گ

و میانگین   ۵.۳برای آشنا شدن با چگونگی محاسبه ضریب تمیز سؤال فرض کنید میانگین نمرات گروه بالا برای یک سؤال  

است.    ۶تا    ۱است. همچنین فرض کنید که دامنه نمرات ممکن برای این سؤال از    ۲.۸نمرات گروه پایین برای همین سؤال  

 ضریب تمیز این سؤال برابر است با: 

 

تبدیل نماییم باید این ضریب را به    ۱و    ۰باز هم برای اینکه این ضریب تمیز را به مقیاس ضریب تمیز سوالهای دارای ارزش  

 + خواهد بود چگونگی انجام این محاسبات در زیر می آید: ۱تا  -۱دامنه ممكن سؤال تقسیم کنیم. نتیجه رقمی بین 

 

از آنجا که ما تفاوت بین نمرات میانگین گروههای بالا و پایین را به دامنه ممکن نمرات سؤال تقسیم میکنیم، می توانیم نتیجه  

دامنه ممكن سؤال   ۵۰حاصل را این گونه تفسیر نماییم که تفاوت بین نمرات میانگین گروههای بالا و پایین برای سؤال فوق 

 ً  خوبی است. ضریب تمیز می تواند ،مثبت، منفی یا صفر باشد. چنان که قبلاً دیدیم، اگر  است. این رقم ضریب تمیز نسبتا

ضریب تمیز منفی باشد بدین معنی است که گروه پایین به طور متوسط در سؤال موردنظر بهتر از گروه بالا در این سؤال عمل  

 کرده است که نشان دهنده ضعف سؤال است. 

 (IRT) پاسخ - تحلیل آزمون با استفاده از نظریه سؤال 

های زیربنایی باعث  کند ویژگی این نظریه بر اساس »صفت مکنون« بنا شده است که فرض می :(IRT) پاسخ - نظریه سؤال  - 1

شوند. در این نظریه، احتمال پاسخ صحیح به یک سؤال بستگی به سطح توانایی آزمون  موفقیت در یک تکلیف خاص می

 .شونده دارد 
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های های مقیاس های دودویی )درست یا غلط( طراحی شد، اما بعدها برای دادهاین روش ابتدا برای داده :IRT الگوهای اولیه   - 2

 .نیز تطبیق داده شد  ۵تا  ۱های مخالف یا مقیاس -های موافقچند ارزشی مانند مقیاس

 :مقایسه با نظریه کلاسیک   - 3

های دشواری و تمیز شود و شاخصهای درست محاسبه می، نمره آزمون شونده از مجموع پاسخ نظریه کلاسیک در   •

 .شوندکنندگان مختلف تعیین می های آزمونبر اساس داده 

های سؤالات بستگی دارد. حتی اگر دو آزمون های درست و ویژگی به میزان پاسخ  (θ) ، نمره آزمون شوندهIRTدر   •

نمره تعداد مساوی سؤال درست جواب دهند،  به  به سؤالات  شونده  یکی  اگر  باشد  هایشان ممکن است متفاوت 

 .تر پاسخ داده باشدسخت 

 :IRT مزایای   - 4

 .کنندگان ثابت است های مختلف آزموناطلاعات درباره پارامترهای سؤال در نمونه  •

های معلم ساخته معمولاً روش کلاسیک های جامع و استاندارد شده مفید است، اما برای آزمونبرای تحلیل آزمون  •

 .تر است مناسب 

این منحنی نمایشی است از رابطه بین احتمال پاسخ صحیح به سؤال و سطح توانایی آزمون   :(ICC) منحنی ویژگی سؤال   - 5

توان منحنی ویژگی سؤال را ترسیم کرد تا دشواری و تمیز هر سؤال  های به دست آمده از آزمون، میاز دادهشونده. با استفاده  

 .مشخص شود

  نظریه کلاسیک دهد، در حالی که  تری ارائه میهای استاندارد شده مفید است و اطلاعات دقیق برای آزمون  IRTدر نهایت،  

 .های ساده و معلم ساخته بیشتر کاربرد داردبرای آزمون

 استفاده از روش های آماری برای تفسیر نمره های آزمون   - 18فصل  

 تعریف متغیر فراوانی و توزیع فراوانی 

به هرگونه ویژگی یا صفتی از اشیاء ،اشخاص با رویدادها که بتواند مقادیر مختلفی به خود بگیرد متغیر گفته میشود. قد، 

وزن، هوش، انگیزش، یادگیری، پیشرفت تحصیلی، و مانند اینها نمونه های متغیر هستند. دفعات وقوع یک متغیر را فراوانی 

است. به    ۱۲دارای فراوانی    ۱۵،بگیرند گفته میشود که نمره    ۱۵در یک آزمون نمره  دانش آموز    ۱۲آن متغیر میگویند. اگر  

فهرستی از تعدادی نمره که به ترتیب بزرگی مرتب شده باشند و فراوانی آن نمرات نیز مشخص شده باشد. توزیع فراوانی 

ات در گروه نمرات چند بار تکرار شده گفته میشود بنا به تعریف توزیع فراوانی جدولی است که نشان میدهد هر یک از نمر 

 است. 
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،  ۷۱،  ۲۱،  ۴۳،  ۳۷،  ۶۰،  ۴۳دانش آموز را در درس علوم به شرح زیر نشان میدهد:    ۴۹خام  توزیع فراوانی نمرات    ۱۸-۲جدول  

۵۲ ،۴۳ ،۶۱ ،۴۷ ،۴۲ ،۳۳ ،۳۸ ،۵۸ ،۴۹ ،۴۷ ،۴۵ ،۳ ،۶۷ ،۴۰ ،۳۸ ،۵۰ ،۱۳ ،۶۸ ،۵۴ ،۲۲ ،۳۹ ،۴۱ ،۳۶ ،۴۴ ،۲۷ ،۲۸  ،

۴۰ ،۴۴ ،۳۸ ،۱۵ ،۵۵ ،۴۴  ،۳۶ ،۵۸ ،۴۶ ،۲۵ ،۳۳ ،۸ ،۳۲ ،۲۴  ،۴۱ ،۱۸ ،۳۶ . 

 دانش آموز در درس علوم  ۴۹: توزیع فراوانی نمرات  ۱۸-۲جدول 

 

 

 نمایش نمرات به صورت نمودار 

ارائه توزیع فراوانی به صورت نمودار کار تحلیل و   اطلاعات مندرج در توزیع فراوانی را میتوان به صورت نمودار نشان داد. 

تفسیر نمرات را آسان میسازد به طور کلی، نمودار به یک رسم یا شکل گفته می شود که برای تبدیل داده های آماری مورد 

نمودارها غالباً برای سهولت ارتباط به کار میروند زیرا آنها شکلهای دیداری قابل درکی  (،  ۱۹۹۷استفاده قرار میگیرد )ساکس،  

 را به دست می دهند. ما در زیر نمودارهای معروف را معرفی می کنیم. 

 نمودار هیستوگرام 

در همه نمودارها از جمله هیستوگرام ، توزیع فراوانی نمرات با استفاده از محورهای مختصات نشان داده می شود. برای 

ترسیم نمودار هیستوگرام فاصله طبقات را بر روی محور افقی و فراوانیها را بر روی محور عمودی مشخص می کنیم. بعد بر  

یم به گونه ای که عرض آن برابر با فاصله طبقه و ارتفاعش به اندازه فراوانی روی هر طبقه ستون یا مربع مستطیلی می ساز 

نمودار هیستوگرام نمرات توزیع فراوانی    ۱۸-۱همان طبقه باشد. شکل حاصل نمودار هیستوگرام توزیع نمرات است. شکل  

  ۱۵-۱۹یک نمره، در فاصله    ۵-۹ه  یک نمره، در فاصل  ۰-۴را نشان میدهد. این نمودار نشان میدهد که در فاصله    ۱۸-۲جدول  

 دو نمره، و الی آخر وجود دارند.
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 نمودار تراکمی 

در نمودار چند ضلعی، چنان که دیدیم در روی منحنی، هر نقطه معرف یک طبقه از نمرات، بدون توجه به نقاط دیگر تعیین  

میشود. اما در نمودار تراکمی یا ثبت تراکمی، برای تعیین هر نقطه معرف هر طبقه، فراوانی طبقه مورد نظر را به فراوانیهای 

براین، نمودار تراکمی هرگز به پایین نمی رود. خط نمودار یا رو به بالا می رود یا با محور طبقات قبل از آن اضافه میکنیم. بنا

افقی موازی باقی می ماند. به منظور اینکه تفاوت بین نمودار چند ضلعی و نمودار تراکمی را روشن کنیم، برای داده های  

نتایج پیشرفت کار یک دانش آموز در سوار کردن    ۱۸-۳این دو نوع نمودار را رسم کرده ایم داده های جدول    ۱۸-۳جدول  

 قطعات یک ماشین هستند.
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 : داده های خام جریان پیشرفت کار یک دانش آموز در سوار کردن قطعات یک ماشین. ۱۸-۳جدول 

 نمودار دایره ای 

منظور از نمودار دایره ای یک منحنی دایره شکل است که نسبتهای مختلف یک کل را نشان می دهد. به عنوان مثال نمودار   

نسبتهای ساعتهایی از روز را نشان میدهد که دانشجویان یک دانشکده بر اساس اطلاعاتی که از طریق اجرای یک   ۱۸-۹شکل  

 تلویزیون و ورزش میکنند.پرسشنامه به دست آمده صرف مطالعه تماشای 

 

 : ساعتهایی که دانشجویان روزانه صرف مطالعه درسهای خود، تماشای تلوزیون و ورزش می کنند. ۱۸-۹شکل 

 اندازه های گرایش مرکزی 

اگر معلم بخواهد با استناد به یک نمره ،واحد چگونگی تمرکز نمرات یک کلاس را مشخص کند از اندازه های گرایش مرکزی  

 استفاده میکند. این اندازه ها عبارت اند از: نما، میانگین و میانه

 نما 

نمای هر دسته از نمرات عبارت است از نمره ای که بیشترین فراوانی را دارد مورد استفاده نما زمانی است که معلم بخواهد 

با یک نگاه سطحی نمره ای را به عنوان نماینده نمرات گروه نشان دهد. نما، علاوه بر اینکه به صورت یکی از اندازه های گرایش 

وصیف شکل بعضی از نمودارها نیز مفید است اگر نمودار هیستوگرام یا چند ضلعی دسته ای از مرکزی به کار می رود، برای ت 
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نمرات دارای یک برآمدگی باشد، به توزیع آن نمرات توزیع یک نمایی میگویند اگر نمودار دو برآمدگی داشته باشد به توزیع 

 آن توزیع دو نمایی گویند. باز هم اگر نمودار توزیعی دارای سه بر آمدگی باشد به آن سه نمایی گویند، و الی آخر. 

 میانگین 

میانگین یا معدل دسته ای از نمرات، بنا به تعریف، عبارت است از حاصل جمع همه آن نمرات بخش بر تعداد آنها. فرمول  

 محاسبه میانگین اعداد طبقه بندی نشده به قرار زیر است: 

 

 ویژگیهای میانگین 

میانگین به صورت بهترین اندازه گرایش مرکزی معرفی شده است، و معمولاً این اندازه، به تنهایی بهترین معرف گروه نمرات  

است. با وجود این بزرگترین عیب میانگین این است که نسبت به نمرات خیلی بزرگ یا خیلی کوچک زیاد حساس است یعنی  

یانگین را به مقدار چشمگیری بالا یا پایین ببرد. در چنین حالتی به جای میانگین یک نمره خیلی زیاد یا خیلی کم ممکن است م

 معمولا از میانه استفاده می شود. 

از ویژگیهای دیگر میانگین یکی این است که اگر عدد ثابتی به کلیه نمرات گروه اضافه شود یا از آنها کم شود به میانگین هم  

عددی به همان اندازه اضافه یا از آن کم می شود. همچنین اگر همه نمرات در عدد ثابتی ضرب یا بر آن تقسیم شوند، میانگین 

 ضرب یا بر آن تقسیم می شود.  این اعداد نیز در آن عدد ثابت

 میانه 

بنا به تعریف، میانه نقطه ای است در روی مقیاس نمرات با توزیع نمرات که نصف بالا و نصف پایین گروه نمرات را از یکدیگر  

درصد دیگر نمرات در پایین آن قرار دارند. این نقطه گاه    ۵۰درصد نمرات در بالای آن و    ۵۰جدا میکند. این نقطه ای است که  

 غیر از نمرات است. یک نمره واقعی و گاه عددی به 

 همبستگی بین نمرات 

همبستگی به رابطه بین دو یا چند دسته نمره اشاره دارد. برای مثال، ممکن است بخواهیم بررسی کنیم   :مفهوم همبستگی   -1

 .شودای دارند. برای تعیین میزان رابطه از ضریب همبستگی استفاده می که نمرات هوش و پیشرفت تحصیلی چه رابطه 

 :متغیر است -1+ تا 1ترین روش همبستگی است که مقادیر آن بین متداول  :ضریب همبستگی پیرسون  - 2

 .دهنده رابطه کامل مثبتنشان  ۱+ •

 .دهنده رابطه کامل منفینشان ۱- •
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 .دهنده عدم رابطه نشان۰ •

ها مثبت کامل است، اما در رابطه بین قد و وزن ممکن است همبستگی مثبت طور مثال، همبستگی بین قطر و محیط دایره به 

 .باشد ولی کامل نباشد

شود. مثالی از آن، رابطه  یابد، همبستگی منفی ایجاد میوقتی یک متغیر با افزایش دیگری کاهش می :همبستگی منفی   -1

 .بین سرعت رانندگی و زمان رسیدن به مقصد است

 :های مختلف محاسبه همبستگی روش   - 2

 .ای یا نسبتیهای پیوسته با مقیاس فاصلهبرای داده  :گشتاوری پیرسون  •

 .ای یا تعداد کم نمرات های رتبهبرای داده  :ای اسپیرمن رتبه  •

 .زمانی که یکی از متغیرها پیوسته و دیگری دوارزشی است :ای همبستگی دو رشته  •

هایی که به دو اند، مانند آزمون های دوارزشی که به طور تصادفی تقسیم شده برای داده  :ای(تتراکوریک )چهارخانه  •

 .اندمقوله تقسیم شده 

 :کاربردهای همبستگی   - 3

 .ای/نسبتیهای پیوسته و مقیاس فاصلهبرای داده  :گشتاوری پیرسون  •

 .ایهای رتبه برای داده  :اسپیرمن  •

هایی با مقیاس  اند یا داده برای متغیرهایی که به صورت ساختگی دو مقوله تقسیم شده :ای و تتراکوریک دو رشته  •

 .اسمی

گیری بستگی دارند و هرکدام کاربرد خاص خود را  های اندازهها و مقیاس های همبستگی مختلف به نوع داده در نهایت، روش 

 .دارند

 هنجارها و نیمرخ ها   - 19فصل  

 تعریف و فایده هنجار 

ها شوند. این داده ها هستند که برای مقایسه عملکرد فرد با گروه مرجع استفاده می ای از داده مجموعه  (Norms) هنجارها

آیند و برای ارزیابی موقعیت فرد در مقایسه با  معمولاً بر اساس میانگین یا میانه عملکرد اعضای یک گروه مرجع به دست می

 :گیرند. در اینجا انواع مختلفی از هنجارها معرفی شده استآن گروه مورد استفاده قرار می

 :هنجار سنی  . 1
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ای مشابه با شود. برای مثال، اگر کودکی در یک آزمون نمره های سنی مختلف محاسبه میهنجار سنی بر اساس نمرات گروه

شود. این هنجار به طور  نمرات میانگین یک گروه خاص از کودکان در سن معین به دست آورد، معادل سنی او مشخص می 

ای های هوش و پیشرفت تحصیلی کاربرد دارد. به عنوان مثال، اگر کودکی در آزمون پیشرفت تحصیلی نمرهخاص در آزمون

 .آیدساله به حساب می  ۱۰ساله به دست آورد، این نمره معادل سنی   ۱۰مشابه با نمرات کودکان 

 :هنجار کلاسی  . 2

هنجار کلاسی مشابه با هنجار سنی است، با این تفاوت که گروه مرجع در اینجا بر اساس کلاس یا پایه تحصیلی است. نمرات  

شود. به  عنوان معیار مقایسه استفاده میشود و از آن بهطور متوسط برای هر کلاس یا پایه محاسبه میدر این هنجار به 

آموزان کلاس پنجم به دست آورد، معادل  ای مشابه نمرات میانگین دانش آموزی در کلاس پنجم نمره عنوان مثال، اگر دانش 

 .شود کلاسی او مشخص می

 :هنجار درصدی .  3

استفاده  (percentiles) های درصدیپردازد. این هنجار از رتبه هنجار درصدی به موقعیت نسبی فرد در گروه بر اساس درصد می

کند. به طور مثال، اگر فردی رتبه  اند، تعیین می ای کمتر از او گرفته کند که وضعیت فرد را بر اساس تعداد افرادی که نمره می

 .اندای کمتر از او کسب کردهنمرهدرصد افراد گروه  ۶۵داشته باشد، یعنی   ۶۵درصدی 

 :نمرات معیار  . 4

طور معمول برای اند. این نمرات به طور خاص برای اصلاح مشکلات موجود در هنجارهای سنتی طراحی شدهنمرات معیار به 

 :روند. دو نوع رایج نمرات معیار عبارتند ازکار مینشان دادن موقعیت فرد در مقایسه با میانگین گروه به 

 Z دهنده فاصله یک نمره از میانگین گروه بر حسب انحراف معیار است. به عنوان مثال، نمرهنشان  Z نمره :Z نمره  •

 .دهنده این است که فرد یک انحراف معیار بالاتر از میانگین قرار داردنشان  1برابر با +

 .است ۱۰و انحراف معیار  ۵۰ها طراحی شدند که میانگین آن  T ، نمراتZ برای رفع مشکلات نمرات :T نمره  •

 :هوشبهر انحرافی  . 5

طراحی شده   ۱۶یا    ۱۵و انحراف معیار    ۱۰۰گیری هوش است که بر اساس میانگین  هوشبهر انحرافی یک نوع هنجار برای اندازه

دهنده موقعیت فرد در مقایسه با دیگران است. برای مثال، اگر  نشان  ۱۰۰تر از  است. در این نوع هنجار، نمرات بالاتر یا پایین 

 .باشد، به این معنی است که او دو انحراف معیار بالاتر از میانگین قرار دارد ۱۳۰نمره هوشبهر فرد 

 :(NCE) نمره معادل منحنی بهنجار  . 6
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هستند و   ۲۱.۰۶و انحراف معیار    ۵۰روند. این نمرات دارای میانگین  گیری پیشرفت تحصیلی به کار میبرای اندازه NCE نمرات

 .های درصدی مشابه با خود هستنددارای رتبه  ۹۹و  ۱، ۵۰های دارند. نمره ۹۹تا  ۱ای از دامنه 

 :مزایای هنجارها 

طور معنادار تفسیر کنند و موقعیت فرد  دهند که نمرات را به سنجی این امکان را میروانهنجارها به محققان و متخصصان  

 .طور دقیق مشخص کنندهای مرجع دیگر به یا گروه را در مقایسه با گروه 

 :معایب هنجارها 

های درصدی همیشه برابر نیستند و در  یکی از معایب هنجارهای درصدی و کلاسی این است که واحدهای درصدی و رتبه 

های درصدی های اندک در نمرات وسط مقیاس از اهمیت بیشتری برخوردارند. همچنین، استفاده از رتبه بعضی موارد تفاوت 

 .برای محاسبه میانگین ممکن است نادرست باشد

های مرجع ها هستند که برای مقایسه افراد با گروه ها و نمرات آزمون در نهایت، هنجارها ابزاری مهم در تحلیل و تفسیر داده 

 .سنجی کمک کنندهای آموزشی و روانگیری توانند در تصمیم روند و میکار میبه 

 روایی آزمون   - 20فصل  

 تعریف و انواع روایی 

( آن را ارزشیابی از 2000های مورد نظر است. لین و گرانلاند )گیری ویژگی ها در اندازهروایی به معنای دقت و صحت آزمون 

ای که  دهد که آیا آزمون واقعا همان ویژگیدانند. به بیان دیگر، روایی نشان می کفایت و مناسبت تفسیر نتایج سنجش می

گیری کند. مثلا یک آزمون ریاضی برای کلاس پنجم باید دقیقا محتوای ریاضی را اندازهگیری میگیری کند، اندازهقرار است اندازه 

 .کند نه چیز دیگری

ها نباشد. برای مثال، یک آزمون ها معتبر باشد و در دیگر جنبه روایی یک ویژگی نسبی است و ممکن است در برخی جنبه

ها به اندازه بینی آینده تحصیلی یا ارزیابی سازهگیری پیشرفت تحصیلی مناسب باشد، اما برای پیشممکن است برای اندازه

 .کافی مناسب نباشد

 :سه نوع اصلی روایی 

ای مناسب از محتوا و اهداف آموزشی  دهد که آیا سوالات آزمون نمونهاین نوع روایی به این سوال پاسخ می  :روایی محتوایی   - 1

 دهند؟ مربوطه را ارائه می 

طور کلی، این شامل  شود. به های دیگر مرتبط می بینی موفقیت یا عملکرد در آزمون این نوع روایی به پیش  :روایی ملاکی   - 2

 .بینی و روایی همزمان استروایی پیش



 

 
54 

سنجش ،یری اندازه گخلاصه : 1فصل     

پردازد که آیا آزمون به درستی سازه یا مفهوم نظری که برای آن طراحی شده  این نوع روایی به بررسی این می  :روایی سازه  - 3

 .کند یا خیرگیری میاست را اندازه 

 روایی محتوایی 

سوالات آزمون نمایانگر درست و کاملی از تمام موضوعات و محتوای یک درس هستند.  روایی محتوایی به این معناست که آیا  

 .های مهم ریاضی که تدریس شده را پوشش دهندطور مثال، برای آزمون ریاضی کلاس پنجم، سوالات باید تمامی بخش به 

روش تعیین روایی محتوایی بیشتر به قضاوت و نظر متخصصان در زمینه آموزش مربوط است و هیچ روش آماری خاصی برای 

شود، "جدول مشخصات" است که محتوای درس و  آن وجود ندارد. یکی از ابزارهایی که برای کمک به این فرآیند استفاده می 

 .دهدهای آموزشی را به دقت نشان می هدف

 روایی صوری 

گیری هستند رسد که مربوط به هدف اندازهاین نوع روایی به ارزیابی ظاهر آزمون و این که تا چه حد سوالات آزمون به نظر می 

اشاره دارد. این روایی بر اساس نظر افراد است و ممکن است در مواقعی که اهمیت ظاهری آزمون برای انگیزه آزمون شونده  

 .اهمیت دارد، مفید باشد

 روایی ملاکی 

بینی شود. این ارتباط ممکن است برای پیشهای دیگر گفته میروایی ملاکی به میزان ارتباط نمرات یک آزمون با نمرات آزمون

 .بینی( یا برای مقایسه نمرات همزمان )روایی همزمان( باشدعملکرد در آینده )روایی پیش

بینی عملکرد آینده فرد در زمینه خاصی باشد، شود که هدف آزمون پیش این نوع روایی زمانی استفاده می  :بینیروایی پیش   - 1

 .بینی پیشرفت تحصیلی بر اساس نمرات آزمون ورودیمانند پیش

شوند تا مشخص شود که آیا  های دیگر مقایسه میطور همزمان با داده های آزمون بهدر این نوع، داده  :روایی همزمان   - 2

 .توان از یکی به جای دیگری استفاده کردمی

 های مطلوب ملاک در روایی ملاکی ویژگی 

 :های خاصی داشته باشدبرای تعیین روایی ملاکی، ملاک باید ویژگی 

 .های ملاک باید با موقعیت واقعی مرتبط باشندداده  :ربط داشتن  •

 .گونه تبعیض یا تأثیر عوامل خارجی نباید در نمرات آزمون وجود داشته باشدهیچ  :طرفی بی  •

 .ملاک باید باثبات باشد و از یک زمان به زمان دیگر تغییر نکند :پایایی •
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 .ها انجام شوندبینیها و پیشملاک باید در دسترس باشد تا مقایسه  :در دسترس بودن  •

بینی نتایج از اهمیت بالایی برخوردار است و در فرآیندهای ها و پیشطور کلی، روایی ملاکی در بررسی ارتباط بین آزمون به 

 .شودبینی شغلی و تحصیلی استفاده می انتخاب و پیش 

 روایی محتوایی 

های وابسته  های وابسته به هنجار هستند. در آزمون تر از آزمونتر و مشخص ها دقیق های وابسته به ملاک، هدفبرای آزمون

های آموزشی دقیق باید سنجیده های وابسته به ملاک، هدفشود، اما در آزمونگیری از محتوا انجام میبه هنجار، تنها نمونه 

های وابسته به ملاک، بهتر است از گروهی از داوران متخصص در موضوع درخواست  شوند. برای تعیین روایی محتوایی آزمون 

 های آموزشی را بررسی کنند.شود تا میزان مطابقت سؤالات با هدف 

 های تعیین روایی محتواییروش 

کنند. میزان توافق بین داوران برای روایی های آموزشی مقایسه میهای خاص، سؤالات آزمون را با هدفداوران از طریق فرم 

های آماری مانند ضریب توافق برای سنجش هاست. همچنین، از شاخص دهنده دقت و تطابق سؤالات با هدفمحتوایی نشان 

 رود. های کیفی داوران به کمیت به کار میشود. روش »لاشه« برای تبدیل قضاوت دقت استفاده می 

 روایی آموزشی 

دهد که آیا محتوای آزمون در برنامه آموزشی به خوبی تدریس شده است یا نه. اگر محتوای آزمون به این سوال پاسخ می 

طور کامل تدریس شده باشد، آزمون روایی آموزشی دارد. این نوع روایی با روایی محتوایی تفاوت دارد، زیرا روایی محتوایی  به 

 پردازد، در حالی که روایی آموزشی به فرآیند تدریس و آموزش مطالب اشاره دارد. دهی محتوای مورد نظر میبه پوشش 

 بینی روایی پیش 

شود.  آموزان در یک هدف آموزشی با توجه به هدف آموزشی دیگر استفاده میبینی عملکرد دانش این نوع روایی برای پیش  

توان نتیجه  بینی باشد. اگر همبستگی بالا باشد، میدهنده روایی پیشتواند نشان ضریب همبستگی بین نمرات دو آزمون می 

 بینی کننده موفقیت در هدف دوم است. گرفت که عملکرد در هدف اول پیش

 پایایی آزمون   - 21فصل  

 تعریف پایایی 

اند که پایایی یعنی دقت و بیان کرده(  ۲۰۰۱پایایی به دقت، ثبات و تکرارپذیری نتایج یک آزمون اشاره دارد. کاپلان و ساکورا )

ها. یک آزمون باید پایا باشد تا بتواند روا باشد. اگر نتایج آزمون در هر بار اجرا متفاوت باشد، آزمون اعتمادپذیری نتایج آزمون 
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گیری درس تاریخ روا نیست، اما اگر پایا باشد، دقیقاً  پایا نیست و اطلاعات مفیدی نخواهد داد. مثلاً، آزمون حساب برای اندازه

 .کند. بنابراین، پایایی شرط ضروری برای روایی است، اما روایی برای پایایی لازم نیستگیری میمطالب حساب را اندازه 

 :های تعیین پایایی شامل روش 

پردازند. ضریب  ها میهای غیرعینی است که مصححان مختلف به تصحیح برگه این روش برای آزمون  :پایایی بین مصححان   - 1

 .دهنده توافق بین آنهاستهمبستگی بین نمرات مصححان مختلف نشان 

شوندگان اجرا هفته( روی همان گروه از آزمون  ۲آزمون را در دو نوبت با فاصله زمانی مشخص )مثلاً   :روش بازآزمایی   - 2

شود. این روش ممکن است تحت تأثیر  کنیم و ضریب همبستگی بین نتایج دو نوبت به عنوان ضریب پایایی تعیین می می

 .های آنها قرار گیرد شوندگان با سؤالات یا تغییرات در توانایی آشنایی آزمون 

شود. این روش  شوندگان داده می شود و به گروه واحدی از آزموندو فرم مشابه از آزمون تهیه می :های موازی روش فرم   - 3

 .ها دشوار استهای موازی برای بسیاری از آزمونکند، اما تهیه فرم مشکلات روش بازآزمایی را تا حدی برطرف می

ها کاربرد  کند، این روش های متغیر مانند شادمانی که از روزی به روز دیگر تغییر میبرای ویژگی  :های همسانی درونی روش   - 4

ها شود. یکی از این روش گیری میشود و سپس همسانی اجزای آن اندازهدارند. در این روش، آزمون با یک گروه واحد اجرا می

ها محاسبه  شود و ضریب همبستگی بین نمرات نیمه است که در آن آزمون به دو نیمه تقسیم می  روش دو نیمه کردن آزمون

 .شودمی

 های سرعت های تعیین پایایی آزمون روش 

های قدرت معمولاً شامل  های سرعت. آزمون های قدرت و آزمونآزمونشوند:  ها به طور کلی به دو دسته تقسیم میآزمون

ها ارزیابی سطح  شود. هدف این آزمون دهی به آنها داده میشونده زمان کافی برای پاسخسؤالات دشوار هستند که به آزمون

های سرعت شامل سؤالات آسان هستند و هدف آنها ارزیابی سرعت عملکرد فرد در  دانش یا توانایی است. در مقابل، آزمون 

توانند همه سؤالات  ها محدودیت زمانی وجود دارد و معمولاً بیشتر افراد نمی دهی به سؤالات است. در این نوع آزمون پاسخ

 .را پاسخ دهند

 :های قدرت و سرعت تفاوت بین آزمون 

 .شوندگیری میزان دانش یا توانایی است. سؤالات تدریجاً دشوارتر می هدف اصلی اندازه :آزمون قدرت  •

سرعت  • پاسخ :آزمون  سرعت  ارزیابی  اصلی  نمی هدف  افراد  بیشتر  و  است  زمان دهی  در  را  سؤالات  همه  توانند 

 .شده پاسخ دهندتعیین 

 :های سرعت های سنجش پایایی آزمون روش 
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های سرعت مناسب نیست زیرا  شود، ولی برای آزموندر این روش، آزمون به دو نیمه تقسیم می  :روش دو نیمه کردن   - 1

 .شود های عمده در نیمه دوم ایجاد میدهند و تفاوت شوندگان به سؤالات نیمه اول پاسخ صحیح میبیشتر آزمون 

ها شود. به دلیل اثر یادآوری، تفاوت ها داده میشوندهبه آزمون در این روش، آزمون در دو نوبت مختلف  :روش بازآزمایی   - 2

است. دو فرم    های موازیفرم های سرعت، استفاده از  یابد، بنابراین بهترین روش برای آزمون در نتایج به تدریج افزایش می

ها مورد استفاده  شود و ضریب همبستگی بین آنها به عنوان پایایی آزمونمشابه از آزمون به صورت پشت سر هم اجرا می

 .گیردقرار می

 :پایایی نمرات اختلاف 

ها یا بین دو گروه را به دست آوریم. این نمرات اختلاف ممکن  خواهیم پایایی اختلاف نمرات بین آزموندر برخی موارد، می 

 .های مختلف محاسبه شودها در آزمون آموزان در یک آزمون واحد یا بین گروه است بین دانش 

 :عوامل مؤثر در افزایش پایایی آزمون 

 .یابدبا افزایش تعداد سؤالات، پایایی آزمون افزایش می  :افزودن تعداد سؤالات   - 1

 .شودسازی سؤالات باعث افزایش پایایی میهمگن  :تر کردن سؤالات متجانس   - 2

 .شود افزودن سؤالاتی با ضریب تمیز بالا موجب افزایش پایایی می :سؤالات با ضریب تمیز زیاد   - 3

 .سؤالات با سطح دشواری متوسط نیز بر پایایی آزمون اثر مثبت دارند :سطح دشواری متوسط   - 4

 .های کمتر متجانس اجرا شود، پایایی بیشتری خواهد داشتاگر آزمون در گروه :شوندگان تجانس گروه آزمون   - 5

 :استفاده از ضریب پایایی برای برآورد نمره حقیقی 

ها بر این باور استوار است که هیچ آزمونی کاملاً پایا نیست، و همیشه مقداری خطا در نمرات وجود دارد. این  پایایی آزمون

شده شود. نمره مشاهدهشده و نمرات حقیقی میشود که باعث تفاوت در نمرات مشاهدهخطا به نام "خطای نمره" شناخته می

 .شود: خطای نمره و نمره حقیقیاز دو جزء تشکیل می 

 :گیری خطای معیار اندازه 

گیری است که معیاری برای میزان دقت آزمون است. این خطا  یکی از کاربردهای ضریب پایایی، تعیین خطای معیار اندازه

 .دهنده انحراف نمرات از نمره حقیقی است شود و نشانشده ظاهر می معمولاً در توزیع نمرات مشاهده

 :های وابسته به ملاک پایایی آزمون 
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آموزان در دو موقعیت  های وابسته به ملاک به ثبات نتایج آزمون در ارزیابی وضعیت دسترسی به حد تسلط دانش پایایی آزمون

 .ها در پی سنجش تصمیمات دقیق در مورد اینکه فرد به حد تسلط رسیده یا نه، هستندمختلف اشاره دارد. این آزمون

 :های وابسته به ملاک روش درصد توافق برای تعیین پایایی آزمون 

اند )رسیده به حد تسلط یا نرسیده(، بندی شدهآموزانی که در هر دو موقعیت آزمون مشابه طبقه در این روش، درصد دانش 

 .شودگیری" شناخته میشود. این روش به عنوان "پایایی ثبات تصمیم محاسبه می 

 :های وابسته به ملاک عوامل مؤثر در افزایش پایایی آزمون 

 .هایی که بین نمرات آن و حد تسلط تفاوت معناداری وجود داردنوشتن آزمون  -1

 .نوشتن سؤالات بیشتر برای هر هدف آموزشی -2

 .گذاری عینی و فراهم کردن سؤالات تمرینی مشابه به سؤالات اصلیاستفاده از نمره -3

ها  ها و تطابق آن با وضعیت دستیابی به هدفگیری اساس ثبات در تصمیم های وابسته به ملاک بر  در نهایت، پایایی آزمون 

 .شودارزیابی می 

 ارزشیابی معلم   - 22فصل  

شود.  ارزشیابی معلم به عنوان یکی از ابزارهای کلیدی برای ارتقاء کیفیت آموزش و همچنین بهبود عملکرد معلمان شناخته می

 :اهمیت این فرآیند در دو بعد اصلی قابل توجه است

کند تا نقاط قوت و ضعف خود را بشناسد و در جهت بهبود  ارزشیابی معلم به او کمک می :کمک به بهبود عملکرد معلم   -1

 .آوردای معلم فراهم می آموزان گام بردارد. این فرایند، فرصتی برای رشد و توسعه حرفه های تدریس و ارتباط با دانش مهارت 

های معلم در راستای تحقق اهداف آموزشی و گیری موفقیت این جنبه از ارزشیابی معلم به اندازه :پاسخگویی آموزشی   - 2

پردازد. در این زمینه، معلمان باید به شکلی موثر مسئولیت خود را در قبال ارتقاء کیفیت  آموزان میارتقاء یادگیری دانش 

 .یادگیری بر عهده بگیرند

های مختلف و جامع برای ارزشیابی حالی که ارزشیابی معلم در کشورهای مختلف در حال گسترش است، استفاده از روش در  

آموزان، ارزیابی همکاران  ها، مشاهده کلاسی، نظرخواهی از دانش ها شامل مصاحبهعملکرد معلمان، ضروری است. این روش 

 .باشندو غیره می

 :های ارزشیابی معلم برخی از روش 
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کار معلمان شاغل این روش می  :مصاحبه • کیفیت  از  ارزشیابی  برای  گزینش معلمان جدید و همچنین  برای  تواند 

آورد تا معلم با ارزشیاب خود به صورت رو در رو درباره نقاط قوت و ضعف استفاده شود. مصاحبه فرصتی را فراهم می 

 .عملکردش صحبت کند

زند و از نزدیک نحوه تدریس، تعاملات کلاسی در این روش، ارزشیاب به کلاس درس معلم سر می  :مشاهده کلاسی  •

تواند به صورت غیررسمی )سرکشی کوتاه مدت به کند. این مشاهده میهای آموزشی معلم را بررسی میو شیوه

 .تر( انجام شودتر و جزئی کلاس( یا رسمی )مشاهده طولانی

 :ها مزایا و معایب این روش 

مصاحبه  • روش  می :مزایای  روش  بهاین  ویژگیتواند  تعیین  برای  کلیدی  ابزار  یک  و عنوان  معلم  شخصیتی  های 

می علاقه  مصاحبه  از  استفاده  همچنین،  کند.  عمل  معلمی  شغل  به  او  حرفه مندی  تعاملات  ارتقای  در  و تواند  ای 

 .های ارزشیابی مؤثر باشدسازی هدف شفاف

یکی از ایرادات عمده مشاهده کلاسی این است که ممکن است حضور ارزشیاب در کلاس،   :معایب مشاهده کلاسی  •

مشاهده نظرات  همچنین،  کند.  مختل  را  تدریس  طبیعی  پیش محیط  تأثیر  تحت  است  ممکن  و  فرض کننده  ها 

 .شودها قرار گیرد، که منجر به ارزیابی نادرست می سوگیری 

های  عنوان یک فرآیند مستمر و با رویکردی جامع به کار گرفته شود تا بتواند از تمام جنبهمجموع، ارزشیابی معلم باید بهدر  

 .ای داشته باشدبرداری بهینه های آموزشی بهره آموزان و روش های تدریس، تعامل با دانشعملکرد معلم از جمله توانمندی
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تالیف ایران  یآموزش یابیسنجش و ارزش ،یریاندازه گفصل دوم: نکات مهم  ❖

 عرضه

 .ای از یک ویژگی روانی یا تربیتی فرد استکننده درجهگیری آموزشی، نمره عددی بازنمایی در اندازه -1

 .ای از رفتارهای معرف یک ویژگی روانی استگیری نمونه مند برای اندازهآزمون، ابزاری نظام  -2

 .های روانی و تربیتی استآزمودن به کارگیری آزمون یا پرسشنامه برای سنجش ویژگی  -3

 آوری، تحلیل و تفسیر اطلاعات جهت قضاوت درباره تحقق اهداف است. مند برای جمعارزشیابی فرایندی نظام  -4

 های مورد انتظار است. آموز به دانش، مهارت و تواناییارزشیابی پیشرفت تحصیلی ناظر بر میزان دستیابی دانش -5

 شود، پژوهش برای استنتاج و تولید دانش. گیری انجام می ارزشیابی برای تصمیم  -6

عملیات مجاز آماری: شمارش فراوانی، یعنی تعیین تعداد موردهای درون هر طبقه و تعیین نما، یعنی طبقه ای که    -7

 بیشتر از دیگر طبقات عضو دارد. 

 عملیات مجاز ریاضی: انجام هیچ یک از چهار عمل اصلی جمع، تفریق، ضرب و تقسیم در این مقیاس میسر نیست.  -8

 بیشتر محاسبات آماری )مثل میانگین( در این مقیاس معتبر نیست و کاربردش محدود است.  -9

گیری هستند، اما دقت و نوع مقادیرشان متفاوت هر دو مقیاس، گسسته و پیوسته، دارای تساوی در واحد اندازه  -10

 است. 

توان گیری قابل تعیین نیست و همواره مقادیر عددی تقریبی هستند، اما میدر مقیاس پیوسته، ارزش دقیق یک اندازه  -11

 گیری تعیین کرد. حدود واقعی را با افزودن و کم کردن نصف واحد اندازه 

کیلوگرم قرار    ۶۱.۵۰و    ۶۰.۵۰کیلوگرم گزارش شود، حدود واقعی وزن شما بین    ۶۱نمونه از حدود واقعی: اگر وزن شما    -12

 دارد. 

شود؛ در غیر این  باشد، به رقم قبلی یک واحد افزوده می   ۵برای گرد کردن، اگر رقم بعد از رقم مورد نظر بیشتر از    -13

 ماند.صورت، همان رقم باقی می 

سنجند و بیشتر برای مشاوره و حل مسائل روانی و  های شخصیتی و عاطفی افراد را می عاطفی ویژگیهای پرسشنامه  -14

 شوند.تربیتی استفاده می 

 ها اشاره دارد. علاقه به ترجیح یک فعالیت و نگرش به احساس فرد نسبت به اشیاء یا گروه -15
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شونده باید نظر خود را  ها هستند که آزمون های نگرش شامل سوالاتی در مورد نهادهای اجتماعی و گروهپرسشنامه   -16

 بیان کند.

 شوند.های بزرگ افراد و توسط مؤسسات دولتی یا خصوصی تهیه میشده برای گروهگیری میزانابزارهای اندازه -17

 شود. شده نیازمند زمان و تخصص بیشتری است و برای استفاده گسترده طراحی میهای میزانتهیه آزمون  -18

های هنجاری ضروری ها و فردها نیاز دارند و به همین دلیل هنجارها و داده شده به مقایسه گروه های میزانآزمون  -19

 هستند. 

توان با توجه به نوع سؤال یا ماده به دو دسته بسته پاسخ و باز پاسخ گیری و سنجش یادگیری را میهای اندازهروش   -20

 تقسیم کرد. 

های عملکرد پیچیده تقسیم  های گزینه ثابت و سنجش های سنجش را به دو دسته آزمون روش (  ۲۰۰۰لین و گرانلاند )  -21

 اند.کرده 

های های آزمایشگاهی و گزارش ها، آزمایشهایی چون انشاءها، پروژههای عملکرد پیچیده شامل فعالیت سنجش   -22

 شفاهی هستند.

( شامل چهار نوع ارزشیابی: بافت، درون داد، فرآیند و فرآورده است که هر کدام به  CIPPالگوی ارزشیابی سیب )   -23

 کنند.گیری آموزشی کمک می یک بخش خاص از تصمیم 

 کند.گیری قبلی ارزیابی میداوری و جهت الگوی ارزشیابی هدف آزاد تمامی نتایج یک نوآوری آموزشی را بدون پیش -24

های آموزشی از دیدگاه متخصصان و صاحبان الگوهای ارزشیابی مبتنی بر نظر متخصصان به بررسی اثربخشی برنامه   -25

 پردازند. فن می 

 های آموزشی دارد. رویکرد طبیعت گرایانه تأکید بر تجارب دست اول در موقعیت  -26

 طور شفاف باشد. ها به آیندها، مبادلات و بازدهارزشیابی باید شامل فهرست پیش  -27

تواند به تحلیل بهتر فرایند یادگیری کمک  آموزان با پیشرفت تحصیلی ارتباط نزدیکی دارد، که می خودپنداره دانش   -28

 کند.

ارزشیابی از کارکنان آموزشگاه به بررسی اثر بخشی معلمان، مدیران و مشاوران در بهبود یادگیری و پیشرفت تحصیلی   -29

 پردازد. آموزان می دانش 
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آزمون   -30 از  آغازین  ارزشیابی  پیشترکیب  به  مربوط  آزمونهای  و  پایه نیازها  آمادگی  های  شناسایی  برای  گزینی 

 شود. یادگیرندگان استفاده می 

آزمون  -31 با  درسی  واحد  هر  پایان  در  تکوینی  انجام  ارزشیابی  یادگیری  و ضعف  قوت  نقاط  تعیین  برای  مختصر  های 

 شود. می

تر و راهکارهای ویژه شود که مشکلات یادگیری مداوم نیاز به شناسایی دقیق ارزشیابی تشخیصی زمانی استفاده می  -32

 دارند. 

کند، تا تأثیر آن در یادگیری ارزشیابی تراکمی به بررسی کلی موفقیت یادگیرندگان و ارزیابی برنامه درسی کمک می  -33

 سنجیده شود. 

آموزان و والدین است، در حالی که ارزشیابی بیرونی توسط  ارزشیابی درونی شامل بررسی عملکرد معلمان، دانش  -34

 شود. مقامات و نهادهای خارجی انجام می 

ارزشیابی آموزشی شامل طراحی، فرآیندی و فرآورده  -35 انجام  مراحل  ترتیب به سوالات "چه کاری  به  ای هستند که 

 دهند.دهیم؟" و "چگونه آن را انجام دادیم؟" پاسخ می دهیم؟"، "چگونه آن را انجام می می

های آموزشی از جمله مراحل ضروری در طراحی ارزشیابی است که باید با گیری و استراتژیانتخاب ابزارهای اندازه  -36

 دقت و تخصص انجام گیرد. 

 تواند شامل بازخورد به ذینفعان درونی یا خارجی باشد.ای میاستفاده از نتایج مرحله فرآورده  -37

 کند.های آموزشی مقایسه میارزشیابی پیشرفت تحصیلی، عملکرد یادگیرندگان را با هدف -38

 های آموزشی ضروری است. های موثر و تحلیل آنها برای سنجش اثربخشی روش آوری داده جمع  -39

ای این است که این روش، سطح توانایی آزمون شونده را به صورت دقیق ای رایانه های چند گزینه نکته مهم در آزمون   -40

کنند و آزمون به طور مداوم بهینه  های قبلی او تغییر می کند، به طوری که سوالات به تناسب پاسخسازی میو پویا شبیه 

 شود. می

ای باید اهداف مختلفی مانند یادآوری، فهمیدن و کاربرد را بسنجند. دقت در طراحی سوالات  های چندگزینه آزمون  -41

 تر را نیز ارزیابی کند. های پیچیدهتواند یادگیریمی

 آموزان بتوانند افکار خود را به طور آزاد بیان کنند. ای طراحی شوند که دانش باید به گونه های تشریحی سوال  -42

 توانند از لحاظ کیفیت متفاوت باشند. ها میهای تشریحی، هیچ پاسخ واحدی وجود ندارد و پاسخدر آزمون -43

https://iranarze.ir/blog/estekhdam44/
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ها را شناسایی  آموزان، مشکلات یادگیری آن دهد که در گفتگو با دانش پرسش شفاهی به معلمان این امکان را می  -44

 کرده و به راحتی به اصلاح و تقویت آنها بپردازند. 

های کتبی نیستند، پرسش شفاهی بهترین گزینه  دلایل جسمی قادر به شرکت در آزمون آموزانی که بهبرای دانش  -45

 برای ارزشیابی است. 

 سنجد.های گفتاری، اعتماد به نفس و قدرت بیان فرد را نیز میعلاوه بر ارزیابی دانش علمی، توانایی پرسش شفاهی    -46

ها و تواند هم بر فرآیند و هم بر محصول یادگیری تأکید داشته باشد، بسته به نوع مهارت سنجش عملکردی می   -47

 گیرند. اهداف آموزشی که مورد ارزیابی قرار می

از آزمون  -48 این آزموناستفاده  بالا بودن روایی  به دلیل  بالینی ساختارمند عینی )اسکی( در آموزش پزشکی  ها های 

 های بالینی کمک کند.تری از مهارت سازی شرایط واقعی و ارزشیابی دقیق تواند به شبیه می

سنجد، زیرا آموز را نیز میدر سنجش ساختارمند، تکالیف مداد و کاغذی علاوه بر ارزیابی دانش، فرایند تفکر دانش   -49

 های خود توضیح دهد و دلیل بیاورد. شود تا درباره پاسخاز او خواسته می 

آموز در طول یک مدت معین است، به طوری که شواهد و هدف اصلی کارپوشه نشان دادن فرآیند پیشرفت دانش  -50

 کند تا تصویری کامل از رشد تحصیلی او بدست آورد. مدارک موجود در آن به معلم کمک می 

دهد که آیا  کند و فقط نشان می های خاصی از فرایند یا محصول کمک میدر روش فهرست وارسی سنجش ویژگی  -51

 ها سنجیده شود. های مورد نظر وجود دارند یا نه، بدون اینکه درجه یا فراوانی آن ویژگی ویژگی 

آموزان را ثبت کرده  های کلیدی عملکردهای دانش دهد تا به راحتی ویژگی فهرست وارسی به معلمان این امکان را می  -52

 های خود را بر اساس معیارهای مشخص انجام دهند. و قضاوت

های خاص ای توصیفی هستند که هر کدام ویژگی ای و نگارههای درجه بندی شامل مقیاس عددی، نگارهانواع مقیاس   -53

 توانند برای سنجش ابعاد مختلف رفتار استفاده شوند. خود را دارند و بسته به نیاز می

روند، و استفاده ها به کار می ها و ویژگی های دیگر در سنجش مهارت های سنجش رفتاری به عنوان مکمل روش روش  -54

 تری را فراهم کند. های دقیق تواند ارزیابی از ترکیب چندین روش می 

اند، نه برای سنجش مهارت در  های ذهنی، جسمی و ارتباطی طراحی شدههای موقعیتی برای سنجش توانایی آزمون -55

 حل مسئله خاص؛ تمرکز بر رفتار فرد در فرآیند حل مسئله است. 

( برای ویژگی عاطفی گفته اند: یک ویژگی آدمی در صورتی که دارای دو ملاک زیر باشد ویژگی  ۲۰۰۰آندرسون و بورک )  -۵۶

 ( ویژگی معمولی یا نوعی عاطفی فرد باشد. ۲( در برگیرنده احساس یا هیجان باشد، و )۱عاطفی نامیده میشود: )
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گیرد که هم شامل احساس یا هیجان باشد و هم یک ویژگی نوعی و معمولی در فرد  ویژگی عاطفی زمانی شکل می   -57

 تلقی شود. 

به وسیله رنسیس لیکرت   ۱۹۳۲مقیاس لیکرت که عمدتاً برای سنجش نگرش به کار می رود، اولین بار در سال    -۵۸

 ساخته شد و به همین منظور مورد استفاده قرار گرفت. 

از راههای محاسبه ضریب تمیز سؤالهای یک آزمون محاسبه ضرورت همبستگی بین نمرات آزمون شوندگان در آن    -۵۹

 .سؤالها و نمرات آنان در کل آزمون است

آی آرتی مجموعه ای الگوی احتمالاتی به دست میدهد که به کمک آنها می توان رابطه بین سطح توانایی یک ازمون   -۶۰

 )تتا( نشان داده می شود و احتمال پاسخ درست دادن او به هر سؤال آزمون را تعیین کرد.   θشونده که معمولاً با  

میانگین به صورت بهترین اندازه گرایش مرکزی معرفی شده است، و معمولاً این اندازه، به تنهایی بهترین معرف گروه   -۶۱

 نمرات است. 

زمانی که از دو متغیر مورد نظر که میخواهیم بین آنها ضریب همبستگی به دست آوریم یکی پیوسته و دیگری دو   -۶۲

 مقولگی یا دو ارزشی باشد از روش همبستگی در رشته ای نقطه ای استفاده میکنیم. 

هنجارهای ابزارهای اندازه گیری متنوع اند، اما معروف ترین آنها عبارت اند از: هنجار سنی، هنجار کلاسی، و هجار    -۶۳

 صدگی. 

 به دست می آید.  ۵۰و جمع کردن نمرات حاصل با   ۱۰در  Zبا ضرب نمرات  Tمقیاس نمرات  -۶۴

یکی از فواید تبدیل نمره های خام به نمره های مشتق این است که با استفاده از نمره های مشتق عملکرد یک دانش    -۶۵

 آموز را در آزمونهای مختلف میتوان مستقیماً با هم مقایسه کرد. 

هدف از تعیین روایی همزمان بین دو آزمون این است که معلوم سازیم آیا میتوان یکی از دو آزمون را به جای آزمون   -۶۶

 دیگر مورد استفاده قرار داد یا نه. 

( خلاصه ای انتزاعی از پاره ای نظام مندی های طبیعت اند و ۱همه سازه های علمی دارای دو ویژگی مهم هستند )   -۶۷

 ( به رویدادهای عینی و قابل مشاهده مربوط اند. ۲)

 ریچاردسون آزمون تنها یک بار اجرا می شود، اما در این روش همه ماده های آزمون تحلیل میشوند.   -در روش کودر    -۶۸

مهم ترین نوع پایایی آزمونهای وابسته به ملاک به ثبات نتایج آزمون در ارتباط با دسته بندی آزمون شوندگان به   -۶۹

 کسانی که به حد تسلط رسیده )مسلطها ( و کسانی که به این حد نرسیده اند )غیر مسلطها( مربوط است. 
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 یکی از مشکلات روش مشاهده کلاسی این است که نمونه کاملی از آموزش معلم به دست نمی دهد.  -70

 

 

 

 

 

 

 

 

 


