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BACKGROUND

When examining the determinants of innova-
tion adoption, past research suggests that it is 
necessary to look at different contexts (Thong, 
1999). In response, technological innovation re-
search has determined several variables for study-
ing organizational adoption in addition to inno-
vation characteristics. For example, Tornatzky 
and Fleischer (1990) proposed that technological 
context, organizational context, and environ-
mental context influence the process by which 
innovations are adopted. Damanpour (1991) ar-
gued that organizational innovations are affected 
by individual, organizational and environmental 
factors. Grover (1993) proposed that organiza-
tional factors, policy factors, environmental fac-
tors, support factors, and system-related factors 
determine the adoption of interorganizational 
information systems. Thong (1999) identified 
four elements of context that affects the adop-
tion of technological innovations by organiza-
tions: characteristics of the organizational deci-
sion makers; characteristics of the technological 
innovation; characteristics of the organization; 
and characteristics of the environment in which 
the organization operates. 

زمینھ
قبلی  تحقیقات  ابداعات،  اتخاذ  کننده  تعیین  عوامل  بررسی  ھنگام  در 
در  کنیم.  نگاه  مختلف  محتواھای  بھ  کھ  است  لازم  کھ  داد  می  نشان 
برای  را  متغیر  چندین  تکنولوژیکی  ابداعات  تحقیقات  آن،  بھ  پاسخ 
کرده  تعیین  ابداعات  خصوصیات  با  ھمراه  سازمانی  اتخاذ  مطالعھ 
محتوای  کھ  اند  کرده  پیشنھاد  فلیشر  و  تورنازکی  مثال،  برای  است. 
این  روی  بر  محیطی  محتوای  و  سازمانی،  محتوای  تکنولوژیکی، 
گردند.  می  اتخاذ  ابداعات  آن،  توسط  کھ  گذارند  می  تاثیر  فرایند 
فردی،  عوامل  تاثیر  تحت  سازمانی  ابداعات  کھ  گوید  می  دامانپور 
کھ  است  کرده  پیشنھاد  گراور  گیرند.  می  قرار  محیطی  و  سازمانی 
عوامل سازمانی، عوامل سیاستی، عوامل محیطی، عوامل پشتیبانی و 
عوامل مربوط بھ سیستم، اتخاذ سیستم ھای اطلاعات بین سازمانی را 
تعیین می کنند. تانگ 4 عنصر محتوایی را تعیین کرده است کھ بر 
گذارند:  می  تاثیر  سازمانھا  در  تکنولوژیکی  ابداعات  اتخاذ  روی 
ابداعات  خصوصیات  سازمانی،  گیرندگان  تصمیم  خصوصیات 
کھ  محیطی  خصوصیات  و  سازمانھا،  خصویات  تکنولوژیکی، 

د. سازمان در آن عمل می کن
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