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ی چند ساحت ت یبا ترب یی: آشنا1فصل   ن یادیسند تحول بن ینظر یبخش اول: مبان   

 

 

 

 : آشنایی با تربیت چند ساحتیاولصل ف ❖

 خلاصه + نکات( بخش اول: مبانی نظری سند تحول بنیادین آموزش و پرورش( 

 فلسفه تربیت رسمی و عمومی در جمهوری اسلامی ایران

: هدایت شایسته بخش »تربیت رسمی و عمومی« از جریان تربیت در هر جامعه، نیازمند آن است که مجموعه ای از  مقدمه

گزاره های مدلل و مدون، تبیین چیستی، چرایی و چگونگی آن را بر پایه فلسفه تربیتی خاص آن جامعه، بر عهده گیرد تا 

 .تربیت با توجه و التزام به چنین مجموعه ای صورت پذیرد هدایت، جهت دهی و اصلاح مداوم این بخش مهم از جریان

 خلاصه ضرورت تدوین »فلسفه تربیت رسمی و عمومی در جمهوری اسلامی ایران« 

ای تاریخمند است که باید متناسب با شرایط زمان و مکان تغییر کند و الگوی  : تربیت رسمی، پدیدهمندی تربیت رسمیتاریخ 

واحد و جهانی ندارد. تصور اشتباه وجود الگویی یگانه باعث شده مدل غربی به جوامع دیگر تحمیل شود، که این امر مانع  

ها شده است. بنابراین، هر کشور باید بر اساس مبانی  توسعه متناسب با فرهنگ بومی و موجب انقطاع از پیشینه تاریخی آن 

تنها تحت تأثیر شرایط  فکری، فرهنگ و فلسفه تربیتی خود، الگوی تربیت رسمی مناسب را طراحی کند، زیرا تربیت رسمی نه 

 ها و تحولات مطلوب جامعه دارد. اجتماعی است، بلکه نقش مهمی در حفظ ارزش 

توان آن را صرفاً در  ها و اقتضائات خاصی است که نمی : تربیت رسمی و عمومی دارای ویژگی های خاص تربیت رسمیویژگی 

عمومی  و  رسمی  تربیت  وجودی  درباره ضرورت  حتی  معاصر،  تربیت  فلسفه  در  کرد.  بررسی  عام  تربیتی  فلسفه  چارچوب 

تردیدهایی مطرح شده است. بنابراین، با توجه به ارتباط آن با مسائل سیاسی، حقوقی، اقتصادی و اجتماعی، لازم است  

 ای مستقل و متناسب برای تربیت رسمی و عمومی تدوین شود. فلسفه 

های ای مدون و بومی مبتنی بر ارزش : نظام تربیت رسمی و عمومی در ایران تاکنون بر فلسفهفقدان فلسفه تربیتی بومی

که الگوهای اسلامی استوار نبوده است. این مسئله باعث ناهماهنگی، ناکارآمدی و عدم موفقیت اصلاحات شده است، درحالی

نیز مشکلات و بحران ایجاد کردهوارداتی  بنابراین، تدوین فلسفه هایی  تربیت رسمی و عمومی، -ای اسلامیاند.  برای  ایرانی 

 نیاز هرگونه تحول اساسی در این نظام است. پیش

های تاریخی بود، اما پس از : نظام تربیتی ایران، پیش از مواجهه با الگوی مدرن، مبتنی بر سنت تأثیر مدرنیته بر نظام تربیتی

عنوان جایگزینی قدرتمند پذیرفته شد. این برخورد انفعالی باعث شد که الگوی سنتی ورود مدل غربی، بدون نقد و بررسی، به 

ایرانی -که رویکرد مطلوب، نقد و اصلاح سنت تربیتی اسلامیطور موازی پیش بروند. درحالیو مدرن، بدون تعامل سازنده، به

می باشد. در صورت تمایل به تهیه نسخه کامل آن به  تخصصی مشترکآموزش و پرورش حیطه این جزوه، خلاصه ای از درسنامه 

 همراه سوالات خودآزمایی، می توانید این محصول را از سایت ایران عرضه خریداری نمایید.

 

 خرید محصول 
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گیری از تجارب جهانی است. به عبارت دیگر، با در نظر گرفتن اصل و اســاس گوهر تجــارب تاریخی خود، لایه  همراه با بهره 

های بیرونی آن را با جریان متحول زمانـه و نیازهای روز متحول مینمودیم. متأسفانه، حتی در دوره پیش از انقلاب نیز چنین  

ای بومی و اسلامی ای در اصلاح نظام تربیتی مدنظر نبود. در نتیجه، برای توسعه مطلوب نظام تربیتی، تدوین فلسفه مواجهه 

 ای برای تعامل فعال با سنت و مدرنیته فراهم شود. ضروری است تا زمینه 

های اسلامی، : با توجه به انقلاب اسلامی و تأسیس نظام سیاسی جدید بر پایه ارزش ضرورت بازنگری پس از انقلاب اسلامی

توجه به  ای متناسب برای تربیت رسمی و عمومی ضروری است. ادامه الگوی تربیتی مبتنی بر مدرنیته و بیتدوین فلسفه 

های انقلاب خواهد شد. بنابراین، برای تثبیت نظام اجتماعی جدید و تداوم  مبانی اسلام، موجب گسست نسل جدید از ارزش 

های اسلامی هماهنگ کرد، که این امر تنها از طریق تدوین  انقلاب اسلامی، باید نظام تربیت رسمی و عمومی را با ارزش 

 فلسفه تربیت رسمی و عمومی با رویکرد اسلامی ممکن است. 

: تربیت رسمی و عمومی در شکل فعلی آن، از مظاهر تمدن مدرن غرب است و برقراری ارتباط عقلانی  چالش سنت و مدرنیته 

بین آن و جوامع اسلامی مستلزم تعیین نسبتی مستدل بین سنت و مدرنیته است. جوامع اسلامی از زمان آشنایی با تمدن  

گرا، رویکرد  اند و رویکردهای مختلفی در این زمینه شکل گرفته است که شامل رویکرد شریعت غرب، با این چالش مواجه بوده

رویکرد تجددگرا میتمدن  و  زندگی و نسبت سنت و مدرنیته  ساز  در  دین  به مدرنیته، جایگاه  نگاه  رویکردها در  این  شوند. 

 های اساسی دارند. تفاوت 

بینند، اندیشمندان طرفدار »تجددگرایی« برای حل مسائل مسلمانان در دوران معاصر، راه حل را در پذیرش اصول مدرنیته می

گرایی، تاریخیت  گرایی، توسعه مداری، علمهایی برای انطباق آن با اسلام. پنج محور اصلی این دیدگاه عبارتند از: انسان با تلاش 

گرایی« بر اجرای احکام فقهی بدون نیاز به الگوهای عینی و گرایی. در مقابل، اندیشمندان »شریعت و نسبیت فهم، و آینده 

 .گرایی استمداری، اجتهادگرایی و گذشته گرایی، تکلیف گرایی، آئین تجربی تأکید دارند و پنج محور اصلی این دیدگاه اصول 

گیرد. این دیدگاه  سازی« به مدرنیته نگرش متفاوتی دارد و علاوه بر وحی، جایگاهی ویژه برای عقل در نظر میرویکرد »تمدن 

شناسد و بر  عنوان یک برنامه جامع برای زندگی اجتماعی و سیاسی میداند، بلکه آن را به دین را محدود به زندگی فردی نمی 

توانند و باید بر اساس تفسیر  استفاده از عقل و دانش بشری در چهارچوب مبانی دینی تأکید دارد. از این منظر، مسلمانان می

کتاب و سنت و اجتهاد پویا، تمدن نوین اسلامی را بنا کنند. بنابراین، اجرای کامل اسلام در چارچوب نوسازی جامعه و تأسیس  

د دارد بر ضرورت تدوین الگوهای اجتماعی اسلامی و ایرانی نهادها و سازوکارهای متناسب با آن میسر است. این رویکرد تأکی

برای نظام تربیت رسمی و عمومی کشور، که با مقتضیات زمان و در راستای اهداف انقلاب اسلامی و جمهوری اسلامی ایران  

 .راستا باشدهم 

های فرهنگی،  از قواعد فقهی مهم است که بر اساس آن جوامع اسلامی باید از سلطه بیگانگان در زمینه   قاعده "نفی سبیل"

بومی و  فکری  استقلال  باید  اسلامی  جوامع  که  دارد  تأکید  قاعده  این  کنند.  جلوگیری  اجتماعی  نهادهای  و  سازی اجتماعی 
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ای باشد که سلطه  سازی فرهنگ اسلامی ممکن است، اما باید به گونه ها برای غنیها را دنبال کنند. تعامل با دیگر ملت دانش 

 بیگانگان را نفی کرده و به استقلال و پیشرفت جوامع اسلامی کمک کند. 

تواند دهد که یکی از مسیرهای مهم نفوذ استعمار، نظام تربیتی جوامع است. نظام تربیتی مستقل می تجارب اخیر نشان می 

های سیاسی، اجتماعی و فرهنگی ها به وابستگیموجب تحولات اجتماعی پویا و اصیل شود، در حالی که وابستگی در این نظام 

انجامد. بر اساس قاعده نفی سبیل، نهادهای تربیتی جوامع اسلامی، به ویژه تربیت رسمی و عمومی، باید متناسب با  می

فرهنگ اسلامی و شرایط اجتماعی این جوامع بازتعریف و الگوسازی شوند. برای این امر، لازم است که فلسفه تربیتی جدیدی 

ر باشد. این امر باید بلافاصله پس از  با مبانی فکری و فرهنگی اسلام سازگابرای نظام تربیت رسمی و عمومی تدوین شود که 

 شد، اما به دلایل مختلف به تعویق افتاده است. پیروزی انقلاب اسلامی آغاز می

 روش شناسی پژوهش 

در این تحقیق، مقصود از »فلسفه تربیت رسمی و عمومی در جمهوری اسلامی ایران« عبارت است از: مجموعه ای جامع،   -١

تبیین چیستی، چرایی و  به  ایران"  پایه "فلسفه تربیت در جمهوری اسلامی  بر  سازوار، به هم پیوسته، مدلل و مدون، که 

 .ان می پردازدچگونگی تربیت رسمی و عمومی در جمهوری اسلامی ایر 

مبانی   -٢ تربیت(،  و چگونگی  )مبانی، چیستی، چرایی  تربیت  فلسفه  بر  عمومی، علاوه  و  تربیت رسمی  فلسفه  تدوین  در 

 .سیاسی، حقوقی، روانشناختی و جامعه شناختی نیز به اقتضای ماهیت این نوع تربیت اضافه شده است

منظور از تبیین چیستی، چرایی و چگونگی تربیت، بیان استدلالی و مبرهن این مباحث است، با توجه به مجموعه ای از   -٣

گزاره های معتبر فلسفی تحت عنوان »مبانی اساسی تربیت«؛به گونه گونه ای که بتوان به لحاظ منطقی در صورت اذعان به  

بیان تجویزی آن مطالب را درباره حقیقت تربیت، امری مدلل و مستدل    -هبه صورت اصول موضوع -درستی و حقانیت این مبانی

 .دانست

ضمن رعایت شرایط اجتماعی و سیاسی جامعه ایران در    -با اتکا به فلسفه تربیت در جمهوری اسلامی ایران کوشیده ایم   -4

در پاسخ به چالشهای اکنون و آینده تربیت رسمی و عمومی  -دوران انقلاب اسلامی و متناسب با نظام جمهوری اسلامی ایران

 .عمومی پاسخ های مستدلی به صورت نظام مند تهیه و تدوین شود برای چیستی، چرایی و چگونگی تربیت رسمی و 

این بخش به رویکرد خاصی در استنباط مبانی اساسی تربیت اشاره دارد که برای تبیین چیستی، چرایی و چگونگی تربیت   -٥

تواند  شناسی به دلیل ماهیت تجویزی فلسفه تربیت اسلامی و پیوند آن با تعالیم دینی اسلام، نمیرود. این روش به کار می

های انتقادی قرار گیرد. به این  های استدلالی ساده یا رویکردهای پژوهشی رایج مانند قیاس منطقی یا تحلیل در قالب روش 

تواند برای تمامی مصادیق و موضوعات  شناسی واحد و ثابت نمی ترتیب، برای تدوین فلسفه تربیت در این زمینه، هیچ روش 

ی، چرایی و چگونگی تربیت رسمی و عمومی، در نظر گرفته شود. لذا ما در این مجموعه با شیوه های ابداعی برای تبیین چیست

براساس نگرش اسلامی مناسب برای جامعه اسلامی ایران در دوران معاصر، به ترتیب این گامهای روشمند را طراحی و اجرا 

 :نموده ایم 
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بندی  در این تحقیق، ابتدا مبانی اساسی تربیت رسمی و عمومی بر اساس فلسفه تربیت جمهوری اسلامی ایران بررسی و دسته 

های آنها شناسایی گردید. پس از آن، ها و ضعفاند. سپس الگوهای رایج تربیت رسمی و عمومی تحلیل شده و قوت شده

های آن تبیین شد. در ادامه،  تعریفی متناسب با نظام جمهوری اسلامی ایران از تربیت رسمی و عمومی ارائه شد و ویژگی

چرایی و چگونگی تربیت رسمی و عمومی با توجه به فلسفه تربیت جمهوری اسلامی ایران بررسی شد. در نهایت، این تحقیق  

بازخور  دریافت  با  فرهنگی،  انقلاب  عالی  شورای  و  پرورش  و  آموزش  عالی  شورای  به  ارائه  از  به  پس  لازم،  اصلاحات  و  د 

 اعتباربخشی اجتماعی رسید و به عنوان »فلسفه تربیت رسمی و عمومی مقبول و معتبر در جامعه اسلامی ایران« تایید شد. 

 مبانی اساسی تربیت رسمی وعمومی -1

شود. این  های تجویزی آن از این مبانی ناشی میفلسفه تربیت رسمی و عمومی بر مبانی خاصی استوار است که اعتبار گزاره 

های پیشین مورد بحث قرار گرفته است. علاوه بر مبانی  مبانی در »فلسفه تربیت در جمهوری اسلامی ایران« و در بخش 

شناختی نیز ارتباط دارد. بنابراین، برای تبیین شناختی و جامعهفکری، تربیت رسمی و عمومی با مباحث سیاسی، حقوقی، روان

شناختی این نوع تربیت باید از دستاوردهای معتبر این علوم استفاده کرد. در نتیجه، چهار گروه مبانی سیاسی، حقوقی، روان

 شوند. شناختی در تبیین فلسفه تربیت رسمی و عمومی مطرح میو جامعه 

 مبانی سیاسی  1-1

تربیت رسمی و عمومی به دلیل الزامات قانونی و رسمیتش ارتباط نزدیکی با نظام سیاسی حاکم دارد. بنابراین، تدوین فلسفه 

با ویژگی باید متناسب  برای هر جامعه  ایران، »مبانی  تربیت  اسلامی  باشد. در خصوص جمهوری  آن جامعه  های سیاسی 

کنند و از طرف شود که از یک طرف جایگاه تربیت در نظام سیاسی کشور را مشخص می هایی اطلاق میسیاسی« به گزاره 

 کنند. دیگر، نحوه تأثیر و دخالت نظام سیاسی در حوزه تربیت را بیان می

 مبانی حقوقی  2-1

بر اساس مبانی اسلامی همه انسانها صاحب حق و حقوقی هستند که باید توسط همگان رعایت شوند. زیرا به همان اندازه  

که در نگاه دینی مکلف بودن انسان اهمیت دارد صاحب حق بودنش نیز در خور توجه است و این دو موضوع، دو روی یک  

 .ع، موازنه برقرار است. اگر در جایی حقی هست تکلیفی نیز وجود داردسکه اند. به سخن دیگر، بین حق و تکلیف آحاد اجتما

مندی، ارتباط نزدیکی با نظام حقوقی جامعه دارد. نظام حقوقی تربیت رسمی و عمومی به دلیل ارتباط با نظام سیاسی و قانون

های ای از قوانین است که بر اساس فلسفه اجتماعی جامعه برای بهبود زندگی افراد ضروری است و ضمانت جامعه مجموعه 

کند. بنابراین، فرآیند تربیت رسمی و عمومی با نظام حقوقی ارتباطی دوطرفه و محکم دارد. این اجرایی برای آن فراهم می 

مبانی حقوقی تربیت در قالب حقوق و تکالیف فردی و اجتماعی در قانون اساسی جمهوری اسلامی ایران، قوانین داخلی و  

 اند.المللی منطبق با فقه اسلامی تأکید شده معاهدات بین 
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 مبانی روانشناختی  1-3

تربیت رسمی و عمومی به دلیل پوشش دادن به متربیان در سنین خاص)دوره های کودکی و نوجوانی( ناگزیر است با مباحث  

به مراحل رشد و خصوصیات هر دوره سروکار داشته باشد؛ زیرا شناخت واقعیت های روانشناختی متربیان   علمی مربوط 

رسمی و عمومی خواهد شد. دانش روان شناسی، که دانشی تجربی موجب تجویز ساز و کارهای مناسب و عقلانی در تربیت  

است، )بعد روان شناختی( ارائه می دهد بنابراین در تصویر روشن تری از چگونگی حیات آدمی را )در تدوین فلسفه تربیت  

 رسمی و عمومی نمیتوانیم به دستاوردهای دانش معاصر روانشناسی بی توجه باشیم. 

 مبانی جامعه شناختی  1-4

تربیت رسمی بیش از هرچیز تابع مقتضیات محیط اجتماعی و شرایط تاریخی است و وضعیت جامعه یا دوران، میتواند حدود 

و ثغور و ویژگیهای آن را رقم بزند. شناخت واقعیتهای جامعه موجب تجویز ساز و کارهای مناسب و عقلانی تربیت رسمی و  

رسمی و عمومی نمیتواند به دستاوردهای دانش جامعه شناسی بی توجه    عمومی خواهد شد. بنابراین تدوین فلسفه تربیت

 :باشد. در اینجا به برخی از مهمترین مبانی جامعه شناختی منطبق با دیدگاه اسلامی اشاره می کنیم

 .الف( جامعه حیاتی مستقل از حیات فردی آحاد خود دارد 

 .ب( انسان با محیط )جامعه( و آحاد آن تعامل فعال دارد

 .ج( نسبت فرد و جامعه نسبت وحدت و کثرت است

 .ح( نهادها، ساختارها و فرایندهای اجتماعی در نحوه عمل افراد در موقعیت های زندگی تاثیرگذار است

 .خ( زمینه سازی برای کسب شایستگیها توسط شهروندان جامعه اسلامی عامل تحرک اجتماعی است

 .نهادهای اجتماعی دارای غایت مشترک اند و کارکرد همدیگر را در راستای غایت تکمیل می کند د( 

 .نهاد خانواده، که نقش غیر قابل انکاری در تربیت برعهده دارد، یکی از نهادهای بنیادی جامعه به شمار می آید ز( 

 بررسی اجمالی الگوهای رایج تربیت رسمی وعمومی 

ای در جوامع معاصر گسترش یافته و طور گستردهای نوظهور است که به در واقع، شکل امروزی تربیت رسمی و عمومی پدیده

با توجه به نیازهای فرهنگی، اقتصادی و فناورانه این جوامع شکل گرفته است. این نوع تربیت، در راستای اهدافی چون ارتقای 

های زندگی، و فرهنگ عمومی، ایجاد تحرک اجتماعی در میان طبقات مختلف، بسط عدالت اجتماعی، ترویج سواد و مهارت 

 گسترش روابط اجتماعی، توفیقات چشمگیری داشته است. 

ترین راهکار برای توسعه پایدار جوامع شناخته شود.  ها موجب شده که تربیت رسمی و عمومی به عنوان مهم این موفقیت 

عنوان یک حق مسلم برای مندی از این نوع تربیت به المللی و اصول اساسی کشورهای مختلف، بهره همچنین، در قوانین بین 

تمامی افراد جامعه به رسمیت شناخته شده است. با این حال، در طول گسترش این نوع تربیت، انتقادات زیادی از سوی  

 نظران مختلف با مبانی فکری گوناگون در مورد مصادیق آن مطرح شده است.صاحب 
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 تعریف تربیت رسمی وعمومی

ها و انتقادات  برای تدوین الگویی متمایز از تربیت رسمی و عمومی در جامعه اسلامی ایران، باید علاوه بر توجه به موفقیت 

های کنونی جامعه ایران نیز مد نظر قرار گیرد. این الگو باید از نقدهای وارد شده دوری کرده الگوهای موجود، شرایط و چالش 

دهی  های مثبت آن را حفظ کند. به طور خاص، تربیت رسمی و عمومی در این جامعه باید به شکلی سازمانو در عین حال جنبه 

ها و نهادهای غیردولتی، و با تاکید بر هویت اسلامی، ها، رسانه شده، عادلانه و همگانی باشد که با مشارکت فعال خانواده

سازی افراد برای زندگی فردی، این فرآیند با هدف آماده  ایرانی و انسانی، متربیان را برای تحقق "حیات طیبه" آماده سازد.

ای که در این تربیت باید به  های پایه گیرد. شایستگیخانوادگی و اجتماعی مطلوب بر اساس نظام معیار اسلامی صورت می 

آید، شامل مهارت  توانمندی دست  و  این  ها، صفات  زمانی ضروری است.  برهه  زندگی مطلوب در هر  برای  که  هایی است 

 ها باید بر اساس تحولات اجتماعی و نیازهای زمانه تعیین شوند و ثابت نیستند.شایستگی 

 ویژگی های تربیت رسمی وعمومی 2- 2

های این الگو برای جامعه اسلامی ایران در سه  بعد از تعریف تربیت رسمی و عمومی و تدوین الگوی مطلوب برای آن، ویژگی

 شود: دسته بررسی می 

: خصوصیات مشترک در الگوهای تربیتی کشورهای مختلف که با فلسفه تربیتی جامعه اسلامی ایران هماهنگ  های عامویژگی 

 است. 

 هایی که در الگوهای رقیب وجود دارند، ولی در الگوی مطلوب تأکید بیشتری روی آنها شده است. : ویژگی های خاصویژگی 

هایی که تمایز اساسی الگوی تربیت رسمی و عمومی جامعه اسلامی ایران را از الگوهای رقیب  : ویژگیهای اختصاصیویژگی 

 کنند. ایجاد می

در این بخش، فلسفه وجودی این بخش خاص از فرایند تربیت و غایت و نتایج مورد انتظار از این شکل معین از تربیت مورد  

 .بحث قرار می گیرد. مراد از این گونه تبیین، طرح مباحث زیر در زمینه تربیت رسمی و عمومی است

 اهمیت و ضرورت   *

 نتیجه اختصاصی و هدف کلی  *

 اهداف   *

   اهمیت و ضرورت

توان به موارد ای برخوردار است که از جمله دلایل آن میتربیت رسمی و عمومی در جامعه اسلامی از اهمیت و ضرورت ویژه

 زیر اشاره کرد: 

 کند.: تربیت رسمی با معیارهای دینی نقش اساسی در هدایت مردم به سمت عدالت اجتماعی ایفا میتحقق عدالت اجتماعی

های لازم در برابر خطرات درونی و بیرونی قرار گیرند و از انحراف  کند تا با شایستگی: تربیت به افراد کمک می رشد کمال انسانی

 به سمت زشتی جلوگیری کنند.
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: تربیت رسمی با ساختار قانونمند در جوامع امروزی ضروری است و تأمین دسترسی رایگان به  یافتهضرورت تربیت سازمان 

 المللی و قانون اساسی ضروری است. آن بر اساس قوانین بین 

 های شایسته که در رشد و توسعه کشور کمک کنند، ضروری است. : تربیت منظم برای ایجاد انسان امنیت و توسعه جوامع

 های گسترده، ضروری است. هایی با توانمندی: تربیت رسمی برای پرورش انسان رشد استعدادها

های مختلف لازم  یافته برای جلوگیری از رکود اجتماعی و فعال کردن افراد در عرصه : سیستم تربیتی سازمانپیشگیری از رکود 

 است. 

 کند. : تربیت رسمی به همگرایی اجتماعی و هویت ملی کمک میانسجام اجتماعی و هویت ملی

کند و نسل جدید  : تربیت رسمی از تأثیرات منفی فرهنگ جامعه بر تربیت غیررسمی جلوگیری میتأثیرات مثبت بر نسل جدید

 سازد. را از مشکلات فرهنگی دور می

 نتیجه و هدف کلی تربیت رسمی و عمومی  2-3

های مناسب برای آمادگی آحاد جامعه در  از منظر اسلامی، تربیت نقش اساسی در تحقق حیات طیبه دارد و با ایجاد زمینه 

های آگاهانه و عمل فردی و کند. این آمادگی نیازمند انتخاب ها کمک میمسیر تکامل هویت فردی و جمعی، به رشد انسان 

جمعی است تا افراد بتوانند هویت خود را بسازند و در فرآیند زندگی، موقعیت خود و دیگران را شناسایی و بهبود بخشند. این  

های لازم برای اصلاح مستمر زندگی است. در این راستا، معرفت به عنوان اساس  ها و مهارت فرآیند مستلزم کسب شایستگی

شود. تربیت عمومی، اعم  تربیت می   کند و باعث انسجام بین انواع مختلفهر تحول وجودی، نقش مهمی در تربیت ایفا می

آماده با هدف  ابعاد فردی، خانوادگی و اجتماعی، از اهمیت  از رسمی و غیررسمی،  برای تحقق حیات طیبه در  افراد  سازی 

 ای برخوردار است و این آمادگی برای عموم افراد جامعه لازم و شایسته است. ویژه

 اهداف تربیت رسمی وعمومی  3-3

هایی برای درک و اصلاح موقعیت فرد و دیگران اهداف تربیت رسمی و عمومی به تحقق هدف کلی تربیت و توسعه شایستگی 

کند تا آمادگی لازم برای رسیدن به مراتب زندگی طیب در ابعاد  شود. این اهداف به عموم افراد جامعه کمک میمربوط می 

 مختلف را کسب کرده و هویت خود را تکامل بخشند و جامعه صالحی را شکل دهند. 

 تبیین چگونگی تربیت رسمی وعمومی  -4

مفهوم چگونگی به نحوه عملی شدن جریان تربیت رسمی و عمومی در جهت تحقق اهداف آن اشاره دارد. این مفهوم شامل  

های تربیت، و عوامل  اصول کلی، خصوصیات مدرسه صالح )که مظهر فرایند تربیت است(، الگوهای نظری حاکم بر ساحت 

 باشد.مؤثر در تربیت رسمی و عمومی می

 اصول کلی تربیت رسمی وعمومی 4-1

نظام تربیت رسمی و عمومی به عنوان یک نهاد اجتماعی و فرهنگی مسئول تحقق اهداف تربیتی در سطوح مختلف است.  

های مختلفی است که در راستای اهداف و رسالت خود با یکدیگر تعامل دارند. برای هماهنگی و تحقق  این نهاد شامل بخش 
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گیری و عمل تربیتی مورد استفاده قرار اهداف، اصول مشخصی لازم است که به عنوان قواعد راهنما در تمام سطوح تصمیم 

ها و اجزا، و دوم اصول ناظر بر  شوند: نخست اصول مربوط به روابط درونی بخشگیرند. این اصول به دو دسته تقسیم می می

 روابط بیرونی نهاد با عوامل تأثیرگذار. 

 الف( اصول ناظر به روابط درونی تربیت رسمی و عمومی 

 انطباق با نظام معیار اسلامی *

گذارد. فرآیند تربیت رسمی و عمومی، به  دین به عنوان »آیین حیات طیبه« بر همه ابعاد فردی و اجتماعی انسان تأثیر می 

ارزش و  مبانی  با  باید  اجتماعی،  سازوکار  یک  سازگاری  عنوان  شامل:  هماهنگی  این  مصادیق  باشد.  هماهنگ  دینی  های 

ها، و تأکید بر تربیت اخلاقی ها با نظام معیار اسلامی، اولویت دادن به تربیت اعتقادی و عبادی در برنامه ها و برنامه سیاست 

 های درسی است. در تمام برنامه 

 * انسجام اجتماعی 

شود.  نیاز تحقق جامعه صالح و حیات طیبه محسوب میانسجام اجتماعی از عوامل اصلی تداوم و استمرار جامعه است و پیش

هایی مانند سرزمین، دین، زبان، حکومت، نژاد و میراث فرهنگی است، نقش مهمی در ایجاد  هویت ملی، که شامل ویژگی

 ها دارد. این هویت ملی در کنار دیگر فرآیندهای تربیتی باید تقویت شود. انسجام اجتماعی و تمایز ملت 

 * خرد ورزی 

و مواجهه   آگاهی  به  نیاز  اهداف خود  به  برای رسیدن  و  است  استوار  تعقل و خردورزی  اساس  بر  تربیت رسمی و عمومی 

المللی، فناوری گیری از تجارب بین ها و نتایج علمی، بهرهها دارد. برای این منظور، استفاده از پژوهش خردمندانه با چالش 

های فکری مربیان و متربیان ضروری است. همچنین، توجه به خرد جمعی و استفاده از رویکردهای اطلاعات، و ارتقای توانمندی

 ای در ارتقای کیفیت و کمیت فرآیند تربیت اهمیت دارد. رشته میان

 * سندیت شایستگیِ  محور مربیان

تواند فضای مناسب  اصل آزادی نباید مانع وجود مرجعیت و سندیت برای مربیان شود. مربی با درک شرایط رشدی متربی، می 

برای انجام عمل اختیاری و آگاهانه متربیان فراهم کند. مرجعیت مربی باید بر پایه تعالی و رشد فردی او باشد، نه صرفاً اقتدار  

تواند در راستای حفظ آزادی متربی، راهنمایی و هدایت کند. این مرجعیت مربی  رسمی. مربی با توجه به شرایط رشدی، می 

 کند.پذیر بوده و به شرایط تربیتی و رشدی متربی توجه کند، در حالی که مشارکت و تعامل با متربیان را تقویت می باید انعطاف 

 * همه جانبه نگری 

گذارند. تربیت انسان فرآیندی پیچیده است که شامل ابعاد مختلف وجودی انسان و عوامل متعددی است که بر آن تأثیر می

جانبه است که تمامی ابعاد و شئون متربیان برای هدایت این فرآیند در تربیت رسمی و عمومی، نیاز به نگرشی جامع و همه 

ها های هویتی متربیان )انسانی، اسلامی، ایرانی و...( و طراحی برنامه را در نظر گیرد. این نگرش باید شامل توجه به همه جنبه 

 مند باشد. های تربیتی با نگرش نظام و فعالیت 
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 ب( اصول ناظر به روابط بیرونی تربیت رسمی و عمومی 

هیئت کلی و عرض عریض جامعه مشــتمل بر جریانها، نهادها و مؤسســاتی است که در عرض یا طول همدیگر و در راســتای 

غرض و غایت اجتماع حرکتی مســتمر دارند. به همین رو این اجزا و عناصر جامعه، نسبتها و روابطی را با همدیگر بر قرار  

کارکرد همدیگر را در راســتای غایت جامعه تنظیم، تکمیل و هماهنگ می نمایند.    مینمایند و در شکل مطلوب آن، این نهادها

یکی از اشکال این روابط، مطالباتی است که اجزا و عناصر اجتماع از همدیگر دارند. اصول ناظر به روابط بیرونی تربیت رسمی  

 و عمومی ناظر به این روابط و مطالبات است. 

 مشارکت  *

ها  ها به روابط صحیح با دیگر نظام کنند و موفقیت آن های اجتماعی در تعامل با سایر نهادها و فرهنگ جامعه عمل می ظام ن

بستگی دارد. تربیت رسمی و عمومی نیز برای تحقق رسالت خود نیازمند همکاری با نهادهای مؤثر در جریان تربیت است. این  

های بیرونی تعامل داشته باشد. به دلیل پیچیدگی طور کامل بهره ببرد و با عوامل و محیط های جامعه به نظام باید از ظرفیت 

جویی اصلی اساسی  پذیرد. بنابراین، مشارکت ها تأثیر می های مختلف جامعه را درگیر کرده و از آن و گستردگی این نهاد، بخش 

 های جامعه است. در روابط بیرونی آن با سایر بخش 

 تقدم مصالح تربیتی *

تربیت«، در واقع جریانی فراگیر، جهت دهنده و اســـاس دیگـر نهادهـای اجتماعـی محســـوب میشــود. پس از حیث اجتماعی،  »

تمامی نهادهای جامعه برای تداوم و فراهم كردن شرایط حیات طیبه انســان و نقش آفرینی در تداوم، ارتقا و تعالی حیات 

بیت، محور اساســی توســعه حیات آدمی اســت. در نتیجه باید مصالح تربیتی در تمام  جامعه به نهاد تربیت وابسته اند. تر

تصمیم گیریها و برنامه ریزیهــای اجتماعــی، مورد نظر قرار گیرد و کمک به جریــان تربیت، مهمترین معیار در سیاســتگذاری ها 

به نحو اولی، تربیت رســمی و عمومی نیز اهمیت ویژه ای   و تعیین اولویت های اجتماعی به شــمار میرود. بر این اســاس و

دارد. لذا نهادهای محوری جامعه، در هدایت و تحقق شایسته آن، لازم است در تصمیم گیری های خود ملاحظات تربیتی را  

 جداً مد نظر داشته باشند. 

 مدرسه صالح؛ بستری برای تحقق تربیت رسمی و عمومی مطلوب  4-2

دهد که در همه جوامع وجود داشته است. بر اساس فلسفه  ای به نام »مدرسه« رخ میتربیت رسمی و عمومی در محیط ویژه 

های فردی، خانوادگی و اجتماعی  یافته است که هدف آن کسب شایستگیتربیتی اسلامی، مدرسه محیطی اجتماعی و سازمان

های رسمی و غیررسمی، به متربیان کمک  کردن موقعیت برای آمادگی متربیان جهت تحقق حیات طیبه است. مدرسه با فراهم 

های لازم برای درک و بهبود موقعیت خود و دیگران را کسب کنند. تحقق جامعه صالح نیازمند مدرسه کند تا شایستگیمی

 تجربه کنند. های جمعی حیات طیبه باشد تا متربیان این نوع زندگی را گر ویژگی صالح است و مدرسه باید تجلی
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 الگوی نظری ساحت های تربیت  4-3

شود. تربیت  های مختلف وجودی متربیان پرداخته می در این بخش، به چگونگی تربیت رسمی و عمومی با توجه به ساحت 

باید به ابعاد گوناگون وجودی متربیان توجه داشته باشد، که در فلسفه تربیت جمهوری اسلامی ایران به شش ساحت تقسیم  

 شود. های تربیتی تشریح و تبیین میطور خاص بر اساس نظریه شده است. این شش ساحت به 

کنند تا در عمل، دهند و به مربیان کمک میالگوهای نظری برای هر ساحت، مفاهیم و روابط تربیتی مربوطه را توضیح می 

برای کسب شایستگیزمینه اصلی هستند:  سازی  الگوها شامل سه مؤلفه  این  فراهم کنند.  را  با هر ساحت  های متناسب 

ها حاکم هستند، اما در اند، بر تمامی ساحت تر بیان شده»حدود و قلمرو«، »رویکرد« و »اصول«. اصول عام و کلی که پیش 

 شود. اینجا به اصول خاص هر ساحت با تأکید ویژه پرداخته می

 ساحت تربیت اعتقادی، عبادی و اخلاقی

 الف( حدود و قلمرو

 در فلسفه تربیت، دو نوع تربیت دینی قابل تصور است: 

گیرد. این های دینی است و در مقابل تربیت سکولار قرار میتربیت اسلامی: که چهارچوب و اصول آن بر اساس دین و آموزه

 شود. نوع تربیت تمامی ابعاد یک نظام تربیتی را بر اساس مبانی دینی شامل می 

ورزی متمرکز است. در  داری و دین تربیت ساحت اعتقادی، عبادی و اخلاقی: که بخش خاصی از تربیت است و بر تقویت دین 

شود. این شکل تربیت شامل  این نوع تربیت، متربی برای رسیدن به ایمان و عمل به اعتقادات و مناسک دینی تربیت می

 ها، اعمال و صفات اعتقادی، عبادی و اخلاقی است. پرورش ایمان و التزام آگاهانه و اختیاری نسبت به باورها، ارزش 

دینی   رهبران  ولایت  و  نبوت  معاد،  به خداوند،  نسبت  و معرفت  به خودشناسی  اخلاقی  و  عبادی  اعتقادی،  تربیت  ساحت 

های دینی و رعایت اصول اخلاقی در زندگی پردازد. همچنین این ساحت به ایمان و التزام عملی به احکام، مناسک و ارزش می

روزمره فردی و اجتماعی توجه دارد. هدف این ساحت، تربیت فردی است که در پی خودسازی، مهار غرایز طبیعی، و کسب  

 فضایل اخلاقی باشد. 

 ب( رویکرد 

 جهت گیری ساحت تربیت اعتقادی، عبادی و اخلاقی دارای این خصوصیات است: 

 فطرت مداری )شروع از معرفت و میلِ ربوبی سرشته در وجود متربیان(؛

 تعالــی مرتبتی )رعایت مراتب تشــکیکی تدین و تخلق، با توجه به مراتب دین داری و اخلاق(؛

جامع بودن بین روش موضوعی )در بعد بینش و دانش دینی( و روش تلفیقی )با ســـایر ساحت های تربیت و در بعد نگرش  

 و عمل دینی(؛
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عقلانیت محوری )اصالت دادن به تعقل و عقلانیت، که اســکلت و محور تربیت اعتقادی، عبادی و اخلاقی تلقی میشــود(، 

ضمن توجه به ابعــاد عاطفی و عملی )پرهیز از مواجهه احساســی یا انتخاب دین بر اســاس اکراه و اجبار و تلقیــن محض(؛  

 یعنی تأکید بر کسب بصیرت دینی؛ 

 مشارکت و همراهی همه عوامل )تقسیم کار بین خانواده، مدرسه، مسجد و رسانه(؛ 

 انعطافپذیری، تنوع و پویایی )توجه به مقتضیات زمان و مکان، ضمن حفظ اصول(؛ 

 فعال بودن)تأکید بر نقش اصلی متربیان در فرایند و نتیجه(؛ 

 مسئله محوری )توجه به موضوعات و مسائل زندگی روزمره(؛

توجــه به بعد عاطفی و ولایی دین )بهرهمندی مناســب از عواطف، احساســات و تجارب شخصی برای تعمیق و گسترش تدین(، 

 تولا و تبرا؛

 چند بعدی بودن)پرهیز از تحویل دینداری به یکی از ابعاد آن(؛

 بهره گیری از میراث غنی و ارزشــمند ادب پارسی برای توسعه و تعالی ارزش های دینی و اخلاقی.

 ج( اصول 

 ها نیازمند پرهیز از برخی اشتباهات کلی است، از جمله: شود که رعایت آن در این بخش، اصول ایجابی تربیت دینی مطرح می 

 پرهیز از تحویل تربیت دینی به یک بعد خاص )شناختی، عاطفی یا رفتاری(. 

 پرهیز از تلقین، اکراه و اجبار در بعد اعتقادی. 

 چون و چرا از عملکرد مدعیان دین و اخلاق. پرهیز از دفاع بی 

 گرایی صرف )نباید عقل و معرفت کنار گذاشته شود(.گرایی و ایمان پرهیز از عاطفه 

 وگو.پرهیز از تکفیر و تفسیق و تأکید بر اقناع و گفت 

 پرهیز از ارائه مطالب دینی زیاد بدون توجه به ظرفیت فکری مخاطب. 

 گذاری. گرایی و بدعتپرهیز از تحجر، خرافه 

 فایده. خاطر و تطویل بیپرهیز از تکرار ممل 

 ساحت تربیت زیبایی شناختی و هنری

 الف( حدود و قلمرو

ســاحت تربیت زیبایی شـناختی و هنری بخشــی از جریان تربیت رســمی و عمومی است كه ناظر به رشــد قوه خیال و پرورش 

عواطف، احساســات و ذوق زیبایی شناختی متربیان )توان درک موضوعــات و افعــال دارای زیبایــی مادی یــا معنوی توان خلق  

 و ارزشهای هنری( است.  آثــار هنری و قدردانــی از آثار 
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 ب( رویکرد 

در ساحت تربیت زیبایی شناختی و هنری، دو رویکرد اصلی انتخاب شده است: تربیت هنری موضوع محور و دریافت احساس  

شناسی و همچنین نقد هنر است که آن را  و معنا. رویکرد موضوع محور شامل سه قلمرو معرفتی تولید هنر، تاریخ هنر، زیبا 

می متمایز  رویکردها  سایر  معنا  از  کشف  و  )رمزگذاری(  معنا  خلق  فرآیند  دو  شامل  معنا،  و  احساس  دریافت  رویکرد  کند. 

ای. در نتیجه، این  شناسی در همه افراد است نه صرفاً هنرمندان حرفه )رمزگشایی( است. هدف این تربیت، پرورش ادراک زیبا 

 شود. ریزی تربیت هنری لحاظ می گذاری و برنامه طور همزمان در سیاست دو رویکرد به 

 ج( اصول 

 تأکید بر پرورش حواس؛  -

 فراهم سازی زمینه های مناسب پرورش تخیل و قوۀ خیال؛ -

 تأکید بر فراهم سازی زمینه های کسب شایستگی رمزگذاری و رمزگشایی برای متربیان؛ -

 تلقی تربیت زیبایی شناختی و هنری به مثابۀ تربیت همگانی؛ -

 تأکید بر فراهم سازی زمینه ها و شرایط آفرینش گری و خلاقیت برای متربیان؛   -

 تأکید بر تربیت زیبایی شناختی و هنری به منزله یک فرابـرنامه درسی و روح حاکم بر کل برنامه های درسی  -

 تأکید بر انعطاف پذیری تربیت زیبایی شناختی و هنری؛ -

 تأکید بر فراهم آوردن زمینه گرایش و تخصص هنری در متربیان -

 ارکان تربیت رسمی وعمومی 4-4

ارکان تربیت رسمی و عمومی، همان عناصر اصلی )سهیم و مؤثر( در تحقق شایسته جریان تربیت رسمی و عمومی اند که به  

ترتیب میزان نقش آفرینی در این نوع تربیت عبارتند از: دولت اسلامی )حاکمیت(، خانواده، رســانه، نهادها و ســازمان های 

 دیگر نقش مكمل و متعادل کننده دارند. غیردولتی. البته این عوامل نسبت به یک

 دولت اسلامی )حاکمیت( 

ها تمرکز نهادها است. در  گیرد و ویژگی اصلی آن الگوهای رایج تربیت رسمی و عمومی از نیازهای جامعه صنعتی نشأت می 

ریزی متمرکز و  شود، که به مدیریت و برنامه این الگوها، استانداردها و رفتارهای مشخصی برای هدایت جامعه تعریف می 

تحت کنترل نظام سیاسی نیاز دارد. با این حال، عواملی همچون فرهنگ عمومی، ساختار اقتصادی، تحولات علمی و فناوری،  

المللی و جهانی شدن، بر این فرآیند تأثیر دارند. در دوران جهانی شدن، نظارت و کنترل بر تربیت رسمی  محیط سیاسی بین 

 س و ضروری است. دهی به این عوامل همچنان حسایابد، اما نقش دولت و حاکمیت در کنترل و جهت کاهش می 

 خانواده 

سوره حریم،    6در اسلام، طبق قرآن و روایات متعدد، تربیت فرزندان وظیفه والدین است. آیات مختلفی در قرآن مانند آیات  

سوره مریم به مسئولیت تربیتی خانواده اشاره دارند. همچنین احادیث فراوانی از پیامبر    ٥٥سوره طه و    ١٣٢سوره بقره،    ٣٢٣
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ها وجود دارد. در قوانین کشور نیز تربیت فرزندان به عنوان تکلیف اکرم)ص( و امام علی)ع( در مورد مسئولیت تربیتی خانواده

موقع این تکلیف بستگی دارد و در صورت عدم توانایی های آینده به انجام به والدین شناخته شده است. رشد و تعالی نسل 

 والدین، دولت اسلامی موظف به انجام این وظیفه است.

دولت اسلامی باید والدین را در اجرای این وظایف آموزشی و تربیتی یاری دهد و در صورت لزوم از طریق مراجع قضایی اقدام  

کند. همچنین، مشارکت والدین در مدیریت تربیت رسمی و عمومی حق آنان است و دولت باید سازوکارهای لازم را برای  

 تحقق این حق فراهم کند. 

 رسانه 

کنند از این ظرفیت برای تحقق اهداف تربیتی استفاده کنند. ها در جوامع امروزی افزایش یافته و دولتها تلاش می نقش رسانه 

کنند، نظام تربیت رسمی و عمومی باید از  های ملی مانند صدا و سیما استفاده میبا توجه به اینکه مخاطبان بیشتر از رسانه 

ها به عنوان عامل تأثیرگذار بر فرآیند تربیت رسمی و عمومی برداری کند. رسانه ها برای ارتقای سطح تربیتی خود بهره این رسانه 

رسانه  با  برخورد  در  گیرد.  صورت  وظایفی  تقسیم  و  باشند  هماهنگ  نهادها  این  با  و باید  فعال  رویکرد  باید  جدید،  های 

ها مصون ها استفاده کنند و از تهدیدات آن زشمند از رسانه ای خردورزانه و ارای اتخاذ شود تا متربیان به شیوههوشمندانه 

 بمانند. 

 نهادها و سازمانهای غیردولتی

ها در منابع دینی قابل یافتن است.  اند، اما مبانی اولیه آن در ادبیات اسلامی، اگرچه مفاهیم جدید تربیتی کمتر مطرح شده 

قرآن و احادیث بر اهمیت نهادهای غیر دولتی در فرآیند تربیت تأکید دارند. در آیات مختلف قرآن به وظیفه جمعی از افراد با  

سوره توبه،   7١سوره آل عمران(. طبق آیه    ١04هدف مشترک برای ترویج خوبی و جلوگیری از بدی اشاره شده است )آیه  

دهد که این رفتار  سوره آل عمران نشان می   ١١0ان باید یکدیگر را به نیکی و دوری از بدی سفارش کنند. همچنین، آیه  مؤمن

 ای نیکو شکل گیرد. باید به یک هنجار اجتماعی تبدیل شود تا جامعه 

در روایات اسلامی بر اصل امر به معروف و نهی از منکر تأکید فراوان شده است. پیامبر اکرم )ص( بر لزوم حضور همگانی  

های خود نیز اشاره داشتند مردم در مسائل اجتماعی و همکاری در اداره امور جامعه تأکید داشت. حضرت علی )ع( در خطبه 

که حکومت اسلامی نباید تمام امور مردم را کنترل کند، بلکه بخشی از امور باید توسط خود مردم مدیریت شود. اصل امر به  

های اجتماعی را شامل  گیری معروف و نهی از منکر به نوعی نظارت عمومی بر وضعیت جامعه و مشارکت مردم در تصمیم 

ایران نیز به این امر اشاره شده که مشارکت مر می دم در اصلاح امور جامعه یک  شود. در قانون اساسی جمهوری اسلامی 

وظیفه همگانی است. بنابراین، خدمت به جامعه و تلاش برای بهبود شرایط آن، چه در امور مادی و چه معنوی، در دیدگاه  

 ها امری ضروری و غیرقابل انکار است. شود و حضور مردم در این عرصه اسلامی عبادت محسوب می 
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ی چند ساحت ت یبا ترب یی: آشنا1فصل   ن یادیسند تحول بن ینظر یبخش اول: مبان   

  آموزش و پرورش نیاد یسند تحول بن ینظر یمباننکات مهم 

ها جلوگیری راستا باشد تا از گسست بین نسل جوان و این ارزش های انقلاب اسلامی هم نظام تربیتی رسمی باید با ارزش  -١

 شود. 

اندیشمندان طرفدار »تجددگرایی« بر این باورند که حل مسائل مسلمانان در دوران معاصر در پذیرش اصول و چارچوب    -٢

 مدرنیته نهفته است. 

 دهد که یکی از مسیرهای مهم نفوذ استعمار، نظام تربیتی جوامع است. تجارب اخیر نشان می  -٣

بر اساس قاعده نفی سبیل، نهادهای تربیتی جوامع اسلامی، به ویژه تربیت رسمی و عمومی، باید متناسب با فرهنگ    -4

 اسلامی و شرایط اجتماعی این جوامع بازتعریف و الگوسازی شوند.

 های سیاسی آن جامعه باشد.تدوین فلسفه تربیت برای هر جامعه باید متناسب با ویژگی-٥

ای است که در نگرش اسلامی تعریف شده و به عنوان غایت دین، هدف از تشکیل جامعه اسلامی براساس مقاصد ویژه   -6

 شود. رسالت و فلسفه دین مطرح می

 شود. سازی برای هدایت مردم نه تنها هدف دولت اسلامی است، بلکه مبدأ و ضامن بقای آن نیز محسوب می زمینه -7

 سوره شورا پیامبر و مسلمانان را به مشورت و شورا دعوت کرده است.  ۳۸سوره آل عمران و  15۹های قرآن کریم در آیه  -8

افراد و تعالی تجارب    -9 در حکومت اسلامی پیشرفت جامعه، وسیله ای برای بسط هماهنگ و متعادل ظرفیتهای وجودی 

 .متراکم جامعه در جهت تحقق حیات طیبه است

های نوزدهم و بیستم قانون اساسی جمهوری اسلامی ایران، همه افراد  اصل سوم و اصل   ١٥و    ١4،  ١بر اساس بندهای    -١0

به فرصت  برابر  به محدودیت باید حق دسترسی  توجه  بدون  داشته باشند،  آموزشی  و  تربیتی  و  های  فردی، خانوادگی  های 

 اجتماعی. 

بر اساس اصل نهم و بند ششم اصل دوم و بند شانزدهم اصل سوم و اصل یازدهم قانون اساسی جمهوری اسلامی ایران،   -١١

شکلی آن باید بر اساس اصول تربیتی و واقعیات علمی متحدالشکل بودن تربیت رسمی و عمومی ضروری است، اما میزان هم 

 تعیین شود. 

 گیری هویت و شخصیت است. کننده شکل آدمی، با تأثیرپذیری از عوامل درونی و بیرونی، خود عامل تعیین  -١٢

 یادگیری نتیجه تعامل طبیعت، عوامل محیطی و اراده فرد است و ابعاد مختلفی دارد.  -١٣

ترین مرتبه ترین مرتبه آن رشد جسمانی و عالیگیرد. ساده رشد فرآیندی است که تمامی ابعاد وجودی انسان را در بر می -١4

 رشد هماهنگ ابعاد مختلف انسان است. 

پردازند و کارکردهایشان مکمل  نهادهای اجتماعی با وجود تفاوت در ساختار و ظرفیت، به هدف مشترک حیات طیبه می  -١٥

 یکدیگر است. 

 گیری و تغییرات جامعه دو جریان کلان دخالت دارند: اول، "انسجام اجتماعی"، دوم، "تمایز یافتگی". در شکل  -١6



 

 
18 

ی چند ساحت ت یبا ترب یی: آشنا1فصل   ن یادیسند تحول بن ینظر یبخش اول: مبان   

»تربیت عبارت است از فرایند تعاملی زمینه ساز تکوین و تعالی پیوسته هویت متربیان، به صورتی یک پارچه و مبتنی بر   -١7

نظام معیار اسلامی، به منظور هدایت ایشان در مسیر آماده شدن جهت تحقق آگاهانه و اختیاری مراتب حیات طیبه در همه 

 ابعاد.« 

 شود. فرایند تربیت از نظر شمول به دو نوع عمومی و تخصصی تقسیم می  -١8

شود. تربیت الزامی حضور افراد را بر اساس  تربیت از نظر نحوه حضور متربیان به دو نوع الزامی و اختیاری تقسیم می  -١9

 طلبد، در حالی که تربیت اختیاری داوطلبانه است. ضوابط قانونی می

ها و های فردی و جمعی برای درک موقعیت ساز کسب شایستگی یافته و مناسب، زمینهمدرسه به عنوان محیطی سازمان  -٢0

 ها است. بهبود پیوسته آن 

کنند، در ایران تربیت رسمی و عمومی  های سکولار که تربیت دینی را محدود به مسائل شخصی و فردی میبرخلاف نظام   -٢١

 شود. براساس معیارهای دینی تنظیم و هدایت می

کند و بالقوه امکان گرایش به هرکدام را دارد. این  انسان در میان دو جریان متضاد زشتی و زیبایی، خیر و شر حرکت می   -٢٢

 مسیر کمال او در راه خیر همیشه در معرض خطر و آسیب است. 

آوری برای افراد جامعه فراهم  یافته و الزامبرای جلوگیری از رکود اجتماعی و فروپاشی جامعه، باید سیستم تربیتی سازمان  -٢٣

 های فردی، خانوادگی و اجتماعی فعال و مؤثر باشند. های لازم، بتوانند در عرصه شود تا با کسب مهارت 

 در تربیت رسمی و عمومی، توجه به هویت ملی و استفاده از ذخایر فرهنگ و تمدن اسلامی ایرانی ضروری است.  -٢4

تواند فضای اصل آزادی نباید مانع وجود مرجعیت و سندیت برای مربیان شود. مربی با درک شرایط رشدی متربی، می  -٢٥

 مناسب برای انجام عمل اختیاری و آگاهانه متربیان فراهم کند. 

 شود. گویی است که برای اصلاح و هماهنگی با جامعه انجام مییکی از اشکال روابط بیرونی تربیت رسمی و عمومی، پاسخ  -٢6

محیط   -٢7 بر  حاکم  بهفضای  تربیتی،  محیط های  به ویژه  باید  رسمی،  تربیت  از گونه های  را  متربیان  که شخصیت  باشد  ای 

 های مخرب دور نگه دارد. گیری فردگرایی و رقابت شکل 

در ساحت تربیت زیبایی شناختی و هنری، دو رویکرد اصلی انتخاب شده است: تربیت هنری موضوع محور و دریافت    -٢8

 احساس و معنا. 

 رویکرد دریافت احساس و معنا، شامل دو فرآیند خلق معنا )رمزگذاری( و کشف معنا )رمزگشایی( است.  -٢9

لیبرال    -٣0 از:  تربیت رســمی وجود داردکــه عبارتند  دیــدگاه کلی رقیب در فلســفه سیاســی در خصوص رابطه دولت و  دو 

دمکراســی و سوســیال دمکراسی. 
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ی چند ساحت ت یبا ترب یی: آشنا1فصل   ران ی ا یاسلام  یجمهور یمل یبخش دوم: برنامه درس   

 خلاصه + نکات(  رانیا ی اسلام یجمهور  یمل یبخش دوم: برنامه درس( 

وپرورش و مصوبات شورای عالی با استناد به مبانی نظری سند تحول بنیادین آموزش   برنامه درسی ملی جمهوری اسلامی ایران

های اسلام ناب محمدی )ص( و با تأکید بر فرهنگ و تمدن اسلامی ـ ایرانی تدوین شده است.  ی آموزهوپرورش، بر پایه آموزش 

مدار، کارآفرین، اهل  خواه، عالم، خلاق، متخلق، قانون جو، عدالت ساز تربیت نسلی موحد، مؤمن، حقیقت این برنامه، زمینه 

 .ی ورود شایسته به زندگی فردی و اجتماعی بر اساس نظام معیار اسلامی استتعامل و آماده 

سازی، انسجام،  های علمی معتبر، بومیمندی از یافتههای اسلامی، بهره هایی چون اتکا به ارزش برنامه درسی، دارای ویژگی

گرایی است. همچنین، مدرسه به عنوان کانون تحقق مراتب حیات طیبه  پذیری و واقعپذیری، مشارکت آفرینی، انعطاف نشاط 

 .و جامعه عدل مهدوی )عج(، محور اصلی اجرای این برنامه تلقی شده است

گذاری، اند که به صورت هماهنگ سیاست ، مفاهیم بنیادینی لحاظ شدههای درسی و تربیتیاصول حاکم بر برنامهدر چارچوب  

 :کنندطراحی، تولید، اجرا و ارزشیابی را از سطح ملی تا مدرسه هدایت می

 .های اسلام ناب مبتنی باشدهمه اجزای برنامه باید بر مبانی توحیدی و ارزش  محوری:دین  .1

 .های انقلاب اسلامی : با تأکید بر فرهنگ اسلامی ـ ایرانی، زبان فارسی و ارزش تقویت هویت ملی .2

 .ای فعال، آگاه و مسئول در فرآیند یادگیری نقش داردآموز به عنوان یادگیرندهدانش اعتبار نقش یادگیرنده: .۳

 .کندآموزان ایفا می : معلم به عنوان راهبر و الگو، نقش کلیدی در هدایت تربیتی دانش مرجعیت معلم .4

های سبک زندگی اسلامی ـ ایرانی  ساز تقویت بنیان خانواده و کسب شایستگیبرنامه باید زمینه   نقش بنیادین خانواده:  .5

 .باشد

 .های گوناگون و در سطوح محلی تا جهانیآموزان در ساحت : با لحاظ نیازهای مختلف دانشها جامعیت و توجه به تفاوت  .6

 .ها و ارزیابیگذاری، محتوا، روش پرهیز از افراط و تفریط در هدف  تعادل و توازن: .7

 .های یادگیری در طول زندگی تضمین شود: پیوستگی تجربه العمر یادگیری مادام  .۸

 .نفعانآموزان، خانواده و سایر ذی: با استفاده از ظرفیت معلمان، دانشمشارکت و تعامل مؤثر .۹

 .آموزان اعم از عادی، با نیاز ویژه یا استعدادهای درخشانگوی نیاز همه دانش : پاسخ فراگیری و یکپارچگی .10

آموزان از طریق  است؛ رویکردی که هدف آن شکوفاسازی فطرت الهی دانش   گرایی توحیدیرویکرد کلی این برنامه، فطرت 

باشد. در این راستا، اجزای مختلف تربیتی، نقش شناخت موقعیت، اصلاح مستمر آن و دستیابی به مراتب حیات طیبه می 

 :ای دارندویژه

های موجودی با کرامت ذاتی، فطرت الهی و توانمند در انتخاب، خودمدیریتی و یادگیری است که در موقعیت   آموز،دانش  •

 .گوناگون قرار دارد و ظرفیت اصلاح و رشد در او وجود دارد 

)مربی(، • بسط الگوی هدایت   معلم  بستر دهنده ظرفیت گر،  و  تجربه ها  اهل  ساز  پژوهشگر،  باید  او  است.  یادگیری  های 

 .ها با موقعیت تربیتی باشددهنده برنامهیادگیری و تطبیق 
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ی چند ساحت ت یبا ترب یی: آشنا1فصل   ران ی ا یاسلام  یجمهور یمل یبخش دوم: برنامه درس   

های اساسی و متناسب با نیازهای حال های فرهنگی و دینی، بر پایه مفاهیم کلیدی، مهارت کننده ارزش منعکس   محتوا، •

 .آموزان و جامعه طراحی شده استو آینده دانش 

بخشی به رابطه های یادگیرنده، موجب معنا، فرآیندی تعاملی و هدفمند است که ضمن اصلاح موقعیت یاددهی ـ یادگیری •

 .شوداو با خدا، خود، دیگران و خلقت می

آموز، زمینه خودارزیابی، محور است و ضمن تشخیص فاصله موقعیت فعلی و مطلوب دانش ، مستمر و رشدارزشیابی •

 .سازدرشد فردی، کرامت انسانی و اصلاح نظام آموزشی را فراهم می

 .شود، متنوع، ایمن، پویا و فراتر از مدرسه است و شامل فضاهای اجتماعی، طبیعی، مجازی و خانوادگی میمحیط یادگیری •

مدرسه، • آینده  مدیر  و  تفکر  ایمان،  اهل  خلق  فردی  در  محوری  نقش  مناسب،  شرایط  آوردن  فراهم  با  که  است  نگر 

 .کندهای درسی ایفا میهای تربیتی و هدایت برنامه موقعیت 

برنامه درسی ملی، ضمن برخورداری از رویکردی دینی، تربیتی و علمی، مسیر تعالی انسان بر پایه فطرت، عقل، علم، ایمان 

 محور، متعالی و منتظر تحقق دولت عدل جهانی است ای عدالت ساز ظهور جامعه و اخلاق را طراحی کرده و زمینه

 گذاریالگوی هدف  .5

گیرد. این الگو  گذاری بر پایه شکوفایی فطرت و دستیابی به مراتب حیات طیبه صورت می های درسی و تربیتی، هدفدر برنامه 

در چارچوب مفهومی یکپارچه، شامل پنج عنصر تعقل، ایمان، علم، عمل و اخلاق و چهار عرصه ارتباط با خود، خدا، خلق و  

 گیرند.خلقت، با محوریت ارتباط با خداوند طراحی شده است. تعقل نقش محوری دارد و سایر عناصر در تعامل با آن شکل می 

 های درسی و تربیتیهدف کلی برنامه . 6

ای که بتوانند موقعیت خود را  گونه آموزان است؛ به هدف کلی، تربیت یکپارچه عقلی، ایمانی، علمی، عملی و اخلاقی دانش 

 درستی درک کرده و قابلیت اصلاح مستمر فردی و اجتماعی را بیابند.در ارتباط با خدا، خود، دیگران و خلقت به

 های پایه شایستگی . 7

 اند:های پایه در پنج محور تعریف شده شایستگی 

 شناخت خویشتن و درک نظام هستی، بصیرت نسبت به سبک زندگی و تدبر در آیات الهی.  تعقل:. 1

 : باور آگاهانه به اصول دینی، حضور خدا در هستی، نقش دین و رستگاری، ارزشمندی آفرینش و کرامت انسان. ایمان. 2

 های علمی، همراه با فهم تمدن اسلامی و جایگاه ایران. شناخت جهان، معارف دینی، هویت ملی و روش   علم:. ۳

ها، حفاظت از محیط زیست و تولید های زندگی اسلامی، فناوری، زبانکارگیری مهارت های دینی، بهاجرای آموزه   عمل:.  4

 دانش. 

 گیری اخلاقی از علم و فناوری.: التزام به تقوای الهی، فضایل اخلاقی، تلاش مستمر، تعهد به منافع ملی و بهره اخلاق. 5
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 های تربیت و یادگیریحوزه. 8

کنند. عناوین درسی لزوماً های تربیت و یادگیری چارچوبی برای محتوا، روش، فرآیند و عناصر کلیدی یادگیری فراهم میحوزه

های گذاری شامل اهداف دورهها نیستند و مفاهیم یادگیری ممکن است تلفیقی عرضه شوند. منابع هدفمعادل این حوزه 

 ای است. ها و اهداف مرتبط بین حوزه های پایه، اهداف خاص حوزه تحصیلی، شایستگی

 حوزه حکمت و معارف اسلامی. 1

بیت شکل گرفته است و به تبیین معارف دینی  این حوزه بر پایه منابع اصلی دین اسلام یعنی قرآن، سنت، عقل و سیره اهل 

می  احکام  و  اخلاق  اعتقادات،  به شامل  حکمت  فکری پردازد.  تربیت  در  اساسی  نقشی  تعقل،  و  تفکر  محصول  عنوان 

هایی است که در پرتو  معناست و تعلیم و تربیت اسلامی در پی تربیت انسان آموزان دارد. ایمان بدون تفکر دینی بی دانش 

 شناخت و معرفت، عمل دینی آگاهانه انجام دهند. 

 قلمرو این حوزه شامل سه بخش است: 

 الف( اعتقادات: شناخت عقلانی موضوعاتی چون توحید، نبوت، معاد و امامت. 

 ب( اخلاق: درک و التزام به فضائل اخلاقی با محوریت حکمت عملی. 

 ج( احکام: آگاهی از وظایف شرعی مورد نیاز زندگی فردی و اجتماعی. 

مندی از حکمت  نتایج مورد انتظار: آمادگی برای دینداری آگاهانه، حفظ هویت اسلامی، مشارکت در جامعه اسلامی و بهره 

 نظری و عملی. 

 حوزه قرآن و عربی . 2

ای در تعلیم و تربیت اسلامی دارد. این حوزه، دو بخش دارد: آموزش قرآن و قرآن، منبع اصلی هدایت الهی، جایگاه ویژه

خوانی صحیح، درک معنای آیات، تدبر در مفاهیم، و انس با قرآن از اهداف آموزشی هستند. زبان آموزش زبان عربی. قرآن 

عربی، زبان وحی، ابزاری برای فهم قرآن و منابع دینی است و تسلط نسبی بر چهار مهارت زبانی )شنیدن، گفتن، خواندن، 

 گیرد. نوشتن( مدنظر قرار می 

شود تا تقویت دینی و زبانی توأمان محقق گردد.  ارتباط نزدیک دو بخش: آموزش قرآن و زبان عربی در تعامل کامل طراحی می

ها، شده و هماهنگ؛ و در متوسطه دوم، متناسب با رشته در ابتدایی، آموزش تلفیقی است؛ در متوسطه اول، نسبتاً تفکیک

 شود. ترکیبی یا مجزا اجرا می

 حوزه زبان و ادبیات فارسی. 3

این حوزه شامل دو بخش زبان و ادبیات است. زبان وسیله ارتباط و تفکر است و ادبیات جلوه هنری آن. زبان فارسی عامل  

های چهارگانه زبانی )گوش دادن، سخن گفتن،  آموزان مهارت وحدت ملی و هویت فرهنگی ایرانیان است. در این حوزه، دانش 

 آموزند.خواندن، نوشتن( را همراه با تفکر، تحلیل و نگارش می 
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 آموزش زبان در سه سطح است: 

 یادگیری زبان •

 یادگیری از طریق زبان  •

 یادگیری درباره زبان •

های واقعی آموز و تجربهزبان بستری برای آموزش تفکر و فرهنگ است. آموزش با رویکرد ارتباطی، متناسب با سن دانش 

 شود. های بالاتر، بعد هنری زبان نیز تقویت می گیرد. در ابتدایی تمرکز بر زبان کاربردی است؛ در دوره صورت می 

 حوزه فرهنگ و هنر . 4

شناسی، شناخت عناصر  یابی است و هنر ابزار بروز این هویت. این حوزه به درک معنا، زیباییترین منبع هویت فرهنگ، مهم 

کند ارتباطی عمیق با میراث فرهنگی برقرار کنند. هنر، آموزان کمک میپردازد و به دانشفرهنگی، هنرهای ملی و اسلامی می

 شود. هاست و سبب پرورش تخیل، خلاقیت، عواطف و بیان فردی می بازنمایی احساس، اندیشه و ارزش 

 : آموزش قلمرو

ها بر پایه رمزگشایی و خلق معنا در بستر فرهنگی  دو عرصه عملی )خلق آثار هنری( و نظری )تحلیل و فهم آثار هنری(. فعالیت 

 گیرد. انجام می 

 رویکرد آموزشی: 

ها، هنر ابزار تربیت و محور. در تمامی دورهدر دوره ابتدایی تربیت غیرمستقیم هنری؛ در دوره متوسطه دوم، رویکرد موضوع 

ویژه ادبیات و مطالعات  های تربیت )به ای بوده و باید با سایر حوزه بیان فرهنگی و ارزشی است. رویکرد تربیت هنری فرابرنامه

 افزایی داشته باشد.اجتماعی( هم 

 بدنی سلامت و تربیت . 5

آموزان تعریف شده است و بر این باور استوار است  این حوزه با هدف تأمین سلامت جسمی، روانی، اجتماعی و معنوی دانش

آموزان  عنوان وظیفه دینی تأکید دارند. دانشهای اسلامی بر سلامت جسم به که بدن، امانت الهی و ابزار رشد روح است. آموزه 

فعالیت  طریق  می از  سالم  تفریحات  و  بازی  ورزش،  بدنی،  بپذیرند، های  را  دیگران  و  خود  سلامت  مسئولیت  که  آموزند 

 های اجتماعی و خودمراقبتی را تمرین کنند و با نشاط و تعادل جسمی، زمینه رشد روانی و معنوی خود را فراهم سازند.مهارت 

شامل دو بخش »سلامت و بهداشت« و »تربیت بدنی، ورزش و تفریحات سالم« است که موضوعاتی مانند  قلمرو این حوزه

گیرد. آموزش این  های زیستی و نظام مراقبت از سلامت را دربر می های حرکتی، ایمنی، تغذیه، سلامت بلوغ، مهارت مهارت 

محور و مبتنی بر های مختلف تحصیلی اجرا شود و در متوسطه دوم، با رویکرد موضوع صورت تلفیقی در دورهحوزه باید به

 های ورزشی ارائه شود. رشته 
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 کار و فناوری. 6

هایی توانمند برای زندگی کارآمد، مستقل و مسئولانه در دنیای فناورانه امروز است. از دیدگاه  هدف این حوزه، تربیت انسان

شود. این حوزه  گویی به نیازهای جامعه میاسلامی، کار ارزش ذاتی دارد و موجب رشد شخصیت، کسب روزی حلال و پاسخ

 پردازد. آموزان میای دانش های زندگی حرفه های فنی، فناوری اطلاعات، کارآفرینی و مهارت به تقویت شایستگی 

های فنی پایه، فناوری اطلاعات و ارتباطات، و فنی عمومی، مهارت های غیر شامل چهار دسته شایستگی: مهارت   قلمرو آن

محور، و در صورت تلفیقی، در متوسطه اول پروژهها در دوره ابتدایی بهای است. آموزش العمر فنی و حرفه یادگیری مادام 

متوسطه دوم با سه مسیر متفاوت: جذب سریع به بازار کار، آمادگی برای کاردانی و مهارت عمومی در کنار تحصیل نظری  

 شود. تعامل با محیط واقعی و تجربه مستقیم، رویکرد اصلی یاددهی ـ یادگیری این حوزه است. طراحی می

 علوم انسانی و مطالعات اجتماعی . 7

های الهی طراحی های انسانی، تعامل فرد با جامعه و تبیین جایگاه انسان در چارچوب سنت این حوزه با تمرکز بر تحلیل کنش

دین  پرورش شهروندانی  آن  است. هدف  عدالت شده  مشارکت مدار،  و  مسئول  موقعیت  خواه،  که ضمن شناخت  است  جو 

 آفرین باشند. های تاریخی، جغرافیایی، فرهنگی و اجتماعی، بتوانند کنشگرانه در حل مسائل جامعه نقش خویش در ساحت 

های شامل شناخت ابعاد مختلف موقعیت )زمان، مکان، عوامل طبیعی و اجتماعی(، آمایش سرزمین، مهارت   قلمرو این حوزه

های تلفیقی و مشارکتی، مانند پروژه، پژوهش، ها از طریق تجربه های الهی است. آموزش اجتماعی و اقتصادی، و درک سنت 

تخصصی در رشته علوم  تر شده و با رویکرد نیمه شود. در متوسطه دوم، محتوا تخصصی های اجتماعی انجام می اردو و فعالیت 

 گردد. انسانی ارائه می 

 ریاضیات . 8

ریاضیات زبان تعقل، ابزار تحلیل نظام هستی و عامل مهمی در تربیت ذهن منطقی، دقیق و خلاق است. این حوزه با هدف  

آموزد که چگونه با استفاده  آموزان می سازی، حل مسئله و تفکر انتزاعی طراحی شده و به دانشتوسعه توان استدلال، مدل 

 های پیچیده بپردازند. بینی پدیدهاز مفاهیم ریاضی به تبیین و پیش

تفکر منطقی، تجسم فضایی،    قلمرو آن ریاضی همچون  فرآیندهای  احتمال،  و  آمار  شامل مفاهیم عددی، جبر، هندسه، 

محور،  آموزان باید با کشف مفاهیم از طریق تجربه زیسته و مسئلهگفتمان ریاضی و کاربرد فناوری در ریاضیات است. دانش 

صورت  صورت تلفیقی و در دوره متوسطه دوم به به درک عمیق و شهودی برسند. محتوای این حوزه تا پایان دوره عمومی به 

 شود. ها ارائه می نظری یا کاربردی در رشته 

 علوم تجربی . ۹

مثابه راهی برای شناخت افعال خداوند  پردازد و علم را بهاین حوزه به کشف خلقت الهی از طریق تجربه و مشاهده علمی می

ی محیط طبیعی، فرآیندهای زیستی و فیزیکی، رابطه بین ماده و آموزان از طریق مطالعه کند. دانشدر طبیعت معرفی می

 یابند.های طبیعی و کاربردهای علم در زندگی، به شناختی مسئولانه و هدفمند از جهان پیرامون دست میانرژی، پدیده
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شامل موضوعاتی مانند موجودات زنده، زمین، ماده، انرژی، فناوری، محیط زیست، علوم در زندگی روزمره و تاریخ  قلمرو آن

سازی، تفکر انتقادی و خلاق از اجزای سازی، آزمایش، تحلیل داده، مدلهای علمی همچون مشاهده، فرضیه علم است. روش 

های فرایندی، درک شهودی  اند. آموزش علوم تجربی تلفیقی از نظر و عمل است و هدف آن پرورش مهارت بنیادین این حوزه

 آموزان است. و عقلانیت علمی در دانش 

 های خارجیزبان. 10

فرهنگی، دستیابی به دانش جهانی و معرفی فرهنگ اسلامی ایرانی به های خارجی با هدف تقویت ارتباطات بین آموزش زبان 

کردن،  های چهارگانه زبانی )شنیدن، صحبتدنبال آموزش مهارت محور، بهشود. این حوزه با رویکردی ارتباطجهانیان انجام می 

 صورت مؤثر و معنادار با جهان پیرامون ارتباط برقرار کند. آموز بتواند به خواندن، نوشتن( است تا دانش

های زبانی، و درک متون در سطوح مختلف است. آموزش از متوسطه اول  شامل واژگان و ساختارهای پایه، مهارت   قلمرو آن

یابد. آموزش زبان  شود و در متوسطه دوم با تأکید بر زبان تخصصی و توانایی تولید محتوا به زبان خارجی گسترش می آغاز می 

 های بومی باشد و فرهنگ اسلامی ایرانی را تقویت کند. باید همسو با ارزش 

 های زندگی و بنیان خانوادهآداب و مهارت . 11

آموزان برای ایفای نقش مسئولانه در زندگی فردی، خانوادگی و اجتماعی طراحی شده است.  منظور آمادگی دانشاین حوزه به 

های عاطفی، ارتباط مؤثر و ایفای نقش های اخلاقی، تقویت مهارت تربیت در این حوزه ناظر بر خودمدیریتی، شناخت ارزش 

 والدینی در آینده است. 

شامل مهارت   قلمرو  مجازی،  فضای  آداب  اسلامی،  زندگی  سبک  زمان،  مدیریت  معاشرت،  ارتباطی، آداب  هیجانی،  های 

اردو، شبیهزیست  از طریق  واقعی رخ دهد؛  زندگی  در متن  باید  این حوزه  آموزش  دفاعی است.  آمادگی  و  سازی، محیطی 

با سایر دروس. جهت فعالیت  تلفیقی  انتقال تجربه های تجربی، آموزش غیرمستقیم و  بر  این حوزه، تمرکز  های گیری کلی 

 های تحصیلی است. محور و متناسب با اقتضائات فرهنگی و دورهکاربردی در زیست فردی و جمعی با رویکردی مهارت 

 اصول حاکم بر انتخاب راهبردهای یاددهی ـ یادگیری. ۹

های واقعی با رعایت نظام  ها در موقعیت گیری درباره پدیده ساز درک، تفسیر و تصمیم راهبردهای یاددهی ـ یادگیری باید زمینه 

آورد.  آموز تقویت کرده و امکان پیوند نظر و عمل را فراهم میمعیار اسلامی باشد. این راهبردها انگیزه کاوشگری را در دانش 

روش  از  به استفاده  علم  تولید  فعال،  و  دانش های خلاق  مؤثر  تعامل  دانش،  انتقال صرف  معلم، جای  و  محیط  با  آموزان 

 های یادگیری معنادار از اصول بنیادین این حوزه است. سازی فرصت گیری هوشمندانه از فناوری، و فراهم بهره 

 اصول حاکم بر ارزشیابی پیشرفت تحصیلی و تربیتی . 10

های واقعی ارائه کند و انعکاسی از میزان تحقق  آموزان در موقعیت های دانش ارزشیابی باید تصویری معنادار از شایستگی 

آموز باشد. پرهیز  گیری دانش اهداف باشد. این ارزشیابی باید مستمر، منعطف، فرآیندمحور و متکی بر خودارزیابی و تصمیم 
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آموز، مشارکت اولیا و مربیان در سنجش، تأکید بر ارزشیابی تلفیقی و تدارک  زا، حفظ کرامت دانش های اضطراب از روش

 گزارش عملکرد دقیق از جمله الزامات این اصل است. 

 های درسی و تربیتیفرآیند تولید و اجرای برنامه. 11

ها، تدوین راهنمای برنامه، تأیید و تصویب آن  فرآیند تولید شامل تحلیل اهداف کلان و مبانی نظری، تحلیل نیازها و پژوهش

در سطوح سازمانی، اجرا، اعتباربخشی و ارزشیابی نهایی است. ارزشیابی پس از سه سال از اجرای سراسری هر برنامه صورت  

 گردد. سازی به شورای عالی آموزش و پرورش ارائه می گیرد و نتایج آن برای بهبود برنامه و تصمیم می

 های یادگیری های تولید مواد و رسانهسیاست . 12

های نوین آموزشی مبتنی باشد. سیاست چندتألیفی، گیری از فناوریهای یادگیری باید بر استانداردهای ملی و بهره تولید رسانه 

ای، حمایت از تولید محلی و بسترسازی  ها، توسعه مراکز یادگیری، تأکید بر تولید محتوای چندرسانه مشارکت معلمان و استان 

آموزان، از محورهای اصلی این سیاست است. هدف، توانمندسازی مدارس در تولید و آموزی معلمان و دانش برای تجربه 

 برداری از مواد یادگیری در چارچوب عدالت تربیتی است. بهره 

 ساختار و زمان آموزش . 13

دبستانی  شود. پیشساله تقسیم میسال متوسطه( و به دو دوره سه   6سال ابتدایی و    6ساله است )  12ساختار آموزشی کشور  

های اختیاری ساعت به فعالیت   100ساعت متغیر است.    14۸0تا    ۹25ها از  رسمی، ولی غیراجباری است. زمان آموزش پایه 

استان، منطقه و مدرسه اختصاص دارد. ساختار زمانی هفتگی نیز با استانداردهای دقیق برای هر پایه و شاخه تعریف شده  

 های مکمل درون و بیرون مدرسه است. است. وزارت آموزش و پرورش مسئول طراحی و اجرای فعالیت 

 ها و الزامات اجراییسیاست . 14

ای جامع، مشارکت نهادهای گوناگون، تأمین منابع انسانی متخصص، اختصاص منابع درسی ملی مستلزم برنامه   اجرای برنامه 

های  هاست. همچنین تجهیز مدارس، پایش مستمر عملکرد، تقویت توانمندیی اثربخش برنامه سازی و اشاعهمالی، فرهنگ 

ها به شمار  بخشی، از الزامات ضروری برای تحقق این سیاست سازمانی و بین ای معلمان و مدیران و هماهنگی درون حرفه 

 رود.می

 درسی ملی ارزشیابی برنامه . 15

شود. ارزشیابی این برنامه با هدف بررسی اثربخشی و اجرای درست آن، با نظارت شورای عالی آموزش و پرورش انجام می

روش  از  ترکیبی  مستمر،  باید  ارزشیابی  شاخص این  بر  مبتنی  و  کیفی  و  کمی  همه  های  حقوق  رعایت  باشد.  روشن  های 

سازی مشارکت گسترده و بازنگری حداکثر در هر ده سال، از ملزومات این فرایند  نفعان، ارتقای کیفیت آموزشی، فراهم ذی

 است. 
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 پیوست 

 مبانی برنامه درسی ملی. 1

مبانی برنامه درسی ملی بر اساس فلسفه تربیت اسلامی و اسناد کلان آموزش و پرورش تدوین شده و ناظر به نگرش حاکم  

های شناختی و سایر ساحت شناختی، انسان های برنامه درسی ملی است. این مبانی در سه محور هستی بر عناصر و مؤلفه 

 اند. بنیادین تنظیم شده

 شناختیمبانی هستی . 1/1

گزارهمبانی هستی  به  و جهان شناختی  فلسفی  دربارههای  اسلامی  عالم می بینی  و ساختار  این  ی حقیقت وجود  در  پردازد. 

نگرش، خداوند مبدأ، مقصد و ربّ مطلق هستی است و جهان آفرینش، فعل او و محمل تربیت انسان است. هستی، حقیقتی  

دار است که پیوسته در صیرورت و بازگشت به سوی خدا قرار دارد. جهان در عین کثرت،  مند و مراتبواقعی، هدفمند، قانون

واجد وحدت و وابسته به خالق است. مراتب غیب و شهود آن، جایگاه تربیت انسان و آیت معرفت الهی هستند. طبیعت تنها  

 بخشی از هستی است و حیات اخروی جاودانه و برتر از حیات دنیوی است. 

 شناختیمبانی انسان . 1/2

بیند. مند و متکامل میشناختی بر پایه تعالیم اسلام، انسان را موجودی دو بعدی )جسم و روح(، مختار، فطرت مبانی انسان

یادگیرنده،  اجتماعی،  انسان موجودی  در مسیر عبودیت است.  تعالی روح  از خلقت،  اوست و هدف  روح  انسان،  حقیقت 

های نامحدود و مکلف در برابر خداوند و دیگران است. او در تعامل با خود، خدا، خلق و خلقت،  پذیر، دارای شایستگی تربیت 

 سازد و همواره در معرض امتحان الهی است. هویت خویش را می 

ای درونی است که با  تواند در مسیر رشد یا سقوط قرار گیرد. فطرت الهی، سرمایه های اوست و میهویت انسان تابع انتخاب 

شود. تربیت متعادل، منطبق بر فطرت، انسان را متعادل  تربیت صحیح شکوفا شده و با انحراف از مسیر الهی دچار آسیب می 

گردد. همچنین، انسان نیازمند مربی است تا در مسیر  کرده و انحراف از آن، موجب ناهماهنگی یا سقوط هویتی انسان می

 کمال حرکت کند و برای عبور از موانع درونی چون حرص، بخل و شیطنت، به هدایت الهی تکیه کند. 

 شناختیــ مبانی معرفت  1/3

پردازد. انسان توانایی درک موقعیت  شناختی به شناخت انسان از هستی، منابع شناخت و معیار اعتبار علم میمبانی معرفت 

تواند از منابعی چون وحی، عقل، قلب و تجربه به شناخت دست یابد. علم در عین اینکه کاشف  خود و دیگران را دارد و می 

واقع است، فرآیندی خلاقانه از سوی عالم نیز هست. ملاک اعتبار آن، تطابق با واقع است و در عین ثبات، از پویایی برخوردار  

های ذاتی. ابزارهای هوای نفس، عادات باطل و ناتوانی  است. شناخت انسان با موانع معرفتی مواجه است، مانند پیروی از

فعل خداست و تحصیل آن محدود به شناخت شامل حواس، خیال، عقل، تفکر، شهود و مکاشفه هستند. علم دینی، کشف  

 زمان خاصی نیست. 
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 شناختیــ مبانی ارزش  1/4

ها در ارتباط با خدا، انسان، جامعه و خلقت است. دین، شامل عقل، فطرت، قرآن  این مبانی، ناظر به منابع و مصادیق ارزش 

ی گذاری بر رفتار انسان، تابع نتیجهشوند. ارزش ها به دو دسته مطلق و متغیر تقسیم میهاست. ارزش و سنت، منبع ارزش

 شود. هاست. حیات طیبه غایت زندگی انسانی است و از طریق التزام آگاهانه به نظام ارزشی دین حاصل میاعمال و نیت 

الیارزش  با خدا شامل توحید، عبودیت، قرب  به  های مرتبط  امر  التزام به قرآن، اهل بیت،  ایمان به مبدأ و معاد، و  الله، 

 معروف و نهی از منکر است. 

مداری، تعاون، عدالت، ولایت فقیه، احترام به مظاهر ملی و انقلاب اسلامی، ایثار و های اجتماعی و ملی شامل قانون ارزش 

 باشد.تلاش برای اعتلای کشور می 

 های امت اسلامی بر وحدت، حمایت از مظلومان، همکاری و پیشرفت علمی و اخلاقی امت اسلامی تأکید دارد. ارزش 

های جهانی شامل مبارزه با ظلم، حمایت از عدالت جهانی، احترام به ادیان الهی، و ترویج عدالت و معنویت در سطح  ارزش 

 المللی است. بین 

های مربوط به خلقت نیز حفظ محیط زیست، تعامل اخلاقی با طبیعت، استفاده مسئولانه از منابع و توجه به مراتب  ارزش 

 شود. غیب هستی و جاودانگی حیات را شامل می 

 شناختیــ مبانی دین  1/5

این مبانی بر جایگاه دین اسلام در طراحی برنامه درسی تأکید دارند. اسلام دینی جامع، متکی بر عقل و وحی، و راهنمای 

ی ارتباطی است. مقاصد آن تربیت انسان متفکر، مؤمن، عالم و عامل برای تحقق حیات طیبه و زندگی انسان در چهار عرصه 

 برد. گویی به تحولات بهره میتمدن اسلامی است. اسلام، جهانی و پویا بوده و از اجتهاد برای پاسخ

های تربیتی های یادگیری در اسلام متنوع و محیط شناخت دین مستلزم درک مؤمنانه از قرآن و سنت معصومین است. روش 

ای داده و والدین و مربیان را مسئول هدایت تربیتی  عنوان نهاد اصلی تربیت، نقش ویژه اند. اسلام به خانواده، به گسترده

ی توحیدی و حکومت عدل داند. هدف نهایی، تربیت انسان مؤمن، متخلق، مسئول و آماده برای مشارکت در تحقق جامعه می

 جهانی است. 

  ران یا یاسلام یجمهور  یمل یبرنامه درسنکات مهم 

 .کندخواه و کارآفرین را دنبال می انداز برنامه درسی تربیت نسلی موحد، مؤمن، خردمند، عدالت چشم  .1

 .ها باید بر پایه معارف اسلام ناب محمدی )ص( طراحی شوندبرنامه  .2

 .پذیر باشدبرنامه باید متعادل، منسجم، پویا و مشارکت  .۳

 .آموزان کمک کندبرنامه باید به تقویت هویت اسلامی ـ ایرانی و ملی دانش  .4

 .مرجعیت معلم در هدایت تربیتی با تأکید بر تقدم تزکیه بر تعلیم پذیرفته شده است  .5

 .ها اهمیت داردنفعان در طراحی، اجرا و ارزیابی برنامه مشارکت ذی  .6
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 .باشدآموز امانت الهی است و از کرامت ذاتی برخوردار میدانش  .7

 .های دینی و متناسب با نیازهای جامعه باشدمحتوای برنامه باید مبتنی بر ارزش  .۸

 .خانواده نقش حیاتی در یادگیری و تعامل با مدرسه دارد  .۹

 .پذیر باشدنگر، خلاق و مشارکت ای، آیندهمدیر باید دارای صلاحیت حرفه  .10

 گذاری جایگاه محوری دارد. عنصر تعقل در الگوی هدف  .11

 تعقل شامل درک خود، تحلیل پیامدهای سبک زندگی و تدبر در آیات الهی و خلقت است.  .12

 ها، سبک زندگی اسلامی و دانش کاربردی است. های دینی، مهارت عمل در این چارچوب به معنای بکارگیری آموزه .1۳

 های یادگیری یکی نیستند.موضوعات درسی لزوماً با عناوین حوزه  .14

 حوزه حکمت و معارف اسلامی شامل اعتقادات، اخلاق و احکام است.  .15

 نتیجه تربیت دینی، آمادگی برای مشارکت مؤثر در جامعه اسلامی است.  .16

 .های تربیتی و پرهیز از افراط و تفریط ضروری استتعادل در ساحت  .17

 افزا و هماهنگ طراحی شود. آموزش قرآن و عربی باید هم  .1۸

 های بیانی است. ادبیات بستری برای انتقال فرهنگ اسلامی ـ ایرانی و رشد مهارت  .1۹

 تربیت فرهنگی و هنری رویکردی فراگیر و حاکم بر تمام نظام آموزشی است.  .20

 راهبردهای یادگیری باید فهم قوانین کلی هستی و روابط علت و معلولی را تسهیل کنند. .21

 کنند.های یادگیری، چهارچوب مفهومی محتوا و فرایندهای آموزشی را مشخص می حوزه .22

 بخش صورت گیرد. های خلاق، فعال و تعالی ساختن علم و معرفت باید از طریق روش  .2۳

 های واقعی منعکس کند. آموز را در موقعیتی دانشهای پایه ارزشیابی باید شایستگی .24

 .های متنوع فرهنگی، اجتماعی، طبیعی و صنعتی نیز باید مورد توجه قرار گیردیادگیری در فضای مجازی و محیط  .25

 ها باید مورد توجه باشد. آموزان برای جبران کاستیخودارزیابی و خودآگاهی دانش .26

 عنوان بخشی از فرآیند یاددهی ـ یادگیری، باید به بهبود نظام آموزشی کمک کند. ارزشیابی به  .27

 های درسی پس از سه سال اجرا باید توسط سازمان پژوهش مورد ارزیابی قرار گیرند. برنامه  .2۸

 ساله است. ی سهسال متوسطه در دو دوره  6سال ابتدایی و  6ساختار نظام آموزشی شامل  .2۹

 ی موجودات است. خداوند، مبدأ و غایت هستی و خالق و ربّ حقیقی همه  .۳0

 ی آن نیست. جهان طبیعت بخشی از نظام آفرینش است، اما همه  .۳1

 تواند شکوفا یا دچار فراموشی شود. فطرت انسان الهی است و می .۳2

 اند.تفکر، ایمان، علم، اخلاق و عمل عناصر اساسی ارتقاء هویت انسان  .۳۳

 انسان مکلف است و مسئولیت اصلی او در برابر خداوند است.  .۳4
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 اند. انسان دارای صفات درونی چون حرص، بخل و عجله است که با تربیت الهی قابل تعالی .۳5

 انسان به مربی برای طی مراتب کمال نیاز دارد.  .۳6

 علم علاوه بر کشف واقع، حاصل ابداع عالم است و دارای مراتب گوناگون است.  .۳7

 های دینی است. تحقق حیات طیبه نیازمند التزام آگاهانه و آزادانه به ارزش  .۳۸

 های بنیادین است. برداری مسئولانه از طبیعت از ارزش حفظ محیط زیست، رعایت حقوق مخلوقات و بهره  .۳۹

 ی راه انبیاست و نقش محوری در تربیت متربی دارد. دهنده مربی در نگاه اسلامی، ادامه  .40
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س ی: روش ها و فنون تدر2فصل     

 )خلاصه + نکات(  : روش ها و فنون تدریسدومفصل  ❖

 یادگیری  -مبانی نظری تدریس

گیرد. معلمان نیز  هر فرد نگرش خاص خود را نسبت به آموزش و یادگیری دارد که از باورها، مطالعات و تجربیاتش نشأت می 

برداشت  از محیط طبق  آموزشی عمل میهای خود  نظریه های  از  درک صحیح  داشتن  بدون  تدریس، کنند.  و  یادگیری  های 

اند و معلمان باید با هر های یادگیری و تدریس به هم وابسته ها و روش توانند آموزش مؤثری ارائه دهند. نظریه معلمان نمی 

های زیادی در زمینه یادگیری انجام شده، طور مؤثر در فرآیند آموزشی عمل کنند. اگرچه پژوهش دو آشنا باشند تا بتوانند به 

ها پرداخته تا معلمان  تدریس و ارتباط آن اما مطالعات در زمینه تدریس کمتر است. بخش اول کتاب به مبانی نظری یادگیری،  

 های آموزشی مؤثر آماده کند.و دانشجویان را برای فعالیت 

 مبانی نظری یادگیری

در این فصل، برای ورود به مباحث مهارتهای آموزش دانشجویان با مفهوم یادگیری، انواع آن و عوامل موثر بر آن آشنا خواهند 

 شد.

 تعریف یادگیری و تحلیل مفاهیم آن 

مند  هایی مانند علاقه شود. مثال یادگیری تغییراتی است که به مرور زمان و از طریق تجربه در رفتار یک فرد یا ارگانیزم ایجاد می 

دهنده فرآیند یادگیری هستند. یادگیری شدن کودک به مدرسه یا فهمیدن مفهومی در فیزیک پس از تجربیات مختلف، نشان

توانند به شود. تمامی تغییرات در یک ارگانیزم نمیهای فردی، موجب تغییر در رفتار میدنبال تجربه نیاز به زمان دارد و به 

 عنوان یادگیری در نظر گرفته شوند، بلکه یادگیری باید نتیجه تجربه و منجر به تغییر در رفتار باشد. 

گیری یادگیری، باید رفتار فرد در دو موقعیت مختلف مقایسه شود. اگر رفتار در این دو موقعیت یکسان باشد، برای اندازه

مطالب،  می فهم  و  درک  یادآوری،  توانایی  به  مدارس  در  معمولاً  یادگیری  است.  داده  رخ  یادگیری  که  کرد  استنباط  توان 

شود. در این  هایی که در اهداف آموزشی مورد تأکید قرار گرفته، اطلاق می ها و ارزشهای عملی، و همچنین گرایش مهارت 

 گیری میزان یادگیری به رفتار آشکار تکیه دارند. راستا، هر دو گروه رفتارگرایان و شناخت گرایان برای اندازه

توانند شود. این تغییرات می فرآیندی است که طی آن تغییرات نسبتاً پایدار در توان رفتاری فرد بر اثر تجربه ایجاد می   یادگیری

های مختلف )مدرسه، خانه، خیابان و...( رخ دهند، اما تنها تغییراتی که ناشی از تجربه و تعامل با محیط باشند،  در محیط 

 شوند.یادگیری محسوب می 

 الف( مفهوم فرایند

های شود که به طور مستمر و پیوسته در حال تغییر هستند. یکی از ویژگی فرایند به وقایع و روابط پویا و جاری اطلاق می 

آید و آغاز و پایان  برجسته فرایند، حرکت و پویایی آن است که بر اثر تعامل مداوم اجزا و متغیرهای موجود در آن به وجود می 

شود. فرد از  مشخصی ندارد. یادگیری نیز یک فرایند است زیرا به طور دائم و مستمر از طریق تعامل فرد با محیط انجام می 

https://iranarze.ir/ES1862
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کند. گاهی دهد و نیازهای خود را از آن تأمین می شود، آن را تغییر میشود، با آن درگیر می طریق یادگیری با محیط آشنا می

 سازد. گیرد و در مواقعی دیگر خود را با آن سازگار می نیز تحت تأثیر محیط قرار می

 ب( مفهوم تغییر 

افتد، اما تغییراتی که ناشی از رشد طبیعی، بلوغ، یا عوامل فیزیولوژیک  یادگیری تغییری است که در نتیجه تجربه اتفاق می 

شوند. برای مثال، تغییر رفتار ناشی مانند خستگی، انطباق حسی، داروها و نیروهای مکانیکی نباشند، یادگیری محسوب نمی

های گردد، یادگیری نیست. همچنین، تغییرات ناشی از واکنشاز خستگی یا مصرف داروها، که به تغییرات فیزیولوژیک برمی

 آید.انعکاسی یا تغییرات مکانیکی مانند فشار یا لغزش نیز یادگیری به حساب نمی 

های مهم یادگیری باشند. این رفتارهای توانند نشانه ها، مانند صحبت کردن، نوشتن، یا تفکر، میرفتارهای شفاهی انسان 

تواند دلیلی برای  های تفکر عالی در افراد متغیر است، میآشکار که از تغییرات ساده مانند گفتن کلمه »پدر« تا پیچیدگی

ها در فرآیندهای آموزشی، نقطه شروع مناسبی  استنتاج وقوع یادگیری باشد. رفتارهای آشکار در موجودات زنده از جمله انسان

 برای مطالعه یادگیری هستند.

 ج( مفهوم نسبتاً پایدار 

رود که تغییرات موقت رفتار که ناشی از عواملی مانند انگیزش، انطباق  مفهوم "نسبتاً پایدار" در یادگیری به این دلیل به کار می

روند، در حالی که یادگیری به گیرند. این تغییرات، به سرعت از بین می حسی یا خستگی هستند، در دسته یادگیری قرار نمی 

های ماند، اگرچه ممکن است با گذشت زمان تحت تأثیر یادگیری شود و مدت زمان بیشتری پایدار میراحتی فراموش نمی 

 جدید قرار گیرد. 

 د( مفهوم رفتار 

شود. رفتارهای آشکار،  شود که به دو دسته آشکار و نهان تقسیم می ای از اعمال و حرکات فرد اطلاق می رفتار به مجموعه 

مانند صحبت کردن، نوشتن و راه رفتن، مستقیماً قابل مشاهده هستند، در حالی که رفتارهای نهان، مانند تفکر و تخیل، به  

طور مستقیم قابل مشاهده نیستند. یادگیرنده ممکن است توانایی انجام برخی اعمال را از طریق یادگیری کسب کند، ولی 

شناسان برای شناسایی و سنجش است برای مدتی در او نهان باقی بماند و به رفتار آشکار تبدیل نشود. رواناین توانایی ممکن  

 کنند. تغییرات در فرد، به رفتارهای آشکار توجه می

 هـ( مفهوم توان رفتاری  

شود. به  کند که این تغییرات معمولاً در رفتار آشکار و قابل مشاهده فرد نمایان مییادگیری تغییراتی در توانایی فرد ایجاد می 

کند، نه در رفتار ها یا رفتار بالقوه فرد بروز میعبارت دیگر، تغییرات حاصل از یادگیری در ابتدا به صورت تغییر در توانایی

پردازان یادگیری بر این باورند که فرایند یادگیری به طور مستقیم قابل مطالعه نیست و تنها از طریق  ظاهری. اغلب نظریه 

ها )متغیر مستقل( سبب  کند که تجربه توان به آن پی برد. یادگیری به عنوان یک متغیر رابط عمل می تغییرات رفتاری می

تغییر نیز موجب  یادگیری  و  رابط(  )متغیر  یادگیری  در  وابسته( می  تغییر  رفتار )متغیر  رفتار ممکن است  در  شود. تغییر در 
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بلافاصله پس از تجربه یادگیری رخ ندهد، ولی پس از یادگیری، فرد باید قادر باشد کاری را انجام دهد که پیش از آن توانایی 

 گیری ظاهر شوند. انجام آن را نداشت. برای ارزیابی یادگیری، نتایج آن باید در رفتار قابل مشاهده و اندازه

 و( مفهوم تجربه  

توانند یادگیری  مفهوم تجربه در تعریف یادگیری به این معنی است که تنها تغییراتی که نتیجه تعامل فرد با محیط باشند، می

گذارد.  گیرد و خود نیز بر آن تأثیر میمحسوب شوند. این تعامل شامل تأثیر متقابل فرد و محیط است که فرد از محیط تأثیر می

تواند به صورت عمدی های فرد نقش مؤثری دارند. از آنجا که یادگیری می های قبلی، تمایلات و گرایش در این فرایند، تجربه 

پیوندند. مثلاً یادگیری طور ناخودآگاه به وقوع می ریزی قبلی و به یا غیر عمدی رخ دهد، بسیاری از تغییرات رفتاری بدون برنامه

طور غیر عمدی و بدون  تواند به ز تعاملات غیررسمی در مدرسه می رسمی در مدرسه عمدی است، اما تغییرات رفتاری ناشی ا

طور مستقیم از تجربه ناشی شده آیند که به بینی رخ دهد. بنابراین، تغییرات رفتاری تنها زمانی یادگیری به حساب میپیش

 گیرند.باشند، و تغییرات ناشی از عوامل دیگر در محدوده یادگیری قرار نمی 

 انواع یادگیری 

روان شناسان تربیتی از اصطلاح یادگیری برداشت یکسانی ندارند. هر یک از آنها از منظری به چگونگی شکل گیری آن پرداخته  

اند. اما اکثر آنها بر این نکته اتفاق نظر دارند که یادگیری بر اثر تجربه یا تعامل فرد با محیط حاصل میشود و هرگز نمی توان  

ر شد، زیرا فرصتها و تعاملهای مختلف دارای نتایج یکسان نیستند. به منظور درک بیشتر ماهیت  ماهیتی یکسان برای آن متصو

 انواع یادگیری و تأثیر موقعیتهای مختلف بر آنها توضیح و تحلیل مختصری از برخی نظریه های یادگیری ارائه می شود. 

 یادگیری از طریق شرطی شدن کلاسیک  

یادگیری از طریق شرطی شدن کلاسیک نوعی یادگیری است که در آن یک محرک جدید قادر به ایجاد پاسخ مشابه به محرک  

ها نه تنها با دیدن  ها شناسایی شد. او متوجه شد که سگ شود. این مفهوم توسط ایوان پاولف در آزمایشی روی سگ اولیه می 

کنند. با روشن کردن لامپ قبل از غذا دادن و تکرار این عمل،  غذا، بلکه با دیدن ظروف غذا و ابزار آزمایش نیز بزاق ترشح می

(  CR( و بزاق به پاسخ شرطی )CSها به تدریج به لامپ واکنش نشان دادند و بزاق ترشح کردند. لامپ به محرک شرطی )سگ 

 تبدیل شد. 

تواند اضطراب  تواند بر رفتارهای آینده تأثیر بگذارد. مثلاً گرسنگی می دهد و میاین نوع یادگیری بدون آگاهی شاگردان رخ می

ها، زمانی آن با کلاس، کلاس علوم به پاسخ شرطی اضطراب منجر گردد. با آگاهی از این پدیدهو عدم تمرکز ایجاد کند و با هم 

شدن برای  های شرطیای تغییر دهند که احساسات منفی کاهش یابد و از تکنیکتوانند محیط آموزشی را به گونه معلمان می

 بهبود تجربه یادگیری استفاده کنند.

 یادگیری از طریق مجاورت 

ها  ها بدون نیاز به پیوند منطقی بین آن ها و پاسخ یادگیری از طریق مجاورت ساده یا تداعی، بر اساس ترکیب همزمان محرک 

تواند موجب تغییر رفتار شود، حتی اگر این رویدادها پیوند  است. در این نوع یادگیری، همانندی و همزمانی دو رویداد می
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هایی را که قبلاً قادر به فراخواندن توانند پاسخها میکند که محرک ( بیان میS-Rپاسخ )-مستقیمی نداشته باشند. نظریه محرک

های شرطی پاولف، به ترکیب  اند، ایجاد کنند. گاتری، یکی از طرفداران این نظریه، به جای استفاده از آزمایش ها نبوده آن

افتد و  ها و حرکات خاص برای یادگیری تأکید داشت. او معتقد بود که یادگیری از طریق تداعی و همزمانی اتفاق میمحرک 

 نیازی به پاداش یا تنبیه ندارد. 

کلیشه  یادگیری  مجاورتی،  یادگیری  از  دیگری  همزمانی نوع  و  مجاورت  طریق  از  یادگیری،  نوع  این  در  است.  قالبی  یا  ای 

یا رسانه آموزش  در سینما  )مثلاً  را می های خاص  باورهای خاصی  افراد  واقعیت درست  ها(  در  باورها  این  اگر  آموزند، حتی 

فرد روستایی ساده  که  یاد بگیرند  افراد  به عنوان مثال، ممکن است  به دلیل  نباشند.  ریاکار، فقط  فرد شهری  یا  لوح است 

 ها.های مکرر این مفاهیم در رسانه نمایش 

 یادگیری از طریق شرطی شدن فعال 

واسطه  یادگیری از طریق شرطی شدن فعال نوعی یادگیری اساسی است که برخلاف شرطی شدن کلاسیک، رفتارها را نه به

دهد  خود رخ میکند. در این نوع یادگیری، رفتار ابتدا خودبه ها تثبیت میکنندههای فیزیولوژیک، بلکه از طریق تقویت محرک 

یابد. اسکینر بین شرطی شدن کلاسیک و فعال تمایز قائل شد؛ در  و سپس با تقویت مناسب، احتمال وقوع آن افزایش می 

شرطی شدن کلاسیک، رفتار پاسخی به محرک است )مثل ترشح بزاق سگ در برابر غذا(، اما در شرطی شدن فعال، رفتار به  

 د تا پایدار شود. پیامدهایش وابسته است. برای آموزش رفتارهای جدید، باید رفتار مطلوب را ایجاد و تقویت کر 

 روشهای ایجاد تغییر در رفتار با استفاده از نظریه شرطی شدن فعال 

نظریه شرطی شدن فعال به جای تکیه بر تصورات و تبیینهای نظری، مشتمل بر اصول و فنونی است که در مجموع فناوری  

رفتار را به وجود میآورد. این اصول و فنون در چند دهه اخیر در تدریس مشاوره و راهنمایی تربیت کودکان غیر عادی و حتی  

دادن کارهای خارق العاده به کار رفته است. بحث مشروح درباره این اصول و فنون  روان درمانی و تربیت حیوانات برای انجام  

 در اینجا امکان پذیر نیست، اما آشنایی مختصر با آنها میتواند معلمان و مربیان را در فرایند فعالیتهای آموزشی یاری دهد. 

 مهم ترین فنونی که بر اساس نظریه شرطی شدن فعال ارائه شده اند عبارت اند از:

 الف( روشهای افزایش رفتارهای موجود

 ب( روشهای ایجاد رفتارهای تازه

 ج( روشهای نگهداری رفتارهای مطلوب 

 د( روشهای تقلیل دادن یا محو کردن رفتارهای نامطلوب 

 یادگیری از طریق مشاهده 

های اساسی کسب دانش، مهارت و نگرش است. نظریه یادگیری اجتماعی  یادگیری از طریق مشاهده و تقلید یکی از روش 

های محیطی است، بلکه نتیجه تعامل متقابل فرد و  تنها تحت تأثیر نیروهای درونی یا محرک کند که رفتار افراد نهبیان می

 باشد.محیط می 
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ها و تجارب ذهنی تأکید دارند که بر رفتار و ها، برداشت شناسان این حوزه بر نقش متغیرهای شخصی مانند اندیشه روان

 شود. گذارند. این فرایند کنش و واکنش میان فرد و محیط، موجب یادگیری یا تغییر رفتار می محیط اثر می 

 یادگیری از طریق شناخت 

شناسان و متخصصان تعلیم و تربیت معتقدند که مفاهیم یادگیری واکنشی و شرطی شدن فعال به تنهایی برای  برخی از روان 

محرک پیوندهای  بر  بیشتر  رویکردها  این  زیرا  نیستند،  کافی  انسان  یادگیری  روند  مقابل،  -تحلیل  در  دارند.  تمرکز  پاسخ 

 از منطق قیاسی و استقرایی هستند.  فرآیندهای شناختی مستلزم بینش، تفکر استدلالی و استفاده 

شود که برای برقراری تعادل  به عنوان مثال، علی در حین بازی با برادرش در الاکلنگ، از طریق تجربه و استقرا متوجه می

یابد که این تعادل به وزن و فاصله افراد از نقطه  اهرم، گشتاور نیروهای وارد بر هر طرف باید برابر باشد. او همچنین درمی 

 رسد.تری از مفهوم تعادل و روابط نیروها میاتکا بستگی دارد. با این آگاهی، علی به درک عمیق 

پاسخ به مفهوم  -گیری شود که علی از طریق محرکپردازان رفتارگرا بررسی شود، ممکن است نتیجه اگر این رفتار از منظر نظریه 

گیرد و  شناسان شناختی بر این باورند که این رویکرد بسیاری از نکات مهم یادگیری را نادیده میبرد. اما روان تعادل پی می

 گیرد. ها را نادیده می آموزان از روابط بین عناصر در موقعیت ادراک و شناخت دانش 

های مناسب برای پرورش ادراک و تشخیص روابط از نکات کلیدی در فرآیند آموزش است.  در دیدگاه شناختی، ایجاد موقعیت 

ها باید روابط موجود را مشخص کند. این مفهوم در تمام  این رویکرد بر اهمیت یادگیری غیرتحمیلی تأکید دارد و ساختار ایده

 علوم، از جمله فیزیک و ریاضیات، و حتی علوم انسانی و اجتماعی، باید رعایت شود. 

 عوامل مؤثر بر یادگیری  

یادگیری فرایندی است که در طول زمان بر اثر تجربه حاصل میشود. در این فرایند عوامل و متغیرهای مختلف به طور مستمر  

در تغییر تحول، نوآوری یا رکود یاد گیرنده مؤثر است. میزان تغییر و کیفیت آن بستگی به نوع، شدت و کیفیت تعامل دارد.  

مقدور نیست، در نتیجه تنها به ذکر تعدادی از آنها که نمود و تأثیر آشکارتری در جریان بررسی همه عوامل در فرایند یادگیری  

اسِناد های علیّ و انتظار موفقیت    -هدف و انگیزه    –یاد دهی یادگیری دارند اکتفا می شود. این عوامل عبارت اند از: آمادگی  

 محیط یادگیریموقعیت و  -تمرین و تکرار  -رابطه کل و جزء  -تجارب گذشته  -

 رابطه کل و جزء  

اندیشد. کل اجزا را در یک طرح قرار داده  شناسان مکتب گشتالت معتقدند که انسان از طریق ادراک کلی و معنادار می روان

معنی هستند. یادگیری زمانی مؤثر است که از کل به جزء حرکت  تنهایی بیکه اجزا به کند، درحالی ها را روشن میو ارتباط آن

 شود. کنیم، زیرا درک ارتباط اجزا با کل موجب بینش می

یافته. اگر یادگیرنده فقط اطلاعات را حفظ کند عنوان یک کل سازمان یادگیری از طریق بینش یعنی درک موقعیت یادگیری به 

 شونده خواهد بود. بدون اینکه روابط میان اجزا را درک کند، یادگیری او سطحی و زودفراموش 
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صورت کلی ارائه دهد و سپس ارتباط اجزا را با کل مشخص کند. مطالعه جزئیات  معلم باید ابتدا مطالب را به نقش معلم:  

شود، اما حرکت از کل به جزء باعث افزایش قدرت تحلیل و یادگیری معنادار بدون ارتباط با کل، موجب پریشانی فکری می

 شود. می

 مبانی نظری تدریس 

زمانی  میسازد  متمایز  علوم  سایر  از  را  آن  که  دارد  هایش  یافته  کاربرد  و  فهم  برای  خاصی  فنی  زبان  و  ساختار  علمی  هر 

پژوهشگران و مجریان یک رشته علمی در به کارگیری یافته های آن علم موفق خواهند بود که مفاهیم فنی مربوط به آن  

اً مفاهیم و تعاریف علوم تربیتی از این قاعده مستثنی نیست زیرا اگر  رشته از صراحت و دقت کافی برخوردار باشد. مسلم

مفاهیم و تعاریف تربیتی از صراحت و دقت کافی برخوردار نباشد و هر یک از مجریان برنامه های درسی چه در فرایند طراحی 

 اختلال خواهد شد. و چه در فرایند اجرا براساس برداشت شخصی خود عمل کنند بدون تردید فرایند اجرا دچار 

 تفاوت میان پرورش، آموزش و تدریس: 

برای رشد همه   - )تربیت( فرآیندی منظم و مستمر  برای پذیرش ارزش سازی آن آموزان و آمادهجانبه دانش پرورش  های ها 

 اجتماعی است. 

های ها و مهارت دانند، اما دیدگاه نوین بر تقویت تفکر انتقادی، تحلیل ارزش ها محدود میبرخی پرورش را به القای ارزش   -

 سالاری را تقویت کند. گروهی تأکید دارد تا مردم 

 گروهی دیگر معتقدند نظام تربیتی باید عاملی برای تغییر و تحول اجتماعی باشد.  -

آموزان فراهم  های شناختی و اجتماعی را برای دانش هاست و باید زمینه رشد مهارت در نتیجه، پرورش فراتر از انتقال ارزش 

 کند. 

 چهار ویژگی خاص در تعریف تدریس وجود دارد که عبارتند از:

 )الف( وجود تعامل بين معلم و دانش آموزان  

 )ب( فعالیت بر اساس اهداف معین و از پیش تعیین شده

 )ج( طراحی منظم با توجه به موقعیت و امکانات ایجاد فرصت و تسهیل یادگیری 

 )د( تحلیل مفهوم تدریس 

 تحلیل مفهوم تدریس از دیدگاههای مختلف 

تدریس در دیدگاههای مختلف ماهیت و معنای مختلفی دارد. بعضی آن را »بیان مستقيم حقایق علمی از طرف معلم به  

دانش آموزان« و گروهی دیگر آن را »هم ورزی یا تعامل بین معلم و دانش آموز و محتوا در کلاس درس« تعریف کرده اند.  

وقعیت و اوضاع و احوالی که یادگیری را برای دانش آموزان آسان کند« عده ای از متخصصان تعلیم و تربیت »فراهم آوردن م

تدریس نامیده اند. اسمیت به پنج نوع تدریس معتقد است که عبارت اند از: »توصیفی«، »موفقیتی«، »ارادی«، »هنجاری«  

 و »علمی«. 
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کند. این  آموزان از طریق سخنرانی تعریف میصورت انتقال مستقیم دانش و مهارت از معلم به دانش اسمیت تدریس را به 

تعریف سنتی، اگرچه واضح است، اما بسیار محدود بوده و تنها بر روش سخنرانی تأکید دارد. منتقدان، ازجمله حامیان روش  

 اند.کاوشگری، با این تعریف مخالف 

 ها آموزش داده شود. های تدریس به آن آنکه صرفاً مهارت 

کند: چه چیزی  تدریس از منظر "هنجاری" مبتنی بر اصول اخلاقی، شواهد و استدلال است و دو پرسش اساسی را مطرح می 

 باید آموخته شود؟ و چگونه باید آموخته شود؟ 

های تدریس باید بر پایه شواهد و استدلال علمی باشند. معلمان در این رویکرد، محتوا باید ارزشمند و تفکرآفرین باشد و روش 

دانش  به  دلیل و شواهد علمی  بدون  را  باورهای شخصی خود  ندارند  تفکر  حق  باید  نوع تدریس  این  آموزان تحمیل کنند. 

 آموزان تقویت کرده و انگیزه پژوهش را در آنان ایجاد کند. انتقادی را در دانش 

مدار است که موفقیت آن به موقعیت آموزشی و باورهای معلمان بستگی دارد. این  تدریس در مفهوم "ارادی"، عملی هدف 

تنها عملکردشان را شکل  ها نهتعریف بر نقش اندیشه و باور معلمان در هدایت فرآیند تدریس تأکید دارد، زیرا نظام فکری آن 

گذارد. در این نگاه، باورهای معلمان عامل کلیدی در  آموزان نیز تأثیر می های تفکر و یادگیری دانش دهد، بلکه بر روش می

دهی اندیشه و رو، تربیت معلمان باید ابتدا بر شکل شود. از این های آموزشی محسوب میدهی فعالیت دهی و جهت سازمان

 آموزش داده شود. ها های تدریس به آن باورهای صحیح آنان تمرکز کند، پیش از آنکه صرفاً مهارت 

کند: چه چیزی  تدریس از منظر "هنجاری" مبتنی بر اصول اخلاقی، شواهد و استدلال است و دو پرسش اساسی را مطرح می 

 باید آموخته شود؟ و چگونه باید آموخته شود؟ 

های تدریس باید بر پایه شواهد و استدلال علمی باشند. معلمان در این رویکرد، محتوا باید ارزشمند و تفکرآفرین باشد و روش 

دانش  به  دلیل و شواهد علمی  بدون  را  باورهای شخصی خود  ندارند  تفکر  حق  باید  نوع تدریس  این  آموزان تحمیل کنند. 

 آموزان تقویت کرده و انگیزه پژوهش را در آنان ایجاد کند. انتقادی را در دانش 

شود،  حرکتی در مفهوم تدریس پذیرفته می-های روانیآموزی و تقویت مهارت هایی مانند حرفه بر اساس این دیدگاه، فعالیت 

(، تبلیغ و تلقین را به دلیل ایجاد باور از طریق  1۹6۸نظر وجود دارد. برخی، از جمله گرین )سازی اختلافاما در مورد شرطی 

 دانند. در نتیجه، تدریس نباید با اجبار یا القای غیرمستند باورها همراه باشد.تحمیل، ترس یا تهدید، تدریس واقعی نمی 

تدریس در مفهوم "علمی" فعالیتی دقیق و روشن است که بر تجارب معلمان و متخصصان تربیتی استوار بوده و باید بدون  

ابهام بیان شود. این رویکرد تأکید دارد که تدریس باید با عرف و فرهنگ عمومی همخوانی داشته و آثار آن از طریق تجربه  

 موارد زیر است: تأیید شود. تعاریف مختلف از تدریس شامل 

 انتقال دانش و ایجاد آگاهی -

 آموز و محتوای آموزشی تعامل بین معلم، دانش  -

 های مطلوب برای تسهیل یادگیری ایجاد موقعیت  -
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 اند:(، تدریس را از دو منظر بررسی کرده 1۹7۹( و آیزنر )1۹61برخی پژوهشگران، مانند اسمیت )

 ریزی و اهداف مشخص(گرا )بر مبنای برنامه. تدریس هدف 1 

 گرا )متمرکز بر پیامدهای یادگیری(. تدریس نتیجه 2 

 تعریف تدریس از دیدگاه مکاتب مختلف 

 گرایان سنت  -1

 .کنندتدریس را از منظر مدیریت صنعتی و رفتارگرایی تحلیل می •

 .های آموزشی هستند و آزادی عمل ندارندمعلمان مجری سیاست  •

 .شودمشی تدریس از سوی نهادهای بالادستی تعیین می محتوای آموزشی و خط  •

 .شده استهای از پیش تعیینها و فعالیت تأکید بر اجرای دستورالعمل  •

 گرایان مفهومیتجربه  -2

 .دانندتدریس را ایجاد شرایط مطلوب برای یادگیری فعالانه می  •

 .گر، نه صرفاً مجریعنوان راهنما و تسهیل تأکید بر نقش معلم به  •

 .آموزان را به تفکر، پژوهش و درک مسائل اجتماعی ترغیب کندآموزش باید دانش  •

 .ها، کنترل دقیق فرآیند تدریس پیچیده است و یادگیری وابسته به موقعیت و زمان استبه باور آن •

 گرایاننومفهوم  -3

 .دیدگاهی انتقادی نسبت به نظام آموزشی سنتی دارند •

 .کنندبر پیوند آموزش با مسائل سیاسی، اقتصادی و فرهنگی تأکید می •

 .علاوه بر برنامه درسی رسمی، به برنامه درسی پنهان نیز توجه دارند •

 .هدف تدریس، ایجاد فضای پویا و مشارکتی، پرورش تفکر انتقادی و تربیت شهروندان آگاه است •

 .موفقیت تدریس وابسته به دانش، مهارت و نگرش معلمان است •

 گیرینتیجه 

گرایان به یادگیری  گرایان بر اجرای دستورات متمرکزند، تجربه تعریف تدریس بسته به دیدگاه آموزشی متفاوت است. سنت 

 .گرایان بر نقش آموزش در تغییرات اجتماعی و انتقادی تأکید دارنددهند، و نومفهوم محور اهمیت میفعال و پژوهش 

 نظریه های تدریس 

در طول چند دهه اخیر، نظریه های نسبتاً قابل توجهی در زمینه تدریس ارائه شده است. از جمله این نظریه ها میتوان به 

( و برخی 1۹76( درباره ساخت تدریس، نظریه لاندا )1۹77( درباره مفهوم تدریس، نظریه اسکاندورا )1۹۸0نظریه تنیسون )

( درباره تدریس کودکان پیش دبستانی و کودکستانها اشاره کرد.  1۹7۸ه کیس )افراد دیگر درباره چگونگی تدریس، و نظری

 ( بررسی و تجدید نظر شده اند.1۹۸4تعدادی از این نظریه ها به وسیله گانیه و دیک ) 
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کلیه نظریه های ارائه شده در مورد تدریس به نوعی با یکدیگر تفاوت دارند، اما با وجود تفاوتها میتوان تمام آنها را در قالب  

و چهارچوب بزرگ تری منسجم کرد، و نظریه جامع و وحدت یافته ای را که شمول عام تری نسبت به سایر نظریه ها دارد.  

یاف وحدت  و  جامع  نظریه  داد.  با ارائه  رویارویی  در  را  آنها  و  باشد  درسی سودمند  ریزان  برنامه  و  معلمان  برای  میتواند  ته 

 هایی که با یکدیگر همسویی ندارند یاری دهد. نظریه 

 نظریه تدریس وحدت یافته  

توان در سه حوزه علوم ها را می اند و منشأ آن بخشی استوار بودهدهی و کلیت های علمی همواره بر تحلیل، سازمان نظریه 

عنوان دانشی کاربردی، وابسته به علوم مختلفی مانند فلسفه، طبیعی، علوم انسانی و علوم اجتماعی یافت. تعلیم و تربیت به 

 اند.های تدریس نیز تحت تأثیر این علوم شکل گرفته شناسی است، و نظریه شناسی و جامعه روان

شوند، های تعلیم و تربیت به دلیل تأکید بر بایدها، علمی محسوب نمی پردازان علوم طبیعی معتقدند که نظریه برخی نظریه 

طور  گذاری باشد. اما این دیدگاه مورد انتقاد قرار گرفته است، زیرا عمل و نظریه به زیرا نظریه علمی باید عینی و فارغ از ارزش 

 اند؛ عمل بدون نظریه، کورکورانه و نظریه بدون عمل، ایستا خواهد بود. ناپذیری به یکدیگر وابسته جدایی

مطالعات توصیفی، هنجاری  شامل    افقیاستفاده کرد که در بعد    طرح دو بعدیتوان از یک  های تدریس، میبرای تحلیل نظریه 

تجویزی ارائه    و  تدریس  از  دیدگاه جامعی  کنار هم  در  پژوهشی،  روش  و  ماهیت  در  تفاوت  وجود  با  این سه حوزه  است. 

 .دهندمی

 مطالعات توصیفی  .1

 .شامل تحقیقات علمی و تجربی در زمینه تدریس و یادگیری است •

 .است تحلیلی -تجربی  های های آموزشی با استفاده از روش هدف این مطالعات، کشف، توصیف و تبیین واقعیت  •

 .شودو تحقیقات آموزشی دیده می شناسی یادگیری و تربیتیروانهایی از این مطالعات در نمونه  •

 مطالعات هنجاری  . 2

 .در آموزش و پرورش است بایدهامعطوف به آینده و تعیین  •

 .کننده اهداف تربیتی استبوده و تعیین هنجارهای فلسفی، اخلاقی و اجتماعیمبتنی بر  •

کشف هستند، نه    وضع کردنیپردازد، این مطالعات معمولاً  ها میبرخلاف مطالعات توصیفی که به کشف واقعیت  •

 .کردنی

 .ای از مطالعات هنجاری استنمونه  فلسفه آموزش و پرورش •

 مطالعات تجویزی  .3

 .است  های رسیدن به اهداف آموزشیتعیین راههدف این مطالعات،  •

 .کندشده در مطالعات هنجاری استفاده میهای مطالعات توصیفی برای تحقق اهداف تعیین از یافته  •

 .است ریزی درسی و فناوری آموزشیبرنامههایی مانند دارد و در علوم تربیتی شامل حوزه کاربردیرویکرد  •
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 گیرینتیجه 

ها(، هنجاری )برای توصیفی )برای شناخت واقعیت های تدریس زمانی جامع و کارآمد خواهند بود که در کنار مطالعات نظریه 

  نگر و کاربردی تحلیلی، آیندهمورد بررسی قرار گیرند. این رویکرد، دیدگاهی    تعیین اهداف( و تجویزی )برای ارائه راهکارها(

 .آوردکند و امکان بهبود سیستم آموزشی را فراهم مینسبت به فرآیند تدریس ایجاد می

 تجویز فرایند تعیین و تنظیم برنامه درسی 

در انتخاب و تنظیم یک برنامه درسی به منظور تدریس مؤثر، شناخت وضعیت موجود و مطلوب دانش آموزان ضرورت دارد   

زیرا با شناخت این دو موقعیت می توانیم محتوای درس یعنی آنچه را که باید تدریس شود تعیین کنیم. به رغم ضرورت چنین  

 به صورت مراحل زیر توصیه و تجویز میکنند:وظیفه ای اغلب متخصصان تعلیم و تربیت آن را 

وضعیت موجود وضعیتی است که دانش آموزان قبل از آغاز تدریس در آن قرار دارند. معلم   )الف( تعیین وضعیت موجود. 

باید این وضعیت را شناسایی و مشخص سازد. شناخت رفتار ورودی و پایه علمی دانش آموزان معیار بسیار معتبری برای  

ر تدریس با توجه به شناخت وضعیت موجود  تعیین محتوا و فعالیتهای آموزشی خواهد بود زیرا رسیدن به اهداف مورد نظر د

 امکان پذیر است. 

موقعیت مطلوب موقعیتی است که انتظار داریم دانش آموزان پس از   )ب( تعیین موقعیت مطلوب )هدف نهایی تدریس(.

انجام مجموعه ای از فعالیتهای آموزشی به آن برسند موقعیت مطلوب همان هدف نهایی تدریس است. هدف نهایی تدریس 

ین است  به وسیله مجموعه ای از تکالیف که مستلزم آگاهی و معلومات مشخص و ساخت فکری و فرایندهای شناختی مع 

 تعیین می شود.  

برنامه. به طور    )ج( تعیین محتوای  اگر وضعیت موجود رفتار ورودی و وضعیت مطلوب اهداف آموزشی  فرایند تدریس  در 

 شفاف مشخص باشند، معلم می تواند محتوای برنامه تدریس را به نحو مطلوب مشخص کند. 

. محتوای تعیین شده باید به صورت برنامه درسی منظم شود. رسیدن به هدف )د( تجزیه، سازمان دهی و تعیین برنامه درسی

نهایی تدریس با گام های منظم و منطقی امکان پذیر است. در یک وضعیت خاص نحوه ارتباط اهداف و در نتیجه ترتیب ارائه  

یاز یا وسیله ای برای رسیدن محتوا بسیار حایز اهمیت است. ارتباط اهداف ممکن است تسلسلی باشد؛ یعنی هر هدف پیش ن

 به هدف بعد از خودش باشد. 

 ماهیت فرایند تدریس 

آموزان دارد. اگر اهداف آموزشی بر انتقال حقایق  محتوای برنامه درسی نقش اساسی در شیوه تدریس و یادگیری دانش  

علمی و محتوای ثابت متمرکز باشد، معلمان آزادی چندانی در تنظیم محتوا نخواهند داشت و باید مطالب یکسانی را به همه  

آموزان شده و  انگیزگی دانشهای فردی، ارائه دهند. این روش موجب خستگی و بیآموزان، بدون در نظر گرفتن تفاوت دانش 

 کند.ها را از محیط مدرسه دور میآن
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ها در اولویت قرار آموزان تمرکز داشته باشد، علایق و نیازهای آنجانبه دانشدر مقابل، اگر اهداف آموزشی بر رشد همه 

گیرد. در این رویکرد، معلمان خلاقیت بیشتری دارند و یادگیری از محفوظات فراتر رفته و به تفکر، همکاری و مشارکت  می

آموزند. تفاوت اساسی این دو نوع  های عملی زندگی را نیز میآموزان از یادگیری لذت برده و مهارت شود. دانش تبدیل می 

 آموزان در فرآیند یادگیری است. پذیری و مشارکت دانش برنامه درسی در میزان تعامل، انعطاف 

فعالیت  است:  اصلی  عنصر  سه  شامل  تدریس  و  فرآیند  معلم  میان  روابط  و  آموزشی،  امکانات  و  منابع  آموزشی،  های 

 آموزان. دانش 

تنها خارج از کنترل معلم، بلکه  ها نه بر اساس نظریه لاندگرن، عوامل محدودکننده تدریس متعدد هستند و بسیاری از آن

حتی خارج از آگاهی او قرار دارند. این عوامل که ریشه در ساختار اقتصادی، اجتماعی و سیاسی جامعه دارند، به سه دسته  

 شوند:تقسیم می 

های آموزشی  گذارند. در نظام عوامل مؤثر: این عوامل، مانند برنامه درسی و اهداف آموزشی، مستقیماً بر تدریس تأثیر می  

 آموزان تنظیم کنند.توانند تا حدی این تأثیرات را تعدیل کرده و محتوا را بر اساس نیاز دانش غیرمتمرکز، معلمان می 

کنند. این عوامل خارج از عوامل فشار: شامل دستگاه مدیریتی و عناصر چهارچوب هستند که فرآیند تدریس را محدود می 

های هادی و زمان تدریس هستند که فضای تدریس را تحت اراده معلم بوده و معمولاً شامل مواردی مانند مدیریت گروه

 دهند. کنترل قرار می 

آموز های اداری، نظام ارزشیابی، قوانین استخدام و استانداردهای معلم و دانش نامهکننده: قوانینی مانند آیین عوامل تنظیم  

کنند و مسیر تدریس را جهت  گیرند. این عوامل معلمان را ملزم به هماهنگی با مقررات موجود میدر این دسته قرار می 

 دهند. می

کنند. اگرچه معلمان قادر به تغییر بسیاری از این عوامل های معلمان را تعیین و محدود میدر مجموع، این سه دسته فعالیت 

 تواند فرآیند تدریس را بهبود بخشیده و امکان اتخاذ رویکردهای کارآمدتر را فراهم کند.ها مینیستند، شناخت دقیق آن 

 مدیریت و طراحی فعالیت های آموزشی

مدیریت و طراحی آموزشی یکی از مراحل اساسی تدریس مؤثر است. معلم، مانند یک مهندس، باید قبل از شروع تدریس،  

ریزی کند. این فرآیند نیازمند دانش، مهارت و دقت  اهداف، محتوا، روش تدریس، ارزشیابی و نحوه هدایت کلاس را برنامه 

 است. 

 شود: طراحی آموزشی در دو سطح انجام می 

 شود. ریزی درسی و متخصصان تعلیم و تربیت انجام میسطح کلان که توسط شورای برنامه  •

 ها و نیازهای یادگیرندگان طراحی شود. سطح خرد که وظیفه معلم است و باید بر اساس صلاحیت  •
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 مدیریت کلاس درس 

کلاس درس به عنوان یک سیستم اجتماعی محلی برای تعلیم و تربیت است. دانش آموزان به عنوان یک گروه اجتماعی دارای  

 باورها هنجارها و ارزشهای مشترکی هستند طوری که اصطلاحاً به آنان یک اجتماع کوچک می گویند. 

هایی همچون طراحی، سازماندهی، رهبری، نظارت، کنترل  های اجتماعی، نیازمند مهارت مدیریت کلاس، مانند سایر موقعیت 

 کند.بخش میو ارزشیابی است. انجام صحیح این وظایف، محیط آموزشی را مؤثر و لذت 

فعالیت  نظم، کنترل و هدایت  ایجاد  مانند  به مباحثی  دانشاین فصل  رفتار  بر  بیرونی  تأثیر عوامل  آموزشی،  آموزان،  های 

مشکل  رفتارهای  اصلاح  و  دانش شناسایی  با  ارتباط  در  معلم  نقش  انعطاف آفرین،  و  روشآموزان  در  تدریس پذیری  های 

 پردازد. می

 برنامه ریزی فعالیتهای آموزشی در فرایند تدریس و یادگیری

محیط آموزشی متشکل از سه منبع فیزیکی اقتصادی و انسانی است. منابع فیزیکی و اقتصادی اگر چه در کیفیت آموزش  

بسیار مؤثر است اما در بسیاری از نظامهای آموزشی به ویژه نظام های آموزشی متمرکز خارج از حوزه اختیارات معلم قرار  

آموزان و والدین آنها عوامل اصلی در برنامه ریزی محیط های آموزشی کنند دارد. نیروی انسانی شامل مدیران معماری دانش  

که میتوانند نقش ارزنده تری نسبت به منابع فیزیکی و اقتصادی در فرایند فعالیتهای آموزشی ایفا کنند. اگر مجریان برنامه  

را سازمان یافته و هماهنگ حرکت نکنند های درسی شناخت لازم را در زمینه تعلیم و تربیت نداشته باشند، و در فرایند اج

انتظار کارایی از نظام مدرسه دور از واقعیت خواهد بود. بدون تردید اثر بخش ترین نیرو در کلاس درس نسبت به سایر منابع 

انسانی، معلم است که بینش و دانش او در زمینه مدیریت کلاس درس و سازماندهی فعالیتهای آموزشی میتواند موجب  

 و تقویت کارکردهای نظام مدرسه گردیده، محیط مدرسه را برای دانش آموزان جذاب و برانگیزاننده سازد. تحول 

 انواع فعالیتهای آموزشی 

کنند. در روش تعاملی، تدریس بر اساس  معلمان در کلاس درس از دو روش تعاملی و غیرتعاملی برای آموزش استفاده می 

 گیرد، و هر دو طرف به طور فعال در فرآیند یادگیری مشارکت دارند. آموزان شکل می داد و ستد فکری بین معلم و دانش 

های  ریزی فعالیت کنند. این روش شامل برنامه آموزان برنامه آموزشی را طراحی و اجرا میدر روش غیرتعاملی، معلم یا دانش 

تمرین  درس،  ارائه  مانند  گردش آموزشی  آزمونها،  و  علمی  به های  غیرتعاملی  تدریس  است.  تحصیلی  پیشرفت  های 

 شود: تعاملی تقسیم می تعاملی و پسپیش

 ریزی و طراحی آموزشی است. افتد و شامل برنامه تعاملی قبل از تدریس اتفاق میپیش •

 آموزان مربوط است. شود و به ارزشیابی عملکرد دانش تعاملی پس از تدریس انجام می پس •

 معلمان چگونه باید فعالیتهای آموزشی خود را برنامه ریزی کنند؟

بر اساس آن روش تدریس تعیین   الگوی اهداف عینی هدایت می شود و  به وسیله  برنامه ریزی معلمان معمولاً  فعالیت 

 میگردد. معمولاً چهار وظیفه اصلی در مراحل برنامه ریزی دنبال می شود.  
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 الف( تعیین اهداف آموزشی

 ب( انتخاب تجارب یادگیری

 ج( سازمان دهی تجارب یادگیری

 د( انتخاب و به کارگیری روش ارزشیابی 

 توجه به سلسله مراتب نیازها در فرآیند تدریس و یادگیری 

برمبنای سلسله مراتب نیازهای مزلو در کتابهای روان شناسی، نیازهای فیزیولوژیک مانند گرسنگی و تشنگی پایه و اساس  

تمام نیازهاست به اعتقاد مزلو وقتی فرد به نیازهای سطوح بالا مانند خودشکوفایی، توجه خواهد کرد که نیازهای سطوح پایین  

م و تاخر نیازهای کلاس درس نیز از چنین قاعده ای پیروی میکند، و برای دستیابی به وی مانند گرسنگی ارضا شده باشند.تقد

 یک روش تدریس موفق شما نیازمندید سلسله مراتب زیر را در فرایند برنامه ریزی و اجرا در نظر بگیرید: 

. انضباط، کنترل و مدیریت را در کلاس درس برقرار کنید. بدون توجه به این عوامل مسلماً هیچ یک از اهداف و ارزشهای  1

 تربیتی تحقق نخواهد یافت.  

. دانش و بینش خود را در قالب یک برنامه درسی طراحی کنید )البته این نوع طراحی خطرهایی را نیز ممکن است در پی 2

 داشته باشد.  

 . تمایلات و گرایشهای شخصی خود را در تعامل با تک تک دانش آموزان کنترل کنید. ۳

. برنامه های کلاس درس را طبق نیازهای زندگی تنظیم کنید ولی تنوع و انعطاف پذیری را در اجرا فراموش نکنید. تنوع و 4

 انعطاف پذیری در ایجاد یک محیط آموزشی مناسب بیشتر از خوش مشربی در کلاس درس توصیه شده است. 

 مهارتهای مدیریتی معلم  

آموزان نیز تأثیر  ( نشان داد که آگاهی و تسلط معلم بر کلاس علاوه بر مدیریت بهتر، بر رفتار دانش 1۹70مطالعات کونین )

ها، نظم، پاسخگویی و آموزان در فعالیت گذرد، میزان درگیری دانش دانند در کلاس چه می دارد. معلمان مسلط دقیقاً می

 کنند.تر عمل میانضباطی دقیق کنند و در تشخیص رفتارهای بیانجام تکالیف را کنترل می 

های مهم  زمان مدیریت کرده و نظم کلاس را حفظ کنند. یکی از مهارت بخش قادرند چندین رفتار نامطلوب را هم معلمان اثر 

ها کلاس  شود. همچنین، آنها، ملایمت و انعطاف در اجرای آموزش است که باعث پیوستگی و جریان منظم یادگیری میآن

 آموزان دائماً هوشیار و کنجکاو بمانند. کنند که دانش ای هدایت می را به گونه 

آموزان در خواندن  ( نشان داد که رابطه مستقیمی بین رفتار معلم و پیشرفت تحصیلی دانش 1۹74مطالعات بروفی و اورتسون ) 

کنند که مدیریت خوب کلاس، حفظ نظم، چابکی، دقت و هوشیاری معلم، همگی به پیشرفت  ها تأیید میوجود دارد. یافته 

 کند.آموزان کمک میتحصیلی دانش 
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 برنامه ریزی برای تنوع و انعطاف پذیری

( سه مهارت ضروری 1۹7۳های جایگزین آموزشی آشنا باشد. مورین )گیری مؤثر در تدریس، معلم باید با روش برای تصمیم 

 کند:در این زمینه پیشنهاد می 

 های جایگزین تدریس ایجاد روش  •

 های جایگزین ارزیابی ارزش روش  •

 های مفروض در شرایط آموزشی و تعیین معیارهای تحقق اهداف کارگیری روش به  •

به مراحل کوچک معلم می  را  یادگیری  از پیش تواند فرآیند  ارزیابی عملکرد واقعی تر تقسیم کند،  یا  تکالیف  آزمون، تحلیل 

برای تعیین روش دانش  بهتر استفاده کند. همچنین، می آموزان  نتایج آزمونتواند روشهای  به  با توجه  را  های های جدید 

 استاندارد جایگزین نماید. 

 هدفهای آموزشی و منابع تعیین آنها

آنها، تحلیل و طبقه بندی اهداف صریح   این فصل شامل مطالبی همچون تعریف و تحلیل اهداف آموزشی منابع تعیین 

 آموزشی با توجه به حیطه های یادگیری و سطوح مختلف آن است. 

 تعریف و تحلیل مفاهیم اهداف آموزشی  

های متفاوتی دارند. برخی اهداف را بخشی از فرآیند یادگیری  متخصصان تعلیم و تربیت درباره ماهیت اهداف آموزشی دیدگاه 

دهد. به طور  دانند، در حالی که دیگران معتقدند هدف از فعالیت آموزشی جداست و نتیجه نهایی آموزش را نشان می می

شود. در تعیین  های آموزشی محسوب می ای برای فعالیت کلی، هدف موقعیتی است که یادگیرنده باید به آن برسد و انگیزه

 اهداف آموزشی، رعایت اصول زیر ضروری است: 

ها و ابزارهای آموزشی باید متناسب با هدف انتخاب شوند تا تحقق آن ممکن باشد. اگر  : روش تناسب روش و وسیله با هدف

 هدف بدون در نظر گرفتن روند طبیعی یادگیری و شرایط آموزشی تعیین شود، دستیابی به آن دشوار خواهد بود. 

از شروع تدریس تعیین میپذیری اهداف:  انعطاف  ثابت و تغییرناپذیر باشند. اهداف اگرچه اهداف پیش  نباید  اما  شوند، 

 آموزشی باید متناسب با شرایط یادگیری تنظیم شوند و در فرآیند تدریس، در صورت نیاز اصلاح شوند. 

آموزان را به فعالیت و یادگیری تشویق کند. این امر زمانی ممکن است  هدف آموزشی باید دانش برانگیختن فعالیت یادگیرنده:  

 دانند. آموزان باشد و نه صرفاً آنچه بزرگسالان مطلوب میهای واقعی دانش که اهداف آموزشی متناسب با نیازها و توانایی 

آموزان تعیین شوند. اهداف تحمیلی، که  : اهداف باید بر اساس شرایط و مقتضیات دانش سازگاری هدف با محیط یادگیرنده

 آموزان به فرآیند یادگیری خواهد شد. اعتمادی دانش علاقگی و بیها نیست، باعث بیمطابق با شرایط واقعی آن 

یافتنی باشند. اهداف بسیار کلی و انتزاعی : اهداف تربیتی باید مشخص، قابل تصور و دست عینی و قابل تحقق بودن اهداف

 گام به تحقق اهداف بعدی منجر شوند. به قابل اجرا نیستند، بنابراین معلم باید اهدافی را انتخاب کند که گام 
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آموزان و سازگار با شرایط محیطی باشند تا در مجموع، اهداف آموزشی باید کاربردی، منعطف، متناسب با نیازهای دانش 

 یادگیری مؤثر و انگیزشی را تضمین کنند. 

 حیطه های اهداف آموزشی 

بندی حرکتی دسته -شناسان تربیتی، از جمله بلوم و همکارانش، اهداف آموزشی را در سه حیطه شناختی، عاطفی و روانیروان

 ها وجود ندارد. های خاص یادگیری است، اما مرز مشخصی بین آن بندی به دلیل تأکید بر جنبه اند. این طبقه کرده 

 : شامل فرآیندهای دانستن، ادراک، تفکر، قضاوت و استدلال است. حیطه شناختی

 ها و باورهای فرد است. : مرتبط با احساسات، هیجانات، نگرش حیطه عاطفی

 شود. های عملی مانند نوشتن، تایپ کردن، خیاطی و نواختن موسیقی مربوط می : به مهارت حرکتی-حیطه روانی

 ها را کاملاً جدا از یکدیگر دانست. توان آن این سه حیطه در فرایند آموزش به هم مرتبط هستند و نمی

 . حیطه شناختی1

 :بندی بلوم شامل شش سطح استاین حیطه بر فرآیندهای فکری و شناختی تأکید دارد و در طبقه 

 .صورت حفظییادآوری اطلاعات به  :دانش •

 .درک معنای مطالب و بیان آن با جملات جدید :درک و فهم •

 .های جدیداستفاده از مفاهیم و قوانین در موقعیت  :کاربرد  •

 .هاشکستن یک موضوع به اجزا و بررسی روابط آن  :تجزیه و تحلیل •

 .دهی مجدد اطلاعات برای تولید مفاهیم جدیدسازمان  :ترکیب •

 .ها بر اساس معیارهای مشخصقضاوت درباره پدیده :ارزشیابی •

 . حیطه عاطفی 2

 :شود. پنج سطح آن شاملمرور در شخصیت فرد نهادینه می ها و احساسات تأکید دارد و بهها، ارزش این حیطه بر نگرش 

 .جلب توجه فرد به یک موضوع  :دریافت و توجه •

 .واکنش نشان دادن به موضوع موردنظر :پاسخ دادن  •

 .ها بر اساس معیارهای شخصیپذیرش یا رد ارزش  :گذاریارزش  •

 .ایجاد یک نظام ارزشی منسجم :هاسازماندهی ارزش  •

 .عنوان بخشی پایدار از شخصیت فردها به پذیرش ارزش  :هادرونی شدن ارزش  •

 حرکتی-حیطه روانی  .3

 :دهدهای عملی و فیزیکی تأکید دارد و یادگیری آن در پنج مرحله رخ میاین حیطه بر مهارت 

 .مشاهده مربی و تلاش برای تقلید :مشاهده و تقلید •

 .صورت مستقلانجام مهارت به  :اجرای عمل بدون کمک •
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 .افزایش دقت و کاهش خطاها :دقت در عمل  •

 .صورت هماهنگ انجام چندین حرکت به  :هماهنگی حرکات •

 .طور خودکار و بدون نیاز به تفکر آگاهانهاجرای مهارت به  :عادی شدن عمل •

 گیرینتیجه 

به هر سه توجه شود.  حرکتی رخ می-یادگیری در سه حیطه شناختی، عاطفی و روانی باید  برای موفقیت آموزشی،  دهد و 

حرکتی کمتر مورد توجه قرار  -های عاطفی و روانیمتأسفانه در نظام آموزشی بیشتر بر حیطه شناختی تمرکز شده و حیطه 

 .اندکننده فرآیند یادگیریکه این سه حیطه با یکدیگر مرتبط هستند و تکمیل گیرند، درحالی می

 طراحی آموزشی و مراحل تحلیل و تنظیم آن 

هدف از طراحی آموزشی پیش بینی و نظم دادن به فرصتها و استفاده بهینه از امکانات در فرایند یاد دهی یادگیری است.  

معلمان و طراحان آموزشی باید کلیه درون داده ها و امکانات موجود در موقعیت را بررسی و مجموع فعالیتهای لازم برای 

و تنظیم نمایند یک برنامه درسی خوب طراحی شده باید دستیابی به قابلیت تحقق اهداف را با نگاهی سیستمی پیش بینی  

ها و صلاحیت های مورد نظر در اهداف را تا حد امکان تضمین نماید. ضمناً برنامه های طراحی شده هرگز نمی توانند ثابت 

ه روز شوند و متناسب با شرایط تغییر  دائمی و در همه موقعیت ها مفید و مؤثر باشند بنابراین دائماً باید انعطاف پذیر و ب

 یابند. 

برای طراحی برنامه های درسی الگوهای مختلفی وجود دارد. اما همه آنها به نوعی در چهار مرحله یا گام اساسی به شرح زیر  

 تحلیل و خلاصه میشوند: 

 گام اول: تحلیل و تنظیم هدفهای آموزشی؛

 گام دوم: تحلیل و تعیین موقعیت آموزشی؛ 

 گام سوم: تحلیل و تعیین محتوا، روش، و وسایل آموزشی؛ 

   گام چهارم: تحلیل و تعیین نظام ارزشیابی.

 گام اول: تحلیل و تنظیم اهداف آموزشی  

کنند. این  آموزان باید در یک رویداد آموزشی به آن دست یابند، مشخص می های آموزشی وضعیت مطلوبی را که دانش هدف

 شوند:ها از نظر ماهیت و زمان تحقق متفاوت بوده و به سه دسته تقسیم می هدف

 اند و ارتباط مستقیمی با معلمان ندارند. ریزی آموزشی مطرح اهداف آرمانی )غایی( که در سطح کلان برنامه  -

 کنند. اهداف کلی که نتایج نهایی یک فعالیت آموزشی را تعیین می -

 اند. اهداف عینی آموزشی که نوع فعالیت در فرایند آموزش را مشخص کرده و برای اجرا بسیار مهم  -

دانشهدف باید  آموزشی  توصیف های  محور،  و آموز  مشاهده  قابل  همچنین  و  فهم،  قابل  و  صریح  یادگیری،  نتایج  کننده 

 ها باشد، باید از مجموعه اهداف آموزشی حذف شود. که هدفی فاقد این ویژگی گیری باشند. درصورتی اندازه
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 گام دوم: تحلیل و تعیین موقعیت آموزشی  

پس از تعیین اهداف آموزشی، مرحله مهم بعدی تحلیل و تعیین موقعیت آموزشی است. در این مرحله، معلم باید روش 

تر  آموزان، انتخاب موقعیت مناسب یادگیری و تعیین وقایع و تجاربی را که به تحقق سریع های دانشدهی فعالیت سازمان

 کنند، مشخص کند.اهداف کمک می 

های مؤثر را ای از فعالیت طراحان آموزشی با بررسی رخدادها و تجارب یادگیری، موارد غیرضروری را حذف کرده و مجموعه 

 شود. ها تنظیم می مراتب فعالیت کنند. سپس، ارتباط بین اهداف و تجارب مشخص شده و سلسلهانتخاب می 

ها بر اساس ارزشیابی تشخیصی اهمیت دارد. این فرآیند  یادگیری و نحوه فعالیت آن -های تدریسعلاوه بر این، تعیین گروه 

 آموزان مشخص گردد. ریزی شود و مسیر یادگیری دانش کند تا اولین گام آموزشی به درستی برنامه کمک می

 گام سوم: تحلیل و تعیین محتوا، روش، و وسایل آموزشی

در طراحی آموزشی، انتخاب محتوا، روش و وسایل آموزشی باید متناسب با اهداف آموزشی باشد، زیرا در غیر این صورت، 

کند تا با تحلیل  آموزان را به نتایج مطلوب هدایت نخواهد کرد. این مرحله به معلمان کمک می های آموزشی دانش فعالیت 

 های تدریس، آموزش مؤثرتری ارائه دهند. علمی محتوا و روش 

 الف( تحلیل و تعیین محتوا 

 ب( تحلیل و تعیین روش آموزش 

 ج( تحلیل و انتخاب وسایل آموزشی

 گام چهارم: تحلیل و تعیین نظام ارزشیابی  

شود. طراحی ارزشیابی آخرین مرحله طراحی آموزشی است که برای سنجش میزان موفقیت یادگیری و تأثیر آموزش انجام می 

و اجرا فرآیندی مکمل هستند و بدون ارزشیابی، امکان اصلاح و بهبود آموزش وجود ندارد. اگرچه ارزشیابی پس از اجرای 

آموزان بر  دهنده میزان تسلط دانش شود، اما باید پیش از اجرا در فرآیند طراحی مشخص گردد، زیرا نشانبرنامه انجام می

آموزان است. بنابراین،  های دانشاهداف آموزشی است. هدف اصلی طراحی آموزشی، ایجاد تغییر در دانش، نگرش و مهارت 

اساس آن، یادگیری را ارزیابی معلمان و طراحان آموزشی باید از ابتدا معیارهای سنجش این تغییرات را مشخص کرده و بر  

 کنند.

)تایلر،  آموزشی  اهداف  را ملاک تحقق  برخی آن  دارد.  افراد، معانی مختلفی  به دیدگاه  که بسته  ارزشیابی مفهومی است 

(  1۹67( و گروهی دیگر فرآیند قضاوت درباره یک برنامه )اسکریون،  1۹77گیری )استافل بیم،  (، برخی ابزاری برای تصمیم 1۹42

شده است. ارزشیابی گیری بر اساس اطلاعات گردآوریحال، نقطه اشتراک همه این تعاریف، قضاوت و تصمیم دانند. بااین می

 تنها زمانی مفید است که اطلاعات آن برای بهبود فرآیند تدریس و یادگیری استفاده شود. 

 

 



 

 
47 

س ی: روش ها و فنون تدر2فصل     

 اجرای فعالیت های آموزشی )روش ها و فنون تدریس( 

 
برنامه  از مهم اجرای  های درسی بدون اجرای درست،  ترین مراحل تدریس است، زیرا حتی بهترین طرح های آموزشی یکی 

روش بی و  محتوا  راهبردها،  اهداف،  از  معلم  شناخت  به  بستگی  اجرا  در  موفقیت  بود.  خواهند  دارد.  اثر  آموزشی  های 

یادگیری مستقیماً به سطح آگاهی و دانش او وابسته است. عدم توجه به مدیریت کلاس -گیری معلم در فرآیند یاددهیتصمیم 

 های آموزشی ممکن است منجر به تصمیمات غیرمنطقی و ناکارآمد در تدریس شود. و روش

 روشهای تدریس مبتنی بر انتقال مستقیم 

روش تدریس مجموعه تدابیر منظمی است که معلم برای هدایت فعالیتها به منظور دستیابی به اهداف آموزشی با توجه به 

 شرایط و امکانات اتخاذ می کنند. انتخاب صحیح روش تدریس از عناصر مهم تحقق اهداف آموزشی به شمار می رود. 

 روش یاد سپاری

هایی مانند زبان، ادبیات و تاریخ است که هدف  ویژه در رشته های آموزشی، بهترین روش ترین و رایج یادسپاری یکی از قدیمی

سازی اطلاعات در حافظه برای بازیابی و استفاده علمی است. این روش در تمام مراحل زندگی ضروری است، زیرا  آن ذخیره

 انسان برای برقراری ارتباط و درک جهان پیرامون، ناگزیر به حفظ اطلاعات است. 

آموزان باید روش کسب اطلاعات  دانند و معتقدند که دانش برخی یادسپاری را روشی منسوخ و ناکارآمد در دنیای اطلاعات می

و نحوه استفاده از آن را بیاموزند نه اینکه صرفاً انباشت اطلاعات کنند. در مقابل، دیدگاهی دیگر بر نقش حیاتی حافظه در  

وار نیست، بلکه سازی طوطیفرآیند تفکر، مقایسه، تحلیل، استنباط و خلاقیت تأکید دارد. از این منظر، یادسپاری صرفاً ذخیره 

 سازی ذهن و افزایش توانایی تفکر علمی منجر شود. باید به غنی 

 مراحل اجرای روش یاد سپاری

توان میزان یادگیری و پایداری اطلاعات  های متنوع میهای مهم در یادگیری است که با استفاده از روشیادسپاری از مهارت 

که برخی دیگر پیوند مفاهیم بندی و مقایسه مفاهیم تأکید دارند، درحالیها بر طبقه در حافظه را افزایش داد. برخی روش

ای یادسپاری است که شامل توجه به  های کارآمد، روش چهار مرحلهکنند. یکی از روش جدید با اطلاعات قبلی را توصیه می 

 .شودمطلب، نظام اتصال، بسط تصویری و تمرین یادآوری می
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 محاسن و محدودیتهای روش یاد سپاری 

 الف( محاسن 

 برای تقویت و فعال نگه داشتن حافظه روش مناسبی است.  -1

 یاد سپاری اطلاعات پایه ای برای ارتباط و تفکر است.  -2

 برای به ذهن سپردن اصول قواعد قوانین و حقایق علمی رشته های مختلف روش مناسبی است.  -۳

 به صورت فردی و گروهی قابل اجراست.  -4

 برای تعلیم و تربیت جمعی به منظور حفظ و نگه داری مفاهیم اعتقادی، تاریخ، فرهنگ، زبان و ادبیات روش خوبی است.   -5

 خود اتکایی، استقلال در یادگیری، احساس تسلط و کنترل بر آینده را تقویت می کند.  -6

 ارزان ترین روش آموزشی است که چندان نیازی به امکانات و تجهیزات ندارد.  -7

 ب( محدوديت ها: 

 ممکن است منحصر به یاد سپاری و یادآوری شده تفکر و تحلیل و نقادی دانش آموزان را تقویت نکند.  -1

 روش مناسبی برای تقویت خلاقیت حل مسئله و پژوهش نیست.  -2

 همکاری متقابل دانش آموزان را چندان تقویت نمی کند. -۳

 افرادی مبتکر و فعال برای زندگی اقتصادی و اجتماعی تربیت نمی کند.  -4

 روش سخنرانی 

ویژه در دروس دانشگاهی های آموزشی است که از دوران یونان باستان تاکنون، به ترین روش روش سخنرانی یکی از قدیمی

دهند و  آموزان غیرفعال بوده و صرفاً گوش میکه دانش رواج دارد. در این روش، معلم فعال و متکلم وحده است، درحالی 

 آموزان است. طرفه اطلاعات از معلم به دانش کنند. این روش اغلب انتقال یک برداری مییادداشت 

تاوجیا ) انجام شده است. بررسی دوبین و  برای مقایسه کارایی روش سخنرانی و بحث گروهی  بر  1۹6۸مطالعات زیادی   )

اساس یکصد پژوهش طی چهل سال نشان داد که از لحاظ نمرات امتحانی، تفاوت معناداری بین این دو روش وجود ندارد.  

ها را از سه جنبه آزمون اطلاعات واقعی، یادسپاری و تفکر سطح بالا، و نگرش و ( نیز این روش 1۹75کیچی و کولیک )مک 

 انگیزش مقایسه کردند. 

 های روش سخنرانیمحاسن و محدودیت 

 مزایا: 

های آموزشی کاربرد دارد. این روش  های آموزشی است که همچنان در بسیاری از نظامترین شیوه روش سخنرانی از قدیمی 

کند. همچنین،  زمان کوتاه فراهم میهای پرجمعیت مناسب است و امکان انتقال حجم زیادی از اطلاعات را در مدتبرای کلاس 

تنهایی یادگیری مؤثری ندارند. سخنران  ویژه برای افرادی که با خواندن بهآموزان را برانگیزد، به تواند علاقه و انگیزه دانشمی

قابل می را  مطالب  بیان،  و شیوه  کلمات  تغییر  با  درحالی فهم تواند  کند،  کتاب تر  این،  که  بر  ندارند. علاوه  امکانی  چنین  ها 
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نشدهنظریه  چاپ  هنوز  که  مطالبی  و  جدید  اقتصادی  های  نظر  از  روش  این  هستند.  انتقال  قابل  سخنرانی  طریق  از  اند، 

پذیری بالا، امکان ایجاد  توانند آن را بر اساس نیازهای آموزشی خود تنظیم کنند. انعطاف صرفه است و معلمان میبهمقرون

 آموزان از دیگر مزایای این روش است. نفس دانششور و هیجان در یادگیرندگان، و کمک به افزایش اعتمادبه 

 ها: محدودیت 

از  برخی معتقدند با توجه به وفور منابع چاپی، روش سخنرانی دیگر ضروری نیست. در این روش، اگر دانش  آموز بخشی 

مطالب را از دست بدهد، امکان بازگشت و مرور مانند مطالعه کتاب وجود ندارد. همچنین، سخنرانی به دلیل غیرفعال بودن  

های عملی و تفکر انتقادی. شود و بیشتر بر شنیدن متمرکز است تا مهارت آموزان، باعث کاهش تعامل و مشارکت میدانش 

گیرد و اگر معلم مهارت کافی در سخنوری نداشته باشد، ممکن است یادگیری  های فردی را کمتر در نظر می این روش تفاوت 

آموزان شود. اهش توجه دانش حوصلگی و کتواند باعث بیکننده میرا دشوارتر کند. از سوی دیگر، سخنرانی طولانی و خسته 

های مختلف چندان  هایی با سطح توانایی علاوه بر این، ممکن است به ابراز عقاید شخصی معلم منجر شود و برای کلاس 

مهارت  نبود  صورت  در  و  نیست  مناسب  معلمان  همه  برای  روش  این  نهایت،  در  نباشد.  از  مناسب  است  بهتر  لازم،  های 

 های دیگر مانند بحث گروهی یا تدریس مشارکتی استفاده شود. روش 

 روش تدریس تلفیقی

های آموزشی در تمام سطوح تحصیلی است که معمولاً ترکیبی از سخنرانی، ترین روش روش تدریس تلفیقی یکی از رایج 

شود و معلمان بر  پذیری بالا، این روش مستقل تلقی نمی شود. به دلیل انعطاف بحث گروهی و مطالعات فردی را شامل می 

 کنند.ها را انتخاب می آموزان، ترکیب مناسبی از روشاساس موضوع درس، اهداف آموزشی و سبک یادگیری دانش 

کند و مسئولیت  این روش از برخی جهات به سخنرانی شباهت دارد، اما برخلاف آن، معلم تنها به بیان شفاهی اکتفا نمی

های مختلف را با های آموزشی را بر عهده دارد. او مانند رهبر یک ارکستر، روش ها و فعالیت هماهنگی و سازماندهی روش 

ها، تعیین  کند. موفقیت این روش به توانایی معلم در ایجاد ارتباط بین روش هم ترکیب کرده و به شکلی منسجم اجرا می 

 توالی مناسب و استفاده مؤثر از هر یک بستگی دارد. 

 مراحل آموزش با روش تلفیقی

اگر چه چهار چوب و مراحل ثابتی را نمیتوان برای آموزش با روش تلفیقی ارائه داده اما توجه به نکات زیر می تواند در نظم  

 بخشی به روش ذکر شده مؤثر باشد: 

. اطلاعات جدید مورد تدریس باید با توجه به تجارب و ساخت شناختی دانش آموزان انتخاب شود. هدف از تدریس دقیقاً  1

 مشخص و بر این اساس، فرایند اجرا روشهای مورد استفاده و چگونگی تلفیق آنها معین و سازمان دهی شود.  

. پس از فراهم کردن زمینه مناسب و ایجاد انگیزه در دانش آموزان معلم می تواند به توضیح و تشریح موضوع بپردازد. اما  2

نباید تنها به بیان شفاهی مطالب اکتفا کند. سخنرانی و توضیح معلم به تدریج باید با سایر روشها تلفیق شود. تلفیق شیوه  

 لب توجه دانش آموزان را عمیق تر و یادگیری آنها را آسان تر خواهد ساخت.  های مختلف و بازنمایی دیداری مطا
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. زمینه پرسش و پاسخ و بحث گروهی آزاد پس از طرح و بیان موضوع فراهم شود. ارائه پرسش چه از سوی معلم و چه از ۳

 سوی دانش آموزان نباید منحصر به فرد خاصی باشد.  

. دریافت و ارائه بازخور ارائه بازخور به پرسش یا پاسخ دانش آموزان از نکاتی است که هرگز نباید در کلاس درس نادیده 4

گرفته شود. معلم باید همواره به پرسش یا پاسخ دانش آموزان با دیده احترام بنگرد و با دقت به سخنان آنان گوش دهد و 

 با تحسین به آنها واکنش نشان دهد. 

. تمرین و مطالعه انفرادی، یکی از مراحل روش تلفیقی، طراحی تمرین و مطالعات انفرادی به نحوی است که انجام آنها  5

 همراه با موفقیت باشد. تمرین و مطالعه انفرادی موجب تسلط دانش آموز بر موضوع یادگیری می شود. 

 محاسن و محدودیتهای روش تلفیقی

 الف( محاسن 

 . به سهولت قابل اجراست و نیازی به تخصص و مهارت سطح بالا ندارد.  1

 . برای دروس مختلف در تمام سطوح تحصیلی کاربرد دارد. 2

 . در کلاس های پر جمعیت به راحتی قابل اجر است. ۳

 . تنها به یک روش محدود نمیشود بلکه ترکیبی از چند روش مختلف است. 4

 . میزان مشارکت دانش آموزان در کلاس بیشتر از روش سخنرانی است؛ 5

 . انعطاف پذیر است و با توجه به شرایط مختلف می توان تغییراتی در آن ایجاد کرد. 6

 . ارزشیابی پیشرفت تحصیلی در این روش آسان است. 7

 ب( محدوديت ها: 

 . اغلب از انتقال مستقیم و بیان شفاهی در آموزش استفاده میشود. 1

 . آرایش کلاس اغلب به صورت خطی است و این امر موجب غلبه روش سخنرانی و توضیحی بر سایر روشها میشود. 2

 . نیاز به مهارت هماهنگی و سازمان دهی دارد و به دلیل ضعف معلمان اغلب دچار ناهماهنگی است. ۳

 . بیشتر به یاد سپاری و یادآوری مطالب ختم می گردد. 4

 . معلم تسلط چندانی بر کلاس ندارد زیرا اغلب در حال صحبت کردن است. 5

 روشهای تدریس مبتنی بر تعامل 

روش های تدریس مبتنی بر تعامل فعالیت هایی هستند سنجیده و منظم درباره موضوع یا مسئله ای خاص در فضایی کاملاً 

اجتماعی و آزاد از نظر بیان اندیشه و تصمیم گیری است. در این روشها برخلاف روشهای قبلی دانش آموزان با مشارکت  

 را بر عهده می گیرند. فعالانه در فعالیتهای آموزشی مسئولیت یادگیری 

 اهداف مورد نظر در روشهای تدریس مبتنی بر تعامل عبارت اند از: 

 . کسب حقایق علمی از طریق تفکر ،تحقیق، مباحثه و استدلال منطقی 1
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 . اصلاح و تقویت درک و فهم مهارتهای تفکر 2

 . آموزش مهارتهای همکاری و احترام به اندیشه های دیگران۳

 . پرورش تفکر انتقادی و تحمل اندیشه های مخالف 4

 روش پرسش و پاسخ  

در این روش معلم دانش آموزان را به تفکر و تلاش درباره مفهومی جدید با بیان مطلبی تشویق میکند وی اندیشه ها و  

تفکرات خود را به دانش آموزان دیکته نمیکند بلکه چون آیینه ای تفکرات و احساسات آنها را منعکس می سازد و با اظهار 

موزان را جهت می دهد. اگر دانش آموزی در دستیابی به اهداف آموزشی با نظرهای منطقی ادراک ها و فعالیتهای دانش آ

توانایی در پاسخ دچار مشکل شود معلم مشکل را تنها با توضیح بر طرف نمی سازد بلکه به دانش آموز کمک میکند با انتخاب  

ه رخدادهای آموزشی از داوری  راهبردهای مناسب خود شخصاً در جهت حل مشکل اقدام نماید. او به عنوان یک تسهیل کنند

با نتیجه گیری علمی و اخلاقی می پرهیزد. دانش آموزان در بیان عقاید خود کاملاً آزادند و روابط معلم با دانش آموزان فارغ  

از هر گونه فشار و تحمیل است. دانش آموزان فارغ از هر گونه فشار و تحمیل است معلم از جهت گیری فردی یا واکنش به 

رفتار انتقادی اجتناب می ورزد و به جای توضیح یا پاسخ مستقیم به دانش آموزان اجازه میدهد اظهار نظر کنند و به  صورت  

جریان تفکر و احساسات خود جهت دهند در این روش دانش آموزان میکوشند با فعالیتهای ذهنی از معلوم به مجهول در  

ل تدریس، نقش ارشادی است نه جهت دهنده و کنترل کننده مستقیم جهت حل مسئله گام بردارند نقش معلم در تمام مراح 

فعالیتها، او هرگز در پرسش یا رفتار ارشادی خود به تفسیر و ارزشیابی عملکرد دانش آموزان نمی پردازد بلکه به گونه ای رفتار  

ل خود را بپذیرند و راههای دستیابی به  میکند که آنها بتوانند به راحتی نظرها و احساسات خود را ارائه دهند، و مسئولیت اعما 

اهداف آموزشی را خود شخصاً انتخاب و طراحی کنند این رویکرد از اندیشههای کارل راجرز در حوزه مشاوره غیر مستقیم نشأت  

(، اما بعضی این روش را روش سقراطی نیز گفتهاند سقراط معتقد بود دانش در طبیعت  1۹۹2گرفته است جویس و ویل )

وجود دارد؟ کافی است که معلم زمینه را مساعد کند تا دانش آموزان خود به دانش موردنظر برسند. سقراط در جلسات   افراد

خود هرگز به انتقال مستقیم اطلاعات نمی پرداخت بلکه با طرح پرسشهای متوالی افراد را به تفکر وا می داشت و آنان را قدم  

 را کشف کنند یا به حل مشکل بپردازند. به قدم هدایت می کرد تا خود جواب درست 

 محاسن و محدودیتهای روش پرسش و پاسخ

 الف( محاسن 

 . موجب تقویت اعتماد به نفس در دانش آموزان می شود؛1

 . منجر به ایجاد علاقه و تقویت تفکر خلاق در دانش آموزان میشود. 2

 . استدلال و قدرت اظهار نظر دانش آموزان را تقویت می کند.۳

 . دانش آموزان را به شرکت در بحث و فعالیتهای آموزشی و در نتیجه یادگیری مؤثر تشویق می کند. 4

 . انگیزه فعالیت مطالعه و تحقیق را در دانش آموزان افزایش میدهد. 5
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 ب( محدوديت ها: 

 . این روش برای کلاسهای پر جمعیت مناسب نیست؛ 1

 . این روش مستلزم هدفهای مشخص و وقت زیاد است؛2

 . در صورت عدم تسلط و مهارت معلم ممکن است پرسش و پاسخ به انحراف کشیده شود؛ ۳

 . در همه دروس قابل اجرا نیست. 4

 روش ایفای نقش 

ایفای نقش به معنایی که در اینجا به کار می رود به مهارتهای خاص هنری مثل بازیگری در تئاتر و سینما نیازی ندارد بلکه  

معلم بنا به موقعیت، هدف و موضوع مورد نظر، به عنوان یک روش از آن استفاده میکند. افرادی که در روش ایفای نقش 

 شرکت دارند عبارت اند از: 

برنامه ریزی:  -1 اجرا  یا مسئول  بر عهده معلم است. در    معلم  امکانات و مدیریت عملیات در اجرای نمایش  فراهم کردن 

 حقیقت او کارگردان نمایش است. 

نقش ایفاگران نقش دانش آموزانی هستند که به طور داوطلب و یا انتخابی در اجرای نمایش شرکت میکنند این    ایفاگران:   -2

 افراد الزاماً نیازی به داشتن تجربه و ذوق هنری در زمینه نمایش ندارند؛  

. سایر دانش آموزان کلاس جزء مشاهده کنندگان به این افراد در جریان یا پایان نمایش میتوانند درباره . مشاهده کنندگان 3

عملیات نمایش حساب می آیند. این افراد در جریان یا پایان نمایش می تواننند درباره عملیات نمایش اظهارنظر، سوال یا  

 بحث کنند.

 مراحل اجرای ایفای نقش 

ایفای نقش به عنوان یک روش مؤثر در آموزش بستگی به انسجام و کیفیت روش اجرای آن دارد. دانش آموزان وقتی اولین  

بار سعی در اجرای این روش دارند ناگزیر به طور مؤثر درگیر ایفای نقش یا تحلیل آن نمیشوند. آنان برای مشارکت فعال و  

پانت دارند؛ تمرینات  نیاز  آمادگی  به  اگر معلم فقط یک  مؤثر  آمادگی دانش آموزان بی تجربه بسیار مؤثر است.  برای  ومیم 

واقعیت مسئله دار را ارائه کند و چند تن از دانش آموزان را متقاعد سازد که به ایفای نقش آن پرداخته سپس آن را تحلیل  

 ی و اجرا شود: کنند یقیناً موفق نخواهند شد. در اجرای این روش مراحل زیر باید با ظرافت طراح

 هامرحله دوم: انتخاب ایفاگران نقش و تعیین نقش    مرحله اول: تعیین موضوع و طرح مسئله 

 آموزان برای مشاهدهمرحله چهارم: آماده کردن دانش  مرحله سوم: فراهم کردن امکانات و پردازش صحنه 

 مرحله ششم: بحث و ارزشیابی نمایش     مرحله پنجم: اجرای نمایش  

 مرحله هشتم: بحث و ارزشیابی مجدد    مرحله هفتم: اجرای مجدد نمایش 

 ها مرحله نهم: تقسیم تجارب و تعمیم آن 
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 محاسن و محدودیتهای روش ایفای نقش

روش ایفای نقش مبتنی بر یادگیری تجربی است و برای اهداف آموزشی مختلف مناسب است. کیفیت اجرا و تحلیل پس از 

کند تا احساسات خود و دیگران را بهتر درک کرده، آموزان کمک می نمایش تأثیر زیادی بر یادگیری دارد. این روش به دانش 

 رفتارهای جدید بیاموزند و مهارت حل مسئله را تقویت کنند.

تعامل با گروه همسالان میتواند عقاید جدیدی را ایجاد کند و مسیرهایی را برای رشد و تغییر فراهم سازد. در یک جمع بندی  

( ایجاد راهبردهایی برای حل مسائل  2( تحلیل رفتارها و ارزشهای فردی ) 1میتوان گفت که محاسن این روش عبارت است از )

( کسب اطلاعات درباره ارزشها و مسائل اجتماعی و احساس امنیت در  4دیگران؛ )  ( رشد و همدلی نسبت به۳میان فردی؛ )

( رفع کمرویی دانش  6یادگیری و در نتیجه یادگیری بهتر و مؤثرتر؛    -( ایجاد رابطه عاطفی در فرایند یاددهی5ابراز عقاید )

 آموزان با مشارکت در اجرای نمایش. 

 این روش به رغم محاسن متعدد محدودیتهایی نیز در فرایند آموزشی دارد: 

 برای مسائل پیچیده مناسب نیست زیرا نیاز به تخصص و تدارکات زیاد دارد.  •

 شود. به دلیل ماهیت نمایشی، گاهی جدی گرفته نمی  •

 اجرای صحیح آن نیازمند معلم کارآمد، زمان کافی و تدارکات مناسب است.  •

 روش بحث گروهی

کنندگان به آن علاقه دارند. این روش در بحث گروهی گفتگویی سنجیده و منظم درباره یک موضوع خاص است که شرکت 

تر تقسیم شود. برخلاف روش سخنرانی، های کوچک تر باید به گروه های بزرگنفره قابل اجراست و در کلاس   20تا    6های  کلاس 

 کنند و مسئول یادگیری خود هستند.آموزان در این روش فعالانه مشارکت می دانش 

 مراحل اجرای روش بحث گروهی

 در اجرای مطلوب روش بحث گروهی رعایت مراحل زیر ضروری است: 

 مرحله اول: آمادگی و برنامه ریزی 

ریزی دقیق دارد که شامل بررسی نیازها، میزان دانش، علایق  در روش بحث گروهی، معلم قبل از شروع بحث نیاز به برنامه

های مشترک و نحوه آرایش گروه را آموزان است. او باید اهداف یادگیری، انتخاب موضوع، ایجاد زمینهو تجارب قبلی دانش 

 مشخص کند. اجرای علمی و ساختارمند بحث برای حفظ ارزش آموزشی آن ضروری است. 

. موضوعات در بحث گروهی باید شفاف و متناسب با هدف آموزشی باشند. این موضوعات به دو دسته  . انتخاب موضوعات 1

ای ای که دارای نتایج قطعی بوده و مناسب بحث گروهی نیستند، و موضوعات مباحثهشوند: موضوعات غیرمباحثه تقسیم می 

کنند. موضوعات مناسب برای بحث گروهی نباید های مختلف را فراهم می که نتیجه مشخصی ندارند و امکان بررسی از دیدگاه 

 های منطقی تشویق کنند.آموزان را به تفکر، تبادل نظر و تحلیل استدلال انتظار نتیجه قطعی داشته باشند، بلکه باید دانش 
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باید سطح اطلاعات عمومی دانش . فراهم کردن زمینه های مشترک2  از آغاز بحث گروهی،  آموزان درباره موضوع  . پیش 

توانند از طریق فیلم، تلویزیون، کتابخانه، آزمایشگاه، بازدیدهای آموزشی و تجربیات  موردنظر یکسان شود. این اطلاعات می 

صورت مؤثر  آوری اطلاعات را بیاموزند تا بتوانند به های صحیح جمعآموزان باید روش شخصی کسب شوند. علاوه بر این، دانش 

 های خود را بر پایه منابع معتبر ارائه دهند. در بحث شرکت کرده و استدلال 

ها کنندگان در بحث گروهی بر میزان ارتباط و مشارکت آن . نحوه نشستن شرکت . تعیین نحوه آرایش شبکه های ارتباطی3

شود،  کنندگان برقرار میوار(، تعامل بیشتری میان شرکت ای )دایرهتأثیر دارد. مطالعات نشان داده است که در آرایش حلقه 

های جلو و وسط بیشتر از سایرین در بحث مشارکت  آموزان ردیف های سنتی(، دانشکه در آرایش ردیفی )مانند کلاس درحالی 

 دارند. 

 اعضای یک بحث گروهی را معمولاً افراد زیر تشکیل می دهند:  . انتخاب افراد و تعیین نقش آنها،4

. برای رعایت نظم و ترتیب و به طور کلی به منظور سازمان دادن و اداره بحث گروهی یک نفر  الف( اداره کننده یا رهبر گروه

 باید به عنوان رهبر گروه انتخاب شود. این فرد میتواند معلم یا یکی از افراد مطلع و یا یکی از دانش آموزان باشد. 

شرکت کنندگان اصلی بحث گروهی دانش آموزان هستند که قاعدتاً باید به موضوع مورد بحث علاقه مند  ب( دانش آموزان.

 بوده فعالانه در بحث شرکت و مسئولیت قبول نمایند. 

. در بحث گروهی بهتر است یک نفر به عنوان منشی گروه انتخاب شود تا تصمیمات و نتایج مهم بحث را  ج( منشی گروه

یادداشت کند و از اعمال نظر   یادداشت کند. معمولاً من منشی باید موارد موافق و مخالف پیشنهادها و توصیه ها را عیناً 

 ین نقش را به عهده بگیرند.شخصی اجتناب ورزد معلم یا یکی از دانش آموزان میتوانند ا

اگر موضوع مورد بحث، نیاز به اطلاعات فنی و تخصصی داشته باشد میتوان فرد مطلعی را با    د( شخصی مطلع )میهمان(. 

دعوت قبلی در بحث گروهی شرکت داد. چنین فردی میتواند اطلاعات لازم را عرضه کند و به سؤالات پاسخ دهد، و یا اظهار  

 نظر تخصصی کند. 

در بحث گروهی، حضور یک ناظر یا ارزیاب ضروری است تا جریان بحث را از بیرون مشاهده کرده و نظرات    هـ( ناظر یا ارزیاب.

تواند خوبی دنبال کند. معلم میخود را درباره نحوه اجرا ثبت و ارائه کند. ناظر باید در مکانی قرار گیرد که بتواند بحث را به 

آموزان هنوز مهارت کافی در اجرای بحث ندارند. در چنین ویژه در مواردی که دانش نقش ناظر و ارزیاب را بر عهده بگیرد، به

آموزان  زمان اجرا کند تا بحث به درستی پیش برود و دانشهای رهبر، منشی و ارزیاب را هم شرایطی، معلم ممکن است نقش

 تجربه لازم را برای مدیریت مستقل مباحث کسب کنند. 

 مرحله دوم: روش اجرای بحث گروهی

مهم ترین مسئله در اجرای روش بحث گروهی، مشخص کردن وظایف اعضای شرکت کننده در بحث است. لازمه اجرای این  

 روش با کیفیت مطلوب آگاهی معلم از وظایف خود و وظایف دانش آموزان است. 
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 محاسن و محدودیتهای روش بحث گروهی 

 الف( محاسن 

با بحث گروهی افراد میتوانند در عقاید و تجربیات یکدیگر سهیم شونده همکاری گروهی و احساس دوستی در بین اعضا    -

 تقویت می شود.  

 فرصتی فراهم میشود که افراد خود را ارزیابی کنند؛ -

 اعتماد به نفس در افراد تقویت و روحیه نقادی در آنها ایجاد میشود.  -

 هراس افراد کمرو و خجالتی برای صحبت کردن در جمع کاهش می یابد.  -

 قدرت مدیریت و رهبری دانش آموزان تقویت میشود؛   -

 روش بحث گروهی در تقویت استدلال و قدرت اندیشه منظم بسیار مفید است. 

 ب( محدوديت ها: 

 این روش برای کلاسهای پر جمعیت قابل اجرا نیست؛  -

 برای دانش آموزان دوره ابتدایی چندان مناسب نیست؛  -

 روش اجرای آن بسیار مشکل است و به مهارت احتیاج دارد.  -

 روش یادگیری مشارکتی

های آموزشی و پژوهشی مورد  طور جدی در برنامهبه  1۹70ای قدیمی دارد اما از اوایل دهه  روش یادگیری مشارکتی ریشه 

 داند.های سنتی، یادگیری را فعال و مبتنی بر تجربه و تحلیل منطقی می بررسی قرار گرفت. این روش برخلاف شیوه 

 یادگیری مشارکتی شامل دو عنصر کلیدی است: 

 آموزان به یکدیگر وابسته است. موفقیت و پاداش دانش   ساختار مشوق مشارکتی: -  

هایشان را برای دستیابی به اهداف  صورت گروهی انجام داده و تلاش آموزان وظایف را به : دانش ساختار وظیفه مشارکتی  - 

 کنند.آموزشی هماهنگ می 

 رویکردهای مختلف روش یادگیری مشارکتی 

مسابقه، استقلال فردی و -های پیشرفت تحصیلی، بازی هایی مانند گروههای اخیر شامل روشیادگیری مشارکتی در دهه  

صورت گروهی و برخی با تقسیم وظایف  اند؛ برخی به ها در ساختار و وظایف متفاوت های تکمیلی بوده است. این روش فعالیت 

 ها بر پیشرفت تحصیلی از طریق همکاری و حمایت متقابل تأکید دارند. حال، همه آنکنند. بااین کار می

 ساختار و ویژگیهای خاص روش یادگیری مشارکتی 

های گروهی دارد. این روش بر سه  یادگیری مشارکتی به دلیل انگیزه بالا و ساختار گروهی مؤثر، تفاوت اساسی با سایر روش  

 اصل کلیدی استوار است: 
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شود و ارتقای هر عضو در روش یادگیری مشارکتی، اهداف گروهی بر اساس موفقیت جمعی تعریف می . اهداف گروهی.  1

آموزان برای افتخار گروهی است، نه کسب  های سنتی، تلاش دانش در پیشرفت تحصیلی به نفع کل گروه است. برخلاف روش 

 امتیاز فردی. 

آموز بر محتوای آموزشی تأکید . در روش یادگیری مشارکتی، مسئولیت فردی بر تلاش و تسلط هر دانش . مسئولیتهای فردی 2

شوند. موفقیت گروه وابسته به میانگین عملکرد  صورت مستقل ارزشیابی میکنند اما بهدارد. اعضای گروه با یکدیگر تمرین می 

 آموز باید وظایفش را جدی بگیرد تا عملکرد دیگران را تحت تأثیر منفی قرار ندهد. فردی اعضاست و هر دانش 

. فرصتهای برابر برای موفقیت به وسیله نظام نمره گذاری بر مبنای عملکرد پیشین اعضای  . فرصتهای برابر برای یادگیری3

مشارکتی،   روش  در  معیاری.  آزمونهای  یا  هنجاری  آزمونهای  پیشرفت  سطح  به  رسیدن  براساس  نه  میشود  تضمین  گروه 

نه آنهایی که بالاترین میانگین گروههای ممتاز آنهایی هستند که پیشرفت اعضایشان نسبت به گذشته قابل توجه باشد،  

 نمرات را در آزمون کسب کرده باشند.

 روش بدیعه پردازی 

ها برای ارتقای خلاقیت و نوآوری تأکید ( طراحی شد، بر استفاده از قیاس 1۹61پردازی که توسط ویلیام گوردون )روش بدیعه 

 های نو خلق کنیم. حل ها فراتر برویم و راه کند تا مسائل را از زوایای جدید ببینیم، از محدودیت دارد. این روش کمک می 

 پردازی: اصول اصلی بدیعه 

 شود. خلاقیت در زندگی روزمره نقش مهمی دارد و فقط به آثار هنری یا اختراعات محدود نمی -١

 توان آن را آموزش داد و تقویت کرد. فرایند خلاقیت اسرارآمیز نیست و می -٢

 ها، از هنر تا علوم مهندسی، اصول مشابهی دارد. خلاقیت در تمام رشته  -٣

 ها الگوهای مشترکی دارد و منحصر به فرد نیست. تفکر خلاق در افراد و گروه -4

 فرایند بدیعه پردازی بر پایه مفروضاتی در زمینه روان شناسی خلاقیت به وجود آمده است. این مفروضات عبارت اند از:

الف( با کمک به افراد میتوان جریان خلاقیت را به سطح آگاهی کشید و به طور مستقیم توان خلاقه افراد و گروهها را افزایش  

 داد. 

های تر از بعد عقلانی است، زیرا بینش، زمینه گسترش تفکر و کشف نظریه ب( در فرایند خلاقیت، بعد عاطفی و بینشی مهم

گیری. تفکر منطقی برای های نو مفید است، نه برای تصمیم حال، بینش صرفاً برای ایجاد ایدهکند. بااین جدید را فراهم می 

طور خلاصه، بینش به های جدید نقش کلیدی دارند. بههای عقلانی در ارائه نظریه گیری ضروری است و شایستگی تصمیم 

 گیری باید بر پایه تفکر منطقی انجام شود. کند، اما تصمیم های خلاق کمک میکشف ایده

ج( فرض سوم آن است که عناصر غیر معقول و عاطفی باید به ترتیبی که احتمال موفقیت یک موقعیت حل مسئله را افزایش  

میدهند درک شوند؛ به بیان دیگر تحلیل جریانات غیر معقول و عاطفی معین میتواند به فرد و گروه کمک کند تا با استفاده  
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صحیح و سازنده از حالات غیر معقول ذهنی خلاقیت خود را افزایش دهند. حالات غیر معقول و عاطفی را میتوان فهمید و  

 آگاهانه کنترل کرد؛ چنین کنترلی با استفاده از استعاره و قیاس صورت میگیرد که در واقع هدف روش بدیعه پردازی است. 

 محاسن و محدودیتهای روش بدیعه پردازی 

شود.  ها میآموزان طراحی شده و باعث تقویت روابط اجتماعی آن عنوان روشی برای افزایش خلاقیت دانش پردازی به بدیعه 

کند. در ها بر اساس شایستگی تفکر کمک میگذاری ایدهآموزان را با تفکرات مختلف آشنا کرده و به ارزش این روش دانش 

 شوند.رو نیز به مشارکت تشویق میآموزان کم نتیجه، حتی دانش 

تواند در مباحثات آموزشی و تولید محتوای های تحصیلی، از جمله علوم و هنر، کاربرد دارد و میپردازی در تمام رشته بدیعه 

انداز آموزان استفاده شود. این روش در نگارش خلاق، حل مسائل اجتماعی و گسترش چشم خلاقانه توسط معلم و دانش

کنند، کمک  کنند یا تنها در صورت اطمینان مشارکت می پذیری اجتناب می آموزانی که از ریسک فکری مؤثر است و به دانش 

 کند.می

یابد. اما اجرای موفق آن نیازمند فضای ها افزایش میآموزان در استفاده از استعاره با استفاده مکرر از این روش، مهارت دانش 

 پردازی وجود ندارد. گیری از مزایای بدیعه آموزشی مناسب و معلمی کارآمد است، زیرا بدون این شرایط، امکان بهره 

 روشهای تدریس مسئله محور

تدریس مسئله محور یکی از رویکردهای جدید در فرایند فعالیتهای آموزشی است که معلم در آن به هیچ وجه اقدام به انتقال  

اطلاعات نمیکند بلکه می کوشد با ایجاد . یک موقعیت جدید همراه ابهام و تحیر دانش آموزان را به تفکر، تجسس و پژوهش 

یی با این رویکرد روشهایی چون گردش علمی آزمایشگاهی اکتشافی ،کاوشگری و روش وادار کند. در این فصل به منظور آشنا

 واحد محور معرفی و تجزیه و تحلیل میشود.  

 روش گردش علمی 

آموزان طراحی  های آموزشی مشخص، توسط معلم و دانش روش گردش علمی ابزاری برای مطالعه جامعه است که با هدف

ریزی دقیقی انجام شود. این روش از نظر زمان به چهار نوع تقسیم  شود. برای کسب بهترین نتایج، باید قبل از اجرا، برنامه می

 شود: می

گیری دمای برف یا مساحت  آموزان در طول کلاس برای انجام یک تجربه عملی کوتاه، مانند اندازه: دانش مدت و سریعکوتاه

 شوند.باغچه، به محیط خارج از کلاس فرستاده می 

: شامل انجام تحقیقات ساده در محیط مدرسه یا اطراف آن، مانند بررسی گیاهان، که در قالب یک جلسه  یک یا دو ساعتی

 شود. تدریس خارج از کلاس انجام می

ها برای پیوند دادن آموزش با محیط زندگی واقعی، که بهتر  ها و کارخانه هایی مانند نمایشگاه : شامل بازدید از مکان روزانه

 است در روزهای تعطیل برگزار شود تا برنامه درسی مختل نگردد. 
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های بالاتر، مانند دبیرستان و دانشگاه، برای مطالعات  : معمولاً در مدارس ابتدایی کاربرد ندارد اما در دوره هفتگی و ماهانه

 گیرد. تر مورد استفاده قرار میعمیق 

 روش آزمایشگاهی 

آموزان با انجام آزمایش و استفاده از وسایل و تجهیزات، به  روش آزمایشگاهی بر یادگیری اکتشافی مبتنی است، یعنی دانش

شود، اما نبود امکانات نباید مانعی برای اجرای آن پردازند. این روش عمدتاً در آزمایشگاه انجام می کشف مفاهیم علمی می 

از آزمایش انسانی و باشد، زیرا بسیاری  این روش در علوم  بر علوم تجربی،  با وسایل ساده قابل انجام هستند. علاوه  ها 

 شناسی نیز کاربرد دارد. روان

های عملی یک مفهوم یا حل مسائل علمی باشد. معلم باید مسیر کلی فعالیت  تواند آشنایی با جنبههدف روش آزمایشی می

آموزان قرار دهد. این روش حس کنجکاوی، قدرت اکتشاف، تفکر انتقادی را مشخص کرده و اطلاعات لازم را در اختیار دانش 

 کند.تر مینفس را تقویت کرده و یادگیری را جذاب و اعتمادبه 

های خطرناک که ممکن است منجر به  ویژه در آزمایشآموزان است، به نقش معلم در این روش، هدایت و نظارت بر دانش 

تواند خود آزمایش را انجام دهد که در این  دیدگی یا خرابی تجهیزات شود. در شرایطی که ریسک بالا باشد، معلم میآسیب 

کند. گاهی نیز ممکن است آزمایش نتیجه موردنظر را نداشته باشد که  صورت، روش تدریس از آزمایشی به نمایشی تغییر می 

 آموزان شود. های دانشتواند موجب نگرانی معلم یا واکنش این امر می

 محاسن و محدودیتهای روش آزمایشگاهی

 الف( محاسن: 

 چون یادگیری از طریق تجارب مستقیم حاصل شده است، با ثبات تر و مؤثرتر خواهد بود؛ -1

 دانش آموزان علاوه بر دست یافتن به هدفهای آموزشی، روش آزمایش کردن را نیز یاد می گیرند؛  -2

 در دانش آموزان انگیزه مطالعه و تحقیق را تقویت می کند؛  -۳

 حس کنجکاوی دانش آموزان را ارضا میکند و به آنها اعتماد به نفس می دهد؛   -4

 نیروی اکتشاف، اختراع و تفکر علمی را در دانش آموزان تقویت می کند؛  -5

این روش فعالیتهای آموزشی را برای دانش آموزان جالب و شیرین می کند و در نتیجه آنان را کمتر خسته و بی حوصله    -6

 میکند.

 ب( محدوديت ها: 

 احتیاج به وسایل و امکانات فراوان دارد لذا در مقایسه با سایر روشهای تدریس از نظر اقتصادی گران تمام می شود؛  -1

 به معلمان آگاه و مجرب که خود با روش آزمایشی آشنایی داشته باشند نیاز دارد؛   -2

لغات و   -۳ اختیار دانش آموزان قرار دهد، و دامنه  نسبت به سایر روش ها ممکن است اطلاعات و معلومات کمتری در 

 مفاهیم آنان را تقویت نکند؛
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 در صورت عدم کنترل، ممکن است به صورت غلط اجرا شود و این روش غلط در رفتار دانش آموزان تثبیت گردد.  -4

 روش کاوشگری 

آموزان را در موقعیتی محور است که دانش ( مطرح شد، یک روش پژوهش 1۹62روش کاوشگری که توسط ریچارد ساچمن )

دهد تا با تفکر، تحقیق و تحلیل شواهد، مسائل را حل کرده و به نتایج علمی و شخصی برسند. هدف این روش فراتر  قرار می

های تدریس مستقیم، معلم  از انتقال دانش، ایجاد نگرش علمی و پرورش تفکر پژوهشی است. در این شیوه، برخلاف روش 

کند تا خودشان شیوه کسب  آموزان کمک می دهد، بلکه نقش راهنما را بر عهده دارد و به دانش صرفاً اطلاعات را ارائه نمی

کند، منابع مورد نیاز را در   آموزان فراهم اطلاعات و حل مسئله را بیاموزند. معلم وظیفه دارد شرایط کاوشگری را برای دانش 

 های هدفمند، مسیر تحقیق را هدایت نماید.اختیارشان قرار دهد، بر روند جستجوی آنان نظارت کند و با طرح پرسش 

طور فعال در فرایند یادگیری و حل مسئله مشارکت  های منفعل نیستند، بلکه به کنندهآموزان دریافت در این روش، دانش 

های مبتنی بر روش کاوشگری، های درونی است، نه فشارها و مقررات خشک. در کلاس ها مبتنی بر انگیزهدارند. یادگیری آن 

آموزان آزادانه به کاوش،  گیرد. دانش آموزان عمیق و بر پایه احترام و اعتماد متقابل شکل میتعاملات میان معلم و دانش

پردازند. این روش  کنند و با علاقه و رغبت به حل مسائل می پردازند، اشتباهات خود را اصلاح میتحلیل و کشف اطلاعات می

آموزان را به یادگیرندگانی  شود و دانشمیها  موجب افزایش تفکر انتقادی، استقلال فکری و توانایی کشف و تحلیل پدیده

نوع روابط معلم و دانش آموزان را در فرایند اجرای الگوی کاوشگری نشان   10-1کند. طرح  فعال، خلاق و مستقل تبدیل می

 میدهد. در این طرح معلم عضوی از گروه است، او با دانش آموزان و دانش آموزان با هم ارتباط متقابل دارند. 

 
 محاسن و محدودینهای روش کاوشگری 

ها، کنترل متغیرها،  آوری و سازماندهی دادههای پژوهشی مانند مشاهده، جمعنتیجه اصلی روش کاوشگری، تقویت مهارت 

و مهارت فرضیه  تفکر خلاق  این روش درک علمی،  افزایش می سازی و قضاوت مستند است.  را  تحلیلی  زمانی های  و  دهد 

 هایشان وادار کند. آموزان را به بازنگری در دانسته بیشترین تأثیر را دارد که با تحیر و چالش فکری، دانش 

 به طور خلاصه محاسن روش کاوشگری را میتوان به شرح زیر بیان کرد: 

 برای دانش آموزان در هر سن و سطوحی کاربرد دارد؛  -1
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 روشها و نگرشهایی را که برای یک ذهن کاوشگر ضروری است تقویت می کند؛  -2

 سبب استقلال در یادگیری و حل مسئله میشود و در نهایت موجب تقویت خوداتکایی و خود کنترلی می گردد؛  -۳

 . باعث برانگیختن علایق طبیعی دانش آموزان می شود؛ 4

 موجب ارتباط فعالیتهای مدرسه با زندگی واقعی دانش آموزان میشود؛   -5

 روح همکاری و توانایی کار کردن با دیگران را تقویت می کند؛  -6

 موجب فراخ اندیشی و عجله نکردن در قضاوت میشود؛  -7

 نگرش موقتی بودن و کثرت گرایی را در علوم مختلف تقویت می کند؛  -۸

 . استدلال و قضاوت براساس شواهد و مستندات علمی را تقویت می کند؛۹

 موجب تفکر منطقی، تحمل ابهام و اندیشه های مخالف میشود؛  -10

 از نظر روان شناسی تربیتی، یکی از بهترین روشهای آموزشی برای ایجاد تفکر انتقادی است.   -11

 محدودیتهای این روش به شرح ذیل است: 

 قابل انطباق با وضع اکثر کلاسهای متداول در ایران نیست؛  -1

 نسبت به فعالیتهای متداول مدارس به زمان بیشتری نیاز دارد؛  -2

 به معلمان با تجربه و آشنا با روش تحقیق نیاز دارد؛  -۳

 با توجه به نوع ارزشیابی و مقررات حاکم بر ،مدارس، امکان اجرای مؤثر آن محدود است.  -4

 روش تدریس پروژه محور 

در دانشگاه کلمبیا مطرح شد. در ابتدا بر جنبه عملی و حل مسائل مهم    1۹00محور اولین بار در سال  روش تدریس پروژه

های طبیعی و تجربی مؤثر است آموز در اولویت قرار گرفت. این روش در محیط تأکید داشت، اما بعدها علاقه و انگیزه دانش 

های انفرادی، مرزهای مصنوعی میان دروس را حذف کرده و ویژه در پروژهسازد. همچنین، به و یادگیری را عمیق و پایدار می

 کند. ها ایجاد می ارتباطی منطقی میان آن 

 روشهای آموزش انفرادی 

های زندگی تأثیر گذاشته  کنند که تغییرات سریع علمی و فناوری بر تمام جنبه های آموزشی امروز در شرایطی فعالیت مینظام 

های آموزشی  ( ظهور عصر اطلاعات را تحلیل کرده و معتقد است که بسیاری از نظام 1۹۸0است. آلوین تافلر در موج سوم )

 آموزند.آموزان نمی های متناسب با عصر اطلاعات را به دانشاند و مهارتهنوز در الگوی صنعتی باقی مانده

 آموزش انفرادی و ویژگیهای آن

صورت مستقل و بر اساس توان فردی خود  آموزان به شود که در آن دانش ای از یادگیری گفته می آموزش انفرادی به شیوه 

ای طراحی شود که امکان مطالعه و کسب تجربه یادگیری در داخل یا خارج از  گونه کنند. محتوای آموزشی باید بهپیشرفت می

 که نظام آموزشی یا معلم مسئول تأمین امکانات لازم برای این فرآیند است. مدرسه را فراهم کند، درحالی

https://iranarze.ir/ES1862


 

 
61 

س ی: روش ها و فنون تدر2فصل     

 آموزش انفرادی بر اساس دیدگاه اسکینر 

ای را برای حل مشکلات  های سنتی، آموزش برنامه ( در مقاله علم یادگیری و هنر تدریس، با نقد روش 1۹54بی. اف. اسکینر ) 

سازد.  پذیر میدهد که بدون نیاز به معلم، یادگیری را امکان آموزشی پیشنهاد کرد. این روش محتوایی منظم و خودآموز ارائه می

کند. آموزان هماهنگ میای شکلی از آموزش انفرادی است که یادگیری را با نیازهای دانش در تعریف فنی، آموزش برنامه

 افزاید. ای که هر گام دانش جدیدی به معلومات قبلی میگونه شوند، بهها( سازماندهی میمطالب در واحدهای کوچک )گام 

شود، ماشین تدریس را اختراع کرد. این دستگاه فهرستی ای شناخته می عنوان پدر آموزش برنامه ( که به 1۹۳۳سیدنی پرسی )

شد، اما به دلیل شرایط اقتصادی و مقاومت ای ارائه می های چهارگزینه داد و همراه با سؤال از مطالب آموزشی را نمایش می

سازی فعال بهبود داد و کاربرد آن را در  در برابر نوآوری، چندان موفق نبود. اسکینر بعدها این روش را با استفاده از شرطی

 طور گسترده مطرح کرد. آموزش به 

 آموزش انفرادی بر اساس دیدگاه کلر

هزار واحد درسی بر این    2، حدود  1۹75ها ارائه شد و تا سال ( با هدف بهبود یادگیری در دانشگاه1۹6۸آموزش انفرادی کلر )

آموزان باید پس از مطالعه هر بخش، در  شد و دانشبخش کوچک تقسیم می   ۳0تا    15اساس طراحی شد. هر درس به  

 توانستند به بخش بعدی بروند.کردند. در صورت موفقیت، میآزمون ارزیابی شرکت می 

به  تا حد تسلط، آموزش خصوصی، راهنمایی  یادگیری  توان فردی،  بر اساس  جای تدریس  اصول طرح کلر شامل پیشرفت 

شناسی مقدماتی در دانشگاه اجرا شد های مکمل با روش سنتی بود. این طرح ابتدا برای درس روان مستقیم، و ترکیب روش 

طور گسترده استفاده نشد، اما اصول آن  های دیگر گسترش یافت. اگرچه در مدارس ابتدایی و متوسطه به و سپس به رشته 

 در این مقاطع نیز کاربرد دارد.

 (IPIآموزش انفرادی تجویز شده )

مراتبی  های سلسله های نظام آموزش انفرادی است که در آن برنامه درسی به بخش آموزش انفرادی تجویز شده یکی از روش

شده کار کنند و پس از پاسخ به آزمون هر بخش و  های تعیین صورت فردی روی بخش آموزان باید به شود. دانش تقسیم می 

روند. در غیر این صورت، باید همان بخش را تا رسیدن به حد تسلط ادامه ٪ موفقیت، به مرحله بعدی می۸0کسب حداقل  

 دهند. 

فعالیت  روش،  این  پر می در  را  روزانه  زمان  از  نیمی  آموزشی  باقیهای  و  فعالیت کند  به  هنر  مانده  و  ورزش  گروهی،  های 

کند، بنابراین های خود پیشرفت می شوند و هر فرد با توجه به تواناییآموزان با یکدیگر مقایسه نمیاختصاص دارد. دانش 

 رسد. رقابت به حداقل می 

 آموزش انفرادی رایانه محور 

عنوان موج سوم تحول بشری )به گفته آلوین تافلر( پس از انقلاب کشاورزی و صنعتی، تغییرات بنیادینی در زندگی ها به رایانه 

ها مدارس را متحول کرده، دسترسی به اطلاعات علمی اند. طرفداران این فناوری معتقدند که رایانه و نظام آموزشی ایجاد کرده 
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کنند. برخی حتی تر میدهند، مشکلات خواندن، نوشتن و محاسبات را حل کرده و محیط یادگیری را شخصی را گسترش می 

 توانند تأثیرات منفی تلویزیون را کاهش دهند و انسجام روابط خانوادگی را بهبود بخشند. ها می باور دارند که رایانه 

های اجتماعی را جایگزین کنند، زیرا تعامل انسانی و پرورش توانند مهارت ها نمیدر مقابل، منتقدان تأکید دارند که رایانه 

توانند ها صرفاً ابزار اطلاعاتی هستند و نمیها معتقدند که رایانه شهروندان اجتماعی یکی از وظایف اساسی مدارس است. آن

نقش معلم، مشاور یا پزشک را ایفا کنند. همچنین، ظهور منابع الکترونیکی ممکن است تهدیدی برای منابع چاپی و حتی تفکر 

 ها هشدار داده است. های جدید بر افکار و عقاید انسان( بر تأثیر فناوری1۹۸۳انتقادی و آزادی اندیشه باشد، چنانکه فوکو )

 یادگیری الکترونیکی 

در دهه های گذشته، هر گونه آموزش به کمک ابزار الکترونیکی و رایانه را آموزش الکترونیکی قلمداد می کردند. اما با گذشت 

یادگیری  شود.  می  استفاده  اینترانت  یا  اینترنت  از  آنها  در  که  شدند  اطلاق   . هایی  آموزش  به  الکترونیکی  آموزش  زمان، 

ئو کنفرانس گرفته تا وب سایت را شامل میشود. این روش می تواند تدریس معلمان الکترونیکی گزینه های متعددی از وید

را تحول بخشیده به ویژه در آموزشهای فراگیر محور و توسعه مهارتهای سطح بالا و ارتقای فعالیتهای گروهی به فرایند آموزش  

به آن نوع از یادگیری اطلاق میشود که در  ( یادگیری الکترونیکی  200۳و یادگیری کمک کند. از نظر گریسون و آندرسون ) 

محیط شبکه و اینترنت و در ساختی رسمی به وقوع می پیوندد، و مجموعه ای از فناوریهای چندرسانه ای در آن به کار گرفته  

 میشود. 

 نکات مهم روش ها و فنون تدریس   

 شود. یادگیری تغییراتی است که به مرور زمان و از طریق تجربه در رفتار یک فرد یا ارگانیزم ایجاد می  -١

 شود. های فردی، موجب تغییر در رفتار می دنبال تجربه یادگیری نیاز به زمان دارد و به -٢

 تواند آشکار یا نهان باشد. شود که میرفتار به اعمال فرد اطلاق می -٣

 شود که به طور مستمر و پیوسته در حال تغییر هستند. فرایند به وقایع و روابط پویا و جاری اطلاق می  -4

افتد، اما تغییراتی که ناشی از رشد طبیعی، بلوغ، یا عوامل فیزیولوژیک  یادگیری تغییری است که در نتیجه تجربه اتفاق می   -٥

 شوند.مانند خستگی، انطباق حسی، داروها و نیروهای مکانیکی نباشند، یادگیری محسوب نمی

شناسان مانند هرگهنان و آلسون، و کلاین بر این باورند که چون این تغییرات موقتی هستند و "نسبتاً پایدار" نیستند، روان  -6

 ها را به عنوان یادگیری به حساب آورد. توان آننمی 

 شود. شود که به دو دسته آشکار و نهان تقسیم می ای از اعمال و حرکات فرد اطلاق می رفتار به مجموعه  -7

 شود. کند که این تغییرات معمولاً در رفتار آشکار و قابل مشاهده فرد نمایان مییادگیری تغییراتی در توانایی فرد ایجاد می   -8

 تواند به صورت عمدی یا غیر عمدی رخ دهد. یادگیری می  -9

 یادگیری و عملکرد دو مفهوم متفاوت هستند.  -١0
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یادگیری به تغییرات نامشهود و داخلی در توان رفتاری فرد اشاره دارد، در حالی که عملکرد تجلی این تغییرات به صورت    -١١

 رفتارهای آشکار و قابل مشاهده است. 

یادگیری از طریق شرطی شدن کلاسیک نوعی یادگیری است که در آن یک محرک جدید قادر به ایجاد پاسخ مشابه به    -١٢

 شود. محرک اولیه می

 ها شناسایی شد. یادگیری از طریق شرطی شدن کلاسیک توسط ایوان پاولف در آزمایشی روی سگ  -١٣

ها بدون نیاز به پیوند منطقی بین  ها و پاسخیادگیری از طریق مجاورت ساده یا تداعی، بر اساس ترکیب همزمان محرک   -١4

 ها است. آن

های ترین عامل همانندی و همزمانی رویدادها است، نه لزوم پیوند بین محرک در یادگیری از طریق مجاورت ساده، مهم   -١٥

 شرطی و غیر شرطی. 

واسطه  یادگیری از طریق شرطی شدن فعال نوعی یادگیری اساسی است که برخلاف شرطی شدن کلاسیک، رفتارها را نه به   -١6

 کند. ها تثبیت میکنندههای فیزیولوژیک، بلکه از طریق تقویت محرک 

نظریه شرطی شدن فعال به جای تکیه بر تصورات و تبیینهای نظری، مشتمل بر اصول و فنونی است که در مجموع فناوری    -١7

 رفتار را به وجود میآورد. 

 های اساسی کسب دانش، مهارت و نگرش است. یادگیری از طریق مشاهده و تقلید یکی از روش -١8

 یکی از صاحب نظران معروف نظریه یادگیری از طریق مشاهده، بنداور است.  -١9

 مرحله بازآفرینی یکی از مهم ترین مراحل یادگیری از طریق مشاهده است؛  -٢0

 های آموزشی، یکی از مسائل مهم در نظریه شناختی است. آموزان از روابط و کسب بینش در فعالیت درک دانش  -٢١

در نظریه شناختی، تمرکز بر روش اکتشافی به عنوان جزء الزامی یادگیری نیست، بلکه اکتشاف به صورت تصادفی در    -٢٢

 تاریخ روانشناسی شناختی ظهور کرده است. 

طور کلی و گرایان معتقدند که تجربه باید به کند، شناخت پاسخ عمل می-برخلاف رفتارگرایی که بر اساس مدل محرک  -٢٣

 غیرقابل تجزیه در نظر گرفته شود. 

 ها از عوامل کلیدی در فرآیند یادگیری هستند. اهداف و انگیزه -٢4

 دهند. دهد که افراد چگونه موفقیت و شکست خود را به عوامل مختلف نسبت می نظریه اسِنادی توضیح می-٢٥

های ها برای پذیرش ارزش سازی آنآموزان و آمادهجانبه دانش پرورش )تربیت( فرآیندی منظم و مستمر برای رشد همه   -٢6

 اجتماعی است. 

 کند.آموزان از طریق سخنرانی تعریف میصورت انتقال مستقیم دانش و مهارت از معلم به دانش اسمیت تدریس را به  -٢7

 مدار است که موفقیت آن به موقعیت آموزشی و باورهای معلمان بستگی دارد.  تدریس در مفهوم "ارادی"، عملی هدف -٢8
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کند: چه  تدریس از منظر "هنجاری" مبتنی بر اصول اخلاقی، شواهد و استدلال است و دو پرسش اساسی را مطرح می  -٢9

 چیزی باید آموخته شود؟ و چگونه باید آموخته شود؟ 

تدریس در مفهوم "علمی" فعالیتی دقیق و روشن است که بر تجارب معلمان و متخصصان تربیتی استوار بوده و باید    -٣0

 بدون ابهام بیان شود. 

کلاس درس یک سیستم اجتماعی است و همانند سایر سیستم های اجتماعی پایگاه ها باورها، هنجارها اهداف نقشها    -٣١

 و انتظارات خود را داراست. 

 محیط آموزشی متشکل از سه منبع فیزیکی اقتصادی و انسانی است.  -٣٢

 های جایگزین آموزشی آشنا باشد. گیری مؤثر در تدریس، معلم باید با روش برای تصمیم  -٣٣

 ها متمرکز هستند و نقش مهمی در فرآیند یادگیری دارند. ها، عواطف، علایق و ارزش های حیطه عاطفی بر نگرش هدف -٣4

بدنی، هایی مانند تربیتهای عملی و فیزیکی تأکید دارند و در زمینه حرکتی بر مهارت   -های آموزشی در حیطه روانیهدف  -٣٥

 هنر، کارهای فنی و آزمایشگاهی کاربرد دارند. 

های سنجد و بهترین شاخص برای ارزیابی کیفیت فعالیت آموزان را می ارزشیابی میزان تغییرات مطلوب در رفتار دانش   -٣6

 آموزشی است. 

 فراهم کردن امکانات و مدیریت عملیات در اجرای نمایش بر عهده معلم است. در حقیقت او کارگردان نمایش است.  -٣7

 روش ایفای نقش به عنوان یک روش تدریس ریشه در ابعاد فردی و اجتماعی آموزش و پرورش دارد.  -٣8

ای، افراد فرصت بیشتری برای تعامل دارند و این شیوه، مؤثرترین نوع ارتباط در بحث گروهی  در شبکه ارتباطی دایره   -٣9

 شود. محسوب می 

دهنده دانش باشند، جروم برونر، یکی از مدافعان اصلی یادگیری اکتشافی، معتقد است که معلمان نباید صرفاً انتقال   -40

 آموزان با تجربه و اکتشاف یاد بگیرند. بلکه باید کلاس را طوری سازمان دهند که دانش 

 محور است. ( مطرح شد، یک روش پژوهش ١96٢روش کاوشگری که توسط ریچارد ساچمن ) -4١

 شود. در روش کاوشگری، معلم تنها منبع اطلاعات نیست و آموزش محدود به کتاب درسی و محیط مدرسه نمی  -4٢

 در روش تدریس موضوع محور ارتباط موضوعات و رشته های مختلف معمولاً افقی است.  -4٣

در روش تدریس تجربه محور ارتباط موضوع و فعالیتها افقی و عمودی است و نقطه اصلی و مرکز فعالیت رغبت و تجارب    -44

 قبلی دانش آموزان است. 

شود. ای ارائه میای به دو شیوه خطی و شاخه آموزش برنامه  -4٥
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 : سنجش و اندازه گیری پیشرفت تحصیلی )خلاصه + نکات( سومفصل  ❖

 تعریف اصطلاحات 

 تعریف اندازه گیری

صورت عددی است. این فرایند کمک  گیری به معنای تعیین میزان یک ویژگی یا صفت در اشیاء یا افراد و بیان آن بهاندازه

جای گفتن اینکه فردی لاغر  دست آید. مثلاً بههای مبهم و کیفی، اطلاعات دقیق و قابل مقایسه به جای توصیفکند بهمی

دارد، قدش    16گوییم  است، می  و وزنش  سانتی  170سال  )  40متر  نیتکو  اندازه(  2001کیلوگرم است.  را  نیز  آموزشی  گیری 

 ای که عدد میزان آن صفت را نشان دهد. گونه کند، بهصورت نسبت دادن عدد به یک صفت تعریف می به 

 تعریف آزمون 

گیری داریم. بسته به نوع ویژگی مورد نظر،  ای به نام وسیله اندازهگیری یک فرایند است که برای اجرای آن نیاز به وسیلهاندازه

های فیزیکی مانند طول و وزن اشیاء یا قد و وزن افراد، از ابزارهایی  شود. برای سنجش ویژگی از ابزارهای مختلفی استفاده می

اندازه می طور مستقیم این ویژگی شود که به چون متر و ترازوی استفاده می ابزارها، وسایل اندازهها را  گیری گیرند. به این 

صورت مستقیم  های فیزیکی، برخی رفتارهای آشکار یا محصولات رفتاری افراد نیز به شود. علاوه بر ویژگی مستقیم گفته می 

 درستی. شده بهآموز در کلاس یا تعداد مسائل ریاضی حل توسط دانش اند، مانند تعداد دفعات ترک صندلی گیریقابل اندازه 

ای ها را در یک ابزار گنجاند، متخصصان نمونه توان همه آن اند و نمیهای روانی بسیار متنوعجا که رفتارهای معرف ویژگی از آن

تر معرف ویژگی مورد نظر باشد، سازند. هرچه این نمونه دقیق از این رفتارها را انتخاب کرده و آزمون را بر اساس آن نمونه می

صورت کتبی و هاست که غالباً به ای از سؤال گیری هم معتبرتر و قابل اعتمادتر خواهد بود. آزمون در این معنا مجموعه اندازه

آزمون اختیار  در  دادن  پاسخ  قرار میبرای  به شوندگان  تعریف  این  بر  اندازهگیرد.  در  نیز  را  پرسشنامه  که  است  گسترده  ای 

 شوند. تفاوتی قائل نمی گیرد، و به همین دلیل برخی متخصصان بین این دو می

 تعریف آزمودن 

شود. چون  های روانی یا تربیتی فرد یا گروهی از افراد گفته می آزمودن به فرایند استفاده از آزمون برای سنجش یکی از ویژگی  

ها از طریق  گیری این ویژگیکند، آزمودن روانی در واقع اندازه گیری میای از رفتارهای مرتبط با یک ویژگی را اندازهآزمون، نمونه 

شود.  کارگیری پرسشنامه نیز میبررسی آن رفتارهاست. هرچند اصطلاح آزمودن از "آزمون" گرفته شده، اما این واژه شامل به 

ای را  بنابراین، چه با آزمون توانایی )مثل آزمون هوش( و چه با پرسشنامه غیرتوانایی )مثل پرسشنامه شخصیت( ویژگی روانی

گیری گیری است، آزمودن نیز نوعی اندازهای برای اندازهکه آزمون وسیلهجایی  شود. از آن بسنجیم، به آن "آزمودن" گفته می

می شمار  اندازهبه  هر  اما  پرخاشگرانه  آید،  رفتارهای  شمردن  و  مشاهده  با  معلمی  وقتی  مثلاً  نیست.  آزمودن  الزاماً  گیری 

گیری کار نرفته است. به همین دلیل، دامنه مفهوم اندازهگیری انجام شده اما آزمونی بهکند، اندازهآموزی را ارزیابی می دانش 

 تر از آزمودن است. گسترده
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 تعریف ارزشیابی

های مورد نظر تحقق  آوری، تحلیل و تفسیر اطلاعات است تا مشخص شود که آیا هدف مند برای جمعارزشیابی فرایندی نظام

اندازهیافته  یا در مسیر تحقق هستند و تا چه میزان. برخلاف  گیری و آزمودن که بیشتر با کمیت و نمره سروکار دارند، اند 

ها و  ( کیفیت را به عنوان سطح دانش، مهارت ٢00١ارزشیابی بر تعیین کیفیت و داوری ارزشی درباره نتایج تمرکز دارد. نیتکو )

دهد که چگونه با مقایسه عملکرد فرد با معیارها و همتایان،  کند و نشان میآموزان تعریف می های مورد انتظار از دانشتوانایی 

 توان به قضاوتی درباره کیفیت رسید. می

 ارزشیابی آموزشی و پژوهش آموزشی 

ها و فنون بررسی تجربی تکیه دارند و از نظر اند که بر روش هایی علمیارزشیابی آموزشی و پژوهش آموزشی هر دو فعالیت 

کنند ممکن است تشخیص ( اشاره می١987هایی داشته باشند، تا جایی که ورتن و سندرز ) روش اجرا ممکن است شباهت 

های  تفاوت میان یک فعالیت پژوهشی و یک ارزشیابی صرفاً با مشاهده ظاهر آن دشوار باشد. با این حال، این دو حوزه تفاوت

 بنیادی و کارکردی با یکدیگر دارند.

گیری است، در حالی که پژوهش آموزشی به دنبال استنتاج نخستین تفاوت در هدف است: ارزشیابی آموزشی در پی تصمیم 

گیرندگان تحلیل کند، اما پژوهشگر تلاش  خواهد اطلاعات را برای راهنمایی و هدایت تصمیم نظری و علمی است. ارزشیاب می

 ها استخراج کند. ها را بشناسد و قوانین یا الگوهایی عمومی از آندارد تا پدیده 

پذیری نتایج برای آن اهمیت چندانی ندارد؛ در مقابل، شود و تعمیم مند محدود میدوم، ارزشیابی به مسائل خاص و زمینه

کند که ارزشیابی آموزشی بر موقعیت خاص  ( تأکید می ١97٥پژوهش آموزشی به دنبال تولید دانش قابل تعمیم است. پرفام )

 کند، نه برای ایجاد قواعد عام. سازی میتمرکز دارد و برای همان موقعیت تصمیم 

مدار است. هدف ارزشیابی تعیین  داوری است، در حالی که ارزشیابی ذاتاً ارزش طرف و عاری از ارزشسوم، پژوهش علمی بی 

هاست و در مورد خوب یا بد بودن، کارآمد یا ناکارآمد بودن یک پدیده است، اما پژوهشگر تنها در پی کشف روابط بین پدیده

 کند.ها قضاوتی نمیارزش آن 

 مقیاس های اندازه گیری 

 گیریهای اندازهتعریف و انواع مقیاس 

های مختلف  ها به روش بندی داده ها هستند و برای دسته ها و پژوهش گیری ابزاری حیاتی در تحلیل داده های اندازهمقیاس 

ای و نسبتی. این  اید: اسمی، ترتیبی، فاصله گیری را توضیح دادهشوند. شما به خوبی چهار مقیاس اصلی اندازهاستفاده می

تر خواهم نگاهی دقیق هایی همچون ترتیب، فاصله، و صفر مطلق متفاوت هستند. در ادامه، می ها بر اساس ویژگی مقیاس 

 .ها و کاربردهایشان داشته باشیمهای مهم این مقیاس به برخی جنبه 

اسمی  -1 به  :مقیاس  برای دسته این مقیاس  اصلی  استفاده میطور  داده بندی  یا دسته شود.  اساس طبقات  بر  ها ها فقط 

هایی مانند جنسیت،  بندیها وجود ندارد. این مقیاس برای دسته گونه رابطه عددی میان این دسته شوند. هیچ بندی میتقسیم 
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توان عمل جمع و  های زیادی در استفاده از عملیات ریاضی و آماری دارد. مثلاً نمینژاد یا دین مفید است، ولی محدودیت 

 .تفریق را در آن انجام داد 

توان سازد. به عبارت دیگر، میبندی اشیاء و افراد بر اساس یک ویژگی خاص را ممکن می این مقیاس رتبه  :مقیاس ترتیبی  -2

افراد یا اشیاء را از نظر یک صفت خاص مثل قد یا استرس، از کم به زیاد یا بالعکس مرتب کرد. تفاوت اصلی بین این مقیاس  

ها مشخص نیست. به  و مقیاس اسمی در این است که در مقیاس ترتیبی ترتیب و اولویت وجود دارد، ولی فاصله میان رتبه

تفاوت یکسانی از نظر استرس وجود   20و    15با    15و    10بندی استرس زندگی، ممکن است بین دو نمره  عنوان مثال، در رتبه 

 .نداشته باشد

فاصله   -٣ رتبه  :ایمقیاس  بر  علاوه  اما  است،  ترتیبی  مقیاس  مانند  مقیاس  فاصله این  قابل  بندی،  نیز  مقادیر  میان  های 

گیری است. با این حال، در این مقیاس همچنان "صفر" یک مقدار قراردادی است و صفر به معنای عدم وجود ویژگی  اندازه

گیری ها را اندازهطور دقیق فاصله گراد و فارنهایت به های سانتیگیری شده نیست. برای مثال، مقیاس دما در مقیاس اندازه

 .ها به معنای "عدم دما" نیستکند، اما صفر این مقیاس می

گذاری، ویژگی صفر مطلق نیز وجود دارد. این مقیاس برای  بندی و فاصله در این مقیاس، علاوه بر رتبه  :مقیاس نسبتی  -4

ی دهندهرود. در مقیاس نسبتی، صفر واقعی است و نشانکار میهای فیزیکی مانند طول، وزن و زمان بهگیری ویژگی اندازه

گیری شده است. همچنین تمام عملیات ریاضی، از جمله جمع، تفریق، ضرب و تقسیم، در این مقیاس  عدم وجود ویژگی اندازه 

 .مجاز است

 :های گسسته و پیوستهمقیاس 

توانند داشته باشند )مانند تعداد کودکان در یک هایی اشاره دارد که تنها مقادیر معینی میمقیاس گسسته به داده  •

( قرار گیرند، عمل ضرب و تقسیم در این  2،  1،  0توانند فقط در اعداد صحیح )مثل  خانواده(، و از آنجا که مقادیر می

 .ها معنای واقعی نداردمقیاس 

توانند هر مقدار معینی را در یک بازه خاص به خود اختصاص دهند هایی اشاره دارد که می مقیاس پیوسته به داده •

گیری استفاده کرد، اما همیشه حدودی های بالاتری برای اندازهتوان از دقت ها، می)مانند قد یا وزن(. در این مقیاس 

 .گیری وجود دارد برای دقت اندازه 

گیری باید در نظر گرفت این است که متغیرهای مختلف ممکن  های اندازهای که در هنگام انتخاب مقیاس در نهایت، نکته 

 .های مختلف قرار گیرند، بنابراین باید با دقت در انتخاب مقیاس برای هر متغیر خاص عمل کرد است در مقیاس 

 :گیری و سنجش در روانشناسی و آموزش و پرورش، به طور کلی از دو منظر قابل بررسی استهای اندازهبندی روشدسته 

 :گیریهای مورد اندازهبندی بر اساس ویژگی. دسته 1

 شود.  گیرند، انجام میهای مختلفی که مورد سنجش قرار می بندی بر اساس ویژگیاین دسته 

 



 

 
68 

ی لیتحص شرفت یپ ی ری: سنجش و اندازه گ3فصل     

 :شوندگیری به دو دسته کلی تقسیم میدر این راستا، ابزارهای اندازه 

 :گیری تواناییهای اندازهالف( آزمون 

توانایی آزمون به سنجش  توانایی  آموخته های  افراد می ها، مهارت ها،  استعدادهای  و  آزمون ها  این  دو دسته  پردازند.  به  ها 

 :شوندتقسیم می 

شناختیآزمون   -1 آزمون :های  توانایی این  اندازهها  را  افراد  ذهنی  و  فکری  میهای  زمینهگیری  در  و کنند.  تحصیلی  های 

 .های فکری کاربرد دارندفعالیت 

های  های صنعتی، نظامی و تربیت بدنی کاربرد دارند و تواناییها بیشتر در موقعیت این آزمون  :حرکتی-های روانیآزمون   -2

 .سنجندحرکتی و فیزیکی را می 

های آینده بینی موفقیتکنند و در پیشگیری میهای استعداد، میزان آمادگی فرد برای انجام کارهای آینده را اندازه آزمون

 .پردازندها معمولاً به بررسی استعدادهای خاص )مانند ریاضی، موسیقی، یا فنی( میکاربرد دارند. این آزمون 

 :گیری عاطفیهای اندازهب( پرسشنامه 

پرسشنامه  ویژگیاین  سنجش  به  می ها  افراد  شخصیتی  و  عاطفی  مهم های  جمله  از  آن پردازند.  میترین  به ها  توان 

بینی رفتارهای او در های شخصیت، نگرش و علاقه اشاره کرد. این ابزارها برای ارزیابی وضعیت فعلی فرد و پیشپرسشنامه 

 .شوندهای مختلف زندگی استفاده میموقعیت 

 :بندی بر اساس چگونگی تهیه ابزارهادسته  .2

 :بندی کردها نیز دسته توان بر اساس فرآیند تهیه آن گیری را می ابزارهای اندازه

 :گیری استاندارد شدهالف( ابزارهای اندازه

ها با استفاده از  شوند. این آزمون سازی و مراکز علمی و آموزشی تهیه میاین ابزارها به طور وسیعی توسط مؤسسات آزمون 

 .های آینده کاربرد دارندبینی موفقیت ها یا پیششوند و در بسیاری از موارد برای مقایسه گروه های بزرگ، طراحی می نمونه 

 :گیری معلم ساخته ب( ابزارهای اندازه 

شوند. این ابزارها آموزان در طول دوره آموزش تهیه میها توسط معلمان برای سنجش پیشرفت تحصیلی دانشاین آزمون 

 .های تخصصی کمتری دارندبیشتر به تعیین میزان موفقیت یادگیری در یک موضوع خاص پرداخته و نیاز به بررسی 

 :بندی بر اساس نوع سؤال یا ماده. دسته 3

 :کندشود، به دو گروه تقسیم میها استفاده میای که در آنگیری را بر اساس نوع سؤال یا مادهبندی ابزارهای اندازهاین دسته 

های موجود  شونده باید از بین گزینه اند و آزمونها از پیش مشخص شده ها، پاسخ در این آزمون  :های بسته پاسخآزمون   -1

 .ای یا جور کردنی(انتخاب کند )مانند سوالات صحیح و غلط، چند گزینه 

 .کند )مانند سوالات تشریحی یا تکمیل جملات(شونده خود پاسخ را تولید میها، آزموندر این آزمون  :های باز پاسخآزمون   -2
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های ها، شخصیت، علاقه، نگرش و سایر ویژگی های مختلف برای سنجش توانایی ها به ارائه روش بندیدر نهایت، این دسته 

 .کندای کمک میهای آموزشی و مشاورهگیریکند و به فرآیند آموزش و تصمیم فردی کمک می

 دسته بندی ارزشیابی های آموزشی

می  آموزشی  ارزشیابی  مختلف  الگوهای  و  رویکردها  شرح  به  فصل  بهاین  که  نیازهای پردازد  اهداف،  مبنای  بر  کلی  طور 

اند. در ادامه، توضیحاتی درباره رویکردها و الگوهای مختلف کنندگان، مدیران، یا حتی متخصصان در نظر گرفته شدهمصرف

 :ارزشیابی در آموزش و پرورش آورده شده است 

در این رویکرد، اهداف آموزشی مشخص شده و سپس ارزشیابی برای بررسی میزان تحقق این   :رویکرد مبتنی بر هدف  -1

میلادی شکل گرفت، به دنبال    ١9٣0که در دهه    الگوی ارزشیابی تایلرشود. الگوهای مبتنی بر هدف مانند  اهداف انجام می 

 .اند یا خیرطور مؤثر و دقیق محقق شدههای آموزشی به بررسی و ارزیابی این هستند که آیا هدف 

الگوی گیرندگان تأکید دارد. الگوهایی مانند  این رویکرد به نیازهای اطلاعاتی مدیران و تصمیم :رویکرد مبتنی بر مدیریت   -2

داد، فرآیند و فرآورده است، برای کمک به مدیران طراحی که شامل چهار نوع ارزشیابی: بافت، درون  (CIPP)  ارزشیابی سیب

 .اند. این الگو بیشتر بر تحلیل و ارزیابی فرآیندها و نتایج نهایی تمرکز دارد شده

کنندگان در انتخاب بهترین محصولات آموزشی  در این رویکرد، ارزشیابی برای کمک به مصرف  :کنندهرویکرد مبتنی بر مصرف   -3

مانند  انجام می  الگوهایی  اسکریونشود.  ارزشیابی  آثار جانبی، و هزینه   الگوی  نتایج آموزشی،  بررسی  تا بر  دارند  تأکید  ها 

 .های بهتری انجام دهندکنندگان بتوانند انتخاب مصرف

کنندگان در مورد  این رویکرد بر نظر متخصصان و یا نظرات مشارکت  :رویکرد مبتنی بر نظر متخصصان و مشارکت کنندگان  -4

 .شوندها و بازخوردهای افراد مختلف در فرایند ارزشیابی دخیل میهای آموزشی تأکید دارد. در این رویکرد، دادهکیفیت برنامه 

های نظرهای متخصصان در مورد ارزشیابی برنامه در این رویکرد، توجه به اختلاف  :نظر متخصصان رویکرد مبتنی بر اختلاف  -5

 .تر موضوعات ارزشیابی کمک کنندتوانند به بررسی و تحلیل دقیق نظرها می آموزشی اهمیت دارد. این اختلاف

های واقعی این رویکرد تأکید دارد بر اینکه ارزشیابی باید بر مبنای تجربه :کنندگانگرایانه و مبتنی بر مشارکترویکرد طبیعت   -6

 .های آموزشی صورت گیرند تر به واقعیت ها نزدیک کنندگان باشد تا ارزشیابیو مشارکت 

 دسته بندی ارزشیابیهای آموزشی در قالب الگوهای مختلف

شوند. ، الگوهای مختلف ارزشیابی معرفی می(1۹۸7ن و سندرز )ٹدر این بخش، با توجه به رویکردهای ارزشیابی آموزشی ور 

الگوی مختلف به وجود آمده است. این    50تعداد الگوهای ارزشیابی بسیار زیاد است و در طول دو یا سه دهه اخیر بیش از  

 پردازد. ترین الگوها می کتاب تنها به معرفی معروف 

کنند که برای انجام ارزشیابی آموزشی به نحو مطلوب، نیازی به محدود شدن به یک  ن و سندرز تأکید می ٹبا این حال، ور 

شود،  های بعدی توضیح داده میالگوی خاص نیست. متخصصان ارزشیابی کافی است مراحل اصلی ارزشیابی را که در فصل 

 به درستی درک کنند، بدون اینکه الزاماً به یک الگوی خاص پایبند باشند.
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 الگوهای ارزشیابی برخاسته از رویکرد مبتنی بر مدیریت 

آن دسته از الگوهای ارزشیابی که از رویکرد میشنی بر مدیریت برخاسته اند به قصد کمک به مدیران و تصمیم گیرندگان به  

وجود آمده اند. پدیدآورندگان این الگوهای ارزشیابی آموزشی بر یک رویکرد سیستمی )نظامدار( تأکید دارند که در آن در باره 

دها تصمیم گیری می شود. مخاطب الگوهای ارزشیابی حاصل از رویکرد مبتنی بر مدیریت  درون دادها، فرایندها، و برون دا

نیازهای  گیرندگان  تصمیم  های  خواسته  را  ارزشیابی  فعالیت  جهت  و  هستند  پرورش  و  آموزش  گیرندگان  تصمیم  همواره 

 اطلاعاتی و ملاکهای اثربخشی تعیین میکنند. 

معرفی شد، شامل چهار نوع ارزشیابی    ١97١که توسط دانیل استافل بیم و همکارانش در سال   (CIPP) الگوی ارزشیابی سیب 

 :کندگیری کمک میگیرندگان در فرآیند تصمیم است که به مدیران و تصمیم 

ها در محیط آموزشی برای تعیین اهداف برنامه. این مرحله به طراحی  شناسایی مشکلات، نیازها و فرصت  :ارزشیابی از بافت  -1

 .شودای را شامل می های توصیفی و مقایسه کند و بیشتر روش کمک می

 .های مورد نیاز برای دستیابی به اهداف برنامه آوری اطلاعات درباره منابع و استراتژیجمع :دادارزشیابی از درون  -2

 .ارزیابی نحوه اجرای برنامه، شناسایی موانع و مشکلات اجرایی، و پیشنهاد تغییرات لازم :ارزشیابی از فرآیند -3

گیری در مورد ادامه یا تغییر برنامه بر اساس نتایج مقایسه نتایج حاصل با اهداف برنامه، و تصمیم  :ارزشیابی از فرآورده  -4

 .آمدهدست به 

کننده است، تفاوت بین ارزشیابی الگوی ارزشیابی اسکریون که بر پایه رویکرد مبتنی بر مصرف  الگوی ارزشیابی اسکریون:

تکوینی )در حین اجرا برای اصلاح مشکلات( و ارزشیابی تراکمی )در پایان برنامه برای بررسی انطباق با اهداف( را مشخص  

 کند. های آموزشی از معیارهای مختلفی استفاده میکند. این الگو عمدتاً یک ارزشیابی تراکمی است و برای ارزیابی فرآورده می

 های اسکریون برای ارزشیابی عبارتند از:ملاک

 شواهد تحقق اهداف آموزشی و غیرآموزشی •

 پیگیری نتایج •

 بینی نشدهآثار جانبی پیش •

 دامنه استفاده  •

 ملاحظات اخلاقی  •

 هاهزینه  •

 الگوهای ارزشیابی برخاسته از رویکرد طبیعت گرایانه و مبتنی بر مشارکت کنندگان  

از رویکرد طبیعت  ارزشیابی برخاسته  بر مشارکت الگوهای  از گرایانه و مبتنی  این اصل استوار است که بسیاری  بر  کنندگان 

های غیر انسانی و ماشینی را اتخاذ  گرایی، روش گرایی و عینیت رویکردهای ارزشیابی موجود به دلیل تأکید بیش از حد بر هدف



 

 
71 

ی لیتحص شرفت یپ ی ری: سنجش و اندازه گ3فصل     

مقیاس کرده  در  معمولاً  رویکردها  این  می اند.  انجام  وسیعی  کلاس های  در  است  ممکن  ارزشیابان حتی  و  مورد  شوند  های 

 های آموزشی شرکت نکنند. ارزشیابی یا فعالیت 

بر مشارکت در مقابل، رویکرد طبیعت  به تجارب دست اول در موقعیت گرایانه و مبتنی  های  های واقعی و فعالیت کنندگان 

شکل گرفت، مبتنی بر مشاهدات طبیعی است و پژوهشگران    1۹۸0و    1۹70های  آموزشی تأکید دارد. این رویکرد که در دهه 

دهند. همچنین، در این رویکرد، بر مشارکت  شده آزمایشی را به این نوع مشاهدات ترجیح میهای دقیق و کنترل آن روش 

کنندگان نیز گفته شود، از این رو به آن رویکرد مبتنی بر مشارکت فعال کسانی که در فرآیند ارزشیابی دخیل هستند تأکید می

 شود.  می

 دسته بندی ارزشیابیهای آموزشی با توجه به موضوع ارزشیابی

قبلا در تعریف ارزشیابی گفتیم که ارزشیابی به این منظور به کار میرود که تعیین شود آیا هدفهای مورد نظر تحقق یافته اند  

یا نه. بنابراین یکی از راههای تقسیم بندی انواع ارزشیابیها با توجه به هدف یا موضوع ارزشیابی است. از این لحاظ ارزشیابی 

 توان در گروههای مختلف زیر قرار داد. های مختلف آموزشی را می  

 ارزشیابی از دانشجویان و دانش آموزان 

شود، اما ها انجام میآموزان عمدتاً به منظور سنجش پیشرفت تحصیلی و میزان یادگیری آنارزشیابی از دانشجویان و دانش

آوری شوند. برای جمعدر یک ارزیابی جامع، متغیرهایی چون استعداد، هوش، شخصیت، نگرش و علاقه نیز در نظر گرفته می 

اندازهداده  مختلف  وسایل  از  آزمونها  مانند  معلم گیری  پروژههای  گزارش ساخته،  عملی،  مشاهدات  های  و  شفاهی  های 

 شود. استفاده می

های ها نه تنها برای قضاوت در مورد عملکرد یادگیرندگان بلکه برای ارزیابی اثربخشی کیفیت آموزش و روشنتایج این ارزشیابی

 های تدریس خود استفاده کنند. تدریس نیز مفید است. معلمان باید از این نتایج برای بهبود روش 

ارزشیابی آموزشی، هدف از پیش تعیینملاک اصلی در  ابتدای هر درس تعیین  های آموزشی  شده هستند که معلمان در 

 اند. آموزان و دانشجویان تا چه حد به این اهداف دست یافته دهد که دانشکنند و ارزشیابی پیشرفت تحصیلی نشان می می

 ارزشیابی از برنامه های درسی و مواد آموزشی 

هایی مانند شود و شامل ارزیابی جنبه ها انجام میهای درسی و مواد آموزشی به منظور سنجش اثر بخشی آن ارزشیابی برنامه 

تواند های درسی، مواد دیداری و شنیداری و تدارکات فیزیکی و سازمانی است. این ارزشیابی میهای آموزشی، کتاب روش 

 .های آموزشی باشدشامل بررسی یک برنامه کامل یا بخشی از آن مانند استفاده از فیلم 

 ارزشیابی از پروژه ها و برنامه های آموزشی 

برنامه پروژه و  تلاش ها  به  ویژه  آموزشی  نوآورانههای  می های  اطلاق  برنامه ای  جزء  که  و شود  نیستند  مدارس  معمول  های 

ها معمولاً یکباره و با هدف ایجاد تغییرات خاصی مانند بهبود  ها بستگی به مدت زمان و نتیجه دارد. این پروژهموفقیت آن 

 شوند.آموزان طراحی می های آموزشی یا نگرش دانش روش 
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 دهد: های بین پروژه، برنامه و برنامه درسی را به این شکل توضیح می تفاوت ( 1۹۹4پین )

 باشد.یک کوشش مجزا و نوآورانه است که هدف آن ایجاد تغییرات خاص می  پروژه •

 تر است و رویکردی چندوجهی برای حل مشکلات کلی آموزش و پرورش دارد. تر و پیچیدهگسترده  برنامه •

هاست که موضوعاتی مانند مطالعات اجتماعی، خواندن، علوم و ریاضیات را  ای از برنامه شامل مجموعه  برنامه درسی •

 شود و دارای دامنه و توالی مشخصی است.  شامل می 

 دسته بندی ارزشیابیهای آموزشی با توجه به زمان و هدف استفاده از آنها  

گونه دیگر دسته بندی ارزشیابیها یا سنجشهای اموزشی با توجه به زمان و هدف استفاد از آنهاست. از این لحاظ ارزشیابیهای 

آموزشی و آزمونهای مورد استفاده آنها را به چهار دسته ارزشیابی آغازین، ارزشیابی تکوینی، ارزشیابی تشخیصی و ارزشیابی 

 یک از اینها را توضیح می دهیم.   تراکمی تقسیم می کند. در زیر هر

 ارزشیابی آغازین یا سنجش آغازین 

شود. هدف های آموزشی انجام میارزشیابی آغازین یا سنجش آغازین نخستین ارزشیابی معلم است که پیش از آغاز فعالیت 

یادگیرندگان چه   -٢نیاز تسلط دارند؟  های پیشها و مهارتآیا یادگیرندگان بر دانش   -١اصلی این ارزشیابی دو سوال است:  

 اند؟مقدار از محتوای درس تازه را قبلاً یاد گرفته 

اندازه های شود، مانند آزموننیاز استفاده میهای پیشها و دانش گیری مهارت برای سوال اول، سنجش آغازین به منظور 

آزمون محاسباتی پیش از درس جبر یا آزمون دستور زبان انگلیسی پیش از درس زبان آلمانی. برای سوال دوم، از آزمون پیش

 شود تا میزان آشنایی یادگیرندگان با مطالب درس جدید سنجیده شود. گذاری استفاده مییا آزمون پایه 

 ارزشیابی تشخیصی

شود. این نوع ارزشیابی زمانی به کار  آموزان استفاده میارزشیابی تشخیصی به منظور شناسایی مشکلات یادگیری دانش  

آموز در درسی  های معمول اصلاحی قابل حل نباشند، مانند وقتی که دانشآموزان با روش آید که مشکلات یادگیری دانش می

اند کمکی کنند. هدف ارزشیابی تشخیصی مشابه با ارزشیابی خورد و تدابیر معمول نتوانسته مانند ریاضی مکرراً شکست می

 تر کاربرد دارد. پزشکی است که برای مشکلات پیچیده

های اولیه قابل رفع ، ارزشیابی تشخیصی به دنبال کشف علل مشکلاتی است که با روش (2000طبق گفته لین و کرانلاند )

آموز به دست آورده و تصمیم  تری از نوع مشکلات دانش کند تا اطلاعات دقیق نیستند. این ارزشیابی به معلمان کمک می 

 های آموزشی برای رفع مشکلات موثر خواهد بود. بگیرند که چه نوع فعالیت 

 ارزشیابی تراکمی  

دهی  پردازد. هدف اصلی آن نمرهآموزان در طول یک دوره آموزشی میهای دانش ارزشیابی تراکمی به سنجش تمامی آموخته 

شود،  آموزان و ارزیابی اثربخشی کار معلم و برنامه درسی است. این ارزشیابی معمولاً در پایان دوره آموزشی انجام میبه دانش 
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های ارزشیابی تراکمی معمولاً جامع و مفصل هستند و نمونه تواند در طول دوره نیز مورد استفاده قرار گیرد. آزموناما می

 شوند. های آموزشی را شامل می کاملی از محتوای درس و هدف

نمره  بر  تراکمی علاوه  تصمیم ارزشیابی  دانشگیریدهی،  ارتقاء  مانند  به کلاس هایی  دورهآموزان  به  اعزام  بالاتر،  های های 

های هنجاری )نسبی(  تواند به صورت آزمون گیرد. این ارزشیابی میتر تحصیلی و اعطای بورس تحصیلی را نیز در بر میعالی

 های ملاکی )مطلق( انجام شود. یا آزمون 

 :هانقش ارزشیابی درونی و بیرونی در آموزشگاه 

( ارزشیابی درونی به وسیله کارکنان مدرسه )معلمان، دانش (2002طبق گفته مکبیت و مکگلین  انجام  ،  آموزان و والدین( 

شود و معمولاً برای ارزیابی و بهبود عملکرد خود مدرسه است. در مقابل، ارزشیابی بیرونی به وسیله افرادی که عضو مدرسه می

یا کمیته  شود و برای ارزیابی کلیت نظام آموزشی و مدارس استفاده  های مستقل( انجام می نیستند )مانند مقامات محلی 

 .شودمی

 مراحل و فعالیت های ارزشیابی آموزشی 

 مراحل ارزشیابی آموزشی 

گیرند  ها در سه مرحله اصلی قرار میگیریکند. این تصمیم گیری برای اهداف مختلف کمک میارزشیابی آموزشی به تصمیم 

 بندی کرده است: آنها را به شرح زیر دسته ( 1۹۹1که کی )

ریزی و تعیین اهداف : این مرحله با سوالاتی مانند "چه کاری انجام خواهیم داد؟" مرتبط است و به برنامه مرحله طراحی 

 شود. پرداخته می 

شود و به نحوه اجرای برنامه و دهیم؟" مطرح می: در این مرحله سوالاتی از قبیل "چگونه آن را انجام میمرحله فرایندی 

 فرآیندهای آموزشی توجه دارد. 

دهد و نتیجه نهایی و ارزیابی اثرات  این مرحله به سوالاتی مانند "چگونه آن را انجام دادیم؟" پاسخ می  ای:مرحله فرآورده  

 کند.برنامه را بررسی می 

 های آموزشی مربوط هستند.این سه مرحله به ترتیب به طراحی، اجرا و ارزیابی نتایج برنامه 

 مرحله طراحی 

ها،  شود که شامل تحلیل موقعیت، تعیین هدفهای ارزشیابی انجام می هایی در مورد فعالیت گیریدر این مرحله، تصمیم 

ریزی  ها، انتخاب طرح پژوهشی )در صورت نیاز( و برنامهنیازها، انتخاب ابزارهای مورد نیاز، توصیف استراتژی شناسایی پیش

 بندی است. این اقدامات برای اجرای موفق ارزشیابی ضروری هستند. زمان

 مرحله فرآیندی یا اجرایی 

ها و در  آزمونشوند. ابتدا پیشهای اجرایی گرفته می مرحله فرآیندی دومین مرحله ارزشیابی آموزشی است که در آن تصمیم  

اند یا  شده در مرحله قبل مناسب بودههای تعیین شوند تا مشخص شود آیا هدفهای رفتار ورودی اجرا می صورت نیاز آزمون 
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ارزیابی  این  از  پس  دارند.  اصلاح  به  استراتژینیاز  فعالیت ها،  و  طراحی ها  می های  در  اجرا  مرحله  به  اطلاعات  شده  و  آیند 

 دهند. شده در این مرحله بازخوردهایی برای بهبود اجرای برنامه ارائه می آوریجمع 

های فرایندی  اند تا میزان موفقیت هدفدرستی به کار گرفته شده کند که آیا اقدامات به هدف اصلی این مرحله تعیین می

های بهبود پرداخته شود. در صورتی که چند استراتژی به طور همزمان اجرا شوند، باید مشخص  سنجیده شود و به شناسایی راه

 شود کدام یک مؤثرتر است. 

منظور های آتی به این مرحله همچنین به تغییرات جزئی در حین اجرا نیاز دارد. هدف نهایی ارزشیابی فرآیندی، هدایت فعالیت 

های آموزان است، در حالی که در ارزشیابی برنامه بهبود آموزش و یادگیری است. در ارزشیابی فردی، تمرکز بر پیشرفت دانش 

 شود. های عمومی تأکید میها، بر بهبود استراتژی درسی و پروژه

 مرحله فرآورده ای 

و زمانی که فعالیت مرحله فرآورده   یا پروژه  برنامه  پایان  یا تولیدی، برخلاف مرحله فرآیندی، در  اتمام رسیدهای  به  اند، ها 

می گیری تصمیم  انجام  ارزشیابی  می های  شناخته  نیز  تراکمی  ارزشیابی  نام  به  که  مرحله  این  نتایج  شود.  تحلیل  بر  شود، 

 .ها متمرکز استها و سایر ارزیابی های پیشرفت تحصیلی، نگرش آزمون

های آموزشی،  کند تا اثربخشی کلی روش هایی است که به متخصص ارزشیابی کمک میآوری دادههدف اصلی این مرحله جمع 

شود،  شده بررسی میهای از پیش تعیین ها را ارزیابی کند. در این مرحله، میزان دستیابی به هدف های درسی، و پروژهبرنامه 

ای که برای بهبود مفهوم خود طراحی شده، شوند. برای مثال، ممکن است برنامه بینی نیز تحلیل می و نتایج غیرقابل پیش 

 .کنندگان نیز داشته باشدتأثیر مثبتی بر افزایش حضور شرکت 

 تهیه طرح ارزشیابی پیشرفت تحصیلی

 هدفهای آموزشی یا هدفهای یادگیری

ها بیانات عمومی و های کلی یا غایت های دقیق. هدفهای کلی و هدفدر آموزش و پرورش دو نوع هدف وجود دارد: هدف

ایجاد دوره از  و منظور  که قصد  را نشان میآرمانی هستند  در یک جامعه  آموزشی  این هدفهای  توسط  دهند.  ها معمولاً 

 شود. ها تدوین شده و به معلمان و مربیان ارائه می خانهریزان در سطح وزارت برنامه 

شوند، به های کلی طراحی میتر که معمولاً توسط معلمان و متخصصان آموزشی با توجه به هدف های دقیق در مقابل، هدف 

گیرند و مبنای های کلی نشأت می ها از غایت شوند. این هدف های خاص هر درس یا موضوع در نظر گرفته میعنوان هدف 

 گیرند.آموزان و دانشجویان قرار می ارزشیابی عملکرد دانش 

 استانداردهای تحصیلی 

شود که یک شی باید داشته باشد. به عبارت  هایی اطلاق می ها یا کیفیتاستاندارد در آموزش و پرورش به فهرستی از ویژگی 

کنند چه  طور کلی مشخص میدهند. استانداردهای تحصیلی بهدیگر، استانداردها توصیفاتی از آنچه که باید باشد، ارائه می
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های کلی آموزشی هستند آموزان چه چیزی باید یاد بگیرند. این استانداردها مشابه هدف چیزی باید آموزش داده شود و دانش 

 شود تا امکان ارزیابی و سنجش فراهم گردد. هایی تعیین می و برای هر استاندارد، سنجه 

 شوند: استانداردهای تحصیلی به دو نوع تقسیم می

 های مرتبط با موضوع درسی. ها، مفاهیم، اصول و نظریه استانداردهای محتوایی: بیاناتی درباره واقعیت  -١

 آموزان باید پس از یادگیری استانداردهای محتوایی انجام دهند. استانداردهای عملکردی: بیاناتی درباره کارهایی که دانش -٢

بهسنجه  زیرا  هستند  عملکردی  استانداردهای  همان  عمل  در  آنها  میوسیله  به ها  یادگیرندگان  آیا  که  کرد  ارزیابی  توان 

 اند یا خیر.  استانداردهای محتوایی رسیده

 طبقه بندی تجدید نظر شده حوزه شناختی

بندی بلوم ( به وجود آمد، یک تغییر در طبقه ٢00١بندی تجدیدنظر شده حوزه شناختی، که توسط آندرسون و کراتول )طبقه 

برنامه  طراحان  معلمان،  میان  بهتر  ارتباط  منظور  به  که  این  است  است.  شده  طراحی  سنجش  متخصصان  و  درسی  های 

 بندی شامل دو بعد است: بعد دانش و بعد فرایند شناختی.طبقه 

در بعد دانش، چهار نوع دانش وجود دارد: دانش امور واقعی )اطلاعات خاص و حقایق(، دانش مفهومی )مفاهیم و اصول(،  

 دانش روندی )نحوه انجام کارها( و دانش فراشناختی )آگاهی از فرایندهای شناختی خود(. 

به پیچیده مرتب شده انتزاعی و ساده  به  از عینی  ترتیب  به  فرایند شناختی شامل شش طبقه است که  یادآوری، بعد  اند: 

بندی هم بر فرایند یادگیری و هم بر سنجش نتایج  فهمیدن، به کاربستن، تحلیل کردن، ارزشیابی کردن و آفریدن. این طبقه 

 تأکید دارد. 

 :حوزه عاطفی

مراتبی از ساده به پیچیده اند که به صورت سلسله بندی کرده های حوزه عاطفی را در پنج طبقه طبقه هدف (  1۹64بلوم و ماسیا )

 .پردازدها میها و نگرش بندی به فرآیندهای مرتبط با پذیرش و آگاهی از ارزش هستند. این طبقه 

 جدول مشخصات 

های آموزشی و سنجش عملکرد یادگیرندگان. یکی  در ارزشیابی پیشرفت تحصیلی، دو فعالیت اصلی وجود دارد: تعیین هدف 

های پیشرفت تحصیلی، گام اساسی ایجاد  ها هستند. برای تهیه آزمون از ابزارهای مهم برای سنجش پیشرفت تحصیلی، آزمون

 جدول مشخصات است. 

بالای جدول، محتوای درس و در ستون جدول مشخصات یک جدول دو بعدی است که در آن، در ردیف  های کناری، های 

های دهنده بخش شود؛ بعد محتوا نشان گیرند. این جدول به دو بعد محتوا و هدف تقسیم می های آموزشی قرار می هدف

های آموزشی است. در جدول مشخصات، تعداد سوالاتی که  مختلف درس است، در حالی که بعد هدف شامل فهرست هدف

 شود. شود نیز مشخص می برای سنجش هر هدف و بخش محتوایی در نظر گرفته می
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 غلط - سنجش یادگیری به کمک آزمون صحیح

 غلط - تعریف و انواع آزمون های صحیح

دهنده باید آن را به  شوند و پاسخغلط شامل سوالاتی هستند که هر کدام به صورت یک جمله مطرح می-های صحیحآزمون

- نه پاسخ دهد. این سوالات به دلیل ساختار خاص خود به سوالات صحیح-نادرست یا بله-غلط، درست-یکی از دو صورت صحیح

 شوند. به نمونه های زیر توجه کنید: غلط شناخته می

 غلط  -نوع صحیح  

 ماده سبز موجود در برگ گیاهان کلروفیل نام دارد. 

 غلط   صحیح           

 غلط )نوع خوشه ای( - نوع چندصحیح

 کشور ایران هم مرز است با کشور: 

 
ای فقط یک  های چند گزینه ای هستند، با این تفاوت که در سوال های چند گزینه غلط مشابه سوال -های چند صحیحسوال 

ها به  ها پاسخ داد. بنابراین، در این نوع سوال غلط، باید به تمامی گزینه -های چند صحیحگزینه صحیح است، اما در سوال 

انتخاب گذاری میها شماره شود. همه گزینه های صحیح یا غلط نمره داده می تعداد گزینه  باید شوند و  های صحیح یا غلط 

 مرتبط با یک موضوع واحد باشند.

 امتیازها و محدودیتهای آزمونهای صحیح غلط 

آموزان و دانشجویان، نظرات مختلفی وجود دارد. ایبل  غلط برای سنجش یادگیری دانش -های صحیحدر مورد استفاده از آزمون 

ها به معلمان  ها تأکید دارند. به گفته پین، این آزمون دانند و بر کارآمدی آن ها را مفید میاین آزمون(  200۳و پین )(  1۹72)

ای از مطالب درسی بپرسند و این باعث کارآمدی دهند تا در یک جلسه امتحان سوالات زیادی را از دامنه گسترده اجازه می

توان به سهولت تهیه، سرعت و دقت در تصحیح، و توانایی پوشش بخش بزرگی شود. از مزایای این نوع سوالات می بیشتر می

 از محتوای درسی اشاره کرد. 

ای غلط کار ساده -معتقدند که تهیه سوالات صحیح(  2000و ولین و گرانلاند )(  1۹۹0با این حال، مخالفان نظیر هارپر و هارپر )

غلط تبدیل شوند، به ویژه -توانند به سوالات صحیحنیست و نیاز به مهارت زیادی دارد. همچنین، همه موضوعات درسی نمی 

توان نوشت. ایراد دیگر این است که این سوالات به  در موضوعاتی مانند علوم اجتماعی که بیانات درست یا غلط قطعی نمی
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توانند تنها با حدس  ها میشوندهدلیل احتمال حدس زدن بالا، نتایج نادرستی به دنبال دارند. به طور متوسط، نصف آزمون

 زدن پاسخ درست بدهند، حتی اگر اطلاعاتی نداشته باشند.

 غلط -موارد استفاده آزمون های صحیح

غلط به معلمان سفارش دادیم، با این حال، دقت در تهیه این آزمون  -هر چند که ما کمترین استفاده را از آزمون های صحیح

ها می تواند دامنه استفاده از آنها را گسترش دهد. ما در این قسمت نمونه هایی از کاربرد آزمون های صحیح غلط را که از  

 گون آموزشی تهیه شده اند معرفی میکنیم. سوی متخصصان برای سنجش هدف های گونا 

 یادآوری دانش اموز واقعی

 غلط   صحیح                  میانه بهترین شاخص گرایش مرکزی است.  -1

 جنگ جهانی اول:  

 غلط   صحیح       به تأسیس جامعه ملل انجامید.  -2

 غلط   صحیح      منجر به تقسیم آلمان به دو قسمت شد.  -٣

 غلط   صحیح      به تأسیس دولت مستقل اسرائیل انجامید.  -4

 غلط   صحیح  تنها جنگی است که در آن از گازهای سمی به مقیاس وسیعی استفاده شد.   -5

 یادآوری دانش مفهومی 

 غلط   صحیح  می توان به کمک تقویت منفی رفتار مطلوب یک دانش آموز را افزایش داد.   -6

 یادآوری دانش روندی

 برای محاسبه ضریب همبستگی یک سؤال با کل آزمون از روش همبستگی دو نقطه ای رشته ای استفاده میکنیم.  -7

 غلط   صحیح           

 یادآوری دانش فراشناختی 

یکی از روشهای موفق یادگیری کتابهای درسی علمی این است که ابتدا با یک مرور مقدماتی با موضوعهای مختلف یک آشنایی  

 کلی کسب کنیم و بعد برای یادگیری کامل آنها یک برنامه زمان بندی تهیه نماییم. 

 غلط   صحیح           

 سنجش یادگیری به کمک آزمون جورکردنی

 تعریف و انواع آزمون های جورکردنی 

راهنمای انجام  (  1هر ازمون جور کردنی از تعدادی تمرین )سؤال( تشکیل میشود و هر تمرین نیز شامل سه بخش زیر است: )

فهرست پاسخها آزمون شونده، با توجه به توضیحات راهنما، فهرست پاسخها  (  ۳فهرست محرکها یا پرسشها )(  2دادن تمرین )

 را با فهرست پرستها جور می کند. 
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 نگاه کنید به نمونه زیر: 

: در جاهای خالی مقابل اکتشافات و اختراعات ستون سمت راست زیر حروف اول مربوط به کاشفان و مختردان  راهنمایی

 ستون سمت چپ را بنویسید. هر پاسخ را بیشتر از یک بار به کار نبرید. 

 
نمونه بالا متداول ترین الگوی سؤالهای جور کردنی است، اما سؤالهای جور کرردنی به این الگو منحصر نمی شوند و الگوهای  

دیگری را نیز میتوان مورد استفاده قرار داد. برای مثال می توان نقشه ای را که در آن نقاط مختلفی با شماره یا حرف مشخص  

گذاشت و از آنان خواست تا شماره ها یا حرفها را با نام شهرها، دریاچه ها رودخانه ها یا شده اند در اختیار دانش آموزان  

مواردی از این قبیل جور کنند. یا میتوان شکل یک دستگاه برقی را که در آن قسمتهای مختلف دستگاه شماره گذاری شده اند 

 ه را به شماره های داخل شکل ارتباط دهند.  به دانش آموزان داد و از آنان خواست تا نام قسمتهای مختلف دستگا

 قواعد تهیه سوالهای جور کردنی

اند. در این نوع سوالات، اصطلاح  نظران سنجش یادگیری قواعد خاصی برای تهیه سوالات جورکردنی پیشنهاد کرده صاحب 

ها را با هم جور کند. هر شونده باید آنشود که آزمون های همگون اطلاق میها و پاسخای از پرسش "تکلیف" به مجموعه 

 باشد.  هایی است که معادل تعداد سوالات آن تکلیف میتکلیف شامل تعداد پرسش 

در راهنمای سوالات جورکردنی   . اطلاعات کامل درباره چگونگی جور کردن پرسشها و پاسخها را در راهنمای سؤال بنویسید.1

آموزان جلوگیری شود. این توضیحات  وضوح توضیح داده شود تا از سردرگمی دانشها بهها و پاسخباید نحوه جور کردن پرسش 

مبنای رابطه بین  ( 1دهندگان هدر نرود. راهنمای سوال باید شامل سه اطلاعات اصلی باشد: باید مختصر باشد تا وقت آزمون

آیا هر پاسخ فقط یک بار یا  (  ۳ها،  ها و پاسخها یا جور کردن پرسش روش مشخص کردن پاسخ (  2ها،  ها و پاسخپرسش 

 سه مورد بالا را شامل است توجه کنید.  شود. در زیر به نمونه دیگری از راهنمای سؤال که هر  بیشتر از یک بار استفاده می 

: در زیر دو ستون با دو فهرست مطلب وجود دارند. ستون اول در برگیرنده عناوین داستانهای کوتاه و ستون دوم  راهنمایی

شامل نامهای نویسندگان است. برای هر یک از داستانهای ستون سمت راست نام یکی از نویسندگان ستون سمت چپ را  

نوان داستان بنویسید. تعداد نامهای نویسندگان بیشتر از تعداد برگزینید. حرف مقابل نام نویسنده را در جای خالی مقابل ع

عنوانهای داستانهاست. بنابراین، تعدادی نام نویسنده اضافی خواهید آورد. همچنین ممکن است نام یک نویسنده برای بیشتر 

 از یک راستان انتخاب شود. 
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هنگام اجرای آزمونهای جور کردنی علاوه بر توضیحات کتبی، اگر لازم بود، توضیحات شفاهی هم بدهید این عمل به ویژه در 

رابطه با دانش آموزان سنهای پایین تر مفید است. برای این منظور می توانید مثالی بر روی تابلو بنویسید. همچنین میتوانید  

ی نوشتن حرفهای مربوط به پاسخها در مقابل پرسشها از هر پاسخ خطی به پرسش مربوط  از دانش آموزان بخواهید تا به جا

 به آن وصل کنند. 

. ما در ارتباط با تهیه سؤالهای صحیح غلط بر این  . موضوعهای مهم و در ارتباط با هدفهای آموزشی را در سؤالها قرار دهید2

نکته تأکید کردیم. در اینجا نیز آن را یادآور می شویم. هر تمرین جورکردنی باید یک موضوع مهم مربوط به یک هدف آموزشی  

تدارک همه  را بسنجد. از قرار دادن مطالب جزئی بی اهمیت و نامربوط به محتوای درس و هدفهای یادگیری بپرهیزید. در  

 روشهای سنجش این مطلب را به یاد داشته باشید. 

های جورکردنی،  . در طراحی سوال . از نوشتن تمرینها یا سؤالهایی که پرسشها و پاسخهای آنها کاملا جور می شوند پرهیز کنید3

آموز با دانستن  شود پرهیز کرد، زیرا در این حالت دانش هایی که هر پاسخ فقط یک بار با یک پرسش جور می باید از تمرین 

ها باید از برد. برای جلوگیری از این مشکل، تعداد پاسخ مانده نیز پی میهای باقی طور خودکار به پاسختعدادی پاسخ، به 

ای ها را به گونه توان طراحی سوالها بیشتر باشد یا هر پاسخ برای چند پرسش قابل استفاده باشد. همچنین میتعداد پرسش 

 شوند. این نکات باید در راهنمای سوال توضیح داده شود.    ها یک بار و برخی بیش از یک بار استفادهانجام داد که برخی پاسخ

های جورکردنی، باید در طراحی سوال  .هر یک از پاسخها را به گونه ای انتخاب کنید که برای تمام پرسشها درست جلوه کند.4

های ها درست به نظر برسند. نباید سوالات طوری طرح شوند که پاسخای انتخاب شوند که برای تمامی پرسشها به گونه پاسخ

ها را رد کنند. هر پاسخ، چه درست  آموزان به راحتی آنشود دانش طور واضح قابل شناسایی باشند، زیرا این باعث میغلط به 

ها، این هدف  ها و پاسخو چه غلط، باید برای حداقل یک پرسش درست جلوه کند. با رعایت قاعده متجانس بودن پرسش 

 آیند. ه درست به نظر می های مشابهای متجانس معمولاً برای فهرستی از پرسش شود، زیرا پاسخ برآورده می

های جورکردنی، هر پرسش باید یک شماره جداگانه داشته  . در آزمون پرسشها را با شماره و پاسخها را با حرف مشخص کنید  .5

باشد و به عنوان یک سؤال مستقل ارزیابی شود. اگر آزمون شامل انواع مختلف سوالات است، باید برای هر تمرین جورکردنی  

های تمرین جورکردنی باید از  غلط هستند، پرسش-سؤال اول صحیح  15گذاری صورت گیرد. به عنوان مثال، اگر  نیز شماره 

 گذاری شوند. در این صورت، هر پرسش از تمرین جورکردنی یک نمره مستقل خواهد داشت.  شماره  20تا   16شماره 

 امتیازها و محدودیتهای آزمونهای جورکردنی 

 :شوندهایی هستند که در ادامه خلاصه میهای جورکردنی دارای امتیازها و محدودیت آزمون

 :امتیازها

ها را در یک زمان معین استفاده کرد، توان تعداد زیادی از آن دهی نیاز دارند و میها زمان کمتری برای پاسخاین آزمون   -١

 .توان بخش بزرگی از محتوای درس و اهداف آموزشی را سنجیدبنابراین می 
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ها سریع و ساده است و نیاز به مصحح متخصص ندارد. همچنین تصحیح به طور کاملاً عینی انجام  تصحیح این آزمون   -٢

 .شودمی

 .های صحیح و غلط استویژه آزمونها، به ها کمتر از سایر آزمون امکان حدس زدن جواب درست در این نوع آزمون  -٣

 .غلط استفاده شوند-های صحیحهای یادگیری سطح بالاتری از سؤال توانند برای سنجش هدف این نوع سؤالات می  -4

 :هامحدودیت 

وار آموزان را به یادگیری مطالب سطحی و حفظ طوطی های جورکردنی اگر به دقت تهیه نشوند، ممکن است دانش آزمون  -١

 .تشویق کنند

های همگون پیدا کرد،  هایی که به اندازه کافی مشابه هم باشند تا بتوان برای آنها مجموعه پاسخگاهی پیدا کردن پرسش   -٢

 .دشوار است 

 :های جورکردنی معمولی دارای مشکلاتی از جمله برخی از سؤال  -٣

 مبهم بودن راهنمای سؤال  •

 ها ها و پاسخطولانی بودن فهرست پرسش •

 .ها هستندمبهم بودن بیان پرسش  •

 سنجش یادگیری به کمک آزمون چندگزینه ای

 تعریف و انواع آزمون های چندگزینه ای

 :شودای از چند بخش اصلی تشکیل می آزمون چندگزینه 

 .کندمتن یا صورت سؤال که مسئله یا موضوعی را که سؤال باید بسنجد، مطرح می :تنه سؤال  -١

 .کندشونده آگاه از موضوع سؤال آن را انتخاب می پاسخ صحیح که آزمون  :گزینه کلید -٢

 .های ناآگاه از موضوع سؤال استشوندهها انحراف آزمون پیشنهادات غلط که هدف آن  :های انحرافیگزینه  -٣

 : پرسشی  نوع

در سوالهای نوع پرسشی آزمونهای چندگزینه ای که سوال را یک جمله پرسشی تشکیل می دهد و گزینه ها )پیشنهادی و  

 کلید( پاسخهای آن پرسش هستند.

 نوع ناتمام 

در سؤالهای نوع ناتمام ازمونهای چند گزینه ای، تنه سوال یک جمله ناتمام است و گزینه ها پیشنهادی و کلید تکمیل کننده 

 آن هستند. 

 نوع تنها گزینه درست 

در این نوع سوالها، همه گزینه ها بجز گزینه کلید به طور قطع هستند. بنابراین، از این سوال ها یشتر در ریاضیات و علوم  

 می توان استفاده کرد. 
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 نوع بهترین گزینه 

در این نوع سؤالها، همه گزینه ها به طریقی درست هستند، اما یکی از آنها از همه درست تر است. این نوع سؤالهای چند 

 گزینه ای در زمینه های علوم انسانی و علوم اجتماعی که برای سؤالها معمولاً جواب قطعی یافت نمی شود مفیدند.

 نوع منفى

 در این نوع سؤالها، تنه سؤال به صورت منفی بیان میشود و همه گزینه ها بجز یکی از آنها درست هستند.

 نوع جایگزینی 

در سؤالهای نوع جایگرینی، در متن یا تنه سؤال غلطهایی گنجانیده می شود و آزمون شونده باید آنها را با گزینه های پیشنهادی  

 جایگزین کند. 

 نوع ناتمام پیشنهادی 

در این نوع سوالها، آزمون شونده با توضیحاتی که در متن سوال می آید راهنمایی می شود و او باید با توجه به آن راهنمایی  

 ها جواب درست سوال را پیدا کند. 

 نوع پاسخ ترکیبی

در این نوع سوالها، جمله های یک پاراگراف به هم ریخته اند و از آزمون شونده خواسته می شود تا آنها را پشت سر هم مرتب  

 کند.

 سنجش یادگیری به کمک آزمون تشریحی 

ها هیچ پاسخ واحد و آموزان هستند و در آن های ذهنی دانش های سنجش تواناییترین روش های تشریحی از رایج آزمون

ها بر اساس کیفیت و دقت متفاوت  دهند، و پاسخها به آزمون شونده آزادی عمل زیادی می قطعی وجود ندارد. این آزمون

 .شوندهای تشریحی به دو دسته تقسیم می هستند. به طور کلی، آزمون 

 :های تشریحیانواع آزمون 

 :آزمون تشریحی گسترده پاسخ -1

تواند به هر نحوی که بخواهد پاسخ دهد و از نظر ها، هیچ محدودیتی برای آزمون شونده وجود ندارد. او می در این نوع آزمون 

 دهی نیز آزاد است. زمان و مقدار پاسخ

 :آزمون تشریحی محدود پاسخ -2

های آزمون شونده محدود به چارچوب خاصی است. زمان و مقدار پاسخ محدود هستند، به طوری ها، پاسخدر این نوع آزمون 

 ها باید در یک پاراگراف یا نصف صفحه بیان شوند. که مثلاً پاسخ 

 

 

 



 

 
82 

ی لیتحص شرفت یپ ی ری: سنجش و اندازه گ3فصل     

 :های تشریحیهای سوالقواعد تصحیح پاسخ 

های مطرح شده در سؤال تصحیح شوند، و از دخالت نکات  ها باید فقط براساس هدف پاسخ  :تصحیح براساس هدف سؤال  -1

نویسی خودداری شود مگر در صورت امتحان درسی مربوط به این موارد. در صورتی که نکات  دستوری، املایی، انشایی و خوش 

 .دستوری نیز مدنظر است، برای هر مورد باید نمره جداگانه در نظر گرفته شود

های همه به یک سؤال  ها تصحیح شوند، یعنی ابتدا پاسخها به ترتیب سوال بهتر است پاسخ  :تصحیح سؤال به سؤال   -2

 .آورد دهی یکنواخت را فراهم می تر و نمرهتصحیح شود. این روش امکان مقایسه دقیق 

آموزان را بداند. کننده نباید نام دانش دهی، تصحیحبرای کاهش تأثیر نظر شخصی در نمره  :آموزانپنهان کردن نام دانش   -3

 .کندهایی بدون نام یا به کار بردن کد رمزی برای شناسایی، از این مشکل جلوگیری میاستفاده از برگه 

گذاری شما  ها را دوباره تصحیح کنند تا صحت نمره از همکاران خود بخواهید که تعدادی از پاسخ :استفاده از همکاران  -4

 .کند، به ویژه در شرایطی که نتایج مهم است گذاری کمک می بررسی شود. این روش به دقت نمره 

های یک سؤال را در یک نشست بدون وقفه تصحیح کنید. این امر از تغییرات غیرعمدی در  تمام پاسخ :وقفهتصحیح بی   -1

 .کندارزشیابی ناشی از شرایط فردی مانند خستگی یا حالات روحی جلوگیری می

های قبلی نباید بر تصحیح سوالات جدید تأثیر بگذارد. برای این کار باید نمرات قبلی نمرات پاسخ  :عدم نگاه به نمرات قبلی  -2

 .دور از دید قرار گیرند و به صورت مستقل تصحیح صورت گیرد

 امتیازها و محدودیتهای ازمونهای تشریحی  

 :امتیازها

 .ای استهای چندگزینه ویژه آزمونهای عینی، بهتر از آزمون شدنشان آسان های تشریحی تهیه آزمون -١

 .دهی مطالب استها و سازمان ها بهترین وسیله برای سنجش توانایی در پروراندن جواب این آزمون  -٢

 .هاسنجند، نه توانایی انتخاب پاسخ ها را می ها توانایی تولید پاسخاین آزمون  -٣

 .کنندشوندگان فراهم می تری را برای آزمونهای واقعی های تشریحی موقعیتآزمون -4

آزمون   -٥ مثبت میاین  تأثیر  یادگیرندگان  روش مطالعه  بر  آنها  و  و سازمانگذارند  روابط  به سمت جستجوی  را  دهی  ها 

 .دهنددار اطلاعات سوق می معنی

 .کندآموزان و دانشجویان تشویق میهای مطالعه بهتری را در دانش ها عادت استفاده از این آزمون  -6

 :هامحدودیت 

 .گیرندهای آموزشی را اندازه میهای تشریحی نمونه کوچکی از محتوای درس و هدفآزمون -١

 .تواند با دقت و عینیت کامل انجام گیردها نمی تصحیح پاسخ  -٢

 .گیر است و نیاز به افراد متخصص داردها وقت تصحیح آن  -٣
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 آزمون بیرون بردنی 

آموز یا دانشجو پس از دریافت سؤالات در یک زمان معین، آزمون بیرون بردنی نوعی آزمون تشریحی است که در آن دانش

ها را در مکانی دلخواه مانند کتابخانه یا منزل تهیه کند. این نوع آزمون از نظر روایی  تواند از هر منبعی کمک بگیرد و پاسخ می

تری مانند تواند به مدت طولانیها می با شرایط واقعی زندگی تطابق دارد، اما مسئله اعتماد به آن وجود دارد. زمان این آزمون

 تعطیلات آخر هفته گسترش یابد.

 سنجش یادگیری به کمک آزمون کوته سوال 

 تعریف و انواع آزمون های کوته پاسخ 

منظور از آزمون کوته پاسخ مجموعه ای سؤال مختصر است که غالبا برای سنجش هدفهای آموزشی سطح پایین طرح میشوند. 

سؤالهای آزمون کونه پاسخ از آزمون شونده می خواهند تا کلمه، عبارت، جمله، عدد با علامتی را در پاسخ به یک سؤال یا 

 تکمیل یک جمله بنویسند.  

 آزمونهای کوته پاسخ را به سه دسته پرسشی، کامل کردنی، و تشخیصی یا تداعی تقسیم می کنند. 

 آزمونهای کوته پاسخ تشکیل یافته از مسائل عددی ساده 

آزمون آزمون  از  نوعی  به محاسبات عددی ساده مربوط میهای مسائل عددی  پاسخ هستند که  نوع  های کوته  این  شوند. 

سنجند. در حالی  هایی مانند ریاضیات، علوم و حسابداری کاربرد دارند و توانایی فهم و کاربرد اعداد را می ها در رشته آزمون

می  چندگزینه که  به صورت  را  این سوالات  می توان  مطرح  پاسخ  کوته  به صورت  معمولاً  کرد،  طراحی  و   شوند.ای  امتیازها 

 های کوته پاسخ های آزمون محدودیت 

 :امتیازها

 .ها آسان است تهیه و تصحیح این آزمون  :سهولت تهیه و تصحیح -1

 .ها کمتر استاحتمال تقلب در این آزمون  :کاهش تقلب  -2

 .دهندتری به معلمان می ها اطلاعات دقیق این آزمون  :اطلاعات تشخیصی بیشتر -3

 .پذیر نیستها حدس زدن امکانغلط، در این نوع آزمون-ای و صحیحهای چندگزینه برخلاف آزمون :عدم امکان حدس -4

 :هامحدودیت 

ها بیشتر برای سنجش دانش و فهم اولیه مناسبند و برای ارزیابی  این آزمون  :های سطح بالامحدودیت در سنجش هدف  -1

 .اهداف سطح بالای یادگیری مفید نیستند

آموزان به حفظ کردن  استفاده زیاد از این نوع سوالات ممکن است باعث تشویق دانش  :تشویق به حفظ اطلاعات جزئی  -2

 .اهمیت شودمطالب جزئی و بی

های عینی دقیق نیست و ممکن است موجب کاستی در روایی ها به اندازه آزمونتصحیح این آزمون  :مشکلات در تصحیح  -3

 .و پایایی آزمون شود 
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 سنجش عملکردی 

شوند، در بسیاری از گیری اهداف آموزشی حوزه شناختی استفاده میهای کتبی یا مداد و کاغذی که عمدتاً برای اندازهآزمون

آزمون دوره این  هستند.  محبوب  تحصیلی  زمینههای  در  یادگیری  بازده  سنجش  برای  برای ها  اما  مؤثرند،  شناختی  های 

حرکتی و عاطفی کافی نیستند. برای سنجش این اهداف و  -های روانیهای دیگر یادگیری مانند حوزهگیری اهداف حوزه اندازه

( برخی از انواع یادگیری را  1۹۹0ها و تدابیر دیگری است. گرانلاند و لین )همچنین تمامی اهداف حوزه شناختی، نیاز به روش 

 خوبی قابل سنجش نیستند، های کتبی به که با آزمون 

 سنجش فرآیند و فرآورده یادگیری

ها،  های عملکردی با دو بخش اصلی، یعنی فرایند اجرا و فراورده یا محصول نهایی کار، سروکار دارند. در برخی از فعالیت آزمون

آزمایشگاه سخنرانیمانند  میها،  سنجش  فرایند  یا  اجرا  شیوه  به  توجه  ورزش،  یا  تولید ها،  مشخصی  محصول  زیرا  شود، 

ها صورت گیرد. در دیگر موارد، مانند ارزشیابی مقاله، شعر یا شود. در این موارد، سنجش باید در حین انجام فعالیت نمی 

 شود و فرایند اجرا چندان اهمیت ندارد. نقاشی، بیشتر به محصول نهایی توجه می 

یابی یا تعمیر، هم شیوه اجرا های عیبشود. برای مثال، در مهارت در بسیاری از موارد، هم فرایند و هم محصول ارزیابی می

ابتدایی یادگیری، بیشتر بر روی فرایند تأکید میو هم نتیجه کار مورد سنجش قرار می در مراحل  شود و در  گیرند. معمولاً 

تر، تأکید بیشتر بر محصول نهایی است. مانند مهارت در تایپ کردن که در ابتدا بر روی نحوه لمس صحیح  مراحل پیشرفته 

 شود. ها و سپس بر سرعت و دقت تایپ تمرکز میدکمه 

 آزمون کتبی عملکردی 

سازی شده تأکید دارد. تفاوت اصلی آن با  های عملی یا شبیه آزمون کتبی عملکردی بر کاربست دانش و مهارت در موقعیت 

های عملی فرد ها و توانایی ها به جای سنجش صرف دانش، به سنجش مهارت های کتبی دیگر این است که این آزمون آزمون

های نهایی یا مراحل میانی عملکردی که برای رسیدن به نتایج مطلوب لازم هستند، مانند  ها، یادگیریپردازند. در این آزمون می

 گیرند. ها، مورد ارزیابی قرار میاستفاده صحیح از ابزارها و دستگاه

شود تا جدول  گیری و ارزشیابی آموزشی، از دانشجویان خواسته میبه عنوان مثال، در آزمون کتبی عملکردی در درس اندازه

آموزان خواسته  وارسی برای ارزشیابی تهیه کنند. همچنین ممکن است از دانش های آزمون، یا فهرست مشخصات درس، سؤال 

طور خاص بر روی محصولات  ها به های علمی یا هنری، طرح مدار برقی یا داستان کوتاه ایجاد کنند. این آزمونشود تا نقشه 

 نهایی یادگیری، که هم نتیجه دانش و هم مهارت فرد است، تمرکز دارند. 

 آزمون شناسایی 

ها، معایب، مزایا و کاربردهای ها و دانش افراد در شناسایی ویژگیهای شناسایی ابزارهای مفیدی برای سنجش تواناییآزمون

های مختلف دارند، از جمله در آموزش صنعتی، علوم زیستی، ای در زمینهها کاربردهای گسترده مختلف هستند. این آزمون 
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ارزیابی عملکرد  های شناسایی میای مانند مکانیکی و کشاورزی. همچنین، آزمون های حرفه شناسی و رشتهزبان توانند در 

 .شده مفید باشندسازی واقعی یا شبیه 

 :های شناسایی انواع آزمون 

ها، کاربردها، و مشکلات مختلف را  شود تا ویژگیها از یادگیرنده خواسته می در این نوع آزمون  :هاآزمون شناسایی ویژگی   -1

 .شناسایی کند، مثلاً در تشخیص اشکالات فنی یا توضیح در مورد عملکرد یک ابزار خاص

گیرد تا همانند یک  شده قرار میسازیهای شبیهها، یادگیرنده در موقعیت در این نوع آزمون  :شدهسازیهای شبیهآزمون   -2

از شبیه  رانندگی  آموزش  در  کند. مثلاً  واقعی عمل  استفاده میموقعیت  آزمون ساز  پزشکی  آموزش  در  یا  بالینی شود  های 

 .گیرندهای بیمارستانی مورد استفاده قرار می سازی وضعیت ساختارمند برای شبیه

عملکردی آزمون   -3 آزمون  :های  این  انجام  در  مانند  دهد،  انجام  را  واقعی  به  شبیه  یا  واقعی  عملکردی  باید  یادگیرنده  ها 

گیری های عملی فرد را اندازهتوانند تواناییها به خوبی میهای شیمی در آزمایشگاه یا تعمیر یک وسیله. این آزمون آزمایش 

 .کنند

 :های شناساییهای آزمونویژگی 

های عملکردی نظیر دقت و سرعت اهمیت دارند. برای های شناسایی گاهی ملاک در آزمون  :دقت و سرعت •

هایی مانند دقت یا سرعت اجرای مراحل  های علمی، ممکن است ملاک مثال، در آزمون رانندگی یا در آزمون

 .کار مورد بررسی قرار گیرند

های شود تا در موقعیت ها به طور معمول از یادگیرنده خواسته می این آزمون  :های واقعیسنجش توانایی  •

بینی  های واقعی پیشتوانند عملکرد فرد را در موقعیت ها میشده عمل کند. این آزمون سازیواقعی یا شبیه 

 .گیری کنندهای عملی او را بهتر اندازه کنند و توانایی

 :های شناسایینکات کاربردی در طراحی آزمون

های عملی باید تکالیفی طراحی شود که برای یادگیرندگان معنادار و کاربردی باشند تا توانایی  :دارانتخاب تکالیف معنی   -1

 .ها سنجیده شودواقعی آن 

سازی کنند. این شرایط  هایی انتخاب شوند که شرایط و نیازهای واقعی را شبیه باید موقعیت  :های آزمون واقعیموقعیت   -2

 .ای باشد که آزمون شونده احساس کند در موقعیتی مشابه با دنیای واقعی قرار دارد باید به گونه 

گذاری برای ارزیابی عملکرد، باید از معیارهای روشن و دقیق استفاده کرد. راهنمای نمره  :گذاریاستفاده از راهنمای نمره   -3

 .گذاری باشدباید شامل جزئیات دقیق درباره نوع عملکرد مورد انتظار و روش نمره 

نهایت، آزمون  توانایی در  برای سنجش  ابزاری قدرتمند  شده و  سازیهای عملی و دانش فرد در شرایط شبیه های شناسایی 

 .توانند به طور موثری در فرآیند آموزش و ارزیابی استفاده شوندواقعی هستند و می
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 های سنجش عملکردی های روش امتیازها و محدودیت 

 :امتیازها

های کتبی معمولی گیری کند که با آزمون هایی را اندازه تواند یادگیری سنجش عملکردی می :های عملیسنجش یادگیری   -1

 .توان سنجید، مانند توانایی انجام کارهانمی 

آورد که نقاط قوت  شود. این امکان را فراهم می هم فرایند یادگیری و هم نتیجه آن ارزیابی می  :سنجش فرایند و محصول  -2

 .ها مورد توجه قرار گیرد گیری و ضعف در روند انجام یک کار و نتیجه

آموزان این امکان  راستا است و به دانش های سازندگی هم سنجش عملکردی با نظریه  :های جدید یادگیریتاکید بر نظریه  -3

 .دهد تا در یادگیری خود نقش فعال داشته باشندرا می

 :هامحدودیت 

 .های کتبیویژه در مقایسه با آزمونتواند نوسانات زیادی داشته باشد، به گذاری مینمره  :کمبود پایایی -1

بر هستند و نیاز به وقت زیادی برای ارزیابی کامل عملکردهای یادگیرنده  های عملکردی زمان سنجش :صرف وقت زیاد  -2

 .دارند

 های سنجش عملکردی موارد استفاده روش 

های سنتی کارساز نباشند، مانند زمانی که ارزیابی هم فرآیند یادگیری و هم  ویژه زمانی مفید هستند که روش ها به این روش 

ها برای سنجش اهداف یادگیری سطح پایین مفید نیستند و بهتر است برای اهداف  محصول نهایی مدنظر است. این روش 

 .های پیچیده استفاده شوندسطح بالا و یادگیری 

 های چندگانه مثال از سنجش عملکرد: سنجش هوش 

ها شامل  های چندگانه ارائه داد که شامل هشت نوع هوش مختلف است. این هوش ای در مورد هوش هوارد گاردنر نظریه 

گرایانه هستند. گاردنر  جنبشی، موسیقایی، میان فردی، درون فردی و طبیعت -ریاضی، فضایی، بدنی-های زبانی، منطقیهوش 

 .ها متفاوت استها را دارند، اما در هر فرد قدرت آن بر این باور است که همه افراد این هوش 

 :های چندگانهسنجش هوش 

های  دهند تواناییآموزان امکان می های سنجش عملکردی مفید هستند چرا که به دانشها، روشگیری این هوش برای اندازه

های کوته پاسخ، به عملکردهای واقعی ها، به جای استفاده از آزمونخود را در چندین جنبه مختلف نشان دهند. در این روش 

 .یابندآموزان فرصت نشان دادن درک خود در ابعاد مختلف را می شود و دانش توجه می 

 سنجش با استفاده از کارپوشه 

 تعریف کارپوشه 

دهنده کوشش، پیشرفت و موفقیت تحصیلی او در یک زمینه خاص ای از کارهای یادگیرنده است که نشان کارپوشه مجموعه 

آورد و در اختیار معلم قرار  هایی از کارهای خود را که در طول مدت مشخصی انجام داده، به کلاس می است. یادگیرنده نمونه 
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های تواند تصویر کاملی از پیشرفت و توانمندیهای مقطعی میدهد تا مورد ارزشیابی قرار گیرد. کارپوشه برخلاف آزمونمی

 .یادگیرنده در طول زمان ارائه دهد

 اهداف و استفاده از کارپوشه 

 . برای آموزش 1

شوند. این ابزار کمک  آموزان استفاده میهای فراشناختی دانش ها به عنوان ابزاری برای خودارزیابی و تقویت مهارت کارپوشه 

 .های خود را ارزیابی کنند و پیشرفت خود را درک کنندکند تا یادگیرندگان به طور مستقل توانایی می

 برای سنجش  .2

تواند برای سنجش تکوینی )در جریان آموزش( یا تراکمی )برای ارزشیابی نهایی( استفاده شود. در سنجش تکوینی،  کارپوشه می 

شود، در حالی که در سنجش تراکمی، کارپوشه برای ارزیابی نهایی  از کارپوشه برای شناسایی نقاط قوت و ضعف استفاده می

 .گیرد آموزان مورد استفاده قرار میهای دانش ها و تعیین صلاحیت آموخته 

 های فکری برای مهارت  . 3

گیری و راهبردهای  آموزان مانند تفکر، حل مسئله، تصمیم های فکری دانش توانند مهارت با استفاده از کارپوشه، معلمان می

 .شناختی و فراشناختی را ارزیابی کنند

 التحصیلیبرای فارغ . 4

آموز در دو سال آخر دبیرستان باشد و  التحصیلی ممکن است شامل مستنداتی از پیشرفت تحصیلی دانشهای فارغ کارپوشه 

 .های مختلف باشدهای هنری و علمی و گزارش شامل کارهای نوشتاری، پروژه

 . برای گزینش و تأیید صلاحیت 5

ها  گیرد. این کارپوشه در برخی موارد، کارپوشه برای گزینش و تأیید صلاحیت معلمان و کارکنان آموزشی مورد استفاده قرار می 

 .های فرد باشندها و شایستگی ممکن است شامل مدارک و شواهدی از توانمندی

 هاانواع کارپوشه 

 .های او هستندآموز است که معرف توانایی شامل بهترین کارهای دانش  :کارپوشه نمایشی -1

 .تمامشامل شواهدی از کیفیت و کمیت یادگیری، شامل کارهای کامل و نیمه  :کارپوشه اسناد و مدارک -2

 .دهنده پیشرفت تحصیلی فرد هستنداند و نشانشامل کارهایی است که در طول زمان انجام شده  :کارپوشه رشد پیشرفت  -3

 کارپوشه الکترونیکی 

توانند مطالب نوشتاری، تصاویر، صدا و ویدئو را شامل شوند. این  سازی فیزیکی، میهای الکترونیکی به جای ذخیره کارپوشه 

 .کنندها امکان انتقال سریع اطلاعات از یک معلم به معلم دیگر و از یک مدرسه به مدرسه دیگر را فراهم مینوع کارپوشه 

 

 



 

 
88 

ی لیتحص شرفت یپ ی ری: سنجش و اندازه گ3فصل     

 محتوای کارپوشه 

های هنری  کند. این ابزار در ابتدا در زمینه آموزان ایفا میمحتوای کارپوشه نقش بسیار مهمی در فرآیند سنجش عملکرد دانش 

رفت اما به مرور زمان دامنه استفاده از آن گسترش یافته و اکنون در موضوعات مختلف از جمله ریاضیات  و ادبیاتی به کار می 

به جمع که  است  ارزیابی  از  نوعی  به  کارپوشه  دارد.  کاربرد  نیز  علوم  فعالیت و  بررسی  و  های مختلف آوری، مستندسازی، 

های مختلف  آموزان را از جنبه دهد که پیشرفت دانش آموزان در طول زمان پرداخته و به معلمان و والدین امکان می دانش 

 .مشاهده و ارزیابی کنند

 ها و محتوای کارپوشه ویژگی 

 :توانند شامل آموزان هستند که میها شامل انواع مختلفی از آثار دانش کارپوشه 

های آموز در کلاس درس انجام داده است مانند تکالیف و پروژههایی است که دانشاین شامل فعالیت  :کارهای انجام شده  -1

 .کلاسی

 .اندهایی است که خارج از کلاس درس انجام شده ها و فعالیت شامل پروژه :کارهای تهیه شده -2

 .آموزها یا نظرهای معلمان و سایر افراد در مورد پیشرفت دانش گزارش  :اظهار نظرهای دیگران -3

اش قرار داده  آموز درباره کارهایی است که در کارپوشه ها، توضیحات و تفکرات دانش این شامل هدف  :آموزتولیدات دانش   -4

 .است

 قواعد تهیه و استفاده از کارپوشه 

 :در تهیه کارپوشه باید اصول و قواعد خاصی رعایت شود. به عنوان مثال

 .باید مشخص شود که هدف استفاده از کارپوشه چیست •

 .آموزان خواسته شود تا بخشی از کارهای خود را برای قرار دادن در کارپوشه انتخاب کنندباید از دانش  •

 .ها داشته باشندمعلمان باید معیارهای مشخصی برای ارزیابی کارپوشه  •

 های روش کارپوشه امتیازها و محدودیت 

کند، مزایای زیادی دارد. این  آموزان را در طول زمان فراهم میروش کارپوشه به دلیل اینکه امکان سنجش پیشرفت دانش

آموزان به دست آورند و همچنین والدین  تری از نحوه تفکر و حل مسئله دانش کند تا اطلاعات دقیق روش به معلمان کمک می

کند تا مسئولیت یادگیری خود  آموزان کمک میتوانند از پیشرفت فرزندشان مطلع شوند. همچنین این روش به دانش نیز می

 .را بر عهده بگیرند

ها، وقت زیادی است که معلمان باید صرف بررسی  هایی نیز دارد. یکی از این محدودیت اما در عین حال این روش محدودیت 

تواند ها نیز میهای روایی و پایایی نادرست در ارزشیابیهایی مانند شاخصها کنند. علاوه بر این، چالش و ارزیابی کارپوشه 

 .کیفیت این روش را تحت تاثیر قرار دهد
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 کاربردهای روش کارپوشه 

به  های مداوم دانش روش کارپوشه به خصوص برای سنجش پیشرفت  آموزان در طول زمان بسیار مفید است. این روش 

 .ها را نیز پیگیری نمایندآموز را ارزیابی کنند بلکه فرآیند یادگیری آن های دانش دهد که نه تنها موفقیت معلمان امکان می 

از کارپوشه یکی از روش  ارزشیابی است که می در مجموع، استفاده  برای  به معلمان و والدین در  های نوین و جامع  تواند 

هایی نیز برای این روش وجود دارد  ها و محدودیت آموزان کمک کند. با این حال، چالش شناخت بهتر وضعیت تحصیلی دانش

 .که باید در هنگام استفاده از آن مدنظر قرار گیرد

 سنجش مشاهده ای

 :. فهرست وارسی1

ویژگی برای سنجش  روش  فرآوردهاین  یا  عملکرد  کار میهای خاص  به  یادگیرنده  وارسی، سنجشگر  های  فهرست  در  رود. 

توانند ها میشده در فهرست، در عملکرد یادگیرنده وجود دارند یا خیر. این ویژگیهای مشخص کند که آیا ویژگیمشاهده می

 .مربوط به فرایند عمل )مانند مراحل انجام یک تکلیف( یا نتیجه آن )مانند کیفیت نهایی یک پروژه( باشند

 :های فهرست وارسیویژگی  •

o  های مهم باشدفهرست باید کوتاه و شامل ویژگی. 

o  ها باید قابل مشاهده و دقیق تعریف شده باشندویژگی. 

o  ای طراحی شود که استفاده از آن ساده باشدفهرست باید به گونه. 

نه، یا حضور و عدم  -، بله ١-0هایی مانند  گذاری در فهرست وارسی معمولاً از سیستم برای نمره :گذارینمره  •

 .توانند نمره بیشتری دریافت کنندتر می های مهم شود. در برخی موارد، ویژگی ها استفاده می حضور ویژگی 

 :بندیمقیاس درجه  .2

های مختلف است. برخلاف فهرست وارسی که تنها حضور یا عدم  بندی روشی برای ارزیابی میزان یا درجه ویژگیمقیاس درجه 

 .ها را تعیین کنددهد تا شدت یا فراوانی ویژگی بندی به ارزشیاب امکان می سنجد، مقیاس درجه ها را می حضور ویژگی 

 :بندیهای مقیاس درجه ویژگی  •

o مقیاس باید بر اساس اهداف یادگیری طراحی شود. 

o  بندی باشندها قابل مشاهده و درجه ای طراحی شود که ویژگی مقیاس باید به گونه. 

o  شود(طبقه استفاده می 7تا  ٣دقت در انتخاب تعداد طبقات مقیاس اهمیت دارد )اغلب از. 

 :بندی های درجه انواع مقیاس  •

o شودکه در آن از اعداد برای ارزیابی استفاده می :مقیاس عددی. 

o نگاره ویژگی  :ایمقیاس  مختلف  درجات  دادن  نشان  برای  افقی  خطوط  از  آن  در  استفاده  که  ها 

 .شودمی
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o شوندهای رفتاری مشخص می که در آن نقاط روی مقیاس با توصیف  :مقیاس توصیفی. 

 :بندیگذاری مقیاس درجه های نمره . روش 3

گذاری در نقاط مختلف مقیاس باشد.  ( یا به صورت دایره٥تا  ١تواند به صورت عددی )مثل بندی میگذاری مقیاس درجه نمره 

 .کنندهای مختلف مانند میزان یا شدت رفتارها کمک می ها به سنجش ویژگیاین روش 

 :بندینکات کلیدی برای تهیه فهرست وارسی و مقیاس درجه 

 .ها باید بر اساس اهداف یادگیری انتخاب شوندویژگی  •

 .ها باید به وضوح قابل مشاهده باشندویژگی  •

 .تعداد طبقات مقیاس باید محدود و قابل فهم باشد •

 :ایهای سنجش مشاهده های روش محدودیت 

 .گر در گزارش و تفسیر نتایج مشاهدات تأثیر بگذاردممکن است تعصبات مشاهده :گرتأثیر تعصبات مشاهده -1

ها نیاز به صرف وقت زیاد و تجهیزات خاص دارد که ممکن است در  استفاده از این روش  :نیاز به وقت و تجهیزات زیاد   -2

 .دسترس همه معلمان نباشد

 .استنتاج از مشاهدات محدود ممکن است منجر به نتایج غلط شود :اعتماد از مشاهدات محدودنتایج غیرقابل  -3

 .توانند علت دقیق رفتار را نشان دهندمشاهدات محدود نمی  :مشکل در تعیین علت رفتار -4

 .های درس، تفکیک رفتارهای مرتبط از غیرمرتبط دشوار استدر کلاس  :دشواری در شناسایی رفتارهای مختلف -5

ثبت مشاهدات به صورت همزمان و دقیق، به خصوص بعد از گذشت زمان، مشکل  :مشکل در ثبت دقیق مشاهدات  -6

 .است

نتایج مشاهدات باید به صورت احتمالی و فرضی تلقی شوند تا شواهد تایید کننده بیشتری به  :قطعیت غیرموجه در نتایج  -7

 .دست آید

 سنجش رفتاری 

 :تعریف سنجش رفتاری

های درونی ها یا توانایی سنجد، بدون توجه به ویژگیسنجش رفتاری به طور مستقیم رفتارها یا عملکردهای آشکار فرد را می

روش برخلاف  درونی.  نه صفات  است،  رفتار  کیفیت  یا  کمیت  روش، هدف سنجش  این  در  مانند  افراد.  غیرمستقیم  های 

کنند، سنجش رفتاری بر اساس مشاهده و ثبت مستقیم رفتار فرد انجام  گیری می های پنهانی را اندازهها، که ویژگی آزمون

 .شودمی

 :های سنجش رفتاریویژگی 

 .این روش بر مشاهده و سنجش رفتارهای قابل مشاهده و عینی تأکید دارد  :توجه به رفتارهای آشکار -1

https://iranarze.ir/ES1862
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کنند،  های درونی استفاده میها برای استنباط ویژگیهای سنتی که از آزمونبرخلاف سنجش  :های غیرمستقیم رد روش   -2

 .کندسنجش رفتاری صرفاً بر خود رفتار تمرکز می 

 .های طبیعی و در حین وقوع مشاهده شوندرفتارها باید در موقعیت  :رویکرد طبیعی و مستقیم  -3

 :سنجش رفتاری در روانشناسی رفتاری

روانشناسان رفتاری به جای استفاده از اصطلاحات پیچیده روانی مانند اضطراب یا افسردگی، به صورت مستقیم رفتارهایی  

یا "هراس" را ثبت و مشاهده می از طریق مشاهده کنند. به عنوان مثال، رفتار افسردهمانند "افسردگی"  گرا باید مستقیماً 

 .های فرد مانند عدم توانایی در انجام کارهای روزمره سنجش شودحالت 

 :تعریف و تمایز رفتارها

های آن باید به وضوح مشخص شوند. به عنوان مثال، در سنجش روابط اجتماعی صمیمانه،  برای تعریف دقیق رفتار، ویژگی

باید رفتارهایی چون سلام کردن، استفاده از لحن دوستانه و نگاه کردن به فرد مورد نظر ثبت شوند و رفتارهایی که از این الگو  

 .شوندشوند )مانند داد زدن یا عدم ارتباط( به عنوان "غیرمثال" معرفی میخارج می

 :های سنجش رفتاریروش 

کنند که پس از  برخی رفتارها محصولاتی پایدار مانند تکالیف درسی یا دیکته ایجاد می  :سنجش محصولات ماندنی رفتار  -1

 .شودهای ارزشیابی محصولات رفتاری انجام می وقوع رفتار قابل سنجش هستند. این نوع سنجش معمولاً به روش 

بسیاری از رفتارها مانند پرخاشگری یا شرکت در بحث گروهی، بدون   :ای(سنجش رویدادهای گذرای رفتار )ثبت مشاهده   -2

 .دهند و باید از طریق مشاهده مستقیم سنجش شوندهای طبیعی رخ میایجاد محصول پایدار، در محیط 

 :بعدهای رفتار

 :شود. این ابعاد شامل ها بعدهای رفتاری گفته میهایی هستند که به آن رفتارها دارای ویژگی 

 مانند نوع حرکت یا حالت بدن  :شکل ظاهری •

 میزان نیرو یا شدت رفتار :شدت •

 تعداد دفعات وقوع رفتار :فراوانی •

 مدت زمان انجام رفتار :طول مدت  •

 زمان شروع رفتار بعد از تحریک  :دوره نهفتگی •

 دهد جایی که رفتار رخ می :مکان یا موقعیت  •

 :ایهای ثبت مشاهده روش 

 :ها شامل شود. این روش ای استفاده میهای ثبت مشاهده برای سنجش رفتارهای گذرا از روش 

 شمارش تعداد دفعات وقوع رفتار :ثبت فراوانی -1

 گیری مدت زمان انجام رفتار اندازه :ثبت طول مدت -2
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 گیری مدت زمان قبل از شروع رفتار اندازه  :ثبت دوره نهفتگی -3

 دهدتعیین درصد زمانی که رفتار در آن رخ می  :گیری زمانای یا نمونه ثبت فاصله  -4

 :آیندآیند و پسهای پیشمحرک 

آیند )نتایج یا پیامدهای رفتار( شوند( و پسآیند )مواردی که باعث رفتار می های پیش در سنجش رفتاری، علاوه بر رفتار، محرک 

 .شوند. این اطلاعات برای تحلیل و توصیف رفتار مفید هستندنیز ثبت می 

 روش ثبت فاصله زمانی )یا فاصله ای(: 

ثانیه( و در هر فاصله زمانی، وقوع یا عدم وقوع    ١٥یا    ١0شود )مثلاً  های کوتاه می این روش شامل تقسیم زمان به فاصله  

 موقع( مناسب است. شود. این روش برای رفتارهایی که طول مدت یا زمان خاصی ندارند )مثل سروصداهای بیرفتار ثبت می 

 گیری زمان:  روش ثبت نمونه 

شود اما با فواصل زمانی غیرپیوسته. یعنی بین دو فاصله زمانی، هیچ در این روش، رفتار در فواصل زمانی کوتاه ثبت می 

 شود. ای انجام نمی مشاهده

 پذیر: سنجش قیاس 

توان رفتار را در شرایط واقعی مشاهده کرد. برای مثال، فردی که ترس از مار شود که نمی این روش در شرایطی استفاده می

 های مار استفاده کرد. توان از تصاویر یا فیلم دارد، به جای قرار دادن او در محیط واقعی، می

 سنجش موقعیتی )آزمون موقعیتی(:  

گیرد تا رفتار او در آن موقعیت مورد سنجش قرار گیرد. این در این روش، فرد در موقعیتی شبیه به وضعیت واقعی قرار می

 هایی مانند رهبری، توانایی حل مشکل، و تعاملات گروهی مفید است. روش برای سنجش مهارت 

ایفا کند )مثل یک کارمند یا مدیر( و در آن گزاری: در این روش، فرد از او خواسته میروش نقش شود تا نقش خاصی را 

 گیرد. موقعیت رفتار او مورد سنجش قرار می

 یابی:  سنجش نهان

داند که مورد مشاهده قرار دارد. هدف این است که رفتار طبیعی فرد بدون تاثیر آگاهی از  در این روش، فرد مورد نظر نمی 

 نظارت ثبت شود. 

 نظارت شخصی:  

شود. این روش  کند، و این اطلاعات به سنجشگر گزارش داده می در این روش، فرد رفتارهای خود را مشاهده کرده و ثبت می

 های مستقیم دارد چون ممکن است فرد نتواند تمامی رفتارها را به درستی ثبت کند. دقت کمتری نسبت به روش 

 رفتاری: -سنجش شناختی

های این  گیرند. یکی از روش در این روش، علاوه بر رفتارهای آشکار، افکار و فرآیندهای ذهنی فرد نیز مورد سنجش قرار می  

 کند تا نحوه تفکر او مورد بررسی قرار گیرد. سنجش "بلند فکر کردن" است که در آن فرد افکار خود را بلند بلند بیان می
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 فیزیولوژیکی  -سنجش روانی 

کاربرد و  روانی :تعریف  واکنش -سنجش  و  احساسات  با  مرتبط  فیزیولوژیکی  تغییرات  بررسی  به  روانی فیزیولوژیکی  های 

های فیزیولوژیکی هستند ای از واکنش پردازد. رفتارگرایان اعتقاد دارند که احساساتی مانند ترس و اضطراب، تنها مجموعه می

گیری کرد. به عنوان مثال، در ترس از صحبت کردن در جمع، تغییراتی چون افزایش ضربان قلب یا  ها را اندازه توان آنکه می 

 .شودهای برقی پوست مشاهده میتغییر در پاسخ 

ها پاسخ تواند تغییرات درونی بدن خود را مشاهده کرده و یاد بگیرد که چگونه به آن در این روش، فرد می  :بازخورد زیستی

تواند فشار خون یا ضربان قلب خود را کنترل کند و از بازخورد فیزیولوژیکی برای تنظیم این تغییرات استفاده دهد. مثلاً فرد می 

 .کند

 های سنجش رفتاری های روش امتیازها و محدودیت 

 :امتیازها

ها را شناسایی و  کند تا رفتارها و عوامل ایجادکننده آناین روش به روانشناسان کمک می  :شناسایی رفتار و عوامل مؤثر  -1

 .گیری کننداندازه

های آموزشی های معتبر در پژوهش آوری دادههای سنجش رفتاری برای جمعتوان از روشمی :های پژوهشی دقیقداده   -2

 .استفاده کرد

 .شود، مشکل روایی به میزان کمتری مطرح است چون رفتار مستقیماً مشاهده می  :دقت بالا -٣

های عاطفی و حتی شناختی افراد تواند به شناسایی ویژگیسنجش رفتاری می :های عاطفیاستفاده در سنجش ویژگی  -4

 .کمک کند

 :هامحدودیت 

های  های عاطفی، باید فرد را در موقعیت ها یا ویژگی های ثابت مانند نگرش برای سنجش ویژگی  :نیاز به زمان و منابع زیاد  -1

 .گیر است مختلف مشاهده کرد که وقت 

 .گر ممکن است باعث تغییر رفتار فرد شود، بنابراین باید مراقب تغییرات غیرطبیعی باشیمحضور مشاهده :واکنش پذیری  -2

های نظارت شخصی و گزارش شخصی، ممکن است افراد اطلاعات دقیق یا صادقانه  در برخی از روش  :مشکلات صداقت  -3

 .ارائه ندهند

 گیرینتیجه 

کنند های سنجش رفتاری، ابزارهای قدرتمندی هستند که به روانشناسان کمک می فیزیولوژیکی و سایر روش -سنجش روانی

انسان  رفتارهای  اندازه تا  مختلف  در شرایط  را  به ها  باید  دقیق،  نتایج  به  دستیابی  برای  حال،  این  با  کنند.  تحلیل  و  گیری 

 .ها توجه داشتهای این روش ها و چالش محدودیت 
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 سنجش عاطفی 

 های عاطفیتعریف ویژگی 

عنوان احساس یا هیجانی که ویژگی معمولی فرد است، تعریف  طور کلی به های عاطفی را به ویژگی(  2000آندرسون و بورک )

 :ها باید دارای سه ملاک خاص باشندکنند. این ویژگی می

 .درجه یا نیروی احساسات  :شدت  -1

 .جنبه مثبت یا منفی احساس  :جهت  -2

 .موضوعی که احساس به آن مرتبط است :هدف -3

 های عاطفیکننده ویژگیپنج جنبه تعریف 

 .های عاطفی شامل احساس یا هیجان هستندویژگی -١

 .های عاطفی معمولی یا نوعی فرد هستندویژگی  -٢

 .ای از شدت برخوردارندهای عاطفی از درجهویژگی -٣

 .های عاطفی دارای جهت هستند )مثبت یا منفی(ویژگی -4

 .کندها را مشخص می های عاطفی هدف یا آماج دارند که سمت و سوی آنویژگی -٥

 های عاطفی در آموزش و پرورش اهمیت ویژگی

 .ها در مدرسهنیازهای یادگیری درس عنوان پیش به :های ورودی عاطفیویژگی  -1

ها و رویدادهای مدرسه و کلاس  ها فعالیت عنوان لنزهایی هستند که از طریق آن های عاطفی به ویژگی  :فیلتری برای ادراک  -2

 .شونددرس دیده می 

به یادگیری و های عاطفی میویژگی :های آموزشی هدف   -3 نتایج تحصیل در مدرسه باشند، مانند علاقه  از  توانند بخشی 

 .نگرش نسبت به خود

 های عاطفیهای سنجش ویژگی روش 

آوری اطلاعات از رفتارهای معمول  های توانایی سنجید. در سنجش عاطفی، هدف جمع توان با آزمونهای عاطفی را نمی ویژگی 

 :و طبیعی فرد است، نه بر اساس نتایج درست یا غلط. دو روش اصلی سنجش عبارتند از

 .آوری اطلاعات از طریق رفتارهای فردجمع  :مشاهده -1

 .های خاصها به سؤال آوری اطلاعات از طریق پاسخ جمع  :گزارش شخصی -2

 استفاده از پرسشنامه برای سنجش عواطف 

بهپرسشنامه  پرسشنامهها،  رایجویژه  از  یکی  پاسخ،  بسته  روش های  ویژگی ترین  سنجش  این  های  هستند.  عاطفی  های 

های بسته  های از پیش تعیین شده یکی را انتخاب کند. پرسشنامهخواهند که از میان پاسخها از آزمون شونده میپرسشنامه 

 .های شناختی هستندتر از پرسشنامهپاسخ برای سنجش متغیرهای عاطفی مناسب 
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 های باز پاسخپرسشنامه 

های گیرند و مشابه آزمونها مورد استفاده قرار میهای باز پاسخ برای سنجش عواطف و نگرش پرسشنامه  •

شود و  ها به صورت جملات ناتمام ارائه میکنند. در این روش، سؤال تشریحی در حوزه شناختی عمل می

 .آزمون شونده باید نظرات خود را تکمیل کند

دهند که موضوعات مختلف را به طور کارآمد مورد ارزیابی قرار  ها به معلمان این امکان را می این پرسشنامه  •

 .گیر و دشوار باشدتواند وقت های مناسب و تحلیل نتایج می دهند. اما تهیه سؤال 

 :های سنجش عواطفقواعد تهیه و اجرای پرسشنامه

 .هدف پرسشنامه را مشخص کنید -١

 .جملات ساده و واضح بنویسید -٢

 .های پیچیده و منفی اجتناب کنیداز جمله  -٣

 .دهی ترغیب کنیدآموزان را به دقت و صداقت در پاسخ سعی کنید دانش  -4

 .آموزان مرور کنید تا ایرادات احتمالی اصلاح شودها را با همکاران و دانشپرسشنامه  -٥

 روش تفکیک معنایی 

کند. هر جفت صفت یک پیوستار هفت  ها استفاده میهای دو قطبی برای سنجش نگرش این روش از صفت  •

 .شودبندی تنظیم میسازد که به صورت مقیاس درجه بخشی می 

ها نسبت به مفاهیمی چون خانه،  گیری معنای ضمنی مفاهیم است، به ویژه نگرش هدف این روش اندازه  •

 .مدرسه، پدر و غیره

 مقیاس لیکرت 

دهندگان باید میزان موافقت  ها طراحی شده است. در این روش، پاسخ مقیاس لیکرت برای سنجش نگرش  •

 .یا مخالفت خود را با بیانات مختلف بیان کنند

 .شوددهی استفاده می معمولاً از پنج گزینه )کاملاً موافق تا کاملاً مخالف( برای نمره  •

 .تر بودن نتایج استفاده شود دهند که از چهار گزینه )بدون گزینه میانه( برای دقیق برخی پیشنهاد می  •

 استفاده از مصاحبه برای سنجش عواطف 

 .پذیرترندها هستند، اما معمولاً بازتر و انعطاف ها مشابه پرسشنامه مصاحبه •

های مختلف مانند مشاوره، پزشکی،  آوری اطلاعات عاطفی و رفتاری در محیط توان برای جمع ها میاز مصاحبه  •

 .شناسی آموزشی استفاده کرد و روان

های ها از حساسیت به ابعاد غیرکلامی مانند لحن صدا و واکنش شود در هنگام اجرای مصاحبهپیشنهاد می  •

 .شونده توجه شودمصاحبه
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 روش حدس بزن چه کسی 

 .سنجش روابط عاطفی میان اعضای گروه یا کلاس درس  :هدف •

های ذکر  شود تا فردی را که ویژگیشود و از آنان خواسته می آموزان جملات توصیفی داده می به دانش  :روش •

 .شده را دارد، حدس بزنند

 ."این شخص خواندن را دوست دارد" یا "این شخص همیشه نگران است" :مثال •

انتخاب شده در هر ویژگی محاسبه مینمره  :گذارینمره  • افراد  بر اساس تعداد  اگر جملات منفی  ها  شود. 

 .شودهای مثبت کم میهای منفی از انتخاب استفاده شود، انتخاب 

 های روزانه برای سنجش عواطف استفاده از یادداشت 

 .آموزان کمک به معلم برای آشنایی با احساسات و تجربیات شخصی دانش  :هدف •

کنند و آن را با معلم به اشتراک هایی ثبت می آموزان احساسات و تجربیات خود را در یادداشت دانش  :روش •

 .گذارندمی

 .آموزان ارتباط برقرار کنندتوانند به طور مستقیم با افکار و احساسات دانش معلمان می :مزیت •

 .ها محرمانه خواهند ماندآموزان اطمینان دهد که یادداشت معلم باید به دانش :راهنمایی •

 های سنجش عاطفی های روش امتیازها و محدودیت 

 :مزایا •

 .نیاز به زمان زیادی ندارد  -١

 .های کوچک و بزرگقابل اجرا برای گروه -٢

 .هزینه و آسان است کم  -٣

 :هامحدودیت  •

 .نتایج ممکن است چندان قابل اعتماد نباشند -١

 .ذهنیت زیادی در تفسیر نتایج دخیل است -٢

 .های مؤثر و مفید دشوار است ساختن پرسش  -٣

 های سنجش عاطفی موارد استفاده روش 

 .هاها و نگرش های عاطفی، علاقه سنجش ویژگی  :هدف •

 .های لیکرت و روش افتراق معناییهای باز و بسته پاسخ، مقیاس پرسشنامه  :هاروش  •

 :هامثال •

 .مقیاس از جمله رضایت کلی، عاطفه منفی و موفقیت 7سؤال با  ٣9شامل  :پرسشنامه کیفیت زندگی در مدرسه -1

 .اندوخته یا ناموفق در تحصیل آموزان کم سؤال برای شناسایی دانش  35 :پرسشنامه سنجش نگرش نسبت به مدرسه -2
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 اجرا، نمره گذاری و تحلیل آزمون

 های کتبیشرایط اجرای آزمون 

 سازی آزمون آماده  -1

 .سازی داردنیاز به دقت فراوان در آماده  :تهیه دفترچه و پاسخنامه  •

 .باید با نظم و به شکلی مرتب قرار داده شوند تا به آزمون شونده کمک کنند :هاترتیب سوال  •

 هاترتیب قرار دادن سوال  -2

 .ای، کوته پاسخ و تشریحیغلط، چند گزینه -مثلاً صحیح :ها بر اساس نوع بندی سوال دسته  •

 .شود آموزان میاین کار باعث افزایش اعتماد به نفس دانش  :ها از ساده به دشوارسازی سوال مرتب  •

 .ها یا مباحث آموزشی تنظیم شوندها باید به ترتیب فصل سوال  :ها با مطالب درسمطابقت ترتیب سوال  •

 هاخوانا و واضح بودن سوال  -3

 .ها در قسمت مناسب )قبل از سوالات(و قرار دادن نمودار یا شکل  هاخوانا نوشتن سوال  •

 .های درست پرهیز کنیداز الگوهای ثابت در جایگزینی گزینه  :ها به طور تصادفیقرار دادن گزینه  •

 نوشتن دستورالعمل آزمون -4

شامل زمان لازم برای هر قسمت، ارزش هر سوال، و مجاز یا غیر مجاز بودن  :راهنمایی مختصر و روشن •

 .حدس زدن

 .گیری باید مشخص شودهای عددی و مسائل، دقت مورد نیاز و واحدهای اندازهبرای آزمون •

 شرایط اجرای آزمون  -5

 .زا پرهیز کنیدزا و اضطراب از عوامل تنش  :آرامش فیزیکی و روانی •

 .دهداندکی اضطراب مفید است اما اضطراب زیاد عملکرد را تحت تاثیر منفی قرار می :اضطراب کم •

 ها تحلیل سوال  -6

 .های آیندهها برای بهبود آزمون بررسی نقاط قوت و ضعف سوال  :تحلیل بعد از آزمون •

 .آموزان و کیفیت یاددهی معلمانها و بررسی مشکلات یادگیری دانش تحلیل پاسخ  :ارزیابی تجربی •

 محاسبه ضریب دشواری سؤال

بنابه تعریف در صد کل آزمون شوندگانی که به یک سؤال جواب درست میدهند ضریب دشواری آن سؤال است که با حرف  

نشان داده میشود. اگر در تحلیل یک سوال کلیه افراد یا کلیه برگه های امتحانی دخالت داشته باشند برای محاسبه ضریب  

که به آن سؤال جواب درست داده اند بر تعداد کل آزمون شوندگان  دشواری آن سؤال کافی است که تعداد کل افرادی را  

 ضرب نماییم. رقم حاصل ضریب دشواری سؤال است. مطابق فرمول زیر  100تقسیم کنیم و نتیجه را در 

 



 

 
98 

ی لیتحص شرفت یپ ی ری: سنجش و اندازه گ3فصل     

نشان دهنده تعداد کل آزمون شوندگان است.    Tمعرف تعداد کسانی است که به سؤال جواب درست داده و    Rدر این فرمول  

نفر به آن سؤال جواب درست داده    65نفر باشند و از این تعداد    ۸0به عنوان مثال اگر تعداد پاسخ دهندگان به یک سؤال  

 باشند ضریب دشواری این سؤال برابر خواهد بود با: 

 
در مواردی که تعداد آزمون شوندگان )تعداد برگه های آزمون( زیاد است و اطلاعات ما به نحوه پاسخدهی افراد گروه بالا و  

 گروه پایین محدود میشود، لازم است از فرمول زیر استفاده کنیم. 

 
 به نحو زیر عمل میکنیم  17-2برای محاسبه ضریب دشواری سؤال شکل 

 
نشان میدهد که درصد نسبتاً کمی از دو گروه بالا و پایین پاسخ درست سؤال را برگزیده اند. بر اساس اطلاعات مربوط    ۳5رقم  

به سؤال میتوان نتیجه گرفت که این سؤال نسبتاً دشوار است، زیرا حتی نصف گروه انتخابی بالا و پایین نتوانسته است به  

 آن جواب درست بدهد. 

نزدیک تر( باشد، آن سؤال آسان تر است و هر   100براساس توضیحات بالا، هر اندازه ضریب دشواری یک سؤال بزرگتر )به  

اندازه که این ضریب کوچکتر به صفر نزدیک تر باشد سؤال دشوارتر است. بنابراین به جای ضریب دشواری میتوان از ضریب  

 که به آن ضریب دشواری بگویند.    آسانی یا سهولت نام برد. اما معمول این است

 ضریب تمیز 

  0.۹0شوندگان قوی و ضعیف است. اگر ضریب تمیز دهنده توانایی سوال در تمایز دادن بین آزمون نشان :ضریب تمیز بالا -1

 .آموزان خوب از ضعیف را داردباشد، سوال توانایی جداسازی دانش 

دهنده ضعف سوال در تمایز دادن افراد قوی و ضعیف است. ضریب تمیز صفر یعنی  نشان  :(0.10ضریب تمیز پایین )مثلاً    -2

 .سوال نتواسته تمایزی ایجاد کند

اند. این  به معنای این است که افراد قوی نسبت به افراد ضعیف عملکرد بدتری در آن سوال داشته  :ضریب تمیز منفی  -3

 .ها باید یا اصلاح شوند یا حذف شوندسوال 
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های با ضریب تمیز مثبت و ضریب تمیز سوال، همبستگی سوال با کل آزمون است. سوال  :همبستگی سوال با کل آزمون -4

 .های با ضریب تمیز منفی یا صفر همبستگی ضعیف یا منفی دارنداند، اما سوال بالا با کل آزمون همبسته 

 .دهنده همخوانی سوال با کل آزمون استنشان :ضریب همبستگی مثبت •

 .دهنده عدم همخوانی سوال با سایر سوالات است نشان :ضریب همبستگی منفی •

 .توان با آن پایایی آزمون را ارزیابی کرداین ضریب قابل آزمون آماری است و می :مزایای ضریب همبستگی -5

ها توانایی  کند تا درک کنیم چرا بعضی سوالها کمک می محاسبه همبستگی بین سوال  :های آزمونهمبستگی میان سوال - 6

 .ساز مهم استهای مشکل تمایز ندارند. این همبستگی برای محاسبه پایایی آزمون و شناسایی سوال 

 .شودها با یکدیگر و با کل آزمون تعیین میها با همبستگی آن سوال  پایایی و تمایزدر نهایت، 

 تحلیل سوالهای آزمونهای تشریحی و آزمونهای عملکردی 

هر چند که تحلیل سؤال بیشتر برای آزمونهای عینی متداول است با این حال سؤالهای غیر عینی را نیز پس از اجرا باید مورد  

تجزیه و تحلیل قرار داد و اشکالهای آنها را بر طرف کرد. ما در اینجا دو روش معروف تحلیل آزمونهای غیر عینی را توضیح 

 میدهیم.  

( است. این روش را همراه با  1۹70یکی از روشهای تحلیل سؤالهای آزمونهای تشریحی و عملکردی روش ویستنی و سیبرز )

 یک مثال در زیر توضیح میدهیم. 

 درصدی بالا و پایین از کل دانش آموزان را به شرحی که قبلاً گذشت تعیین کنید.   25دو گروه  -1

 برای هر سؤال مجموع نمرات گروه بالا و گروه پایین را حساب کنید. -2

 برای محاسبه ضریبهای دشواری و تمیز نتایج را در فرمولهای زیر قرار دهید.  -۳
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 مثال: 

به دست آمده است. با استفاده از اطلاعات بالا میتوان ضریبهای    17-1برای یکی از سؤالهای یک آزمون تشریحی اطلاعات جدول  

 دشواری و تمیز سؤال فوق را به روش زیر محاسبه کرد. 

 
( نیز برای تحلیل سؤال آزمونهای تشریحی و عملکردی، روش دیگری را معرفی کرده که ما در  2001علاوه بر روش بالا نیتکو ) 

اینجا به توضیح آن میپردازیم. در این روش، ضریب دشواری یک سؤال تشریحی یا عملکردی به صورت نمره میانگین گروه 

نمره گذاری میشود   1و  0. دقت کنید که نمره میانگین سؤالی که به صورت آزمون شوندگان برای آن سؤال تعریف شده است

ارزش   با  از فرمول    Pبرابر است  آور نیست که ضریب دشواری سوال    P=R/Tآن که  این رو، تعجب  محاسبه می شود. از 

 آزمونهای تشریحی و عملکردی هر دو به صورت نمره میانگین سؤال تعریف شده است.  

( فرض کنید سوال 2001برای آشنا شدن با چگونگی محاسبه ضریب دشواری سؤالهای تشریحی و عملکردی با روش نیتکو )

باشد آنگاه ضریب دشواری این سؤال    4.2نمره است. اگر نمره میانگین این سؤال    6تا    1یک آزمون دارای ارزش از    1شماره  

 است.  4.2برابر با 

، P، یعنی  1و     0برای اینکه ضریب دشواری به دست آمده از روش بالا را به مقیاس ضریب دشواری سوالهای دارای ارزش   

است که    1و  0تبدیل نماییم باید این ضریب را به دامنه ممکن نمرات آن سؤال تقسیم کنیم. حاصل این عملیات رقمی بین  

 خواهد بود. فرمول این محاسبات به صورت زیر نشان داده می شود:  P=R/Tدارای دامنه ضریبهای دشواری حاصل از فرمول 

 
است به صورت زیر محاسبه    4.2و نمره میانگین    6تا    1با استفاده از این فرمول، ضریب دشواری سؤالی که دارای دامنه نمرات  

 خواهد شد: 

 
بالاترین نمره ممکن را در سؤال به دست   ۸4میگوییم که به طور متوسط پاسخ دهندگان  P= 0.۸4در تفسیر ضریب دشواری 

بود، آنگاه ضریب   10تا  0آورده اند که البته حاکی از یک سؤال نسبتاً ساده است. چنانچه دامنه نمرات ممکن برای این سؤال 

 دشواری به شرح زیر به دست می آمد. 
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(، تفاوت بین نمره میانگین گروه بالا  2001برای محاسبه ضریب تمیز سوالهای آزمونهای عملکردی و تشریحی با روش تیتکو ) 

و نمره میانگین گروه پایین را حساب می کنیم. گروه بالا و گروه پایین همان گروههایی هستند که قبلاً معرفی شدند، یعنی 

 روه بالا( و کسانی که کمترین نمرات گروه )پایین( را به دست آورده اند.  کسانی که در آزمون بیشترین نمرات )گ

و میانگین   5.۳برای آشنا شدن با چگونگی محاسبه ضریب تمیز سؤال فرض کنید میانگین نمرات گروه بالا برای یک سؤال  

است.    6تا    1است. همچنین فرض کنید که دامنه نمرات ممکن برای این سؤال از    2.۸نمرات گروه پایین برای همین سؤال  

 ضریب تمیز این سؤال برابر است با: 

 
تبدیل نماییم باید این ضریب را به    1و    0باز هم برای اینکه این ضریب تمیز را به مقیاس ضریب تمیز سوالهای دارای ارزش  

 + خواهد بود چگونگی انجام این محاسبات در زیر می آید: 1تا  -1دامنه ممكن سؤال تقسیم کنیم. نتیجه رقمی بین 

 
از آنجا که ما تفاوت بین نمرات میانگین گروههای بالا و پایین را به دامنه ممکن نمرات سؤال تقسیم میکنیم، می توانیم نتیجه  

دامنه ممكن سؤال   50حاصل را این گونه تفسیر نماییم که تفاوت بین نمرات میانگین گروههای بالا و پایین برای سؤال فوق 

 ً  خوبی است. ضریب تمیز می تواند ،مثبت، منفی یا صفر باشد. چنان که قبلاً دیدیم، اگر  است. این رقم ضریب تمیز نسبتا

ضریب تمیز منفی باشد بدین معنی است که گروه پایین به طور متوسط در سؤال موردنظر بهتر از گروه بالا در این سؤال عمل  

 کرده است که نشان دهنده ضعف سؤال است. 

 (IRT) پاسخ-تحلیل آزمون با استفاده از نظریه سؤال

های زیربنایی باعث  کند ویژگی این نظریه بر اساس »صفت مکنون« بنا شده است که فرض می  :(IRT) پاسخ-نظریه سؤال  -1

شوند. در این نظریه، احتمال پاسخ صحیح به یک سؤال بستگی به سطح توانایی آزمون  موفقیت در یک تکلیف خاص می

 .شونده دارد 

اولیه  -2 داده :IRT الگوهای  برای  ابتدا  روش  داده این  برای  بعدها  اما  شد،  طراحی  غلط(  یا  )درست  دودویی  های های 

 .نیز تطبیق داده شد 5تا  1های مخالف یا مقیاس -های موافقهای چند ارزشی مانند مقیاسمقیاس 

 :مقایسه با نظریه کلاسیک -3

های دشواری و تمیز شود و شاخصهای درست محاسبه می، نمره آزمون شونده از مجموع پاسخ نظریه کلاسیکدر   •

 .شوندکنندگان مختلف تعیین می های آزمونبر اساس داده 
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های سؤالات بستگی دارد. حتی اگر دو آزمون های درست و ویژگیبه میزان پاسخ (θ) ، نمره آزمون شوندهIRTدر   •

نمره تعداد مساوی سؤال درست جواب دهند،  به  به سؤالات  شونده  یکی  اگر  باشد  هایشان ممکن است متفاوت 

 .تر پاسخ داده باشدسخت 

 :IRT مزایای -4

 .کنندگان ثابت است های مختلف آزموناطلاعات درباره پارامترهای سؤال در نمونه  •

های معلم ساخته معمولاً روش کلاسیک های جامع و استاندارد شده مفید است، اما برای آزمونبرای تحلیل آزمون  •

 .تر است مناسب 

این منحنی نمایشی است از رابطه بین احتمال پاسخ صحیح به سؤال و سطح توانایی آزمون   :(ICC) منحنی ویژگی سؤال  -5

توان منحنی ویژگی سؤال را ترسیم کرد تا دشواری و تمیز هر سؤال  های به دست آمده از آزمون، میشونده. با استفاده از داده

 .مشخص شود

  نظریه کلاسیکدهد، در حالی که  تری ارائه میهای استاندارد شده مفید است و اطلاعات دقیق برای آزمون  IRTدر نهایت،  

 .های ساده و معلم ساخته بیشتر کاربرد داردبرای آزمون

 استفاده از روش های آماری برای تفسیر نمره های آزمون 

 تعریف متغیر فراوانی و توزیع فراوانی

به هرگونه ویژگی یا صفتی از اشیاء ،اشخاص با رویدادها که بتواند مقادیر مختلفی به خود بگیرد متغیر گفته میشود. قد، 

وزن، هوش، انگیزش، یادگیری، پیشرفت تحصیلی، و مانند اینها نمونه های متغیر هستند. دفعات وقوع یک متغیر را فراوانی 

است. به    12دارای فراوانی    15،بگیرند گفته میشود که نمره    15در یک آزمون نمره  دانش آموز    12آن متغیر میگویند. اگر  

فهرستی از تعدادی نمره که به ترتیب بزرگی مرتب شده باشند و فراوانی آن نمرات نیز مشخص شده باشد. توزیع فراوانی 

ات در گروه نمرات چند بار تکرار شده گفته میشود بنا به تعریف توزیع فراوانی جدولی است که نشان میدهد هر یک از نمر 

 است. 

،  71،  21،  4۳،  ۳7،  60،  4۳دانش آموز را در درس علوم به شرح زیر نشان میدهد:    4۹توزیع فراوانی نمرات خام    1۸-2جدول  

52 ،4۳ ،61 ،47 ،42 ،۳۳ ،۳۸ ،5۸ ،4۹ ،47 ،45 ،۳ ،67 ،40 ،۳۸ ،50 ،1۳ ،6۸ ،54 ،22 ،۳۹ ،41 ،۳6 ،44 ،27 ،2۸  ،

40 ،44 ،۳۸ ،15 ،55 ،44  ،۳6 ،5۸ ،46 ،25 ،۳۳ ،۸ ،۳2 ،24  ،41 ،1۸ ،۳6 . 
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 دانش آموز در درس علوم  4۹: توزیع فراوانی نمرات  1۸-2جدول 

 
 نمایش نمرات به صورت نمودار 

ارائه توزیع فراوانی به صورت نمودار کار تحلیل و   اطلاعات مندرج در توزیع فراوانی را میتوان به صورت نمودار نشان داد. 

تفسیر نمرات را آسان میسازد به طور کلی، نمودار به یک رسم یا شکل گفته می شود که برای تبدیل داده های آماری مورد 

نمودارها غالباً برای سهولت ارتباط به کار میروند زیرا آنها شکلهای دیداری قابل درکی  (،  1۹۹7استفاده قرار میگیرد )ساکس،  

 را به دست می دهند. ما در زیر نمودارهای معروف را معرفی می کنیم. 

 نمودار هیستوگرام 

در همه نمودارها از جمله هیستوگرام ، توزیع فراوانی نمرات با استفاده از محورهای مختصات نشان داده می شود. برای 

ترسیم نمودار هیستوگرام فاصله طبقات را بر روی محور افقی و فراوانیها را بر روی محور عمودی مشخص می کنیم. بعد بر  

یم به گونه ای که عرض آن برابر با فاصله طبقه و ارتفاعش به اندازه فراوانی روی هر طبقه ستون یا مربع مستطیلی می ساز 

نمودار هیستوگرام نمرات توزیع فراوانی    1۸-1همان طبقه باشد. شکل حاصل نمودار هیستوگرام توزیع نمرات است. شکل  

  15-1۹یک نمره، در فاصله    5-۹ه  یک نمره، در فاصل  0-4را نشان میدهد. این نمودار نشان میدهد که در فاصله    1۸-2جدول  

 دو نمره، و الی آخر وجود دارند.
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 نمودار تراکمی 

در نمودار چند ضلعی، چنان که دیدیم در روی منحنی، هر نقطه معرف یک طبقه از نمرات، بدون توجه به نقاط دیگر تعیین  

میشود. اما در نمودار تراکمی یا ثبت تراکمی، برای تعیین هر نقطه معرف هر طبقه، فراوانی طبقه مورد نظر را به فراوانیهای 

براین، نمودار تراکمی هرگز به پایین نمی رود. خط نمودار یا رو به بالا می رود یا با محور طبقات قبل از آن اضافه میکنیم. بنا

افقی موازی باقی می ماند. به منظور اینکه تفاوت بین نمودار چند ضلعی و نمودار تراکمی را روشن کنیم، برای داده های  

نتایج پیشرفت کار یک دانش آموز در سوار کردن    1۸-۳این دو نوع نمودار را رسم کرده ایم داده های جدول    1۸-۳جدول  

 قطعات یک ماشین هستند.

 
 : داده های خام جریان پیشرفت کار یک دانش آموز در سوار کردن قطعات یک ماشین. 1۸-۳جدول 

 نمودار دایره ای 

منظور از نمودار دایره ای یک منحنی دایره شکل است که نسبتهای مختلف یک کل را نشان می دهد. به عنوان مثال نمودار   

نسبتهای ساعتهایی از روز را نشان میدهد که دانشجویان یک دانشکده بر اساس اطلاعاتی که از طریق اجرای یک   1۸-۹شکل  

 تلویزیون و ورزش میکنند.پرسشنامه به دست آمده صرف مطالعه تماشای 

 
 : ساعتهایی که دانشجویان روزانه صرف مطالعه درسهای خود، تماشای تلوزیون و ورزش می کنند. 1۸-۹شکل 

 اندازه های گرایش مرکزی 

اگر معلم بخواهد با استناد به یک نمره ،واحد چگونگی تمرکز نمرات یک کلاس را مشخص کند از اندازه های گرایش مرکزی  

 استفاده میکند. این اندازه ها عبارت اند از: نما، میانگین و میانه
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 نما 

نمای هر دسته از نمرات عبارت است از نمره ای که بیشترین فراوانی را دارد مورد استفاده نما زمانی است که معلم بخواهد 

با یک نگاه سطحی نمره ای را به عنوان نماینده نمرات گروه نشان دهد. نما، علاوه بر اینکه به صورت یکی از اندازه های گرایش 

وصیف شکل بعضی از نمودارها نیز مفید است اگر نمودار هیستوگرام یا چند ضلعی دسته ای از مرکزی به کار می رود، برای ت 

نمرات دارای یک برآمدگی باشد، به توزیع آن نمرات توزیع یک نمایی میگویند اگر نمودار دو برآمدگی داشته باشد به توزیع 

 آمدگی باشد به آن سه نمایی گویند، و الی آخر.  آن توزیع دو نمایی گویند. باز هم اگر نمودار توزیعی دارای سه بر

 میانگین

میانگین یا معدل دسته ای از نمرات، بنا به تعریف، عبارت است از حاصل جمع همه آن نمرات بخش بر تعداد آنها. فرمول  

 محاسبه میانگین اعداد طبقه بندی نشده به قرار زیر است: 

 
 ویژگیهای میانگین 

میانگین به صورت بهترین اندازه گرایش مرکزی معرفی شده است، و معمولاً این اندازه، به تنهایی بهترین معرف گروه نمرات  

است. با وجود این بزرگترین عیب میانگین این است که نسبت به نمرات خیلی بزرگ یا خیلی کوچک زیاد حساس است یعنی  

یانگین را به مقدار چشمگیری بالا یا پایین ببرد. در چنین حالتی به جای میانگین یک نمره خیلی زیاد یا خیلی کم ممکن است م

 معمولا از میانه استفاده می شود. 

از ویژگیهای دیگر میانگین یکی این است که اگر عدد ثابتی به کلیه نمرات گروه اضافه شود یا از آنها کم شود به میانگین هم  

عددی به همان اندازه اضافه یا از آن کم می شود. همچنین اگر همه نمرات در عدد ثابتی ضرب یا بر آن تقسیم شوند، میانگین 

 ضرب یا بر آن تقسیم می شود.  این اعداد نیز در آن عدد ثابت

 میانه

بنا به تعریف، میانه نقطه ای است در روی مقیاس نمرات با توزیع نمرات که نصف بالا و نصف پایین گروه نمرات را از یکدیگر  

درصد دیگر نمرات در پایین آن قرار دارند. این نقطه گاه    50درصد نمرات در بالای آن و    50جدا میکند. این نقطه ای است که  

 غیر از نمرات است. یک نمره واقعی و گاه عددی به 

 همبستگی بین نمرات 

همبستگی به رابطه بین دو یا چند دسته نمره اشاره دارد. برای مثال، ممکن است بخواهیم بررسی کنیم   :مفهوم همبستگی  -1

 .شودای دارند. برای تعیین میزان رابطه از ضریب همبستگی استفاده می که نمرات هوش و پیشرفت تحصیلی چه رابطه 

 :متغیر است -١+ تا ١ترین روش همبستگی است که مقادیر آن بین متداول :ضریب همبستگی پیرسون -2

 .دهنده رابطه کامل مثبتنشان  1+ •
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 .دهنده رابطه کامل منفینشان 1- •

 .دهنده عدم رابطه نشان0 •

ها مثبت کامل است، اما در رابطه بین قد و وزن ممکن است همبستگی مثبت طور مثال، همبستگی بین قطر و محیط دایره به 

 .باشد ولی کامل نباشد

شود. مثالی از آن، رابطه  یابد، همبستگی منفی ایجاد می وقتی یک متغیر با افزایش دیگری کاهش می :همبستگی منفی  -1

 .بین سرعت رانندگی و زمان رسیدن به مقصد است

 :های مختلف محاسبه همبستگیروش  -2

 .ای یا نسبتیهای پیوسته با مقیاس فاصلهبرای داده  :گشتاوری پیرسون •

 .ای یا تعداد کم نمرات های رتبهبرای داده  :ای اسپیرمنرتبه  •

 .زمانی که یکی از متغیرها پیوسته و دیگری دوارزشی است :ایهمبستگی دو رشته  •

هایی که به دو اند، مانند آزمون های دوارزشی که به طور تصادفی تقسیم شده برای داده  :ای(تتراکوریک )چهارخانه  •

 .اندمقوله تقسیم شده 

 :کاربردهای همبستگی -3

 .ای/نسبتیهای پیوسته و مقیاس فاصلهبرای داده  :گشتاوری پیرسون •

 .ایهای رتبه برای داده  :اسپیرمن  •

هایی با مقیاس  اند یا داده برای متغیرهایی که به صورت ساختگی دو مقوله تقسیم شده :ای و تتراکوریکدو رشته  •

 .اسمی

گیری بستگی دارند و هرکدام کاربرد خاص خود را  های اندازهها و مقیاس های همبستگی مختلف به نوع داده در نهایت، روش 

 .دارند

 هنجارها و نیمرخ ها 

 تعریف و فایده هنجار 

ها شوند. این داده ها هستند که برای مقایسه عملکرد فرد با گروه مرجع استفاده میای از داده مجموعه  (Norms) هنجارها

آیند و برای ارزیابی موقعیت فرد در مقایسه با  معمولاً بر اساس میانگین یا میانه عملکرد اعضای یک گروه مرجع به دست می

 :گیرند. در اینجا انواع مختلفی از هنجارها معرفی شده استآن گروه مورد استفاده قرار می

 :هنجار سنی .1

ای مشابه با شود. برای مثال، اگر کودکی در یک آزمون نمره های سنی مختلف محاسبه میهنجار سنی بر اساس نمرات گروه

شود. این هنجار به طور  نمرات میانگین یک گروه خاص از کودکان در سن معین به دست آورد، معادل سنی او مشخص می 
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ای های هوش و پیشرفت تحصیلی کاربرد دارد. به عنوان مثال، اگر کودکی در آزمون پیشرفت تحصیلی نمرهخاص در آزمون

 .آیدساله به حساب می  10ساله به دست آورد، این نمره معادل سنی   10مشابه با نمرات کودکان 

 :هنجار کلاسی .2

هنجار کلاسی مشابه با هنجار سنی است، با این تفاوت که گروه مرجع در اینجا بر اساس کلاس یا پایه تحصیلی است. نمرات  

شود. به  عنوان معیار مقایسه استفاده میشود و از آن بهطور متوسط برای هر کلاس یا پایه محاسبه میدر این هنجار به 

آموزان کلاس پنجم به دست آورد، معادل  ای مشابه نمرات میانگین دانش آموزی در کلاس پنجم نمره عنوان مثال، اگر دانش 

 .شود کلاسی او مشخص می

 :. هنجار درصدی3

بر اساس درصد می  گروه  در  فرد  به موقعیت نسبی  رتبه هنجار درصدی  از  این هنجار   (percentiles) های درصدیپردازد. 

کند. به طور مثال، اگر  اند، تعیین میای کمتر از او گرفتهکند که وضعیت فرد را بر اساس تعداد افرادی که نمرهاستفاده می

 .اندای کمتر از او کسب کرده درصد افراد گروه نمره  65داشته باشد، یعنی  65فردی رتبه درصدی 

 :نمرات معیار .4

طور معمول برای اند. این نمرات به طور خاص برای اصلاح مشکلات موجود در هنجارهای سنتی طراحی شدهنمرات معیار به 

 :روند. دو نوع رایج نمرات معیار عبارتند ازکار مینشان دادن موقعیت فرد در مقایسه با میانگین گروه به 

دهنده فاصله یک نمره از میانگین گروه بر حسب انحراف معیار است. به عنوان مثال،  نشان  Z نمره :Z نمره •

 .دهنده این است که فرد یک انحراف معیار بالاتر از میانگین قرار داردنشان ١برابر با + Z نمره

 .است 10و انحراف معیار  50ها طراحی شدند که میانگین آن  T ، نمراتZ برای رفع مشکلات نمرات :T نمره •

 :هوشبهر انحرافی .5

طراحی شده   16یا    15و انحراف معیار    100گیری هوش است که بر اساس میانگین  هوشبهر انحرافی یک نوع هنجار برای اندازه

دهنده موقعیت فرد در مقایسه با دیگران است. برای مثال، اگر  نشان  100تر از  است. در این نوع هنجار، نمرات بالاتر یا پایین 

 .باشد، به این معنی است که او دو انحراف معیار بالاتر از میانگین قرار دارد 1۳0نمره هوشبهر فرد 

 :(NCE) نمره معادل منحنی بهنجار .6

هستند و   21.06و انحراف معیار    50روند. این نمرات دارای میانگین  گیری پیشرفت تحصیلی به کار می برای اندازه  NCE نمرات

 .های درصدی مشابه با خود هستنددارای رتبه  ۹۹و  1، 50های دارند. نمره ۹۹تا  1ای از دامنه 

 :مزایای هنجارها 

طور معنادار تفسیر کنند و موقعیت فرد  دهند که نمرات را به سنجی این امکان را میهنجارها به محققان و متخصصان روان

 .طور دقیق مشخص کنندهای مرجع دیگر به یا گروه را در مقایسه با گروه 
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 :معایب هنجارها

های درصدی همیشه برابر نیستند و در  یکی از معایب هنجارهای درصدی و کلاسی این است که واحدهای درصدی و رتبه 

های درصدی های اندک در نمرات وسط مقیاس از اهمیت بیشتری برخوردارند. همچنین، استفاده از رتبه بعضی موارد تفاوت 

 .برای محاسبه میانگین ممکن است نادرست باشد

های مرجع ها هستند که برای مقایسه افراد با گروه ها و نمرات آزمون در نهایت، هنجارها ابزاری مهم در تحلیل و تفسیر داده 

 .سنجی کمک کنندهای آموزشی و روانگیری توانند در تصمیم روند و میکار میبه 

 روایی آزمون 

 تعریف و انواع روایی 

( آن را ارزشیابی از ٢000های مورد نظر است. لین و گرانلاند )گیری ویژگی ها در اندازهروایی به معنای دقت و صحت آزمون 

ای که  دهد که آیا آزمون واقعا همان ویژگیدانند. به بیان دیگر، روایی نشان می کفایت و مناسبت تفسیر نتایج سنجش می

گیری کند. مثلا یک آزمون ریاضی برای کلاس پنجم باید دقیقا محتوای ریاضی را اندازهگیری میگیری کند، اندازهقرار است اندازه 

 .کند نه چیز دیگری

ها نباشد. برای مثال، یک آزمون ها معتبر باشد و در دیگر جنبه روایی یک ویژگی نسبی است و ممکن است در برخی جنبه

ها به اندازه بینی آینده تحصیلی یا ارزیابی سازهگیری پیشرفت تحصیلی مناسب باشد، اما برای پیشممکن است برای اندازه

 .کافی مناسب نباشد

 :سه نوع اصلی روایی

ای مناسب از محتوا و اهداف آموزشی دهد که آیا سوالات آزمون نمونهاین نوع روایی به این سوال پاسخ می :روایی محتوایی  -1

 دهند؟ مربوطه را ارائه می 

طور کلی، این شامل  شود. به های دیگر مرتبط می بینی موفقیت یا عملکرد در آزمون این نوع روایی به پیش :روایی ملاکی  -2

 .بینی و روایی همزمان استروایی پیش

پردازد که آیا آزمون به درستی سازه یا مفهوم نظری که برای آن طراحی شده این نوع روایی به بررسی این می  :روایی سازه  -3

 .کند یا خیرگیری میاست را اندازه 

 روایی محتوایی 

روایی محتوایی به این معناست که آیا سوالات آزمون نمایانگر درست و کاملی از تمام موضوعات و محتوای یک درس هستند.  

 .های مهم ریاضی که تدریس شده را پوشش دهندطور مثال، برای آزمون ریاضی کلاس پنجم، سوالات باید تمامی بخش به 

روش تعیین روایی محتوایی بیشتر به قضاوت و نظر متخصصان در زمینه آموزش مربوط است و هیچ روش آماری خاصی برای 

شود، "جدول مشخصات" است که محتوای درس و  آن وجود ندارد. یکی از ابزارهایی که برای کمک به این فرآیند استفاده می 

 .دهدهای آموزشی را به دقت نشان می هدف
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 روایی صوری

گیری هستند رسد که مربوط به هدف اندازهاین نوع روایی به ارزیابی ظاهر آزمون و این که تا چه حد سوالات آزمون به نظر می 

اشاره دارد. این روایی بر اساس نظر افراد است و ممکن است در مواقعی که اهمیت ظاهری آزمون برای انگیزه آزمون شونده  

 .اهمیت دارد، مفید باشد

 روایی ملاکی 

بینی شود. این ارتباط ممکن است برای پیشهای دیگر گفته میروایی ملاکی به میزان ارتباط نمرات یک آزمون با نمرات آزمون

 .بینی( یا برای مقایسه نمرات همزمان )روایی همزمان( باشدعملکرد در آینده )روایی پیش

بینی عملکرد آینده فرد در زمینه خاصی باشد، شود که هدف آزمون پیشاین نوع روایی زمانی استفاده می :بینیروایی پیش  -1

 .بینی پیشرفت تحصیلی بر اساس نمرات آزمون ورودیمانند پیش

شوند تا مشخص شود که آیا  های دیگر مقایسه می طور همزمان با دادههای آزمون به در این نوع، داده  :روایی همزمان  -2

 .توان از یکی به جای دیگری استفاده کردمی

 های مطلوب ملاک در روایی ملاکی ویژگی 

 :های خاصی داشته باشدبرای تعیین روایی ملاکی، ملاک باید ویژگی 

 .های ملاک باید با موقعیت واقعی مرتبط باشندداده  :ربط داشتن  •

 .گونه تبعیض یا تأثیر عوامل خارجی نباید در نمرات آزمون وجود داشته باشدهیچ  :طرفیبی •

 .ملاک باید باثبات باشد و از یک زمان به زمان دیگر تغییر نکند :پایایی •

 .ها انجام شوندبینیها و پیشملاک باید در دسترس باشد تا مقایسه  :در دسترس بودن •

بینی نتایج از اهمیت بالایی برخوردار است و در فرآیندهای ها و پیشطور کلی، روایی ملاکی در بررسی ارتباط بین آزمون به 

 .شودبینی شغلی و تحصیلی استفاده می انتخاب و پیش 

 روایی محتوایی 

های وابسته  های وابسته به هنجار هستند. در آزمون تر از آزمونتر و مشخص ها دقیق های وابسته به ملاک، هدفبرای آزمون

های آموزشی دقیق باید سنجیده های وابسته به ملاک، هدفشود، اما در آزمونگیری از محتوا انجام میبه هنجار، تنها نمونه 

های وابسته به ملاک، بهتر است از گروهی از داوران متخصص در موضوع درخواست  شوند. برای تعیین روایی محتوایی آزمون 

 های آموزشی را بررسی کنند.شود تا میزان مطابقت سؤالات با هدف 

 های تعیین روایی محتواییروش 

کنند. میزان توافق بین داوران برای روایی های آموزشی مقایسه میهای خاص، سؤالات آزمون را با هدفداوران از طریق فرم 

های آماری مانند ضریب توافق برای سنجش هاست. همچنین، از شاخص دهنده دقت و تطابق سؤالات با هدفمحتوایی نشان 

 رود. های کیفی داوران به کمیت به کار میشود. روش »لاشه« برای تبدیل قضاوت دقت استفاده می 
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 روایی آموزشی 

دهد که آیا محتوای آزمون در برنامه آموزشی به خوبی تدریس شده است یا نه. اگر محتوای آزمون به این سوال پاسخ می 

طور کامل تدریس شده باشد، آزمون روایی آموزشی دارد. این نوع روایی با روایی محتوایی تفاوت دارد، زیرا روایی محتوایی  به 

 پردازد، در حالی که روایی آموزشی به فرآیند تدریس و آموزش مطالب اشاره دارد. دهی محتوای مورد نظر میبه پوشش 

 بینیروایی پیش

شود.  آموزان در یک هدف آموزشی با توجه به هدف آموزشی دیگر استفاده میبینی عملکرد دانش این نوع روایی برای پیش  

توان نتیجه  بینی باشد. اگر همبستگی بالا باشد، میدهنده روایی پیشتواند نشان ضریب همبستگی بین نمرات دو آزمون می 

 بینی کننده موفقیت در هدف دوم است. گرفت که عملکرد در هدف اول پیش

 پایایی آزمون 

 تعریف پایایی 

اند که پایایی یعنی دقت و بیان کرده(  2001پایایی به دقت، ثبات و تکرارپذیری نتایج یک آزمون اشاره دارد. کاپلان و ساکورا )

ها. یک آزمون باید پایا باشد تا بتواند روا باشد. اگر نتایج آزمون در هر بار اجرا متفاوت باشد، آزمون اعتمادپذیری نتایج آزمون 

گیری درس تاریخ روا نیست، اما اگر پایا باشد، دقیقاً  پایا نیست و اطلاعات مفیدی نخواهد داد. مثلاً، آزمون حساب برای اندازه

 .کند. بنابراین، پایایی شرط ضروری برای روایی است، اما روایی برای پایایی لازم نیستگیری میمطالب حساب را اندازه 

 :های تعیین پایایی شاملروش 

پردازند. ضریب ها میهای غیرعینی است که مصححان مختلف به تصحیح برگه این روش برای آزمون :پایایی بین مصححان  -1

 .دهنده توافق بین آنهاستهمبستگی بین نمرات مصححان مختلف نشان 

شوندگان اجرا هفته( روی همان گروه از آزمون   2آزمون را در دو نوبت با فاصله زمانی مشخص )مثلاً   :روش بازآزمایی  -2

شود. این روش ممکن است تحت تأثیر  کنیم و ضریب همبستگی بین نتایج دو نوبت به عنوان ضریب پایایی تعیین می می

 .های آنها قرار گیرد شوندگان با سؤالات یا تغییرات در توانایی آشنایی آزمون 

شود. این روش  شوندگان داده میشود و به گروه واحدی از آزموندو فرم مشابه از آزمون تهیه می :های موازیروش فرم   -3

 .ها دشوار استهای موازی برای بسیاری از آزمونکند، اما تهیه فرم مشکلات روش بازآزمایی را تا حدی برطرف می

ها کاربرد  کند، این روش های متغیر مانند شادمانی که از روزی به روز دیگر تغییر میبرای ویژگی :های همسانی درونی روش  -4

ها شود. یکی از این روش گیری میشود و سپس همسانی اجزای آن اندازهدارند. در این روش، آزمون با یک گروه واحد اجرا می

ها محاسبه  شود و ضریب همبستگی بین نمرات نیمه است که در آن آزمون به دو نیمه تقسیم می  روش دو نیمه کردن آزمون 

 .شودمی
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 های سرعت های تعیین پایایی آزمونروش 

های قدرت معمولاً شامل  های سرعت. آزمون های قدرت و آزمونشوند: آزمونها به طور کلی به دو دسته تقسیم میآزمون

ها ارزیابی سطح  شود. هدف این آزمون دهی به آنها داده میشونده زمان کافی برای پاسخسؤالات دشوار هستند که به آزمون

های سرعت شامل سؤالات آسان هستند و هدف آنها ارزیابی سرعت عملکرد فرد در  دانش یا توانایی است. در مقابل، آزمون 

توانند همه سؤالات  ها محدودیت زمانی وجود دارد و معمولاً بیشتر افراد نمی دهی به سؤالات است. در این نوع آزمون پاسخ

 .را پاسخ دهند

 :های قدرت و سرعتتفاوت بین آزمون

 .شوندگیری میزان دانش یا توانایی است. سؤالات تدریجاً دشوارتر می هدف اصلی اندازه :آزمون قدرت  •

توانند همه سؤالات را در زمان  دهی است و بیشتر افراد نمی هدف اصلی ارزیابی سرعت پاسخ  :آزمون سرعت  •

 .شده پاسخ دهندتعیین 

 :های سرعتهای سنجش پایایی آزمونروش 

های سرعت مناسب نیست زیرا  شود، ولی برای آزموندر این روش، آزمون به دو نیمه تقسیم می :روش دو نیمه کردن  -1

 .شود های عمده در نیمه دوم ایجاد میدهند و تفاوت شوندگان به سؤالات نیمه اول پاسخ صحیح میبیشتر آزمون 

ها  شود. به دلیل اثر یادآوری، تفاوتها داده میشوندهدر این روش، آزمون در دو نوبت مختلف به آزمون  :روش بازآزمایی   -2

است. دو فرم    های موازیفرم های سرعت، استفاده از  یابد، بنابراین بهترین روش برای آزمون در نتایج به تدریج افزایش می

ها مورد استفاده  شود و ضریب همبستگی بین آنها به عنوان پایایی آزمونمشابه از آزمون به صورت پشت سر هم اجرا می

 .گیردقرار می

 :پایایی نمرات اختلاف 

ها یا بین دو گروه را به دست آوریم. این نمرات اختلاف ممکن  خواهیم پایایی اختلاف نمرات بین آزموندر برخی موارد، می 

 .های مختلف محاسبه شودها در آزمون آموزان در یک آزمون واحد یا بین گروه است بین دانش 

 :عوامل مؤثر در افزایش پایایی آزمون

 .یابدبا افزایش تعداد سؤالات، پایایی آزمون افزایش می  :افزودن تعداد سؤالات -1

 .شود سازی سؤالات باعث افزایش پایایی میهمگن  :تر کردن سؤالات متجانس  -2

 .شود افزودن سؤالاتی با ضریب تمیز بالا موجب افزایش پایایی می :سؤالات با ضریب تمیز زیاد -3

 .سؤالات با سطح دشواری متوسط نیز بر پایایی آزمون اثر مثبت دارند :سطح دشواری متوسط -4

 .های کمتر متجانس اجرا شود، پایایی بیشتری خواهد داشتاگر آزمون در گروه  :شوندگانتجانس گروه آزمون  -5
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 :استفاده از ضریب پایایی برای برآورد نمره حقیقی

ها بر این باور استوار است که هیچ آزمونی کاملاً پایا نیست، و همیشه مقداری خطا در نمرات وجود دارد. این  پایایی آزمون

شده شود. نمره مشاهدهشده و نمرات حقیقی میشود که باعث تفاوت در نمرات مشاهدهخطا به نام "خطای نمره" شناخته می

 .شود: خطای نمره و نمره حقیقیاز دو جزء تشکیل می 

 :گیریخطای معیار اندازه

گیری است که معیاری برای میزان دقت آزمون است. این خطا  یکی از کاربردهای ضریب پایایی، تعیین خطای معیار اندازه

 .دهنده انحراف نمرات از نمره حقیقی است شود و نشانشده ظاهر می معمولاً در توزیع نمرات مشاهده

 :های وابسته به ملاکپایایی آزمون 

آموزان در دو موقعیت  های وابسته به ملاک به ثبات نتایج آزمون در ارزیابی وضعیت دسترسی به حد تسلط دانش پایایی آزمون

 .ها در پی سنجش تصمیمات دقیق در مورد اینکه فرد به حد تسلط رسیده یا نه، هستندمختلف اشاره دارد. این آزمون

 :های وابسته به ملاکروش درصد توافق برای تعیین پایایی آزمون 

اند )رسیده به حد تسلط یا نرسیده(، بندی شدهآموزانی که در هر دو موقعیت آزمون مشابه طبقه در این روش، درصد دانش 

 .شودگیری" شناخته میشود. این روش به عنوان "پایایی ثبات تصمیم محاسبه می 

 :های وابسته به ملاکعوامل مؤثر در افزایش پایایی آزمون

 .هایی که بین نمرات آن و حد تسلط تفاوت معناداری وجود داردنوشتن آزمون  -١

 .نوشتن سؤالات بیشتر برای هر هدف آموزشی -٢

 .گذاری عینی و فراهم کردن سؤالات تمرینی مشابه به سؤالات اصلیاستفاده از نمره -٣

ها  ها و تطابق آن با وضعیت دستیابی به هدفگیری های وابسته به ملاک بر اساس ثبات در تصمیم در نهایت، پایایی آزمون 

 .شودارزیابی می 

 ارزشیابی معلم 

شود.  ارزشیابی معلم به عنوان یکی از ابزارهای کلیدی برای ارتقاء کیفیت آموزش و همچنین بهبود عملکرد معلمان شناخته می

 :اهمیت این فرآیند در دو بعد اصلی قابل توجه است

کند تا نقاط قوت و ضعف خود را بشناسد و در جهت بهبود  ارزشیابی معلم به او کمک می :کمک به بهبود عملکرد معلم  -1

 .آوردای معلم فراهم می آموزان گام بردارد. این فرایند، فرصتی برای رشد و توسعه حرفه های تدریس و ارتباط با دانش مهارت 

های معلم در راستای تحقق اهداف آموزشی و  گیری موفقیت این جنبه از ارزشیابی معلم به اندازه :پاسخگویی آموزشی  -2

پردازد. در این زمینه، معلمان باید به شکلی موثر مسئولیت خود را در قبال ارتقاء کیفیت  آموزان میارتقاء یادگیری دانش 

 .یادگیری بر عهده بگیرند
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های مختلف و جامع برای ارزشیابی در حالی که ارزشیابی معلم در کشورهای مختلف در حال گسترش است، استفاده از روش 

آموزان، ارزیابی همکاران  ها، مشاهده کلاسی، نظرخواهی از دانش ها شامل مصاحبهعملکرد معلمان، ضروری است. این روش 

 .باشندو غیره می

 :های ارزشیابی معلمبرخی از روش 

تواند برای گزینش معلمان جدید و همچنین برای ارزشیابی از کیفیت کار معلمان  این روش می :مصاحبه •

آورد تا معلم با ارزشیاب خود به صورت رو در رو درباره  شاغل استفاده شود. مصاحبه فرصتی را فراهم می 

 .نقاط قوت و ضعف عملکردش صحبت کند

زند و از نزدیک نحوه تدریس، تعاملات  در این روش، ارزشیاب به کلاس درس معلم سر می  :مشاهده کلاسی •

تواند به صورت غیررسمی )سرکشی  کند. این مشاهده میهای آموزشی معلم را بررسی میکلاسی و شیوه 

 .تر( انجام شودتر و جزئیکوتاه مدت به کلاس( یا رسمی )مشاهده طولانی 

 :هامزایا و معایب این روش 

های شخصیتی معلم  عنوان یک ابزار کلیدی برای تعیین ویژگی تواند به این روش می :مزایای روش مصاحبه  •

ای تواند در ارتقای تعاملات حرفه مندی او به شغل معلمی عمل کند. همچنین، استفاده از مصاحبه میو علاقه 

 .های ارزشیابی مؤثر باشدسازی هدفو شفاف

یکی از ایرادات عمده مشاهده کلاسی این است که ممکن است حضور ارزشیاب در   :معایب مشاهده کلاسی •

مشاهده نظرات  همچنین،  کند.  مختل  را  تدریس  طبیعی  محیط  تأثیر  کلاس،  تحت  است  ممکن  کننده 

 .شودها قرار گیرد، که منجر به ارزیابی نادرست می ها و سوگیری فرض پیش

های  عنوان یک فرآیند مستمر و با رویکردی جامع به کار گرفته شود تا بتواند از تمام جنبهدر مجموع، ارزشیابی معلم باید به

 .ای داشته باشدبرداری بهینه های آموزشی بهره آموزان و روش های تدریس، تعامل با دانشعملکرد معلم از جمله توانمندی

  اندازه گیری، سنجش و ارزشیابی آموزشی  نکات مهم 

 .ای از یک ویژگی روانی یا تربیتی فرد استکننده درجهگیری آموزشی، نمره عددی بازنمایی در اندازه -١

 .ای از رفتارهای معرف یک ویژگی روانی استگیری نمونه مند برای اندازهآزمون، ابزاری نظام  -٢

 .های روانی و تربیتی استآزمودن به کارگیری آزمون یا پرسشنامه برای سنجش ویژگی  -٣

 آوری، تحلیل و تفسیر اطلاعات جهت قضاوت درباره تحقق اهداف است. مند برای جمعارزشیابی فرایندی نظام  -4

 های مورد انتظار است. آموز به دانش، مهارت و تواناییارزشیابی پیشرفت تحصیلی ناظر بر میزان دستیابی دانش -٥

 شود، پژوهش برای استنتاج و تولید دانش. گیری انجام می ارزشیابی برای تصمیم  -6

عملیات مجاز آماری: شمارش فراوانی، یعنی تعیین تعداد موردهای درون هر طبقه و تعیین نما، یعنی طبقه ای که بیشتر    -7

 از دیگر طبقات عضو دارد. 
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 عملیات مجاز ریاضی: انجام هیچ یک از چهار عمل اصلی جمع، تفریق، ضرب و تقسیم در این مقیاس میسر نیست.  -8

 بیشتر محاسبات آماری )مثل میانگین( در این مقیاس معتبر نیست و کاربردش محدود است.  -9

 گیری هستند، اما دقت و نوع مقادیرشان متفاوت است. هر دو مقیاس، گسسته و پیوسته، دارای تساوی در واحد اندازه -١0

توان گیری قابل تعیین نیست و همواره مقادیر عددی تقریبی هستند، اما میدر مقیاس پیوسته، ارزش دقیق یک اندازه   -١١

 گیری تعیین کرد. حدود واقعی را با افزودن و کم کردن نصف واحد اندازه 

کیلوگرم قرار    61.50و    60.50کیلوگرم گزارش شود، حدود واقعی وزن شما بین    61نمونه از حدود واقعی: اگر وزن شما    -١٢

 دارد. 

شود؛ در غیر این صورت،  باشد، به رقم قبلی یک واحد افزوده می   5برای گرد کردن، اگر رقم بعد از رقم مورد نظر بیشتر از    -١٣

 ماند.همان رقم باقی می 

سنجند و بیشتر برای مشاوره و حل مسائل روانی و های شخصیتی و عاطفی افراد را می های عاطفی ویژگی پرسشنامه   -١4

 شوند.تربیتی استفاده می 

 ها اشاره دارد. علاقه به ترجیح یک فعالیت و نگرش به احساس فرد نسبت به اشیاء یا گروه -١٥

شونده باید نظر خود را بیان ها هستند که آزمونهای نگرش شامل سوالاتی در مورد نهادهای اجتماعی و گروهپرسشنامه  -١6

 کند.

 شوند.های بزرگ افراد و توسط مؤسسات دولتی یا خصوصی تهیه میشده برای گروهگیری میزانابزارهای اندازه -١7

 شود. شده نیازمند زمان و تخصص بیشتری است و برای استفاده گسترده طراحی میهای میزانتهیه آزمون  -١8

 های هنجاری ضروری هستند. ها و فردها نیاز دارند و به همین دلیل هنجارها و داده شده به مقایسه گروههای میزانآزمون  -١9

توان با توجه به نوع سؤال یا ماده به دو دسته بسته پاسخ و باز پاسخ  گیری و سنجش یادگیری را میهای اندازهروش  -٢0

 تقسیم کرد. 

های عملکرد پیچیده تقسیم های گزینه ثابت و سنجشهای سنجش را به دو دسته آزمون روش (  2000لین و گرانلاند )  -٢١

 اند.کرده 

های شفاهی های آزمایشگاهی و گزارش ها، آزمایش هایی چون انشاءها، پروژههای عملکرد پیچیده شامل فعالیت سنجش   -٢٢

 هستند. 

( شامل چهار نوع ارزشیابی: بافت، درون داد، فرآیند و فرآورده است که هر کدام به یک  CIPPالگوی ارزشیابی سیب )   -٢٣

 کنند.گیری آموزشی کمک می بخش خاص از تصمیم 

 کند.گیری قبلی ارزیابی میداوری و جهت الگوی ارزشیابی هدف آزاد تمامی نتایج یک نوآوری آموزشی را بدون پیش -٢4

های آموزشی از دیدگاه متخصصان و صاحبان فن  الگوهای ارزشیابی مبتنی بر نظر متخصصان به بررسی اثربخشی برنامه   -٢٥

 پردازند. می
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 های آموزشی دارد. رویکرد طبیعت گرایانه تأکید بر تجارب دست اول در موقعیت  -٢6

 طور شفاف باشد. ها به آیندها، مبادلات و بازدهارزشیابی باید شامل فهرست پیش  -٢7

 تواند به تحلیل بهتر فرایند یادگیری کمک کند. آموزان با پیشرفت تحصیلی ارتباط نزدیکی دارد، که میخودپنداره دانش  -٢8

ارزشیابی از کارکنان آموزشگاه به بررسی اثر بخشی معلمان، مدیران و مشاوران در بهبود یادگیری و پیشرفت تحصیلی    -٢9

 پردازد. آموزان می دانش 

گزینی برای شناسایی آمادگی یادگیرندگان  های پایه نیازها و آزمونهای مربوط به پیشترکیب ارزشیابی آغازین از آزمون  -٣0

 شود. استفاده می

 شود. های مختصر برای تعیین نقاط قوت و ضعف یادگیری انجام میارزشیابی تکوینی در پایان هر واحد درسی با آزمون  -٣١

 تر و راهکارهای ویژه دارند. شود که مشکلات یادگیری مداوم نیاز به شناسایی دقیق ارزشیابی تشخیصی زمانی استفاده می   -٣٢

برنامه درسی کمک می  -٣٣ ارزیابی  به بررسی کلی موفقیت یادگیرندگان و  تراکمی  یادگیری  ارزشیابی  تأثیر آن در  تا  کند، 

 سنجیده شود. 

آموزان و والدین است، در حالی که ارزشیابی بیرونی توسط مقامات ارزشیابی درونی شامل بررسی عملکرد معلمان، دانش  -٣4

 شود. و نهادهای خارجی انجام می 

فرآورده   -٣٥ و  فرآیندی  طراحی،  شامل  آموزشی  ارزشیابی  انجام  مراحل  کاری  "چه  سوالات  به  ترتیب  به  که  هستند  ای 

 دهند.دهیم؟" و "چگونه آن را انجام دادیم؟" پاسخ می دهیم؟"، "چگونه آن را انجام می می

های آموزشی از جمله مراحل ضروری در طراحی ارزشیابی است که باید با دقت  گیری و استراتژیانتخاب ابزارهای اندازه  -٣6

 و تخصص انجام گیرد. 

 تواند شامل بازخورد به ذینفعان درونی یا خارجی باشد.ای میاستفاده از نتایج مرحله فرآورده  -٣7

 کند.های آموزشی مقایسه میارزشیابی پیشرفت تحصیلی، عملکرد یادگیرندگان را با هدف -٣8

 های آموزشی ضروری است. های موثر و تحلیل آنها برای سنجش اثربخشی روش آوری داده جمع  -٣9

ای این است که این روش، سطح توانایی آزمون شونده را به صورت دقیق و  ای رایانه های چند گزینه نکته مهم در آزمون   -40

 شود. کنند و آزمون به طور مداوم بهینه میهای قبلی او تغییر میکند، به طوری که سوالات به تناسب پاسخسازی میپویا شبیه 

تواند ای باید اهداف مختلفی مانند یادآوری، فهمیدن و کاربرد را بسنجند. دقت در طراحی سوالات میهای چندگزینه آزمون  -4١

 تر را نیز ارزیابی کند. های پیچیدهیادگیری

 آموزان بتوانند افکار خود را به طور آزاد بیان کنند. ای طراحی شوند که دانش های تشریحی باید به گونه سوال  -4٢

 توانند از لحاظ کیفیت متفاوت باشند. ها میهای تشریحی، هیچ پاسخ واحدی وجود ندارد و پاسخدر آزمون -4٣

ها را شناسایی کرده آموزان، مشکلات یادگیری آن دهد که در گفتگو با دانش پرسش شفاهی به معلمان این امکان را می  -44

 و به راحتی به اصلاح و تقویت آنها بپردازند. 
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های کتبی نیستند، پرسش شفاهی بهترین گزینه برای  دلایل جسمی قادر به شرکت در آزمون آموزانی که بهبرای دانش  -4٥

 ارزشیابی است. 

 سنجد. های گفتاری، اعتماد به نفس و قدرت بیان فرد را نیز میپرسش شفاهی علاوه بر ارزیابی دانش علمی، توانایی -46

ها و اهداف تواند هم بر فرآیند و هم بر محصول یادگیری تأکید داشته باشد، بسته به نوع مهارت سنجش عملکردی می  -47

 گیرند.آموزشی که مورد ارزیابی قرار می

تواند ها میهای بالینی ساختارمند عینی )اسکی( در آموزش پزشکی به دلیل بالا بودن روایی این آزمون استفاده از آزمون  -48

 های بالینی کمک کند. تری از مهارت سازی شرایط واقعی و ارزشیابی دقیق به شبیه 

سنجد، زیرا از او  آموز را نیز می در سنجش ساختارمند، تکالیف مداد و کاغذی علاوه بر ارزیابی دانش، فرایند تفکر دانش   -49

 های خود توضیح دهد و دلیل بیاورد. شود تا درباره پاسخخواسته می 

آموز در طول یک مدت معین است، به طوری که شواهد و مدارک  هدف اصلی کارپوشه نشان دادن فرآیند پیشرفت دانش  -٥0

 کند تا تصویری کامل از رشد تحصیلی او بدست آورد. موجود در آن به معلم کمک می

ویژگی   -٥١ وارسی سنجش  فهرست  روش  میدر  کمک  یا محصول  فرایند  از  خاصی  نشان میهای  فقط  و  آیا  کند  که  دهد 

 ها سنجیده شود. های مورد نظر وجود دارند یا نه، بدون اینکه درجه یا فراوانی آن ویژگی ویژگی 

آموزان را ثبت کرده و  های کلیدی عملکردهای دانش دهد تا به راحتی ویژگی فهرست وارسی به معلمان این امکان را می   -٥٢

 های خود را بر اساس معیارهای مشخص انجام دهند.قضاوت 

های خاص ای توصیفی هستند که هر کدام ویژگی ای و نگارههای درجه بندی شامل مقیاس عددی، نگارهانواع مقیاس   -٥٣

 توانند برای سنجش ابعاد مختلف رفتار استفاده شوند. خود را دارند و بسته به نیاز می

روند، و استفاده از  ها به کار میها و ویژگیهای دیگر در سنجش مهارت های سنجش رفتاری به عنوان مکمل روش روش -٥4

 تری را فراهم کند.های دقیق تواند ارزیابی ترکیب چندین روش می 

اند، نه برای سنجش مهارت در حل  های ذهنی، جسمی و ارتباطی طراحی شدههای موقعیتی برای سنجش تواناییآزمون  -٥٥

 مسئله خاص؛ تمرکز بر رفتار فرد در فرآیند حل مسئله است. 

( برای ویژگی عاطفی گفته اند: یک ویژگی آدمی در صورتی که دارای دو ملاک زیر باشد ویژگی  2000آندرسون و بورک )   -56

 ( ویژگی معمولی یا نوعی عاطفی فرد باشد. 2( در برگیرنده احساس یا هیجان باشد، و )1عاطفی نامیده میشود: )

گیرد که هم شامل احساس یا هیجان باشد و هم یک ویژگی نوعی و معمولی در فرد تلقی ویژگی عاطفی زمانی شکل می   -٥7

 شود. 

به وسیله رنسیس لیکرت ساخته    1۹۳2مقیاس لیکرت که عمدتاً برای سنجش نگرش به کار می رود، اولین بار در سال    -5۸

 شد و به همین منظور مورد استفاده قرار گرفت. 
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از راههای محاسبه ضریب تمیز سؤالهای یک آزمون محاسبه ضرورت همبستگی بین نمرات آزمون شوندگان در آن سؤالها    -5۹

 .و نمرات آنان در کل آزمون است

آی آرتی مجموعه ای الگوی احتمالاتی به دست میدهد که به کمک آنها می توان رابطه بین سطح توانایی یک ازمون    -60

 )تتا( نشان داده می شود و احتمال پاسخ درست دادن او به هر سؤال آزمون را تعیین کرد.   θشونده که معمولاً با  

میانگین به صورت بهترین اندازه گرایش مرکزی معرفی شده است، و معمولاً این اندازه، به تنهایی بهترین معرف گروه    -61

 نمرات است. 

زمانی که از دو متغیر مورد نظر که میخواهیم بین آنها ضریب همبستگی به دست آوریم یکی پیوسته و دیگری دو مقولگی   -62

 یا دو ارزشی باشد از روش همبستگی در رشته ای نقطه ای استفاده میکنیم. 

از: هنجار سنی، هنجار کلاسی، و هجار   -6۳ اند  اند، اما معروف ترین آنها عبارت  اندازه گیری متنوع  ابزارهای  هنجارهای 

 صدگی. 

 به دست می آید.  50و جمع کردن نمرات حاصل با   10در   Zبا ضرب نمرات  Tمقیاس نمرات   -64

یکی از فواید تبدیل نمره های خام به نمره های مشتق این است که با استفاده از نمره های مشتق عملکرد یک دانش    -65

 آموز را در آزمونهای مختلف میتوان مستقیماً با هم مقایسه کرد. 

هدف از تعیین روایی همزمان بین دو آزمون این است که معلوم سازیم آیا میتوان یکی از دو آزمون را به جای آزمون   -66

 دیگر مورد استفاده قرار داد یا نه. 

( به 2( خلاصه ای انتزاعی از پاره ای نظام مندی های طبیعت اند و )1همه سازه های علمی دارای دو ویژگی مهم هستند )  -67

 رویدادهای عینی و قابل مشاهده مربوط اند. 

 ریچاردسون آزمون تنها یک بار اجرا می شود، اما در این روش همه ماده های آزمون تحلیل میشوند.  -در روش کودر  -6۸

مهم ترین نوع پایایی آزمونهای وابسته به ملاک به ثبات نتایج آزمون در ارتباط با دسته بندی آزمون شوندگان به کسانی   -6۹

 که به حد تسلط رسیده )مسلطها ( و کسانی که به این حد نرسیده اند )غیر مسلطها( مربوط است. 

 یکی از مشکلات روش مشاهده کلاسی این است که نمونه کاملی از آموزش معلم به دست نمی دهد.  -70
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 : روانشناسی تربیتی چهارمفصل  ❖

  )بخش اول: روانشناسی تربیتی )خلاصه + نکات 

 تعریف، موضوع، و روش های پژوهش روانشناسی پرورشی

 یادگیری، آموزش و روانشناسی پرورشی

 تعریف یادگیری

شود، تعریف شده است.  یادگیری به عنوان فرآیند ایجاد تغییرات نسبتاً پایدار در رفتار یا توان رفتاری که بر اثر تجربه ایجاد می 

این تغییرات باید از نوعی تجربه حاصل شوند و موقتی نباشند. تغییرات ناشی از عوامل مانند خستگی یا بیماری که موقتی  

شوند. به عبارت دیگر، یادگیری باید منجر به تغییرات پایدار و قابل مشاهده در  هستند، به عنوان یادگیری در نظر گرفته نمی 

 .های فرد شودتوانایی 

 های تعریف یادگیری ویژگی 

سواری و چه در رفتارهای ساده مانند شود، چه در رفتارهای پیچیده مانند دوچرخهیادگیری باعث تغییر در رفتار می :تغییر .1

تغییرات ناشی از یادگیری باید پایدار باشند، نه موقتی مانند تغییرات ناشی از   :تغییر نسبتاً پایدار .2   .یادگیری شماره تلفن

شود،  های فرد مییادگیری منجر به تغییر در توانایی  :تغییر نسبتاً پایدار در توان رفتاری .٣خستگی یا تغییرات فیزیولوژیکی. 

یادگیری باید بر اثر تعامل فرد با محیط رخ دهد و نه به دلیل عواملی مانند  :تغییر بر اثر تجربه.  4نه صرفاً در رفتار ظاهری او.  

 .بیماری یا رشد

 تفاوت یادگیری و رفتار 

شود: رفتار آشکار )قابل مشاهده( و رفتار نهان )غیرقابل مشاهده(. برای ارزیابی یادگیری، باید رفتار به دو دسته تقسیم می 

 .رفتار آشکار فرد مورد مشاهده قرار گیرد، زیرا تغییرات یادگیری تنها از طریق این رفتارها قابل ارزیابی است 

 یادگیری عمدی و غیر عمدی

های دهد، اما در موقعیت های رسمی معلمان، یادگیری عمدی رخ میتواند عمدی یا غیر عمدی باشد. در آموزش یادگیری می

 .افتدغیررسمی و از طریق تعاملات اجتماعی نیز یادگیری غیر عمدی اتفاق می 

 تفاوت یادگیری و تفکر 

انجامد. از طریق تفکر و اندیشیدن، افراد  تفکر محصول یادگیری است و همچنین یکی از عواملی است که به یادگیری می

 .شود توانند مفاهیم جدیدی بیاموزند که جزء فرآیند یادگیری محسوب میمی

 تعریف آموزش 

آموزان  های یادگیری برای دانششود که با هدف فراهم آوردن فرصت ای معلم اطلاق می های حرفه آموزش به مجموعه فعالیت 

ها تسهیل فرایند  توانند به تنهایی یا با کمک مواد آموزشی صورت گیرند و هدف اصلی آنها میاند. این فعالیت طراحی شده
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های یادگیری خود را به آورد که یادگیرنده بتواند تجربهیادگیری است. معلم به عنوان راهنمای یادگیری، شرایطی را فراهم می 

کند و نقش اصلی در فراهم کردن محیط  کننده یادگیری عمل می طور مؤثر کسب کند. در این فرآیند، معلم به عنوان تسهیل 

 .آموزان دارد یادگیری و هدایت دانش 

 تفاوت آموزش و تدریس 

های کلاسی شده به منظور تسهیل یادگیری است، تدریس تنها به فعالیت های طراحیدر حالی که آموزش شامل تمام فعالیت 

آموزان  هایی اشاره دارد که در حضور دانششود. تدریس بخشی از آموزش است و به فعالیت و عمدتاً کلامی معلم اطلاق می

های غیر حضوری نیز صورت گیرد، تواند بدون معلم و به شیوهشود. در عین حال، آموزش میبه صورت مستقیم انجام می

 .مانند آموزش از راه دور

 تعریف پرورش 

سازی شود که به منظور شکوفا ساختن استعدادها و آمادهپرورش به فرآیند هدایت و رشد جسمانی و روانی فرد اطلاق می

های مختلف گیرد. در این فرآیند، پرورش یابنده از طریق تجربه های اجتماعی انجام میفرد برای درک معارف بشری و ارزش 

 .شودهای اجتماعی میدر مدرسه یا دانشگاه قادر به شکوفایی استعدادهای خود و آشنایی با ارزش 

 پرورش و کارآموزی

فعالیت  به  پرورش  دو مفهوم متفاوت هستند.  کارآموزی  و  گفته میپرورش  تمام جنبههایی  در  فرد  به رشد  که  های  شود 

های های آن بیشتر عمومی و گسترده هستند، در حالی که کارآموزی بر آموزش مهارت کند و هدفاش کمک می شخصیتی 

های کارآموزی معمولاً  های پرورشی بلندمدت هستند، در حالی که دوره خاص مورد نیاز برای یک شغل معین تمرکز دارد. دوره

 .شوندسازی افراد برای مشاغل خاص طراحی میمدت و برای آماده کوتاه

 تعریف و موضوع روانشناسی پرورشی

ای از روانشناسی است که هدف آن کمک به معلمان و مربیان در برخورد صحیح با مسائل  روانشناسی پرورشی یا تربیتی شاخه 

های های روانشناسی پرداخته و به تدریج با تخصصی شدن رشته آموزش و پرورش است. این علم در ابتدا به تمامی موضوع

های یادگیرندگان، یادگیری و آموزش تغییر یافت. روانشناسان پرورشی مسائل مرتبط با ماهیت  مختلف، تمرکز آن به ویژگی 

 .کنندهای یادگیرندگان و شرایط کلاس درس را مطالعه می یادگیری، ویژگی 

ها  در مورد ماهیت روانشناسی پرورشی نظرات مختلفی وجود دارد. برخی آن را صرفاً به کاربرد دانش روانشناسی در آموزشگاه

های ها و روش دانند، در حالی که دیگران معتقدند که روانشناسی پرورشی یک شاخه علمی مستقل با نظریه ها میو کلاس 

خاص خود است. در نهایت، این نظر پذیرفته شده است که روانشناسی پرورشی به مطالعه و بهبود فرایندهای یادگیری و  

 .بردها بهره می آموزش پرداخته و از دو هدف اصلی: درک و فهم فرایندهای یادگیری و کمک به بهبود آن 
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 ای معلمان مجموعه دانش حرفه 

 :شودها شامل موارد زیر می ای ضروری است. این دانشهای حرفهای از دانش برای معلمان موفق، داشتن مجموعه 

دهد داشته باشد. این دانش معمولاً در  معلم باید تسلط کامل بر محتوای درسی که آموزش می  :دانش محتوای درس -1

 .شود دوران تحصیل معلمان در دانشگاه کسب می

آموزان ارائه دهد.  ای قابل فهم برای دانش کند تا مطالب درسی را به گونه این دانش به معلم کمک می :دانش آموزشگری -٢

 .تر یا دشوارتر کندتواند یادگیری را آسان همچنین، معلمان باید بدانند که چه عواملی می 

های مختلف یادگیرندگان را بشناسند، به ویژه از نظر رشد و توانایی معلمان باید ویژگی  :دانش مربوط به یادگیرندگان  -٣

 .آموزان طراحی کنندشناختی، تا آموزش خود را متناسب با نیازهای مختلف دانش

معلمان باید درک کاملی از نحوه یادگیری داشته باشند و بدانند که چه اقداماتی باید برای بهبود  :دانش مربوط به یادگیری  -4

 .یادگیری انجام دهند

های تدریس خود را بهبود بخشند و شرایط بهتری  کند تا روش ها از طریق روانشناسی تربیتی به معلمان کمک می این دانش 

 .آموزان فراهم کنندبرای یادگیری دانش 

 پژوهش در روانشناسی پرورشی

 پژوهش توصیفی 

موقعیت  مطالعه  به  توصیفی  ویژگی پژوهش  توصیف  هدف  با  رویدادها  و  داده ها  و  پرداخته  آنها  فعلی  شرایط  و  های ها 

کند، اما قادر به  های موجود کمک می ها و چگونگی وضعیت کند. این نوع پژوهش به فهم ویژگی آوری شده را تحلیل می جمع 

بررسی روابط علت و معلولی نیست. ابزارهای معمول در این پژوهش شامل آزمون، پرسشنامه، مصاحبه و مشاهده هستند.  

میبه  پژوهشگران  مثال،  دانش عنوان  در  انگیزش  ایجاد  برای  معلمان  راهبردهای  مورد  در  یادگیری توانند  موانع  یا  آموزان 

 :های پژوهش توصیفی شامل موارد زیر هستندترین روش آوری کنند. مهم مشارکتی اطلاعات جمع 

 مورد پژوهی 

به  یا موقعیت  این روش، یک فرد  این روش زمانی مفید است که شرایط خاصی  طور عمیق مورد بررسی قرار میدر  گیرد. 

 .آموزهای یادگیری یک دانش توانند تکرار شوند. برای مثال، بررسی نحوه طراحی درس یک معلم یا فعالیت نمی 

 بررسی میدانی

پردازند. این پژوهش اغلب از طریق مشاهده های طبیعی مانند کلاس درس به بررسی مسائل میپژوهشگران در موقعیت 

 .عنوان یکی از اعضای کلاس وارد شود تا درک بهتری از وضعیت موجود پیدا کندتواند بهشود و پژوهشگر می طبیعی انجام می
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 قوم نگاری 

شود.  های یک گروه فرهنگی خاص مانند یک جامعه یا قبیله استفاده میشناسی برای مطالعه عمیق ویژگی این روش از مردم 

عنوان مثال، پژوهش متز درباره آوری اطلاعات دقیق و توصیف کامل از یک گروه خاص است. به هدف از قوم نگاری، جمع 

 .آموزان، معلمان و سایر کارکنان مدرسه بودهای گسترده با دانش ادغام نژادی در مدارس، شامل مشاهدات و مصاحبه 

 یابی )مصاحبه و پرسشنامه(زمینه

شود. نتایج  ها استفاده میها و مصاحبهها و عقاید افراد از پرسشنامه آوری اطلاعات و سنجش نگرش در این روش، برای جمع

به صورت کمی گزارش می هایی در روانشناسی پرورشی از معلمان درباره شوند. برای مثال، پژوهشاین پژوهش معمولاً 

 .یابی قابل ذکر استهای زمینه عنوان نمونه دلایل انتخاب شغل معلمی و تأثیر معلمان در دوران کودکی به 

 پژوهش کیفی 

های های غیر عددی مانند گزارش گرایانه پرداخته و از داده های پیچیده پرورشی به صورت کل پژوهش کیفی به بررسی پدیده

های مختلف یک  ها توصیف و درک عمیق ویژگی کند. هدف این پژوهش کلامی، اسناد کتبی، تصاویر و نمودارها استفاده می 

ها، هیجانات و تعارضات بین  تواند انگیزش ها و شرایط طبیعی توجه دارد و میویژه به زمینهپدیده است. پژوهش کیفی به 

ها معمولاً  های عمقی و مشاهدات جدی اشاره کرد. نتایج این پژوهش توان به مصاحبهفردی را بررسی کند. از ابزارهای آن می

 .شودها و افراد ارائه میهای روایتی با توصیف مفصل در مورد وضعیت به صورت گزارش 

 پژوهش کمی

پردازد که به سادگی قابل  آوری اطلاعاتی می های عددی تکیه دارد و به جمع پژوهش کمی برخلاف پژوهش کیفی، بر داده 

هایی  گیریتوانند نتیجه ها در جستجوی روابط میان متغیرها هستند و میتبدیل به اعداد یا کمیت هستند. این نوع پژوهش 

 .کمی و آماری ارائه دهند

 پژوهش همبستگی 

بینی میان  تواند رابطه زمانی یا پیششود. این پژوهش میدر پژوهش همبستگی، رابطه میان دو یا چند متغیر بررسی می

دهنده  متغیر است و نشان  ١و +  ١-کند، بین  متغیرها را نشان دهد. ضریب همبستگی، که میزان رابطه بین متغیرها را تعیین می 

بینی میان شدت و جهت رابطه است. پژوهش همبستگی قادر به تعیین علت و معلولی نیست و تنها رابطه زمانی و پیش 

 .کندمتغیرها را مشخص می 

 پژوهش آزمایشی 

پردازند. در این نوع  شود که به بررسی روابط علت و معلولی میان متغیرها می هایی اطلاق می پژوهش آزمایشی به پژوهش

شود. پژوهش آزمایشی  ها، تغییرات در یک متغیر )متغیر مستقل( به تغییر در متغیر دیگر )متغیر وابسته( منجر میپژوهش 

 .تواند به دو صورت گروهی و انفرادی انجام شودمی
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 پژوهش آزمایشی گروهی 

شود و تغییرات در گروه آزمایشی با گروه گواه مقایسه  در پژوهش آزمایشی گروهی، دو گروه آزمایشی و گواه تشکیل می 

 .شود تا تأثیر متغیر مستقل بر متغیر وابسته بررسی گردد می

 پژوهش آزمایشی تک آزمودنی

های متعدد آزمودنی قابل اجرا نباشد. در  شود که شرایط آزمایش برای گروه های تک آزمودنی معمولاً زمانی انجام میپژوهش 

عنوان آزمودنی آزمایشی و گواه عمل کرده و نتایج آن در مورد تغییرات در متغیر وابسته بررسی این نوع پژوهش، یک فرد به 

 .شودمی

 اقدام پژوهی 

شود.  ویژه توسط معلمان برای حل مسائل آموزشی در کلاس درس انجام میاقدام پژوهی نوعی پژوهش کاربردی است که به 

ها به دنبال رفع مشکلات خاص یا بهبود شرایط یادگیری در محیط آموزشی هستند. اقدام پژوهی شامل مراحل  این پژوهش 

ها  عنوان پژوهشگران در این پژوهشباشد. معلمان خود به گیری و اقدام میآوری اطلاعات، تصمیم تشخیص مسئله، جمع 

های پژوهش مختلف مانند توصیفی، همبستگی، آزمایشی و حتی کیفی استفاده شرکت دارند و در بسیاری از موارد از روش 

 .کنندمی

 مقایسه پژوهش کمی با پژوهش کیفی 

ای خاص برای تحلیل و ها هستند که هر یک به شیوهآوری و تحلیل داده پژوهش کمی و کیفی دو رویکرد متفاوت در جمع 

 .روندها به کار می درک پدیده

 :ها و تحلیل آوری داده روش جمع  -1

گیری، ها، شمارش، اندازه گیری و استدلال استقرایی تکیه دارد و اطلاعات از طریق آزمونبر اعداد، اندازه  پژوهش کمی •

 .شودشود. نتایج آن معمولاً به صورت عددی و کمیّ گزارش میآوری میو ابزارهای آماری جمع 

غیر عددی مانند گزارشبه داده   پژوهش کیفی • این  های کلامی، مصاحبههای  ها، اسناد و مشاهدات بستگی دارد. 

پردازد و معمولاً نتایج به صورت توصیفی و بدون استفاده گرایانه میها از منظر کل پژوهش به توصیف و تحلیل پدیده

 .شوداز اعداد و ارقام گزارش می

 :مبنای فلسفی -2

های طبیعی و اجتماعی مستقل از پژوهشگر گرایی وابسته است که معتقد است محیط به فلسفه اثبات   پژوهش کمی •

 .های بیرونی بدون سوگیری است وجود دارند و هدف پژوهشگر کشف واقعیت 

بیند هایی نسبی میعنوان پدیدهها را بهپردازد که واقعیت گرایی میگرایی یا سازندهبه فلسفه پس اثبات   پژوهش کیفی •

 .شودها ساخته می که توسط افراد و تجربیات آن
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 :هدف و کاربرد -3

رود. این نوع به کار می   بینی و نشان دادن روابط علت و معلولیها، پیش اثبات واقعیت بیشتر برای    پژوهش کمی •

 .گیری بین متغیرها هستندها معمولاً در جستجوی روابط ثابت و قابل اندازه پژوهش 

ها، هیجانات،  ویژه بررسی انگیزش در زمینه طبیعی و به   هادرک عمیق، توصیف و توضیح پدیدهبه دنبال    پژوهش کیفی •

 .تعصبات و روابط بین فردی است

 :هارویکرد به داده  -4

 .تواند نتایج را به صورت کمیّ و دقیق گزارش دهدپردازد و می می  عدد و کمیتهای به داده  پژوهش کمی •

 .صورت توصیفی و تفصیلی تحلیل کندها را به تواند داده ها تأکید دارد و میداده  معنی و تفسیربر  پژوهش کیفی •

 :آوری اطلاعاترویکردهای جمع  -5

 .شوداستفاده می گیریها، شمارش، اندازه آزمون های استاندارد مانند از روش  پژوهش کمیدر  •

 .شودهای مشابه استفاده میو روش  مشاهده، مصاحبه، مطالعه موردی، اسناد، از پژوهش کیفیدر  •

 :نتایج و کاربرد -6

تواند طور دقیق می های مشخص پرداخته و به بینی و بررسی ویژگی معمولاً به روابط علت و معلولی، پیش   پژوهش کمی •

 .فرضیات را مورد آزمایش قرار دهد

های ویژه در بررسی فرآیندهای پیچیده و پدیدهکند و به نتایج خود را به صورت توصیفی و روایتی بیان می  پژوهش کیفی •

 .تر استاجتماعی عمیق 

توانند درک بهتری از مسائل تربیتی و آموزشی فراهم آورند.  طور مشترک میو به  پژوهش کیفی و کمی مکمل یکدیگر هستند

تر از فرایندهای یادگیری و آموزش در روانشناسی پرورشی های اساسی، در خدمت درک جامعهر دو رویکرد با وجود تفاوت 

 .قرار دارند

 رشد )تحول( شناختی 

 نظریه رشد شناختی پیاژه

 تعریف رشد

 رشد و تحول 

افتد. این تغییرات  شود که از لحظه بستن نطفه تا مرگ در فرد اتفاق می ای گفته می رشد یا تحول به تغییرات منظم و سازگارانه 

 .های مختلفی مانند جسمانی، شخصیتی، اجتماعی و شناختی قابل بررسی استدر جنبه 

ها، و سیستم عصبی، و همچنین  ها، استخوان به تغییرات ایجاد شده در بدن فرد، مانند تغییرات در ماهیچه  :رشد جسمانی  -1

 .های حرکتی اشاره دارد تغییرات در نحوه استفاده از بدن مانند مهارت

 .به تغییرات در درک فرد از خود و همچنین تغییرات در هیجانات و اخلاقیات او اشاره دارد :رشد شخصیت  -2
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 .پردازدبه تغییرات در روابط فرد با دیگران می :رشد اجتماعی -3

 .به تغییرات در فرآیندهای ذهنی مانند فکر کردن، یادگیری، به یاد آوردن، و فهمیدن اشاره دارد :رشد شناختی -4

آموزان خود ارتباط مؤثری برقرار  های کلیدی است که معلمان باید آن را درک کنند تا بتوانند با دانش رشد شناختی یکی از جنبه 

 .سازی کنندکند تا فرآیند یادگیری را بهینه آموزان به معلمان کمک می های رشد شناختی دانش کنند. شناخت ویژگی 

 تعریف رشد شناختی

شود که در طول زمان در فرآیندهای شناختی فرد )دانستن، یاد گرفتن، فهمیدن و رشد شناختی به تغییرات منظمی گفته می 

های خاص است، در  دهد. رشد شناختی با یادگیری متفاوت است، زیرا یادگیری تغییرات حاصل از تجربه اندیشیدن( رخ می

 .حالی که رشد شناختی فرآیندی پیوسته و تحولی است

 نظریه رشد شناختی پیاژه

برجسته  از  یکی  دانشمند سویسی،  پیاژه،  علاقه ژان  ابتدا  در  پیاژه  است.  شناختی  رشد  زمینه  در  پژوهشگران  به ترین  مند 

ی ساخت دانش  کرد که اگر بتواند نحوه شناسی بود، اما بعداً به مطالعه رشد شناختی در کودکان پرداخت. او فرض می زیست 

ها از رفتارهای کودکان  آوری داده تواند ماهیت دانش را بهتر بشناسد. در این راستا، پیاژه با جمع در کودکان را درک کند، می

 .ی تحول دانش و شناخت داشتسعی در درک نحوه 

 مفاهیم کلیدی در نظریه پیاژه

ها به طور طبیعی در جستجوی نظم و یکی از فرآیندهای مهم در نظریه پیاژه است که بر اساس آن انسان  :تعادل یابی  -1

شود و فرد  تعادلی ایجاد می هایش را تبیین کند، بی تواند تجربه بینی در جهان هستند. زمانی که درک فرد از جهان نمیپیش

 .پردازد های جدید میبرای بازگرداندن تعادل به جستجوی تبیین 

های جدید را درک  کنند تا تجربه ای از تفکر و عمل هستند که به فرد کمک مییافته ها الگوهای سازمانطرحواره  :طرحواره  -2

ها ابتدا در کودکان به صورت عملیاتی ساده مانند دست دراز کردن و گرفتن اشیاء ظاهر  و با آنها سازگار شود. این طرحواره

 .شوندتر میتر و انتزاعیشوند و سپس در مراحل بعدی رشد، پیچیدهمی

 :گیردفرآیند سازگاری به دو صورت جذب و انطباق صورت می  :سازگاری -3

 .کندهای قبلی خود درک میدهد که فرد تجربیات جدید را بر اساس طرحواره زمانی رخ می جذب •

 .های جدید تغییر دهدهای خود را برای پاسخ به تجربه زمانی است که فرد مجبور است طرحواره انطباق

های اولیه به هم پیوسته و  های مختلف اشاره دارد. در این فرآیند، طرحواره سازمان به هماهنگی میان طرحواره  :سازمان  -4

 .کند تا تعاملات خود با محیط را بهتر مدیریت کنددهند که به فرد کمک می تر را تشکیل می های شناختی پیچیدهساخت 

 هوش و تفکر در نظریه پیاژه

 :هایی بین هوش و تفکر قائل بودپیاژه تفاوت

 .به توانایی حل مسائل جدید و هماهنگ کردن ابزارها برای رسیدن به هدف اشاره دارد هوش
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انجام می   تفکر یا تصاویر ذهنی(  زبان  )مانند  نمادسازی  بر اساس  اعمال است که  این  درونی شدن  تفکر  به معنای  گیرد. 

 .های واقعی و محسوس سروکار داردمستلزم درونی ساختن اطلاعات است، در حالی که هوش با پدیده

وسیله تعامل با محیط  طور منظم و به نظریه پیاژه در زمینه رشد شناختی تاکید دارد که تغییرات در فرآیندهای ذهنی افراد به 

انجامد که  تر عملیاتی میشود و به مراحل پیچیدههای ساده آغاز می شود. رشد شناختی از طرحواره و تجربیات فردی ایجاد می

 .طور مؤثرتری تعامل داشته باشدسازد تا با محیط به فرد را قادر می

 مراحل رشد شناختی در نظریه پیاژه

های خاص خود را دارد و تغییرات  شود که در آن هر مرحله ویژگی نظریه رشد شناختی پیاژه به چهار مرحله اصلی تقسیم می

مرحله ،  مرحله پیش عملیاتی،  حرکتی-مرحله حسی :شود. این مراحل عبارتند ازهای شناختی کودک ایجاد می مهمی در توانایی 

های خاص است که در فرآیند هر یک از این مراحل دارای ویژگی .مرحله عملیات صوری )انتزاعی(و    عملیات عینی )محسوس(

شوند و  کنند. پیاژه معتقد بود که این مراحل به ترتیب از تولد تا بزرگسالی طی میرشد شناختی کودکان نقش مهمی ایفا می

 .ورود به هر مرحله مستلزم آن است که کودک مرحله قبلی را گذرانده باشد

 سالگی( 2حرکتی )از تولد تا -مرحله حسی .1

پردازد. این  های حرکتی به درک محیط می در این مرحله، کودک از طریق حواس خود )بینایی، شنوایی، لمس و ...( و فعالیت 

 .مرحله از رشد شناختی به شدت به تعامل فیزیکی کودک با محیط اطرافش بستگی دارد

گیرد که چگونه با محیط اطراف خود تعامل کند، مانند گرفتن اشیاء کودک در این مرحله یاد می  :های فیزیکیطرحواره  •

 .ها به دهان با دست و وارد کردن آن 

بینی آینده را  از آنجا که کودکان در این مرحله توانایی استفاده از اطلاعات گذشته یا پیش  :عدم توانایی حفظ اطلاعات •

 .گرایانه هستندها به طور فیزیکی و عمل های آنندارند، طرحواره 

 سالگی(  7تا  2مرحله پیش عملیاتی )از   .2

ها در این مرحله بیشتر بر اساس نمادها  در این مرحله، کودکان هنوز قادر به انجام عملیات ذهنی پیچیده نیستند و تفکر آن 

ها  هایی مانند استفاده از کلمات و تصاویر برای نمایش اشیاء و پدیدهو مفاهیم نمادی است. کودک در این مرحله به توانایی 

 .یابددست می 

نشانه شناختی • مرحله می  :کارکرد  این  در  کلمه کودکان  از  استفاده  مثلاً  کنند.  استفاده  تفکر  برای  نمادها  از  توانند 

 ."صندلی" یا تصویر یک صندلی برای نمایاندن مفهوم صندلی

های این مرحله، خودمحوری است که به این معناست که کودکان قادر نیستند خود را در یکی از ویژگی  :خودمحوری •

 .موقعیت دیگران قرار دهند

به اشیاء بی  :جاندارانگاری • این مرحله، کودکان ممکن است  این که  جان ویژگیدر  انسانی نسبت دهند، مانند  های 

 .کندخورشید آنها را دنبال می
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 سالگی( 11تا  7مرحله عملیات عینی یا محسوس )از  .3

کند. تفکر کودک در این  های عینی پیدا میدر این مرحله، کودک توانایی انجام عملیات منطقی را در مواجهه با اشیاء و پدیده

های فیزیکی دنیای اطرافش  گرا و مبتنی بر واقعیت است و او قادر به حل مسائل منطقی و استدلال در مورد ویژگی مرحله واقع

 .است

به عنوان مثال، کودک می  :عملیات منطقی • تواند در مورد مسائل مربوط به اشیاء عینی و محسوس استدلال کند. 

تواند تشخیص دهد که یک ظرف پرُ از مایع در مقایسه با ظرف دیگر حاوی همان مقدار مایع است، حتی کودک می 

 .ها متفاوت باشداگر ارتفاع یا شکل ظرف 

در این مرحله، کودک توانایی درک مفاهیم بقای مایع، عدد، طول و غیره را به دست  :درک مفهوم بقاء )نگهداری( •

تواند بفهمد که تغییرات ظاهری )مثل تغییر در شکل یا اندازه( بر ماهیت آورد. این به این معناست که کودک می می

 .گذاردواقعی اشیاء تأثیر نمی 

 سالگی(  15سالگی تا  11مرحله عملیات صوری )انتزاعی( )از  .4

توانند به صورت انتزاعی و فرضی تفکر کنند. این مرحله به  تری دارند و میهای ذهنی پیچیدهدر این مرحله، کودکان توانایی

 .تری بپردازد که نیاز به تفکر مجرد و فرضی دارنددهد که به مسائل پیچیدهکودک این امکان را می 

تواند از مفاهیم فرضی و انتزاعی استفاده کند. به عنوان مثال، او قادر به تفکر در این مرحله، فرد می  :تفکر انتزاعی •

 .در مورد مسائلی است که مستقیماً با واقعیت فیزیکی مواجه نیستند

هایی را انجام دهد بینیتواند به طور انتزاعی مسائل را تجزیه و تحلیل کرده و پیشکودک می :استنتاجی  -تفکر فرضی •

 .که بر اساس اطلاعات قبلی و استدلال منطقی هستند

 های این مراحل ویژگی 

تمام کودکان باید مراحل را به ترتیب طی کنند، اما سن شروع و پایان این مراحل ممکن است برای  :پیوستگی و ترتیب •

 .هر کودک متفاوت باشد

در هر مرحله، تغییرات شناختی از لحاظ کمی و کیفی نسبت به مراحل قبل و بعد متفاوت   :تغییرات کمی و کیفی •

 .کندتری پیدا میهای شناختی پیچیدهتر از مرحله قبلی است و کودک توانایی است. هر مرحله پیشرفته 

پیاژه تأکید داشت که زمان نقش اساسی در رشد شناختی دارد و عامل زمان به عنوان یکی از عوامل اساسی در رشد 

خودی های خودبه اجتماعی و هم جنبه   -های روانیکودک باید در نظر گرفته شود. این عوامل تأثیرگذار شامل هم جنبه 

 .رشد هستند

آموزان در  های شناختی دانش کند تا درک بهتری از ویژگیاین چهار مرحله از رشد شناختی پیاژه به معلمان کمک می

های شناختی آنها طراحی کنند. همچنین پیاژه سنین مختلف داشته باشند و تدابیر آموزشی خود را بر اساس توانایی 
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کند که رشد شناختی کودک به طور طبیعی در گذر زمان کند و بیان میبر اهمیت زمان و تجربه در این فرآیند تأکید می

 .دهدرخ می

 کاربردهای آموزشی نظریه رشد شناختی پیاژه

تواند معلمان را در ارائه آموزش مؤثر به کودکان سنین مختلف یاری کند. این نظریه به معلمان  نظریه رشد شناختی پیاژه می

آموزان را در مراحل مختلف درک کنند و متناسب با نیازهای شناختی آنان های رشد شناختی دانشکند تا ویژگیکمک می

 :شودهای آموزشی مناسب را طراحی کنند. در ادامه به برخی از کاربردهای آموزشی این نظریه اشاره می روش 

 های فکری کودکان و بزرگسالان آگاهی از تفاوت  -1

ها باعث بروز اشتباهاتی در  اندیشند که با تفکر بزرگسالان تفاوت دارد. این تفاوت ای میطبق نظریه پیاژه، کودکان به شیوه

ها برای بزرگسالان دشوار است. بنابراین، معلمان باید خود را در موقعیت کودک  بینی آنشود که پیشهای کودکان میاندیشه 

تواند از طریق صحبت کردن با کودک و مشاهده رفتار او  ها ببینند. این کار میها را از دیدگاه آن قرار دهند و مسائل و پدیده

های تدریس خود را با توجه به  کند تا شیوهانجام شود. آگاهی از فرایندهای شناختی در سنین مختلف به معلمان کمک می 

 .های شناختی کودکان تنظیم کنندتوانایی 

 یادگیری از طریق تجربه مستقیم )یادگیری اکتشافی(  -2

بر اساس نظریه پیاژه، کودکان به ویژه در مراحل ابتدایی زندگی از طریق درگیری و تعامل مستقیم با اشیاء و محیط به یادگیری  

یابند. در این مرحله، مفاهیم و روابط باید به صورت عملی و تجربی برای کودکان معرفی شوند. به عنوان مثال، دست می 

ها یاد بگیرند. به همین دلیل، معلمان باید توانند مفاهیم انتزاعی مثل کلمات یا نمادها را بدون درک عملی از آن کودکان نمی 

به کودکان خردسال فرصت دهند تا با لمس، مشاهده و دستکاری اشیاء مختلف مفاهیم را کشف کنند. این نوع آموزش به  

 .برسنددهد تا از طریق تجربه مستقیم به درک بهتری از مفاهیم کودکان امکان می

 اهمیت تعامل اجتماعی و همکاری در یادگیری  -3

کند تا پیاژه همچنین تأکید دارد که کنش متقابل اجتماعی میان کودکان اهمیت دارد. تعاملات اجتماعی به کودکان کمک می

دیدگاهدیدگاه  پذیرش  به  و  کاسته  خودمحوری  از  و  کرده  درک  را  دیگران  معلمان  های  ترتیب،  این  به  برسند.  دیگران  های 

ها کمک کنند تا ها و تعاملات گروهی، به آن های گروهی و تشویق به مشارکت کودکان در بحث توانند با طراحی فعالیت می

 .تری پیدا کنندبینانهپذیرتر و واقعتفکر انعطاف 

 آموزانهای فردی دانش تطبیق آموزش با نیازها و توانایی  -4

بر اساس نظریه پیاژه، آموزش باید با توجه به سطح درک و فهم هر کودک تنظیم شود. این بدان معناست که تکالیف و 

های درسی خود را بر اساس  خوانی داشته باشد. معلمان باید برنامه های شناختی کودک هم سرعت یادگیری باید با توانایی

های خاص هر مرحله را در نظر بگیرند. این نوع آموزش به معلمان کمک  مراحل رشد شناختی کودکان طراحی کرده و ویژگی 

 .آموزان در هر مرحله از رشد شناختی ارتباط برقرار کنندکند تا به شکلی مؤثرتر با دانش می
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 انتقاد از نظریه پیاژه و موقعیت کنونی آن 

شود، با گذشت زمان با انتقادات ها در زمینه رشد شناختی شناخته میترین نظریه نظریه پیاژه، اگرچه به عنوان یکی از مهم 

 .شودهای جدیدتر در این زمینه اشاره میرو شده است. در اینجا به برخی از انتقادات مهم و همچنین نظریه مختلفی روبه

 انتقاد از اصرار پیاژه بر مراحل ثابت رشد 

شده هستند. به عنوان  یکی از انتقادهای اصلی به پیاژه این است که او معتقد بود مراحل رشد شناختی ثابت و از پیش تعیین 

توانند آموزش داده شوند و تنها از طریق رشد طبیعی کودک قابل مثال، پیاژه بر این باور بود که مفاهیم مانند بقاء ذهنی نمی

توانند پیش از سن معمول پیاژه به کودکان  اند که این مفاهیم می های جدید نشان داده درک هستند. با این حال، پژوهش

اند که آن را به  به همین دلیل، بسیاری از پژوهشگران به نظریه پیاژه ایراد وارد کرده (.  2006آموزش داده شوند )اسلاوین،  

 بینند. طور کامل به صورت مقطعی نمی 

 انتقاد از خودمحوری یا خودمداری کودکان 

یکی دیگر از انتقادات وارد شده به پیاژه این است که او خودمحوری کودکان را در مرحله پیش عملیاتی بیش از حد بزرگ کرده 

پژوهش  داده است.  نشان  جدید  می های  پایین  سنین  در  حتی  کودکان  که  دیدگاهاند  و  توانند  کنند  درک  را  دیگران  های 

خورند، نه به  های پیاژه شکست می رسد که کودکانی که در آزمایشها خودمحور نیستند. بنابراین، به نظر میهای آن اندیشه 

 کنند.شان این مشکلات را تجربه می دلیل نرسیدن به حد رشد مناسب، بلکه به دلیل نقص در فرایندهای شناختی 

 انتقاد از وجود مراحل ثابت رشد

های مختلف نتایج اند که چرا کودکان در آزمایش به نظریه پیاژه انتقاد کرده(  1۹77برخی از پژوهشگران مانند آلبرت بندورا )

هایی پرداخته که تاکید دارند رفتار  دهند. بندورا به جای فرضیه پیاژه در مورد مراحل ثابت رشد، به نظریه متفاوتی را نشان می 

توانند دلیل اشتباهات شناختی کودکان به شرایط شناختی و اجتماعی خاص بستگی دارد و فرایندهای شناختی معیوب می 

 کودکان باشند. 

 ای و پردازش اطلاعات های نوپیاژهنظریه 

اند تا به کمک تحقیقات جدیدتر و رویکردهای پردازش  ای )که پیروان پردازش اطلاعات هستند( کوشیدهپردازان نوپیاژه نظریه 

اطلاعات مشکلات نظریه پیاژه را حل کنند. این گروه معتقد است که تحول شناختی کودک نتیجه افزایش توانایی پردازش  

تر فرآیندهای شناختی مانند حافظه، توجه،  ها به بررسی جزئی اطلاعات است نه تغییرات ساختاری در ذهن کودک. این نظریه 

 پردازد. و راهبردهای شناختی می

 نقد نادیده گرفتن محیط اجتماعی و فرهنگی 

یکی از انتقادات دیگر به نظریه پیاژه این است که او نقش محیط اجتماعی و فرهنگی را در رشد شناختی کودک نادیده گرفته  

کند و نقش  فرهنگی رشد می-اند که رشد شناختی در بستری اجتماعیها نشان داده است. در حالی که بسیاری از پژوهش

 آموزش و تعاملات فرهنگی در رشد کودک بسیار مهم است. 
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در نهایت، نظریه پیاژه در زمینه رشد شناختی همچنان یکی از ارکان اصلی فهم تحول شناختی کودکان است. با این حال،  

ای و رویکردهای پردازش های نوپیاژههای بیشتر در این زمینه به نظریه های جدیدتر و پژوهش باید توجه داشت که دیدگاه 

کنند. از این رو، های فردی و تأثیر محیط اجتماعی در رشد شناختی کمک می اند که به درک بهتری از تفاوت اطلاعات پرداخته 

 .ویژه در راستای فهم بهتر رشد شناختی کودکان امری ضروری استهای مختلف و پذیرش نظرات جدید به ترکیب نظریه 

 نظریه های رشد شناختی ویگوتسکی و برونر 

 ویگوتسکینظریه رشد شناختی 

نظریه ویگوتسکی در مقایسه با نظریه پیاژه، بر اهمیت عوامل اجتماعی و فرهنگی در رشد شناختی تأکید دارد. در این  

نظریه، فرایندهای رشد ذهنی از طریق تعاملات اجتماعی و فرهنگی و به کمک ابزارهای روانشناختی مانند زبان، نمادها و 

 گیرند.ها، شکل می سایر نشانه 

 تاریخی در تحول شناختی -اهمیت فرهنگ و زمینه اجتماعی 

شان  ها با محیط اجتماعی و فرهنگیویگوتسکی بر این باور است که رشد شناختی در کودکان به شدت به کنش متقابل آن

داند که در آن کودک به تنهایی به  وابسته است. این در حالی است که پیاژه بیشتر رشد شناختی را یک فرآیند مستقل می

از تعاملات اجتماعی و فرهنگی ناشی میدرک و فهم جهان می  تأکید دارد که یادگیری و شناخت  شود و رسد. ویگوتسکی 

 .گیرندها در تعامل با دیگران شکل میها و ارزش مفاهیم، اندیشه 

 نخستین و عالی ذهنی  کارکردهای

 :شونددر نظریه ویگوتسکی، کارکردهای ذهنی به دو دسته تقسیم می

شوند. ها و حیوانات دیده میها فرایندهای ذهنی اولیه و غیرارادی هستند که در انساناین  :کارکردهای نخستین ذهنی •

گیرند. این کارکردها از طریق تعامل مستقیم با محیط و به صورت خود به مثلاً حافظه و توجه در این دسته قرار می 

 .شوندخودی و غیرارادی فعال می 

ها هستند و از طریق تعاملات اجتماعی و به کمک ابزارهای این کارکردها مخصوص انسان  :کارکردهای عالی ذهنی •

گیرند. این کارکردها شامل استدلال منطقی، توجه انتخابی، و زبان هستند و برخلاف کارکردهای روانشناختی شکل می

 .نخستین تحت کنترل و اراده فرد قرار دارند

 سازی رونید

های اجتماعی  است. این فرآیند به تبدیل تدریجی فعالیت   سازیدرونییکی از مفاهیم کلیدی در نظریه ویگوتسکی فرایند  

بیرونی به کارکردهای ذهنی داخلی اشاره دارد. این کار از طریق استفاده از ابزارهای روانشناختی )مانند زبان و نمادها( انجام  

 .ذهنی )شخصی( توصیف کرده استذهنی )اجتماعی( به درونشود. ویگوتسکی این فرآیند را به انتقال از سطح بین می
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 گفتار خودمحورانه

دانست، های دیگران میای از خودمحوری و عدم توانایی درک دیدگاهویگوتسکی بر خلاف پیاژه که گفتار خودمحورانه را نشانه 

کند.  معتقد بود که گفتار خودمحورانه در واقع نوعی گفتار اجتماعی است که کودک برای هدایت و کنترل رفتار خود استفاده می

 .گیردای از انتقال از گفتار اجتماعی به گفتار درونی در نظر میویگوتسکی این گفتار را به عنوان مرحله 

 تفکر و زبان 

شوند. در مراحل اولیه، تفکر  ویگوتسکی معتقد است که تفکر و زبان در کودکان ابتدا به صورت دو فعالیت جدا از هم آغاز می 

پیوندند و زبان نقش مهمی عقلی است. اما به تدریج، این دو فعالیت به هم می زبانی و زبان به صورت پیش به صورت پیش 

 .کنددهی به تفکر پیدا میدر هدایت و جهت 

 دهیخود نظم 

  دهی خود نظم ای برای تعامل اجتماعی بلکه به عنوان ابزاری برای تفکر و  در نظریه ویگوتسکی، زبان نه تنها به عنوان وسیله 

دهی به توانایی فرد برای اندیشیدن و حل مسائل بدون کمک دیگران اشاره دارد. ویگوتسکی معتقد کند. خود نظم نیز عمل می 

گیرد که از این ابزارها برای کنترل آید و کودک یاد میها از طریق استفاده از زبان و نمادها به دست میاست که این توانایی 

 .و هدایت فرآیندهای شناختی خود استفاده کند

 منطقه تقریبی رشد 

های کودک و یکی از مفاهیم اصلی نظریه ویگوتسکی است که تفاوت بین سطح کنونی توانایی   منطقه تقریبی رشدمفهوم  

ها نیست، اما با کمک  دهد. این منطقه شامل تکالیفی است که کودک به تنهایی قادر به حل آن سطح بالقوه او را نشان می

ها را انجام دهد. ویگوتسکی بر این باور است که یادگیری از طریق تعامل اجتماعی و کمک  تواند آنو هدایت دیگران می 

 .افتدبزرگترها اتفاق می 

 سازی تکیه گاه

ی کمک و هدایت بزرگترها به کودکان برای حل مسائل  را برای توضیح نحوه  (Scaffolding) سازیتکیه گاه ویگوتسکی مفهوم 

برند و یادگیری مفاهیم جدید معرفی کرد. این فرایند شامل تدابیری است که معلمان و بزرگترها برای کمک به کودک به کار می

 .کنندو به تدریج مسئولیت حل مسائل را به خود کودک واگذار می

 های ویگوتسکی، پیاژه و برونر مقایسه نظریه 

های آموزشی دارند. در ادامه،  های پیاژه، ویگوتسکی و برونر هرکدام دیدگاه خاص خود را در مورد رشد شناختی و روشنظریه 

 .های میان این سه نظریه آورده شده استها و شباهت ترین تفاوت مهم 

 های عمومی نسبت به رشد شناختی دیدگاه -1

اش  معتقد بود که رشد شناختی یک فرآیند فردی و خودجوش است که از طریق تعامل فرد با محیط فیزیکی   پیاژه •

 .گیردای صورت می افتد. رشد شناختی باید پیش از یادگیری باشد و بر اساس مراحل ثابت و پیوسته اتفاق می
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بر این باور است که رشد شناختی از طریق تعامل اجتماعی و فرهنگی با دیگران و محیط اجتماعی حاصل    ویگوتسکی •

گیرد. وی همچنین  تر از رشد صورت می شود. وی معتقد است که یادگیری مقدم بر رشد است و یادگیری فعال می

 .تأکید زیادی بر نقش زبان در رشد شناختی دارد 

کند، اما برخلاف پیاژه و مشابه ویگوتسکی، برونر به زبان به شناسی در رشد کودک تأکید می به نقش زیست   برونر •

کند، بلکه آن را تغییر گوید که زبان نه تنها تجربه را باز میعنوان یک عامل کلیدی در رشد شناختی توجه دارد. او می

 .دهدمی

 های آموزشی روش -2

طور مستقل و از طریق تجربیات فردی خود جهان را  دهد که در آن کودک به رویکرد اکتشافی فردی را ترجیح می   پیاژه •

 .کننده را دارد تا هدایتگر کند. در این روش، معلم بیشتر نقش تسهیل کشف می 

هدایت   ویگوتسکی • اکتشافی  روش  میبر  تأکید  راهنمایی شده  و  حمایت  با  باید  یادگیرنده  که  است  معتقد  او  کند. 

بزرگ ویژه  به  روش دیگران،  بگیرد.  یاد  اساس  ترها،  بر  باید  آموزشی  رشدهای  تقریبی   سازی گاهتکیهو    منطقه 

(Scaffolding)  های بیشتری را توسعه دهدباشند تا کودک در تعامل اجتماعی و از طریق کمک دیگران، توانایی. 

می   برونر • اهمیت  اکتشافی  یادگیری  به  باید نیز  که  است  معتقد  و  دارد  تأکید  تفکر  فرآیند  بر  بیشتر  او  اما  دهد، 

و فرصت  تفکر  رشد  در جهت  باید  برونر  نظریه  در  آموزش  فراهم شود.  و خودمختار  تفکر مستقل  رشد  برای  هایی 

 .های بازنمایی دانش باشدمهارت 

 گفتار خودمحورانه -۳

داند و آن را در های دیگران میای از خودمداری و عدم توانایی کودک در درک دیدگاهگفتار خودمحورانه را نشانه   پیاژه •

 .کندمراحل ابتدایی رشد مشاهده می

داند. وی معتقد ای از انتقال از گفتار اجتماعی به گفتار درونی میبرخلاف پیاژه، گفتار خودمحورانه را نشانه   ویگوتسکی •

کند تا افکار خود را تنظیم کرده و بر رفتار خود نظارت کند. این گفتار نه تنها است که این نوع گفتار به کودک کمک می

 .ناپخته نیست بلکه یک ابزار ضروری برای رشد شناختی است

 نقش زبان  -4

ویژه های شناختی، بهگیرد که پس از تکامل دیگر مهارت زبان را به عنوان محصول جانبی رشد شناختی در نظر می  پیاژه •

 .یابدتفکر منطقی، توسعه می 

دهد. زبان برای کند بلکه آن را تغییر می داند که نه تنها تجربه را باز می زبان را ابزار اصلی رشد شناختی می  ویگوتسکی •

 .های اجتماعی و فرهنگی استسازی فعالیت ای برای درونیویگوتسکی وسیله 

های زبانی )مانند نمادها( در فرآیند تفکر نیز بر نقش زبان در رشد شناختی تأکید دارد، اما او بیشتر به بازنمایی  برونر •

 .اشاره دارد و معتقد است که زبان ابزار کلیدی برای اندیشیدن و حل مسائل است 
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 سازی گاهمنطقه تقریبی رشد و تکیه -5

نظریه مرحله   پیاژه • نمی به  بیفتد. کودک  اتفاق  یادگیری  از  باید پیش  دارد و معتقد است که رشد  تأکید  از ای  تواند 

 .های شناختی آن مرحله را داشته باشدای عبور کند مگر اینکه توانایی مرحله 

های کودک تأکید دارد که عبارت است از فاصله میان سطح فعلی توانایی   منطقه تقریبی رشددر مقابل به    ویگوتسکی •

تواند به آن دست یابد. او معتقد است که  ترها میاش که از طریق تعاملات اجتماعی و کمک بزرگ و سطح بالقوه

 .آموزش باید در این منطقه صورت گیرد تا یادگیری مؤثرتر باشد

کند، اما او ای تأکید دارد و به فرایندهای بازنمایی دانش در مراحل مختلف توجه می نیز بر رشد شناختی مرحله  برونر •

های آموزشی مبتنی بر نمادسازی به رشد شناختی کند و به کمک روش پرداز تفکر تأکید می عنوان یک نظریه بیشتر به 

 .پردازدمی

 فرآیند رشد در مراحل مختلف -6

را در نظر می   پیاژه • عملیاتی و عملیات عینی، و در نهایت حرکتی، پیش -گیرد: حسیسه مرحله اصلی رشد شناختی 

 .های شناختی خاصی اشاره دارد عملیات صوری که هر کدام به ترتیب به مهارت 

طور پیوسته از طریق تعاملات اجتماعی تأکید کند بلکه بر رشد و یادگیری به به مراحل خاصی اشاره نمی   ویگوتسکی •

 .تر شودتواند از طریق آموزش و یادگیری فعال بیند که میدارد. وی رشد را به عنوان فرآیندی پیوسته می

کند: حرکتی، تصویری و نمادی، که  نیز همانند پیاژه و ویگوتسکی، سه مرحله مختلف رشد شناختی را مطرح می  برونر •

 .ها به نوعی از بازنمایی دانش اشاره داردهر کدام از آن 

 یادگیری و انگیزش 

 نظریه های یادگیری رفتاری: پاولف، ثرندایک، و اسکینر 

 نظریه شرطی سازی پاسخگر یا کلاسیک پاولفی

پایه پژوهش نظریه شرطی  بر  اوایل قرن بیستم بنا شده سازی پاسخگر یا کلاسیک،  ایوان پاولف، دانشمند روسی در  های 

سازی گسترش داد. بازتاب، پاسخ خودکار های طبیعی را از طریق شرطیتوان بازتاب است. کشف اصلی پاولف این بود که می 

به محرکی خاص است؛ مانند ترشح بزاق هنگام خوردن غذا یا تغییر قطر مردمک چشم با تغییر نور. این نوع رفتار را رفتار 

 نامند.پاسخگر نیز می 

 فرایند شرطی کردن رفتار پاسخگر 

 طبق آزمایشهای پاولف برای شرطی کردن حیوان آزمایشی مراحل زیر انجام میگیرد: 

(، واکنش طبیعی ترشح بزاق را  USشود. غذا به عنوان محرک غیر شرطی )در ابتدا، ارائه غذا به حیوان باعث ترشح بزاق می   -1

 کند.( نام دارد، ایجاد می URکه پاسخ غیر شرطی )
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شود. در این مرحله، زنگ به تنهایی واکنش خاصی مانند صدای زنگ که محرک خنثی است، قبل از غذا به حیوان ارائه می  -2

 کند. ترشح بزاق ایجاد نمی 

شود. در این حالت، زنگ به  پس از چند بار تکرار همراهی صدای زنگ با غذا، صدای زنگ به تنهایی باعث ترشح بزاق می  -۳

 شود. ( نامیده میCR( تبدیل شده و ترشح بزاق به آن پاسخ شرطی )CSمحرک شرطی )

 خاموش کردن رفتار پاسخگر 

  US( است. پاولف به همین دلیل  US( وابسته به حضور محرک غیر شرطی )CRسازی پاسخگر، پاسخ شرطی )در نظریه شرطی 

تدریج حذف ارائه شود، پاسخ شرطی به   US( چندین بار بدون همراهی با  CSنامید. اگر محرک شرطی )کننده میرا تقویت 

شد، ( تکرار میUS( بدون غذا )CSهای پاولف، وقتی صدای زنگ )نامند. در آزمایش شود؛ این پدیده را »خاموشی« میمی

 گشت. بنابراین، خاموشی یعنی حذف پاسخ شرطی به دلیل نبود تقویت. ریزی حیوان متوقف می بزاق

 بازگشت خودبه خودی 

طور موقت بازگردد؛ این پدیده را »بازگشت  پس از خاموش شدن پاسخ شرطی، ممکن است این پاسخ بدون تقویت مجدد، به

نامند. برای مثال، حیوانی که پاسخ بزاق به صدای زنگ را از دست داده بود، ممکن است دوباره برای مدتی خودی« می خودبه 

 طور کامل از بین خواهد رفت. سازی ادامه یابد، این بازگشت نیز متوقف شده و پاسخ بهکوتاه به آن پاسخ دهد. اگر خاموش 

 تعمیم و تمیز محرک 

های مشابه نیز همان پاسخ را بدهد؛ این پدیده را شود، ممکن است به محرک وقتی حیوانی به یک محرک خاص شرطی می

نامند. برای مثال، سگی که به صدای معینی شرطی شده، ممکن است به صداهای کمی متفاوت نیز با  »تعمیم محرک« می 

شود که کودک پس از شرطی شدن به موش  ترشح بزاق پاسخ دهد. نمونه انسانی آن در آزمایش واتسون و رینر دیده می 

 ترسید. سفید، از اشیای پشمالوی مشابه نیز می 

شود که در فرایند شرطی شدن به  در مقابل، »تمیز محرک« به توانایی فرد برای پاسخ دادن تنها به همان محرکی گفته می 

آموزد فقط  ترسد )تعمیم(، در ادامه میها میکار رفته است. مثلاً کودکی که از یک سگ درنده ترسیده و سپس از همه سگ 

 های خطرناک بترسد )تمیز(. از سگ 

 مقایسه تعمیم محرک و شرطی شدن در سطح بالاتر 

اند. در تعمیم محرک، شباهت میان  هایی دارند اما در اصل با هم متفاوت سازی سطح بالاتر شباهت تعمیم محرک و شرطی  

ها هنگام  زمان محرکسازی سطح بالاتر، مجاورت زمانی و حضور همها عامل ایجاد پاسخ شرطی است، اما در شرطی محرک 

 ها وجود نداشته باشد.  شرطی شدن عامل اصلی پاسخ شرطی است، حتی اگر شباهتی میان آن 

 

 

 



 

 
134 

ی تیترب ی: روانشناس4فصل   ی تیترب یبخش اول: روانشناس   

 اهمیت فرایند شرطی سازی پاسخگر در امور انسانی 

های هیجانی انسان، های ساده تمرکز داشت، امروزه در توضیح بسیاری از واکنشسازی پاسخگر، اگرچه ابتدا بر بازتابشرطی  

یا یادآوری آن موقعیت های ناخوشایند مانند تصادف می ویژه ترس و اضطراب، نقش مهمی دارد. تجربه به  توانند با مکان 

 همراه شوند و باعث بازگشت احساس ترس گردند. 

های عاطفی مانند خنده و گریه در ادبیات،  ها، از جمله واکنش سازی در رفتار انساناسکینر معتقد است که این نوع شرطی 

سازی کلاسیک  موسیقی یا تبلیغات تجاری، نقشی پررنگ دارد. فروشندگان با پیوند زدن کالا با تصاویر یا افراد جذاب، از شرطی

 کنند.برای جذب مشتری استفاده می

 ای ثرندایک سازی وسیلهنظریه شرطی 

داند که  ( تأکید دارد و یادگیری را نتیجه رفتارهایی میS-Rای ثرندایک بر پیوند میان محرک و پاسخ ) سازی وسیله نظریه شرطی 

بیان میبه پیامدهای مطلوب منجر می اثر  افزایش  شوند. قانون  به تقویت شود، احتمال تکرار آن  اگر رفتار منجر  کند که 

های ها برای حل مسئله به جستجوی پاسخهای "کوشش و خطا" نشان داد که ارگانیسم یابد. ثرندایک از طریق آزمایشمی

پردازند. نظریه او به »پیوندگرایی« معروف است. در بحث انتقال یادگیری، ثرندایک نظریه »عناصر همانند« را مطرح  موفق می 

هایی وجود داشته باشد. این نظریه همچنان  شود که بین دو موقعیت شباهت گوید یادگیری فقط زمانی منتقل می کرد که می 

 ا کاربرد دارد. در آموزش و تقویت رفتاره

 نظریه شرطی سازی کنشگر اسکینر 

اش مکمل نظریه ثرندایک محسوب  سازی کنشگر است که نظریه پرداز شرطیبی. اف. اسکینر، روانشناس آمریکایی، نظریه 

اما تفاوتمی یادگیری مربوط میهایی میان آن دو وجود دارد. اصلیشود،  به روش  ثرندایک  ترین تفاوت  شود: در نظریه 

گام  به دهی«، یادگیرنده را گام گیرد؛ در حالی که اسکینر با استفاده از روش »شکل یادگیری از طریق کوشش و خطا صورت می 

 نماید. کند و از فرصت خطا جلوگیری میبه پاسخ نهایی هدایت می 

 رفتار پاسخگر و رفتار کنشگر 

( به دو نوع پاسخگر و کنشگر تقسیم می 1۹5۳اسکینر  را  انسان  غیرارادی و کند. رفتار پاسخگر، همان واکنش ( رفتار  های 

شود. در مقابل، رفتار آیندی کنترل میهای پیششود و توسط محرکسازی کلاسیک دیده میبازتابی است که در نظریه شرطی

های پیشین. اسکینر برخلاف نظریه ثرندایک  شود و تحت تأثیر پیامدهای خود قرار دارد، نه محرک کنشگر از جاندار صادر می 

طور فعال با محیط  خواند زیرا در آن ارگانیسم به نامد، آن را »کنشگر« یا »فعال« می ای« میکه این نوع رفتار را »وسیله 

کند. این در تضاد با رفتار پاسخگر است که در  جا میبهتعامل دارد؛ مانند کودکی که برای دستیابی به خوراکی، صندلی را جا 

 آن ارگانیسم منفعل است، مانند ترشح بزاق در پاسخ به خوردن لیمو. 
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 تنبیه رفتار کنشگر 

افزایش می  را  رفتار  بروز  احتمال  تقویت که  برخلاف  اسکینر،  نظریه  رفتار کنشگر و کاهش  در  تنبیه موجب تضعیف  دهد، 

ای به ارگانیسم داده شود و در نتیجه رفتار کاهش یابد، آن  شود. اگر پس از یک رفتار، محرک آزاردهنده احتمال تکرار آن می 

 شود. رفتار تنبیه شده تلقی می

برای مثال، اگر موشی پس از فشار دادن اهرم با شوک مواجه شود و این کار را کمتر انجام دهد، یا اگر کودکی پس از گفتن  

 اند.حرف زشت با واکنش تندی مثل سیلی مواجه شود و از تکرار آن خودداری کند، هر دو رفتار تنبیه شده 

−( یا محرک آزارنده عامل کاهش رفتار است. این نوع محرک چیزی است که ارگانیسم  Sکننده منفی )در تنبیه، ارائه یک تقویت 

 دنبالش است. ( چیزی است که ارگانیسم به ⁺Sکننده مثبت )کند. در مقابل، تقویت از آن دوری می

 کنترل محرکی 

ها شود؛ این محرک ( کنترل می US( و غیرشرطی )CSهای شرطی ) آیندی مانند محرکهای پیشوسیلۀ محرکرفتار پاسخگر به  

شده" نام دارند. در مقابل، رفتار  شوند. این رفتارها "فراخواندههایی چون ترشح بزاق در آزمایش پاولف میموجب بروز پاسخ 

گویند. اگرچه برای شود و به آن "رفتار صادرشده" میهای مثبت و منفی کنترل میکنندهکنشگر تحت تأثیر پیامدها یا تقویت 

شود، احتمال  آیندی مشخصی وجود ندارد، اما وقتی یک پاسخ در حضور محرکی خاص تقویت می رفتارهای کنشگر محرک پیش 

 یابد. تکرار آن در حضور همان محرک افزایش می 

گیرند که  توانند در کنترل رفتار کنشگر نقش داشته باشند. برای نمونه، کودکان یاد می آیندی نیز میهای پیشبنابراین محرک 

در چراغ سبز حرکت   و  توقف  قرمز  نیز در حضور چراغ  رانندگان  کنند.  رفتار  بازی فعالانه  زمین  در  و  باشند  آرام  در کلاس 

 کنند.می

دهند  هایی که تقویت را خبر میشوند: محرک نامند که به دو دسته تقسیم میهای تمیزی« می ها را »محرک این نوع محرک 

(SD و آنهایی که از عدم تقویت خبر می )( دهندSΔ برای کنترل رفتار، باید رفتار در حضور .)SD   تقویت و در غیاب آن تقویت

 نشود؛ این روش همان »تقویت تفکیکی« است. 

طور خودکار انجام گیرد، اما برخلاف محرک فراخوان که الزاماً پاسخ را  اگرچه پاسخ در حضور محرک تمیزی ممکن است به 

دهد. اسکینر تأکید دارد که تفاوت اصلی در آزادی انتخاب  کند، محرک تمیزی فقط احتمال بروز پاسخ را افزایش میایجاد می

 دهی به محرک تمیزی است. فرد در پاسخ 

 مقایسه شرطی سازی پاسخگر با شرطی سازی کنشگر 

 خلاصۀ مقایسه شرطی شدن پاسخگر و کنشگر: 

آیندی ایجاد  های پیششرطی شدن پاسخگر مربوط به رفتارهای غیرارادی و بازتابی است که به وسیلۀ محرک   نوع رفتار:  -1

 شود، مربوط است. که شرطی شدن کنشگر به رفتارهای ارادی که از خود ارگانیسم صادر میشوند، در حالی می
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گیرد؛ ولی در کنشگر،  در پاسخگر، یادگیری از طریق همایندی محرک خنثی با محرک غیرشرطی انجام می  نحوهٔ یادگیری:  -2

 شود. تقویت )مثبت یا منفی( بعد از رفتار موجب یادگیری می 

ارائۀ محرک شرطی بدون محرک غیرشرطی رخ می فرایند خاموشی  -3 با  دهد؛ در کنشگر، عدم  : در پاسخگر، حذف پاسخ 

 شود. شده باعث خاموشی میتقویت رفتاری که قبلاً تقویت می

گذارد؛ اما در کنشگر، ارگانیسم فعالانه محیط را  در پاسخگر، ارگانیسم منفعل است و محیط بر او اثر می  نقش ارگانیسم:  -4

 دهد. تحت تأثیر قرار می

 : نظریه های یادگیری شناختی گشتالت، آروبل، و بندورا6فصل 

 نظریه یادگیری گشتالت 

گذاری شد، همزمان با ظهور رفتارگرایی در اوایل قرن  روانشناسی گشتالت که توسط ماکس ورتایمر، دانشمند آلمانی، بنیان 

های شناختی پس از خود شناخته  گذار نظریه بیستم شکل گرفت. این نظریه بر یادگیری و ادراک تمرکز داشت و به عنوان پایه 

 اند.های شناختی بعدی به نحوی از روانشناسی گشتالت تأثیر گرفته شود، چرا که تقریباً همه نظریه می

 تعریف یادگیری در نظریه گشتالت 

یادگیری در روانشناسی گشتالت عبارت است از بینش حاصل از درک موقعیت یادگیری به عنوان یک کل یکپارچه، و آن هم  

در   یادگیری  اصلی  عنصر  بنابراین  شود.  می  حاصل  یادگیری  موقعیت  دهنده  تشکیل  اجزای  میان  روابط  کشف  طریق  از 

 روانشناسی گشتالت رسیدن به بینش است. 

 تعریف بینش 

نتیجۀ درک بینشی روابط میان اجزای یک موقعیت می یادگیری را  او در  ولفگانگ کهلر، از روانشناسان گشتالتی،  دانست. 

ها یا  ها بدون آزمون و خطای تدریجی، با درک ناگهانی رابطه بین اجزا )مثل جعبه ها نشان داد که آن هایی با میمون آزمایش 

ها، موزی دور از دسترس از سقف آویزان شده بود. میمون با کنند.برای نمونه، در یکی از آزمایشها(، مسئله را حل می چوب 

ها توانست موز را به دست آورد. کهلر این حل مسئله را بینشی دانست، زیرا مبتنی بر شناخت کل ها یا چوب ترکیب جعبه 

 های تصادفی. موقعیت و کشف رابطه بین اجزای آن بود، نه صرفاً پاسخ 

 کاربردهای آموزشی نظریه گشتالت 

مندانه ( اصول نظریه گشتالت را در آموزش و یادگیری بینش1۹5۹، تجدید چاپ  1۹45ماکس ورتایمر در کتاب تفکر بارآور )

دانست و معتقد بود این  گرایانه را ناکارآمد می های آموزشی زمان خود، یعنی روش منطقی و تداعی به کار بست. او روش 

 شوند. ها مانع درک واقعی یادگیرنده میروش 

انجامد؛ بلکه یادگیرنده باید اجزای مسئله را  به باور او، روش منطقی تنها پیروی از قواعد است و به بینش و حل مسئله نمی 

گرایانه نیز که بر تمرین و تقویت بیرونی تکیه دارد، در مقایسه با  حل برسد. روش تداعیبازسازی کند تا از طریق فهم به راه 

 مند سطحی است. یادگیری بینش
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با مثالی از آموزش مساحت متوازی ها بدون درک ساختار، فاقد ارزش آموزشی  الأضلاع نشان داد که حفظ فرمول ورتایمر 

 وار اطلاعات. است. یادگیری مؤثر از دیدگاه او، مبتنی بر کشف و درک روابط است، نه صرفاً پیروی از قواعد یا حفظ طوطی 

 نظریه یادگیری معنی دار کلامی آزوبل 

یکی دیگر از نظریه های شناختی که با یادگیری آموزشگاهی ارتباط نزدیکی دارد، نظریه یادگیری معنی دار کلامی است. واضع  

( روانشناس آمریکایی است. آزوبل در اثر مهم خود روانشناسی پرورشی با یک 1۹7۸، 1۹6۸، 1۹6۳این نظریه دیوید آزوبل )

 تفصیل توضیح داده است.   ( این نظریه را به1۹6۸دیدگاه شناختی )

 هرم ساخت شناختی

یافته  ای سازمانگیرد. ساخت شناختی به مجموعه در نظریه آزوبل، یادگیری بر اساس تغییر در ساخت شناختی فرد شکل می 

شود: در رأس  صورت هرمی فرض می از مفاهیم، اصول و اطلاعات پیشین فرد در یک زمینه علمی اشاره دارد. این ساختار به

هرم مفاهیم کلی و انتزاعی، در میانه مفاهیم میانی، و در قاعده اطلاعات جزئی و واقعیات قرار دارند. مطالب بالاتر در این  

گیری این هرم شناختی ترند. گسترش یادگیری در یک حوزه موجب تقویت و شکل تر و انتزاعیترها جامعهرم نسبت به پایین 

 شود. می

 ساخت شناختی: 

ای از مفاهیم و اطلاعات است که یادگیرنده در یک رشته علمی کسب  یافته در نظریه آزوبل، ساخت شناختی هرم سازمان 

دهد که اطلاعات جدید در این هرم جای ترها در قاعده قرار دارند. یادگیری زمانی رخ میتر در رأس و جزئیکرده. مفاهیم کلی 

 گیرد. 

 دار بودن یادگیری: معنی

دار تأکید دارد. یعنی مطالب جدید باید به مطالب قبلی ساخت شناختی مرتبط شوند. اگر ارتباطی  آزوبل بر یادگیری معنی 

تر با دهند که مفاهیم آشنا )مثل تعریف مثلث( آسان ها نشان میوار خواهد بود. مثالوجود نداشته باشد، یادگیری طوطی

 شوند.مفاهیم جدید مرتبط می 

 دار: یادگیری مطالب معنی  

دار، مفاهیم قبلی باید در ذهن یادگیرنده موجود باشند. این مفاهیم، مطالب جدید را درون خود جذب  برای یادگیری معنی 

 وار خواهد بود. دهند. اگر مطلب جدید جایی در ساخت شناختی نداشته باشد، یادگیری طوطی ها معنی می کنند و به آنمی

 کنترل عوامل مؤثر در یادگیری و یادداری مطالب معنی دار

یادگیری معنی  نظریه  دانسته در  یعنی  یادگیرنده،  آزوبل، ساخت شناختی  او، مهمدار  قبلی  یادگیری و های  ترین عامل در 

تر و ماندگارتر خواهد  یافته، باثبات و روشن باشد، یادگیری سریع یادداری مطالب جدید است. اگر این ساخت شناختی سازمان

صورت، یادگیری دشوار و سطحی خواهد بود. به همین دلیل، معلم باید بکوشد مطالب درسی را منظم و  بود؛ در غیر این 

 آموزان بهبود یابد.هماهنگ ارائه کند تا ساخت شناختی دانش 
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ای های قبلی یادگیرنده است. بنابراین آموزش باید به گونه ترین عامل تأثیرگذار بر یادگیری، آموخته آزوبل معتقد است مهم 

کند که تغییر هدفمند  دار را فراهم آورد. وی تأکید می طراحی شود که ساخت شناختی را تقویت کند و امکان یادگیری معنی

 ساخت شناختی برای ارتقای یادگیری، جوهره آموزش مؤثر است. 

ها معتقدند دار تأکید دارند. آن شناسانی مانند ویگوتسکی بر نقش معلمان و والدین در ایجاد یادگیری معنیهمچنین روان 

شود. یکی از راهکارهای کلیدی های ما از طریق تعامل با دیگران و نه صرفاً تجربه مستقیم حاصل می بخش زیادی از دانسته 

 آموز است. سازی ذهن دانش ها برای آمادهدهنده سازماندر این نوع آموزش، استفاده از پیش

 پیش سازمان دهنده

دار است که مطالب جدید به ساخت شناختی موجود فرد افزوده شوند. این بر اساس نظریه آزوبل، یادگیری زمانی معنی

ساخت به شکل هرمی سازمان یافته است؛ مفاهیم کلی در رأس و جزئیات در قاعده آن قرار دارند. آموزش باید از مفاهیم 

 کلی و انتزاعی آغاز شده و سپس به تدریج به سمت جزئیات برود. 

یافته و مستقیم صورت سازمانروش تدریس پیشنهادی آزوبل "تدریس نمایشی" است که در آن معلم ساختار مفاهیم را به 

این روش، پیش آموزش می  اینها مفاهیمی کلی دهندهسازماندهد. عنصر کلیدی در  انتزاعی ها هستند.  از محتوای  تر و  تر 

درس  فعال اصلی  برای  جزئیات،  از شروع  قبل  که  قرار اند  یادگیرنده  اختیار  در  ذهنی  چارچوب  ایجاد  و  قبلی  دانش  سازی 

 گیرند. می

 یادگیری از راه مشاهده

زمانی رخ می  راه مشاهده  از  یادگیری  بندورا،  نظریه  تنبیهی که دریافت در  یا  پاداش  و  رفتار دیگران  با دیدن  دهد که فرد 

گیری  آموزد. تقویت جانشینی )دیدن پاداش دیگران( و تنبیه جانشینی )مشاهده تنبیه دیگران( در شکل کنند، آن رفتار را می می

آن به  که  را  رفتارهایی  افراد  است.  مؤثر  یادگیری  نوع  داده می این  پاداش  تقلید میها  تنبیه  شود  که  رفتارهایی  از  و  کنند 

 ورزند. شوند اجتناب می می

 نظریه یادگیری از راه مشاهده بندورا )الگوبرداری( شامل چهار مرحله است: 

 هایی مانند جذابیت و شهرت الگو در جلب توجه مؤثرند.: فرد باید به الگو یا سرمشق توجه کند. ویژگیمرحله توجه    

شده را در ذهن ذخیره کند. بندورا دو نوع رمزگردانی  دهد که فرد رفتار مشاهده : یادگیری زمانی رخ می مرحله به یادسپاری    

 صورت جملات(. کند: تجسمی )تصویر ذهنی( و کلامی )ذخیره بهمعرفی می 

 کند. کند. بازخورد مثبت و منفی در این مرحله به اصلاح و تثبیت رفتار کمک میشده را اجرا می: فرد آموختهمرحله بازآفرینی    

شده نقش انگیزشی دارد. اگر پاداشی برای رفتار وجود داشته باشد، آن رفتار اجرا : تقویت رفتار آموخته مرحله انگیزشی    

 یابد.شود؛ اگر نه، کاهش می می

سازی کنشگر  در نظریه بندورا، تقویت عامل اصلی یادگیری نیست بلکه انگیزش است. تفاوت این نظریه با نظریه شرطی 

اسکینر این است که در اسکینر، تقویت عامل اصلی یادگیری است، در حالی که در بندورا تقویت عامل انگیزش برای بروز 
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که یادگیری ممکن است بدون  طوریشود، به رفتار است، نه یادگیری. همچنین، بندورا میان یادگیری و عملکرد تمایز قائل می 

 شود. بروز رفتار انجام شود، که به آن یادگیری نهفته گفته می 

 اجتماعی  –کاربردهای آموزشی نظریه یادگیری شناختی 

الگوی یادگیری مشاهده ای میتواند معلم را در آموزش مهارتها و موضوعهای مختلف یاری دهد. موارد استفاده آن را میتوان   

 به نحو زیر خلاصه کرد: 

ها )مانند زبان  معلمان با رفتاری دقیق و شایسته، الگویی مؤثر برای آموزش مهارت های جدید:  آموزش رفتارها و مهارت   -1

 شوند.آموزان می خارجی، ورزش و خوشنویسی( به دانش 

شود که فرد قبلاً آموخته  مشاهده رفتار دیگران باعث فعال شدن دوبارۀ رفتارهایی می شده:  تقویت رفتارهای قبلاً آموخته  -2

 داده است. ولی انجام نمی 

آموزی رفتار نادرست انجام دهد و تنبیه نشود، دیگران نیز به انجام  اگر دانش ها )اثر موجی(:  تقویت یا تضعیف بازداری  -3

 شود. آموزان میآموز متخلف، مانع از بروز رفتارهای مشابه در سایر دانش شوند. برخورد مناسب معلم با دانش آن ترغیب می 

 کند.ها جلب می های مهم موقعیت مشاهده رفتار دیگران توجه یادگیرنده را به جنبه جلب توجه یادگیرندگان:   -4

های هیجانی )مثل ترس( نه فقط از تجربه مستقیم، بلکه از  واکنشسازی جانشینی(:  های هیجانی )شرطی ایجاد پاسخ   -5

شوند )مثلاً کودک با دیدن آسیب دیدن فرد دیگری از سرسره، خودش از آن  طریق مشاهده تجربۀ دیگران نیز آموخته می

 ترسد(.می

 نظریه های یادگیری شناختی خبرپردازی: نظام یاد 

 نظریه سه مرحله ای خبرپردازی

 کند: ( فرایند یادگیری و حافظه را در سه مرحلۀ اصلی توصیف می 1۹6۸ای اتکینسون و شیفرین )نظریۀ سه مرحله 

شوند. داری میثانیه نگه ۳تا  1های حسی دریافت و حدود های محیطی )مثل نور و صدا( توسط گیرندهمحرک حافظه حسی: 

 شود. ها آگاه میاز طریق توجه و ادراک، فرد از وجود آن 

اطلاعات حاصل از حافظه حسی با رمزگردانی )بصورت تصاویر ذهنی، صداها یا معانی( به این حافظه    مدت:حافظه کوتاه 

های قبلی ارتباط پیدا کنند، به  شوند. اگر این اطلاعات با دانسته داری میثانیه نگه   ۳0تا    15شوند و برای حدود  منتقل می 

 شوند. حافظۀ بلندمدت منتقل می

یافته، برای مدت طولانی یا حتی  مدت در این مرحله به شکلی سازمانشده از حافظۀ کوتاه اطلاعات منتقل حافظه درازمدت:  

مدت منتقل شده و فرد بر  شوند. هنگام نیاز، این اطلاعات از حافظۀ درازمدت دوباره به حافظۀ کوتاه برای همیشه ذخیره می 

 کند. ها عمل میاساس آن 
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 مدت )حافظه فعال( حافظه کوتاه 

کند. این حافظه برای مدت حداکثر  مدت اطلاعات را به صورت رمزهای شنیداری، دیداری یا معنایی ذخیره میحافظه کوتاه  

آید. این حافظه  مدت از دو منبع ثبت حسی و حافظه بلندمدت میدارد. اطلاعات به حافظه کوتاهثانیه اطلاعات را نگه می   ۳0

تنها  دهی استفاده می طور آگاهانه برای پردازش و پاسخ به  واحد اطلاعات را    ۹تا    5شود. به دلیل ظرفیت محدود، معمولاً 

 تواند در خود نگه دارد. می

 مدتتقطیع در حافظه کوتاه 

دهد. مدت را افزایش میبندی اطلاعات به واحدهای کوچکتر و معنادار است که ظرفیت حافظه کوتاه تقطیع به معنای گروه 

شود تا بهتر در حافظه نگهداری شود. برای های معنادار تقسیم می های قبلی، اطلاعات جدید به قطعه با استفاده از دانسته 

 شود. تر میها به سه واژه آشنا آسان مثال، حفظ دوازده حرف نامرتبط از طریق تبدیل آن

 حافظه درازمدت 

کند. انتقال اطلاعات به این حافظه از طریق فرآیند شده را در طول زندگی ذخیره میحافظه درازمدت تمام اطلاعات آموخته  

انتزاعی طوری که اطلاعات به گیرد، بهرمزگردانی صورت می  شوند تا در حافظه درازمدت  دارتر بازنمایی می تر یا معنیصورت 

 مدت ذخیره شوند.طور طولانی باقی بمانند. این فرآیند نیازمند مرور و ارتباط با دانش قبلی است تا اطلاعات بتوانند به

 اقسام دانش قابل ذخیره در حافظه دراز مدت 

شود. دو نوع مهم  ها نیز به چند دسته تقسیم میشده در این حافظه های دراز مدت انواع مختلفی دارند و دانش ذخیره حافظه 

 آن عبارتند از: 

شود، مانند خواندن و نوشتن.  های متفاوت استفاده می دانش کلی در تکالیف مختلف و موقعیت   دانش کلی و دانش خاص:   -

دانش خاص محدود به موضوعات خاصی است، مانند مسائل ریاضی یا تاریخ. با این حال، تمایز دقیق بین این دو نوع دانش  

 دشوار است، زیرا ممکن است دانش خاص در طول زمان به دانش کلی تبدیل شود. 

عنوان مثال، در حل مسائل ریاضی  این نوع دانش شامل دانستن "چه چیزی" و "چگونه انجام دادن" است. به   دانش مشروط:  -

های مختلف، کند تا در موقعیت آموزان کمک میکار برید. دانش مشروط به دانش باید بدانید کدام روش را در هر موقعیت به 

های مناسب را انتخاب کنند، مانند استفاده از عمل ضرب یا جمع در مسائل ریاضی یا انتخاب راهبردهای مناسب برای  حل راه

 مطالعه و یادگیری. 

 یادآوری و فراموشی 

کنیم،  فراموشی به معنای ناتوانی در به یاد آوردن اطلاعات از حافظه دراز مدت است. بسیاری از اطلاعاتی که فراموش می

اند. یادگیری واقعی به معنای ذخیره اطلاعات در حافظه دراز مدت و فراموشی واقعی به اصلاً به حافظه دراز مدت وارد نشده

از دست رفتن این اطلاعات است. در فرآیند انتقال اطلاعات، هم از حافظه حسی به حافظه کوتاه مدت و هم از حافظه کوتاه 

 دهد. مدت به حافظه دراز مدت، حذف اطلاعات رخ می 
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 علت حذف اطلاعات از ثبت حسی

گیرند، گیرند. تنها اطلاعاتی که مورد توجه قرار میشوند که اغلب مورد استفاده قرار نمی در ثبت حسی، اطلاعات زیادی وارد می

توجهی  شوند. بنابراین، مهمترین علت حذف اطلاعات از ثبت حسی، بیهای دیگر حافظه فرستاده می برای پردازش به بخش 

 است. 

 علت فراموشی اطلاعات از حافظه کوتاه مدت  

شود. وقتی حافظه پر شد، اطلاعات قدیمی باید برای وارد شدن حافظه کوتاه مدت ظرفیت محدودی دارد و به سرعت پر می

شود. همچنین، حذف خود به خودی اطلاعات بر اثر گذشت  اطلاعات جدید حذف شوند که این پدیده جانشینی نامیده می

 زمان یا محو اثر، طبق نظریه "رد حافظه"، دلیل دیگری برای فراموشی است. 

 علت فراموشی اطلاعات از حافظه دراز مدت 

روند و در شرایط مناسب قابل بازیابی هستند. روانشناسان بر این باورند که اطلاعات در حافظه دراز مدت هرگز از بین نمی  

 شوند که اطلاعات از حافظه دراز مدت به یاد نیایند.با این حال، عوامل مختلفی باعث می

 واپس زدن

یا اطلاعاتی را که برخی از روانشناسان پیرو نظریه روان پویایی فروید معتقدند که گاهی اوقات ما به طور عمدی خاطرات 

آوریم، واپس مینمی  یاد  به  فراموش می خواهیم  به همین دلیل  و  یا سرکوب  زنیم  نظریه واپس زدن  به  پدیده  این  کنیم. 

معروف است. طبق این نظریه، انسان به دلیل ناتوانی در یادآوری رویدادهای ناخوشایند یا مسائل مرتبط با آنها، خاطرات را  

 نامند. زند. این نوع فراموشی را اغلب فراموشی هیجانی میواپس می

های لازم برای بازیابی  شود. در این حالت، نشانه واپس زدن اطلاعات به عنوان یک مشکل در بازیابی خاطرات محسوب می 

تواند به فرد کمک  برند، میهایی مانند تداعی آزاد که روانکاوان به کار میگیرند. روش خاطرات واپس زده در دسترس قرار نمی 

 شده دست یابد. های بازیابی لازم را پیدا کرده و موانع یادآوری را کنار بزند، به این ترتیب به خاطرات فراموش کند تا نشانه 

 تداخل 

شود. در تداخل  نظریه تداخل معتقد است که اطلاعات یاد گرفته شده با یکدیگر تداخل کرده و باعث به یاد نیامدن آنها می 

شوند، و در تداخل بازداری پیش گستر، اطلاعات قبلی  بازداری پس گستر، اطلاعات جدید مانع یادآوری اطلاعات قبلی می

 شوند.مانع یادآوری اطلاعات جدید می

 نظریه های یادگیری سازنده گرایی 

های پیاژه، ویگوتسکی، گشتالت، بارتلت، برونر و فلسفه آموزشی جان دیویی دارند.  گرایی ریشه در اندیشه های سازندهنظریه 

گرایی، ادراکات و یادها به طور فعال  ها به نقش فعال یادگیرنده در درک و ساختن دانش تأکید دارند. در سازندهاین نظریه 

شوند، نه اینکه از بیرون به درون ذهن وارد شوند. طبق این دیدگاه، یادگیرنده دانش خود را از تجربیات  توسط فرد ساخته می 
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های پردازش اطلاعات و  آورد، نه از منبعی دیگر. این رویکرد با نظریه کند به دست میشخصی و موضوعاتی که مطالعه می 

 آموز تأکید دارند، تفاوت دارد. رفتارگرایی که بیشتر بر انتقال دانش از معلم به دانش 

 نظریه های سازنده گرایی 

ها تا حدی با یکدیگر اختلاف دارند. به طوریکه، طبق  های مختلفی است که برخی از آن ها و نظریه گرایی شامل دیدگاهسازنده

قدر از هم متمایز هستند که گرایی وابسته هستند، آنشناسانی که به سازندههای مختلف دانش (، گروه1۹۹6گفته دری )

نمی  مشترک  فلسفه  یک  پیروان  را  نظریه یکدیگر  توضیح  به  فصل  این  در  حال،  این  با  سازندهدانند.  معروف  گرایی های 

 پردازیم که بیشتر با مسائل یادگیری و آموزش ارتباط دارند. می

 سازنده گرایی روانشناختی یا درون زاد 

گرایی شناختی گرایی روانشناختی نظریه تحول شناختی پیاژه است و به همین دلیل گاهی آن را سازندهخاستگاه اصلی سازنده

نامند. این نظریه تأکید دارد بر ساختن دانش به صورت فردی و درونی توسط خود یادگیرنده. پیاژه باور دارد که دانش  نیز می

دهد. به همین دلیل، این  شود و این فرآیند به طور انفرادی رخ میاز طریق فرایندهای جذب، انطباق، و سازمان ساخته می

 زاد معروف است. گرایی فردی یا درون رویکرد همچنین به سازنده

آید نه از محیط. به عبارت دیگر، دانش از طریق  زاد، دانش از ساختارهای ذهنی قبلی به دست می گرایی درون در سازنده 

گیرد و نه از اطلاعات بیرونی. این دیدگاه در های شناختی فردی و تجرید از تجربیات و تعاملات شخصی شکل میفعالیت 

 های دیگر است که بر تأثیرات محیطی یا اجتماعی تأکید دارند. تضاد با نظریه 

 سازنده گرایی اجتماعی یا دیالکتیکی

گرایی برونزاد قرار دارد. این نظریه ریشه  گرایی درونزاد و سازندهگرایی اجتماعی یا دیالکتیکی بین رویکردهای سازندهسازنده

کند. طبق این نظریه، دانش در یک بافت  های ویگوتسکی دارد که بر تعامل اجتماعی به ویژه ارتباط کلامی تأکید میدر اندیشه 

تواند گیرد و ابزار اصلی ساختن آن، تعامل بین یادگیرنده و محیط اجتماعی اوست. این محیط اجتماعی میاجتماعی شکل می

سازند ها و دیگر افراد باشد. به عبارتی، یادگیرندگان ابتدا دانش را در یک بافت اجتماعی میشامل معلم، والدین، همکلاسی

 کنند.و سپس آن را به طور فردی درونی می

 سازنده گرایی رادیکال   

گرایی است که بیشترین  ترین نوع نظریه سازندهشود، افراطی گرایی قوی نیز گفته می گرایی رادیکال، که به آن سازنده سازنده

گوید که تمامی دانش انسان حاصل ادراک است و از سازندگی  تأکید را بر نقش یادگیرنده در ساختن دانش دارد. این نظریه می 

ها نسبی و وابسته به فرد هستند، به این  آید. بر اساس این دیدگاه، تمامی دانش مبتنی بر فعالیت هدفمند به دست می 

 سازد. معنا که هر فرد دانش خود را به شکلی متفاوت از دیگران می

گرایان رادیکال بر این باورند که "خارج از جهان ذهنی فرد هیچ جهان  رود. سازنده در این رویکرد، واقعیت عینی زیر سؤال می 

تواند به طور دقیق در ذهن انسان بازنمایی شود. در ای از جهان بیرونی نمی دیگری وجود ندارد"، به این معنی که هیچ نسخه 
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آن  ادراک می حقیقت،  فرد  که  است  تنها چیزی  واقعیت  که  معتقدند  و میها  و کند  که درستی  معناست  بدین  این  سازد. 

ادراک  افراد قابل بررسی نیست و تمام دیدگاهها و شناخت نادرستی  یادگیرندههای  به طور نسبی درست  ها و تجربیات  ها 

 هستند. 

 انگیزش در یادگیری 

 تعریف انگیزش و انگیزه 

، (2010کند. انگیزش یادگیری، طبق تعریف مورنو )شود که رفتار را ایجاد، نگهداری و هدایت می انگیزش به نیرویی گفته می 

 کنند. آموزان را در جهت یادگیری هدایت و حفظ میفرآیندهای روانشناختی هستند که رفتار دانش 

شود، متفاوت از انگیزش است. انگیزش یک عامل کلی برای انگیزه به عنوان نیاز یا خواست خاصی که موجب انگیزش می 

پرسیم که چرا یک رفتار  تولید رفتار است، در حالی که انگیزه علت خاص یک رفتار ویژه است. برای مثال، وقتی از کسی می

 دهد، به دنبال انگیزه او هستیم. خاص را انجام می 

 رویکردهای مختلف انگیزشی

 رویکردهای مختلف انگیزش عبارتند از:

: طبق این رویکرد، انگیزش وابسته به کسب تقویت و اجتناب از تنبیه است. رفتارگرایان معتقدند که پیامدهای رویکرد رفتاری

یا درد، هدایت  انگیزانه اعمال، مانند لذت  این دیدگاه،  ها( مانند نمره، جایزه، تشویق  ها )مشوق کننده رفتارها هستند. در 

 شود. شوند و رفتارهای ناپسند با سرزنش و تنبیه محدود می آمیز باعث انگیزش یادگیرندگان میکلامی یا برخورد محبت 

ها سرچشمه انگیزش فرد هستند. انگیزش درونی )مانند تلاش برای تحقق  ها و هدف : در این رویکرد، اندیشه رویکرد شناختی

تر است. انگیزش شایستگی به توانایی افراد در تعامل مؤثر با محیط و پردازش  اهداف( از انگیزش بیرونی )مانند پاداش( مهم 

 اطلاعات اشاره دارد، و افراد برای تعامل مؤثر با محیط انگیزه دارند، نه صرفاً برای ارضای نیازهای زیستی. 

های مثبت مانند حساسیت نسبت به  : این رویکرد بر رشد شخصی، آزادی انتخاب اهداف زندگی و ویژگیگراییرویکرد انسان 

گرا معتقدند که برای ایجاد انگیزش باید شایستگی، خودمختاری و عزت نفس افراد  دیگران تأکید دارد. روانشناسان انسان 

 تقویت شود. 

 پردازند. ها میهای مختلف انگیزش و نحوه تأثیر آن بر یادگیری و رفتار انسان این رویکردها به جنبه 

 فرانیازها یا نیازهای مربوط به خودشکوفایی 

شوند، از میل انسان به رشد و بالندگی فرانیازها یا نیازهای خودشکوفایی برخلاف نیازهای کاستی که از محرومیت ناشی می 

آیند. این نیازها شامل تمایلاتی هستند که فرد برای رسیدن به بالاترین توان و استعداد خود دارد، مانند کنجکاوی، به وجود می 

با یادگیری، کسب حقیقت، تجربه  افرادی  نیازها فقط در  این  به گفته مازلو،  های جدید، درک زیبایی و نظم و هماهنگی. 

های بالقوه خود  یابند، زیرا بسیاری از افراد توانایی شود و تنها یک درصد از مردم به آن دست می شخصیت سالم مشاهده می 

 شناسند و تحت تأثیر الگوهای فرهنگی قالبی قرار دارند. را نمی 
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محور بودن )نه  مشکل   -طبیعی بودن    - پذیرش خود و دیگران    -های افراد خودشکوفا شامل: درک درست از واقعیت  ویژگی 

 همدلی با دیگران.  -شکل شدن با دیگران مقاومت در برابر هم  -علاقه به تنهایی و خلوت  -خودمحور( 

نیازهای  یابد.  دست  خودشکوفایی(  )یعنی  نیازها  سطح  بالاترین  به  که  است  کسی  کامل  انسان  که  است  معتقد  مازلو 

تواند بروز پیدا کند، مانند پرورش گیاهان، مادر خوبی شدن، یا تبدیل  های متفاوتی میخودشکوفایی در افراد مختلف به شکل 

 شدن به شاعر یا نویسنده.

 رویکرد انتظار ضرب در ارزش 

کند که انگیزش فرد برابر است با حاصل ضرب دو عامل: به این صورت بیان می(  1۹۸2نظریه انتظار ضرب در ارزش )قدرت،  

انتظار موفقیت و ارزش تشویقی موفقیت. این فرمول به این معنا است که میزان انگیزش افراد برای انجام یک تکلیف به دو 

 عامل بستگی دارد: 

 : به سطح اعتماد فرد به توانایی خود برای موفقیت در تکلیف مربوط است. انتظار موفقیت -1

: به میزان ارزشی که فرد برای انجام آن تکلیف قائل است یا پاداشی که از انجام آن کار دریافت ارزش تشویقی موفقیت   -2

 کند.می

خاصیت این فرمول این است که اگر هر یک از دو عامل صفر باشد، نتیجه نیز صفر خواهد بود؛ یعنی انگیزش برای انجام  

شود. به عنوان مثال، اگر فردی انتظار موفقیت نداشته باشد یا انجام تکلیف برای او اهمیتی نداشته باشد، تکلیف صفر می 

 یابد.انگیزش او برای انجام آن تکلیف کاهش می 

 رابطه بین اسنادهای مختلف و پیامدهای عاطفی آنها

تواند تأثیر زیادی بر احترام به خود یا عزت نفس فرد داشته  های علی در رابطه با منابع کنترل درونی و بیرونی مینسبت دادن 

شوند، احساس غرور و عزت نفس ایجاد  هایی که به عوامل درونی مانند کوشش یا توانایی نسبت داده می باشد. موفقیت 

شوند، چنین احساسی  هایی که به عوامل بیرونی مانند بخت یا کمک دیگران نسبت داده می کنند. در مقابل، موفقیت می

کند، دهند، احساس غرور ایجاد نمی آموزان نمره بالا میاز معلمی که همه دانش   1۸کنند. به طور مثال، گرفتن نمره  ایجاد نمی

 شود. گیرند، باعث ایجاد غرور و عزت نفس میای میآموزان چنین نمره از معلمی که تعداد کمی از دانش  1۸اما گرفتن نمره 

نشان داده شده است که رابطه بین اسنادها )نسبت دادن موفقیت یا شکست( و پیامدهای عاطفی   ٣-9این مفهوم در شکل  

پذیری در تعیین پیامدهای های مکان کنترل، وضعیت پایداری و کنترلدهد. در این شکل، سه بعد یا ویژگی آنها را نمایش می 

 عاطفی موفقیت و شکست نقش دارند. 
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 : تاثیر ویژگی های اسنادی در رابطه با پیامدهای مثبت و منفی 9-٣شکل 

چنان که در شکل میبینید، منبع کنترل با عزت نفس رابطه دارد. اسنادهایی که به عوامل درونی )مانند توانایی یا کوشش(  

توانند احساس ارزش شخصی را افزایش دهند یا به تصور منفی از خود منجر شوند. پایداری اسنادها  شوند، مینسبت داده می 

گذارد؛ اسنادهایی که فرد  پذیری اسنادها بر احساسات فرد تأثیر می تأثیر بر انتظارات فرد از موفقیت یا شکست دارد. کنترل 

 شوند.شوند، در حالی که اسنادهای بیرونی باعث قدرشناسی یا خشم میکنترل دارد به احساس شایستگی یا گناه منجر می

 فنون ایجاد انگیزش در یادگیرندگان

با توجه به آنچه تاکنون در این کتاب گفته شد، بهترین راه ایجاد انگیزش در یادگیرندگان نسبت به یادگیری بهبود شرایط  

یادگیری و افزایش سطح کیفیت روشهای آموزشی است. از این طریق یادگیرندگان در یادگیری به موفقیت بیشتر میرسند و  

سبت به یادگیری مطالب تازه افزایش میدهد در زیر روشها و فنون دیگری را  این کسب موفقیت علاقه و انگیزش آنها را ن

معرفی میکنیم که استفاده از آنها معلم را در بالا بردن سطح انگیزش یادگیرندگان یاری میدهد در تدوین این قسمت از همه  

 ست. نظریه های انگیزشی و یافته های پژوهشی مربوط به یادگیری و انگیزش استفاده شده ا

هدفهای آموزشی خود را در آغاز درس به یادگیرندگان بگویید و از آنها بخواهید تا برای خود نیز هدفهای یادگیری انتخاب    -1

 کنند.
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 در شرایط مقتضی از تشویقهای کلامی استفاده کنید -2

 از آزمونها و نمرات به عنوان وسیله ای برای ایجاد انگیزش در یادگیرندگان استفاده کنید. -۳

 از خاصیت برانگیزانندگی موضوعهای مختلف استفاده کنید و آموزش خود را با تجارب و موارد جالب همراه سازید. -4

 مطالب آموزشی را از ساده به دشوار ارائه دهید.  -5

 از ایجاد رقابت و هم چشمی در میان دانش آموزان جلوگیری کنید.  -6

 هنگام آموزش مطالب تازه از مثالهای آشنا و هنگام کاربرد مطالب آموخته شده از موقعیتهای تازه استفاده کنید. -7

علاوه بر توضیح و تشریح مطالب به طور کلامی، تا آنجا که ممکن است از روشهای دیگر آموزشی نیز استفاده کنید و دانش   -۸

 آموزان را به مشارکت در یادگیری تشویق نمایید.  

 پیامدهای منفی مشارکت یادگیرندگان در فعالیت یادگیری را کاهش دهید.  -۹

 به دانش آموزان مسائل و تکالیفی بدهید که نه خیلی ساده و نه خیلی دشوار باشند.  -10

تا آنجا که ممکن است مطالب درسی را به صورت معنیدار و در ارتباط با موقعیتهای واقعی زندگی ارائه دهید، و در حد   -11

 امکان در انجام فعالیتهای آموزشی به یادگیرندگان آزادی عمل بدهید. 

 از مشوقهای درونی و بیرونی استفاده کنید. -12

 تفاوت های فردی در یادگیری 

 سبک های یادگیری و تفکر 

آموزان از نظر  ها نیز از این قاعده مستثنا نیستند. دانشهاست؛ انسان های مهم هستی، تنوع میان پدیدهیکی از واقعیت 

های فردی در آموزش و  های ذهنی، سبک و سرعت یادگیری، علاقه و انگیزش تفاوت دارند. بنابراین توجه به تفاوت توانایی 

اند که در نظر  ها نیز نشان داده رود. پژوهش شمار می آموز، از وظایف مهم معلمان به های هر دانش برخورد مناسب با ویژگی

های یادگیری و تفکر،  های اخیر، سبک ها نقش مهمی در بهبود یادگیری و پیشرفت تحصیلی دارد. در سالگرفتن این تفاوت 

این تفاوت  های مطالعه، بیش از دیگر عوامل مورد توجه متخصصان قرار گرفته و ما در و روش  های این فصل به معرفی 

 پردازیم. ها میهای برخورد مناسب با آن شناختی و راه

 انواع سبک های یادگیری 

ها را در سه دسته کلی جای داد: شناختی، عاطفی و  توان آناند، اما میهای یادگیری یا ترجیحات یادگیری بسیار متنوعسبک 

های شوند. سبک های شناختی به نحوه ادراک، یادسپاری، اندیشیدن و حل مسئله توسط فرد مربوط می فیزیولوژیکی. سبک 

های بیرونی مربوط  های شخصیتی و هیجانی مانند همکاری یا تنهایی در یادگیری و نوع واکنش به محرک عاطفی به ویژگی 

پایه ویژگیاست. سبک  بر  نیز  فیزیولوژیکی  کانال  های  نوع  یا  برای مطالعه  یا دمای خاص  زمان  ترجیح  مانند  های زیستی 

شناختی بیشتر مورد توجه و    هایگیرند. در میان این سه دسته، سبک دریافت اطلاعات )دیداری، شنیداری، عملی( شکل می 

 اند و از اهمیت بالاتری برخوردارند. بررسی قرار گرفته 
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دهی یادگیرندگان  هایی در سرعت و دقت پاسخهای یادگیری شناختی تکانشی و تأملی تفاوتسبک   سبکهای تکانشی و تأملی

تر عمل  کنند، در حالی که یادگیرندگان تأملی آهسته دهند، اما بیشتر اشتباه میدارند. یادگیرندگان تکانشی سریع پاسخ می 

کنند، در حالی که  ها بدون فکر اولیه به اولین پاسخ ذهنی بسنده می (. تکانشی 1۹64کنند اما دقت بیشتری دارند )کاگان،  می

دهی عامل  شد سرعت پاسخ دهند زمان بیشتری صرف کنند تا پاسخ دقیقی ارائه دهند. در ابتدا تصور میها ترجیح می تأملی

دهند رخی افراد سریع و درست پاسخ میاصلی تمایز است، اما بعدها مشخص شد که کیفیت پاسخ نیز اهمیت دارد؛ یعنی ب

کنند، نه از روی تأمل، بلکه خاطر تسلط بر موضوع. برعکس، برخی کند و اشتباه عمل مینه به دلیل تکانشی بودن، بلکه به

 به دلیل عدم آگاهی کافی. 

ها مؤثر است. پژوهشی نشان داد پسران تکانشی که تحت  گیرند، ولی نقش مدرسه نیز در آن ها در خانه شکل میاین سبک 

تأملی  نیز  قرار گرفتند، خود  تأملی  این حال، هیچ آموزش معلم  با  این سبک تر شدند.  از  و  کدام  ندارد  برتری  دیگری  بر  ها 

موفقیت در حل مسئله بستگی به تناسب سبک یادگیرنده با ماهیت تکلیف دارد. برخی تکالیف به سبک تأملی نیاز دارند، 

های متنوع،  ها افراد تأملی عملکرد بهتری دارند. اما در مسائل پیچیده با پاسخمانند مسائل ساده با پاسخ واحد، که در آن

نمایند، در حالی که افراد تأملی  ی میهای محتمل را بررسحل تر راهکنند چون سریعتر عمل می یادگیرندگان تکانشی موفق 

 کنند.احتمال می های کم حل زمان زیادی را صرف بررسی راه

( بر پایه یک چرخه چهار  1۹۸4های یادگیری دیوید کلب )نظریه سبک   سبکهای همگرا، واگرا، جذب کننده، و انطباق یابنده

ای به نام »چرخه یادگیری تجربی« شکل گرفته که تأکید آن بر نقش تجربه در یادگیری است. کلب یادگیری را فرآیندی  مرحله 

گردد. این چرخه گیری دانش می شود، یعنی تعامل بین فرد و محیط باعث شکل داند که از تغییر شکل تجربه حاصل میمی

سازی انتزاعی و آزمایشگری فعال. فرد ابتدا از تجربه مستقیم  شامل چهار مرحله است: تجربه عینی، مشاهده تأملی، مفهوم 

کند. این روند به تولید ر عمل آزمایش می ها را دسازد و آن پردازد، مفاهیم انتزاعی میآموزد، سپس به مشاهده و تأمل می می

 یابد.های تازه منجر شده و چرخه ادامه می تجربه 

های عمقی و سطحی است  ها به سبک های یادگیری، تقسیم آن های دیگر سبک بندی: یکی از دستهسبکهای عمقی و سطحی

که به نوع برخورد یادگیرندگان با مطالب اشاره دارد. در سبک عمقی، فرد به دنبال درک و معنای مطالب است، اما در سبک  

آموز در مطالعه تاریخ جنگ داخلی آمریکا مطالب را به  سطحی هدف اصلی حفظ کردن اطلاعات است. برای مثال، اگر دانش 

تاریخ  تنها  اگر  ولی  است،  عمقی  رویکردش  دهد،  ربط  سیاسی  و  اقتصادی  جغرافیایی،  کند، مسائل  را حفظ  اسامی  و  ها 

 (.200۹شود )اگِن و کاوچاک، رویکردش سطحی محسوب می

(، آن 1۹۸5اند، بسیاری از متخصصان از جمله بیگز )اگرچه در برخی متون، این تمایز را به عنوان سبک یادگیری مطرح کرده

اند. برخلاف سبک یادگیری که صرفاً به ترجیح اشاره دارد، رویکرد یادگیری شامل دو عنصر است:  را رویکرد یادگیری نامیده

دهد )راهبرد عمقی( و راهبرد و انگیزه. برای نمونه، در رویکرد عمقی، یادگیرنده اجزای نظری و عملی درس را به هم ربط می 
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آموز فقط اطلاعات را فهرست کرده و با تکرار هدفش درک مطالب است )انگیزه عمقی(. در مقابل، در رویکرد سطحی، دانش 

 کند )راهبرد سطحی( و هدفش کسب نمره قبولی است )انگیزه سطحی(.حفظ می 

 سبکهای تفکر 

بندی کرده است. به گفته او، سبک  های تفکر را مطرح و دسته ( نخستین فردی است که مفهوم سبک 1۹۹7رابرت استرنبرگ )

های های مشابه ممکن است سبک ها اشاره دارد. یعنی افراد با تواناییتفکر توانایی نیست، بلکه به چگونگی استفاده از توانایی 

شود، ولی سبک تفکر به آنچه  تواند انجام دهد مربوط می تفکر متفاوتی داشته باشند. در این دیدگاه، هوش به آنچه فرد می 

 دهد انجام دهد مربوط است. فرد ترجیح می

بندی از استعاره »حکومت ذهنی« بهره گرفته و از مفاهیم حکومتی استفاده کرده است.  استرنبرگ برای توضیح این دسته 

 الگوی او شامل پنج بعُد اصلی است: 

 دهنده(، قضایی )ارزشیابانه(. گذارانه )خلاق و آفریننده(، اجرایی )عملی و انجامقانون  کارکردها: -1

قانونی )بدون نظم مراتبی، الیگارشی )چند کار با اولویت مساوی(، بی: پادشاهی )تمرکز بر یک کار(، سلسله . اشکال حکومت 2

 مشخص(. 

 کلی )فراگیر( و محلی )جزئی(.  . سطوح:۳

 درونی )ترجیح کارهای انفرادی( و بیرونی )تمایل به کارهای اجتماعی(.  ها:. گستره4

 خواهانه )متمایل به نوآوری(.های سنتی( و ترقیکارانه )پایبند به روش محافظه  ها:. گرایش 5

 نتایج پژوهشهای مربوط به سبکهای یادگیری و تفکر  

ها با متغیرهای روانی و آموزشی انجام های یادگیری و تفکر و ارتباط آن های فراوانی درباره سبک در دو دهه اخیر، پژوهش 

اند؛ برای مثال، مردان  هایی میان مردان و زنان نشان داده های یادگیری، برخی مطالعات تفاوت شده است. در زمینه سبک 

ها مانند که زنان بیشتر به سبک تأملی گرایش دارند. با این حال، برخی پژوهش تمایل بیشتری به تجربه عینی دارند، در حالی 

اند. همچنین در بررسی ارتباط میان مطالعه حسینی لرگانی و سیف، تفاوت معناداری از این نظر بین دختران و پسران نیافته

و سبک واگرا با استدلال غیرکلامی مرتبط است،  های یادگیری و هوش، فوجی دریافت که سبک همگرا با استدلال کلامی  سبک 

 های یادگیری و هوش گزارش نشده است. هرچند رابطه کلی معناداری میان سبک 

اند. کسانی که سبک یادگیری کلامی دارند، از های یادگیری با پیشرفت تحصیلی نیز مرتبط شناخته شدهاز سوی دیگر، سبک 

می  یاد  بهتر  حالی متون  در  تجسمی گیرند،  موفق که  تصویری  مطالب  یادگیری  در  آزمونها  در  همگرا  سبک  با  ترند.  هایی 

سازی انتزاعی و مشاهده تر بوده و افرادی با پیشرفت تحصیلی بالاتر در ابعاد تجربه عینی، مفهومهای مشخص موفق پاسخ

های تفکر نیز با موفقیت تحصیلی در  اند که سبک ها نشان دادهاند. همچنین، پژوهشتأملی، نمرات بیشتری کسب کرده 

های ترم و پروژههای پایاندر آزمون   گذارانه و قضایی با عملکرد بهترهای قانون اند. استرنبرگ و نکو دریافتند که سبک ارتباط 
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پور و سیف نیز نشان داد که سبک تفکر آزادمنشانه با خلاقیت و پیشرفت  انفرادی همراه هستند. بررسی دیگر توسط امامی 

 ای منفی با خلاقیت دارد. کارانه رابطه که سبک محافظه تحصیلی رابطه مثبت دارد، در حالی

آموزان رشته ریاضی بیشتر به سبک نابسته به زمینه گرایش  شده در ایران، رضایی نشان داد که دانش های انجام در پژوهش 

آموزان علوم انسانی بیشتر سبک وابسته دارند. همچنین، سطح تحصیلات بالاتر با افزایش گرایش  که دانش دارند، در حالی 

به سبک نابسته همراه بوده است. کرد نوقابی نیز رابطه میان شیوه تربیتی والدین و سبک یادگیری را بررسی کرده و نتیجه 

نابسته  اقتدارطلب موجب سبک  تربیتی  وابسته گرفت که شیوه  به سبک  در پسران میتر و شیوه مستبدانه منجر  شود.  تر 

ایی حل مسئله بیشتری دارند و  های تکانشی و تأملی نشان داد که افراد تأملی توانجمشیدی نیز در پژوهشی درباره سبک

 ها تفاوت معناداری وجود ندارد. بین جنسیت و این سبک 

 راهبردهای یادگیری و مطالعه شناخت و فراشناخت 

 تعریف راهبرد یادگیری و مطالعه 

شود که از چندین عمل تشکیل شده و برای دستیابی به هدفی مشخص طراحی راهبرد یا استراتژی به یک برنامه کلی گفته می

ای ( راهبرد را نقشه 200۹کاون و بایلر )شده است. تاکتیک، فن خاصی است که در خدمت راهبرد قرار دارد. استومن، مک 

دانند. برای مثال، بسط موضوع یک راهبرد یادگیری است،  مدت میبرای هدف بلندمدت و تاکتیک را ابزاری برای هدف کوتاه 

طور کلی، راهبردهای یادگیری به دو دسته  هایی در خدمت آن هستند. به که تصویرسازی ذهنی یا قیاس، تاکتیک در حالی 

 اند.وط شوند که هر دو به فرایندهای یادگیری، یادآوری و تفکر مربشناختی و فراشناختی تقسیم می

کنند یاد بگیریم، یادآوری کنیم و فکر کنیم. این  شود که به ما کمک می ای گفته میشناخت به فرایندهای ذهنی شناخت:  

طور کلی، شناخت به معنای دانستن و سازی و بازیابی اطلاعات هستند. به فرایندها شامل توجه، درک، رمزگردانی، ذخیره 

 پردازش اطلاعات است. 

های یادگیری خودش است. سه نوع دانش  فراشناخت یعنی "دانستن درباره دانستن" و شامل آگاهی فرد از روش فراشناخت:  

فراشناختی وجود دارد: دانش درباره خود یادگیرنده، موضوع یادگیری، و راهبردهای یادگیری. همچنین، فعالیت فراشناختی 

 طور آگاهانه بر یادگیری خود نظارت کند.  دهد که یادگیرنده بهزمانی رخ می

ها، بر آگاهی از فرایندهای فکری، شامل شناخت هدف تر از فراشناخت است و علاوهفرایادگیری مفهومی گسترده فرا یادگیری:  

 دهد. تر از تجربه یادگیری یاری میشود. این مفهوم یادگیرنده را در درک کامل عواطف، روابط اجتماعی و زمینه یادگیری نیز می

 راهبردهای گسترش ویژه مطالب پیچیده 

برداری به معنای ثبت نکات مهم و کلیدی در حین مطالعه یا شنیدن سخنرانی است. این کار  : یادداشت یادداشت برداری 

ها همراه یافته بنویسد. اگر یادداشت زمانی مؤثر است که یادگیرنده از زبان خود استفاده کرده و مطالب را خلاصه و سازمان 

دار بین مطالب جدید و دانش  شود، زیرا ارتباطی معنی سازی(، یادگیری مؤثرتر می با تفسیر و توضیح شخصی باشند )یادداشت 

 گردد. پیشین برقرار می 
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کند. این روش  نویسی، یادگیرنده محتوای یک متن یا گفتار را به شکل کوتاه و مفید بازنویسی میدر خلاصه   کردن:  خلاصه

شود که مثلاً هر پاراگراف  دهد. از یادگیرنده خواسته میدرک مطالب را ارزیابی کرده و تمرکز فرد را بر نکات اصلی افزایش می

ای برای توضیح مطلب به دیگران بنویسد که او را به تفکیک مطالب مهم از غیر مهم وادار  را در یک جمله خلاصه کند یا خلاصه 

 سازد. می

های شخصی در  ها و نوشتن یادداشت سازی نکات مهم با علامت نویسی شامل برجسته: شرح علامت گذاری و حاشیه نویسی

( برای شرح 1۳7۳کند. بالدريج )حاشیه متن است. این روش به فهم بهتر ساختار متن و ارتباط آن با دانش قبلی کمک می

تکنیک  برجسته نویسی  کلیدی،  نکات  کردن  اصلی، محصور  تز  زیر  مانند خط کشیدن  و هایی  نظرات  ثبت  و  سازی جزئیات 

 نویسی را پیشنهاد داده است.. سؤالات شخصی در حاشیه کتاب به عنوان راهبردهای شرح

گیرد. مثلاً عملکرد قلب با تلمبه یا ذهن انسان با ها یاد میگری، فرد با استفاده از شباهت بین پدیده: در قیاس قیاس گری

شود که فهم و یادآوری را شود. در این روش، چیزی آشنا برای یادگیری چیزی ناآشنا به کار گرفته می کامپیوتر مقایسه می 

 کند.تسهیل می 

از مطالب برای حل   با زبان خود، آموزش دادن به دیگران، استفاده  بازگویی مطالب  واینستاین و هیوم راهبردهایی مانند 

اند. این راهبردها باعث درگیری فعال مسئله، و تحلیل روابط مفاهیم را برای تقویت یادگیری موضوعات پیچیده پیشنهاد کرده

 شوند.ذهن و تعمیق یادگیری می

 سازمان دهی 

آید. تفاوت آن با سایر دهی یکی از مؤثرترین راهبردهای یادگیری است که از نوع راهبرد گسترش معنایی به شمار میسازمان

کند تا  دهی، یادگیرنده به طور فعال ساختاری مشخص را بر مطالب تحمیل میراهبردهای بسط در این است که در سازمان 

ترین شکل  تواند درونی )مختص اطلاعات جدید( یا پیوندی با دانش قبلی باشد. سادهها را معنادار سازد. این ساختار میآن

گروهسازمان دسته دهی،  در  اطلاعات  طبقه بندی  مانند  دسته هایی  یا  تلفظ،  شباهت  زمانی،  ترتیب  اساس  بر  بندی  بندی 

 کند. تمرکز کمک می موضوعی )مانند حیوانات یا گیاهان( است. این کار به کاهش بار حافظه فعال و افزایش

 الگوی مفهومی 

شود که هدف آن کمک به الگوی مفهومی اصطلاحی نزدیک به نقشه مفهومی است و به بازنمایی کلامی یا تصویری گفته می 

دهنده است  سازمان(، الگوی مفهومی نوعی پیش 1۹۸۹دهی ذهنی روشن از مفاهیم است. به گفته مایر ) یادگیرنده در شکل 

دار، درک روابط مفاهیم، و ایجاد تصویر  کنند. این الگوها به یادگیری معنی که معلمان برای تسهیل یادگیری از آن استفاده می 

کنند. راهبردهای نهان مانند تجسم ذهنی، اگرچه قابل مشاهده نیستند، نقش مهمی در موفقیت  ذهنی از مطالب کمک می 

 برداری قرار دارند.ها، راهبردهای آشکار همچون یادداشت یادگیری دارند و در مقابل آن 

درصد بیشتر از گروه   57را مشاهده کردند،    11-۳آموزانی که پیش از سخنرانی درباره رادار شکل  طبق پژوهش مایر، دانش 

کند که الگوهای مفهومی توانایی حل مسئله و خلاقیت را نیز افزایش  دیگر مفاهیم اصلی را به یاد آوردند. او همچنین ادعا می 

https://iranarze.ir/ES1862
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( طراحی  2ها توسط معلم پیش از تدریس، ) ( ارائه آن 1دهند. استفاده از این الگوها در آموزش به سه شیوه ممکن است: ) می

 ( استفاده معلم از آن برای تشخیص درک یادگیرنده. ۳آن توسط خود یادگیرنده پس از آموزش، و )

 ویژگیهای یادگیرندگان راهبردی

یابند، برخی  آموزان عملکرد متفاوتی دارند؛ برخی به سختی به حداقل موفقیت دست میهای یادگیری، دانشدر موقعیت 

اند. این گروه سوم، یادگیرندگان راهبردی )استراتژیک( نامیده موفقیت متوسط دارند، و گروهی نیز در یادگیری بسیار موفق 

آموزان با اعتماد به نفس، پشتکار، ابتکار و آگاهی نسبت به وضعیت (، این دانش 1۹۹۸شوند. به گفته واینستاین و هیوم )می

دانند که یادگیری فرآیندی فعال و نیازمند مشارکت شخصی است،  ها میپردازند. آن های درسی مییادگیری خود، به فعالیت 

کنند. واینستاین و هیوم  حل پیدا میگیرند و برای حل مشکل راه جای کنار کشیدن، کمک میو در صورت بروز مشکل، به

 ( این ویژگیها را به شرح زیر معرفی کرده اند. 1۹۹۸)

 یادگیرندگان راهبردی یا استراتژیک 

 درباره چگونه مطالعه کردن اطلاعات زیادی دارند.  -1

 از راهبردهای یادگیری و مطالعه استفاده میکنند. -2

 از مهارتهای فکر کردن استفاده میکنند. -۳

 برای مهارتهای یادگیری و فکر کردن ارزش قائل اند.   -4

 علاقه کافی برای استفاده از این مهارتها دارند.  -5

 باور دارند که میتوانند این مهارتها را به کار بندند. -6

 میتوانند فعالیتهای مورد نظر خود را در یک زمان معقول به انجام برسانند.  -7

 برای رسیدن به هدفهای خود برنامه ریزی میکنند.  -۸

 بر رفتار و چگونگی پیشرفت خود نظارت میکنند.  -۹

 نتایج کار خود را در رابطه با هدفهای خود و بازخورد حاصل از نظر معلم ارزیابی میکـنند. -10

 رویکردشان نسبت به یادگیری و مطالعه یک رویکرد نظامدار است.  -11

 آموزش راهبردهای یادگیری شناختی و فراشناختی

مهارت  فراشناختی،  چه  و  شناختی  چه  مطالعه،  و  یادگیری  میراهبردهای  که  هستند  آن هایی  برخی  توان  آموخت.  را  ها 

گیرند، اما بسیاری نیاز به آموزش مستقیم دارند. به گفته اسلاوین  صورت خودآموخته فرا می ها را بهآموزان این مهارت دانش 

کند تا نسبت به یادگیری خود آگاهی بیشتری پیدا کرده  آموزان کمک می (، آموزش این راهبردها مؤثر است و به دانش 2006)

هایی گیری از روش توانند با بهرههای مناسب در حل مسائل درسی استفاده کنند. بر این اساس، معلمان میو از تکنیک

 آموزان آموزش دهند. نشها تأیید شده، راهبردهای مفید یادگیری را به داها در پژوهش اثربخش که اعتبار آن 
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 روش پس ختام یا روش پس خبا

شناسی شناختی طراحی بر اساس اصول روان  (MURDER) مردرو   (CAPS) کاپس،  PQ4Rهای مطالعه مؤثر مانند  روش 

 .کننددهی، بسط معنایی و تمرین بازیابی، به بهبود یادگیری کمک می اند و با تمرکز بر سازمان شده

 :ختام( شامل شش مرحله است)یا پس   PQ4Rروش 

 برای دریافت درک کلی از ساختار متن،  خوانیپیش -1

 با تبدیل تیترها به سؤال،  سؤال کردن -2

 شده،های طرحهمراه با پاسخ به پرسش  خواندن -۳

 ها، های پیشین و حل تناقض برای ربط دادن مطالب جدید به دانسته  تفکر -4

 برای ارزیابی درک مطالب،  از حفظ گفتن -5

 .های دشوارها و مطالعه مجدد بخش گویی مجدد به سؤال با پاسخ  مرور کردن -6

 .شودپشتیبانی می  دهی مطالب، بسط معنایی، و تمرین بازیابیسازمان این روش با سه اصل مهم یادگیری یعنی 

 :برای متون ادبی کاربرد دارد و شامل چهار مرحله است   CAPSروش  روش کاپس:

 .(Solve) ، و چگونگی حل مشکل(Problem) ، مشکل داستان(Aim) ، هدف داستان(Characters) هاشخصیت 

 است و شامل:  PQ4Rتر یافته صورت تکمیل   MURDERروش روش مردر:

 (، Moodوهوای مناسب  )ایجاد حال  -1

 (،Understandدرک و فهم  )  -2

 (،Recallیادآوری مطالب )  -۳

 (، Detect & Digestکشف و هضم نکات کلیدی ) -4

 (،Expandبسط اطلاعات ) -5

 باشد. ( میReview & Respondدهی )مرور و پاسخ -6

 تر بوده و بیشتر بر پایه نظریه پردازش اطلاعات استوار است. این روش شناختی 

ریزی برای  سازی ذهنی برای مطالعه با غلبه بر اضطراب، ایجاد آرامش و تمرکز ذهنی، و برنامهآماده (:  Moodحال و هوا )

 مطالعه مؤثر. 

های دشوار برای مرور  خواندن عمیق و آگاه شدن از میزان درک مطالب، مشخص کردن بخش (:  Understandدرک و فهم )

 بعدی.

تثبیت بازگویی مطالب خوانده(:  Recallیادآوری ) برای  از راهبردهایی چون تفسیر و تحلیل  به زبان خود، و استفاده  شده 

 یادگیری. 
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گیری از منابع تکمیلی برای های نامفهوم، تجزیه مطالب پیچیده، و بهرهبازگشت به بخش (:  Detect & Digestکشف و هضم )

 درک بهتر. 

( آموخته (:  Expandبسط و گسترش  و  ارتباط میان مطالب جدید  و  ایجاد  کاربرد عملی  انتقاد،  با طرح سؤال،  پیشین  های 

 آموزش مطالب به دیگران. 

ها، شناسایی خطاها و انتخاب راهبردهای بهتر  مرور نکات کلیدی، پاسخ به پرسش  (:Review & Respondمرور و پاسخ )

 های بعدی.برای یادگیری 

 روش آموزش متقابل 

های شناختی و فراشناختی در خواندن محور است که برای ارتقای مهارت روش آموزش متقابل یا آموزش دوجانبه، روشی گروه 

( ارائه  1۹۸4آموزان دارای مشکل، طراحی شده است. این روش توسط پالینسکار و براون )و فهمیدن متون، به ویژه در دانش 

 بینی مطالب بعدی.کردن، توضیح نکات پیچیده، و پیش کردن، خلاصه  دهد: سؤال شده و چهار راهبرد اصلی را آموزش می 

آموزان بخشی از متن را شود. ابتدا معلم و دانشآموز تشکیل میدانش  4تا    2در این روش، گروهی متشکل از معلم و  

کنند. آموزان به نوبت نقش معلم را ایفا میکند. سپس در مرحله بعد، دانش کنند و معلم چهار راهبرد را اجرا می مطالعه می 

 کند.آموزان واگذار میمعلم با راهنمایی، ارائه سرنخ و تشویق، به تدریج مسئولیت را به دانش 

 یادگیرندگان باید: 

 هایی درباره متن طرح کنند و به آنها پاسخ دهند. سؤال  -١

 نکات اصلی متن را خلاصه کنند.  -٢

 بینی نمایند. مطالب آینده متن را پیش -٣

 نکات مبهم را شناسایی و سعی در فهم آنها داشته باشند. -4

توانند با کمک دیگران به یادگیری دست یابند، حتی اگر  این روش، برخاسته از نظریه ویگوتسکی، تأکید دارد که کودکان می 

هایی چون علوم و مطالعات  رفت، اما بعدها در حوزه کار می تنهایی قادر به انجام آن نباشند. در ابتدا برای درک مطلب به به 

 اجتماعی نیز مؤثر واقع شد. 

 روش آموزش هم شاگردی 

بیند. معمولاً  آموزی دیگر آموزش میآموز توسط دانشای آموزشی است که در آن یک دانش شاگردی شیوهروش آموزش هم 

سطح نیز رایج است. تفاوت آن با آموزش متقابل در  آموز هم تر و ماهرتر است، ولی آموزش دو دانش دهنده آگاه فرد آموزش 

آموزان به نوبت مسائل را حل  شاگردی فقط دو نفر شرکت دارند. در این روش، هر یک از دانش این است که در آموزش هم 

بازخورد می و  بررسی  دیگری  پژوهش کرده،  داده دهد.  یادگیری  ها نشان  و  بالاتر  انگیزه  بهتر،  باعث درک  این روش  که  اند 

 دهنده ممکن است بیشتر یاد بگیرد. آموز آموزش شود و حتی دانشتر می سریع 
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 روش پرسیدن دوجانبه 

روش پرسیدن دوجانبه )یا پرسیدن متقابل( روشی آموزشی است که با هدف افزایش فراشناخت و بهبود درک مطلب طراحی   

خوانند آموزان به نوبت جملاتی را می( معرفی شده است. در این روش، معلم و دانش1۹7۹شده و نخستین بار توسط مانزو )

پرسد و سپس معلم درباره همان جمله  آموز از معلم سؤال میکنند. ابتدا دانشها از یکدیگر پرسش و پاسخ میو درباره آن

 ها باید بر اساس اطلاعات درون متن و مستدل باشند. کند. پاسخسؤالاتی مطرح می

کند کند و خود نیز سعی میها را تشویق می آموزان مطرح شود، معلم با تحسین آن اگر سؤالات سطح بالایی از سوی دانش 

شود نقش معلم  هایی از این دست ارائه دهد. این روش ضمن افزایش تنوع و کیفیت سؤالات یادگیرندگان، موجب می نمونه 

تر کرده و باعث درگیری  شود. این تعامل فعال یادگیری را عمیق آموز تغییر کند؛ معلم پاسخگو و شاگرد پرسشگر میو دانش 

 شود.  شناختی بیشتری در یادگیرندگان می

 نتایج پژوهشهای انجام شده درباره تأثیر استفاده از راهبردهای شناختی و فراشناختی بر یادگیری و پیشرفت تحصیلی 

( 1۳۸7اند. عطاره خامنه )های متعددی اثربخشی راهبردهای شناختی و فراشناختی را در بهبود یادگیری نشان داده پژوهش 

( نیز تأکید کرده که رفتار راهبردی  1۹۹0شود. گارنر ) اثبات کرد که آموزش این راهبردها موجب افزایش انگیزش پیشرفت می

ها  ( و دیگر پژوهشگران بر این باورند که معلمان با آموزش این مهارت 1۹۹۸دهد. واینستاین و هیوم )یادگیری را ارتقاء می

 تری پرورش دهند. توانند یادگیرندگان موفق می

تأثیرگذارند. روش  ها، روش بر اساس پژوهش  نیز  به دانش یا پس   PQ4Rهای خاص آموزش  تا آموزان کمک میختام  کند 

( نشان داد این روش هم برای دانشجویان قوی و هم ضعیف  1۳76بخش بیاموزند. کامکار ) تر و بخش یافته مطالب را سازمان

پردازش عمیق  از طرح پرسش و گسترش معنایی موجب  استفاده  اطلاعات می مفید است. همچنین،  شود. روش مردر  تر 

(MURDER ،1۳۸5( نیز تأثیر مثبتی بر درک مطلب، یادداری و دانش فراشناختی دارد )موسوی و سیف .) 

گیری دارد. پالینسکار و براون  آموزان تأثیر چشم آموزش متقابل، برگرفته از نظریه ویگوتسکی، نیز بر خواندن و فهمیدن دانش 

آموزان با بهره هوشی پایین افزایش  ( نشان دادند که استفاده از این روش میزان یادگیری و انتقال آن را در دانش1۹۸4)

 اند.( نیز این نتایج را تأیید کرده 1۳77( و ابراهیمی قوام آبادی )1۳76های داخلی مانند متولی )دهد. پژوهش می

 هوش و تفکر 

 هوش 

 تعریف هوش 

هرچند تعریف واحدی برای هوش وجود ندارد که مورد توافق همۀ روانشناسان باشد، اما اغلب پژوهشگران بر برخی عناصر 

 (، این عناصر عبارتند از: 1۹۹2اصلی آن توافق دارند. طبق نظر گیج و برلاینر ) 

انتزاعی  -1 امور  به  پرداختن  روابط،    توانایی  نمادها،  )اندیشه ها،  انتزاعی  امور  با  بیشتر  باهوش  افراد  این است که  منظور 

 مفاهیم، اصول( سروکار دارند تا امور عینی )ابزارهای مکانیکی، فعالیتهای حسی(. 
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یعنی توانایی پرداختن به موقعیتهای جدید، نه فقط دادن پاسخهای از قبل آموخته شده به  توانایی حل کردن مسائل    -2 

 موقعیتهای آشنا. 

یادگیری  -3 توانایی   توانایی  نیز  انتزاعیات موجود در کلمات و سایر نمادها و  از جمله  انتزاعیات،  یادگیری  توانایی  به ویژه 

 استفاده از آنها.  

عنصر سوم یعنی توانایی یادگیری و کسب دانش را برخی نظریه پردازان روانشناسی پرورشی با اصطلاح استعداد مشخص  

کرده اند. کارول استعداد را به صورت مقدار زمانی که شخص )یادگیرنده( نیاز دارد تا مطلبی را بیاموزد یا مهارتی را کسب کند 

 داده است: تعریف کرده و آن را به صورت زیر نشان  

 
از این زمان   منظور از تساوی بالا این است که اگر برای یادگیری موضوعی به یادگیرنده زمان مورد نیاز داده شود و اگر او 

حداکثر استفاده را ببرد در این صورت به سطح مورد انتظار در یادگیری خواهد رسید. اما اگر یادگیرنده زمان کافی در اختیار 

 آن را صرف یادگیری نکند تنها به همان نسبتی که زمان صرف یادگیری میکند یاد خواهد گرفت. نداشته باشد یا داشته باشد و  

 نظریه های هوش 

 اقدامات نخستین آلفرد بینه 

آغاز شد. او به درخواست وزارت آموزش فرانسه، مأمور شد ابزاری   1۹04های آلفرد بینه در سال  مطالعه علمی هوش با تلاش 

اند، پیش از شکست تحصیلی شناسایی شوند. بینه که دغدغه حمایت از  های ویژهآموزانی که نیازمند آموزش بسازد تا دانش 

  1۳تا    ۳ویژه کودکان محروم را داشت، به کمک تئودور سیمون آزمونی طراحی کرد که سن عقلی کودکان  حقوق کودکان به 

هایش قادر به پاسخگویی بودند، سن هایی که هم سنجید. در این آزمون، کودک بر اساس توانایی پاسخ به سؤال ساله را می

 گرفت. ای معادل سن ذهنی خود مینمره 

هدف اولیه بینه از طراحی این آزمون، کمک به شناسایی کودکان با نیازهای آموزشی ویژه بود، اما بعدها آزمون برای کاربرد  

شده آن با عنوان آزمون  عمومی بازسازی شد. لوئیس ترمن در آمریکا این آزمون را ترجمه و استاندارد کرد و نسخه اصلاح 

 بینه به یکی از پرکاربردترین ابزارهای سنجش هوش تبدیل شد. –هوش استانفورد

 هوش یگانه و هوش چندگانه

شناسی گیری دو دیدگاه اصلی در روانپردازی درباره هوش داشته و باعث شکل کارهای آلفرد بینه تأثیر چشمگیری بر نظریه 

از مدافعان هوش یگانه  یگانه و هوش چندگانه. دیوید وکسلر و چارلز اسپیرمن  اند و معتقدند هوش،  شده است: هوش 

نشان داد و   gتوانایی کلی برای تفکر منطقی، رفتار هدفمند و تعامل مؤثر با محیط است. اسپیرمن این هوش کلی را با نماد  

های مختلف انسانی استناد کرد. در مقابل، نظریه هوش چندگانه که توسط لوئیس ترستون مطرح به همبستگی میان توانایی 

 یی عمده زیر تشکیل شده است: شد، بر وجود چندین توانایی مستقل ذهنی تأکید دارد. در نظریه ترستون هوش از هفت توانا
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 )توانایی درک قیاسهای کلامی و خواندن و فهمیدن متن( درک کلامی •

 توانایی کار کردن با کلمات واژگان( سیالی واژه •

 )سرعت و درستی محاسبات(  سهولت عددی •

 )توانایی انجام کارهایی نظیر چرخاندن اشیاء در ذهن(  تجسم فضایی •

 )توانایی یادآوری کلمات یا اشیاء ارائه شده به صورت جفت(  حافظه تداعی •

 )مانند توانایی یافتن دفعاتی که یک کلمه در یک متن تکرار شده است(  سرعت ادراکی •

 )توانایی حل مسائل استدلالی ریاضی یا منطقی(  استدلال •

امروز، در میان صاحب نظران رویکرد غالب هوش چندگانه است. ما در دنباله این بحث اندیشه های سه تن از نظریه پردازان  

 سرشناس معاصر را درباره هوش چندگانه معرفی میکنیم.

 نظریه هوشهای چندگانه گاردنر 

-( هشت نوع هوش مستقل شامل زبانی، منطقی200۳،  1۹۹۸،  1۹۸۳های چندگانه خود )هوارد گاردنر در نظریه هوش 

زعم او، هوش  فردی را مطرح کرده است. به فردی و میان گرایانه، درون جنبشی، طبیعت -یاضی، فضایی، موسیقایی، بدنیر 

ها قوی و در توانایی حل مسئله یا خلق چیزی با ارزش است. گاردنر معتقد است افراد ممکن است در برخی از این هوش 

دهند که برخی نواحی مغز ممکن است بدون تأثیر های مغزی نیز نشان میبرخی دیگر ضعیف باشند. شواهدی مانند آسیب

 ها مختل شوند.بر سایر توانایی 

کند؛ مثلاً هوش فضایی ممکن است در آمریکا از طریق هنر و در ها اشاره میاو همچنین به تفاوت فرهنگی در بروز هوش

 گرایانه را نیز پیشنهاد داد. های روحانی و هستیکنیا از طریق دامداری بروز یابد. گاردنر بعدها هوش 

های متنوع آموزشی تأثیر گذاشته است. با این حال، بسیاری از  این نظریه در آموزش مورد استقبال بوده و بر طراحی برنامه

( 1۳۸4هایی در ایران و جهان، از جمله توسط شریفی )ها تردید دارند. پژوهش روانشناسان نسبت به استقلال کامل هوش 

ها همبستگی ضعیف تا متوسط وجود دارد. گاردنر نیز اند که بین برخی از این هوش (، نشان داده1۳۸5نیا و سیف )و اسحاق 

 ها اذعان کرده است. های اخیر به پیوستگی احتمالی برخی هوش در سال 

 هوش هیجانی 

های هوش چندگانه مطرح شده و به توانایی افراد در شناسایی، درک و مدیریت هیجانات  مفهوم هوش هیجانی در کنار نظریه 

ها برای هدایت  عنوان توانایی نظارت بر هیجانات و استفاده از آن ( آن را به1۹۹0خود و دیگران اشاره دارد. سالووی و مایر )

( با کتاب خود، این مفهوم را مشهور کرد و چهار مؤلفه برای آن برشمرد:  1۹۹5تفکر و رفتار تعریف کردند. دانیل گولمن )

 آگاهی هیجانی، کنترل هیجانات، درک هیجانات دیگران، و مدیریت روابط. 

کند. با این  ( نیز چهار توانایی درک، ترکیب، فهم، و مدیریت هیجانات را در چارچوب هوش هیجانی مطرح می2004وولفلک )

حال، مفهوم هوش هیجانی مورد انتقاد قرار گرفته است؛ برخی روانشناسان آن را تلفیقی نادقیق از دو سازه مستقل، یعنی  
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آمیز بوده است.  ای این مفهوم گاه نادرست و اغراق دانند. همچنین تأکید شده که معرفی عمومی و رسانههوش و هیجان می

( مبحث هوش هیجانی را  201۳و وولفلک،    2011در نتیجه، برخی منابع جدید روانشناسی تربیتی )مانند تاکمن و مونتی،  

 اند.طور کلی حذف کرده به 

 غنی سازی مؤثر  

های هوشی و ذهنی ( طراحی شده، با هدف پرورش توانایی 1۹۸0سازی مؤثر که توسط ریوون فیورستاین )برنامه آموزشی غنی

اجرا میدانش  برنامه شامل فعالیت آموزان  این  مانند طبقهشود.  کاغذی  و  و  بندی، مقایسه، جهت های مداد  یابی فضایی، 

( به آنها 2006ها، از جمله مواردی که اسلاوین ) دهد(. پژوهشای از آن را نشان مینمونه   12-5ادراک تحلیلی است )شکل  

نظر درباره میزان اند. با وجود اختلاف های هوش و استعداد را تأیید کردهاشاره دارد، تأثیر مثبت این برنامه بر عملکرد در آزمون

تواند در پرورش استعداد  های اولیه زندگی می ویژه در سال سازی محیط به دهد که غنیتغییرپذیری هوش، شواهد نشان می

 آموزان کمک کنند. توانند با تکیه بر این اصل، به رشد ذهنی دانش ذهنی مؤثر باشد و معلمان می

 تمرین سنجیده 

ها تمرین سنجیده است که تمرکز اصلی آن بر گسترش و تقویت  آموزان، یکی از مؤثرترین روش برای افزایش قریحه دانش 

 (. این نوع تمرین چهار مرحله دارد: 2007ای خاص است )ادائل، زیو، و اسمیت،  مهارت در زمینه 

 تمرین مهارت با هدف بهبود تدریجی  -١

 تفکر و ارزیابی عملکرد خود نسبت به سطح مطلوب  -٢

 دریافت آموزش و بازخورد از دیگران  -٣

 یادگیری از راه مشاهده افراد ماهر  -4

 تفکر مفهوم سازی و قاعده آموزی

 تعریف تفکر 

دهی  های گذشته دستکاری، بازسازی و سازمانتفکر یا اندیشیدن فرایندی ذهنی است که در آن اطلاعات حاصل از یادگیری 

توان دخل و تصرف آگاهانه در اطلاعات موجود در  گردند، تفکر را می ها در حافظه ذخیره میجایی که یادگیریشوند. از آن می

شده حافظه دانست. مورگان و همکاران، تفکر را بازآرایی یا تغییر شناختی اطلاعات دریافتی از محیط و نمادهای ذهنی ذخیره

ای از تفکر شود؛ از جمله تفکر خصوصی و فردی، مانند رؤیا که نمونه اند. این تعریف همه انواع تفکر را شامل می تعریف کرده 

ت، مانند آنچه در متفکران بزرگی چون اینشتین و دار اسشده و هدفمحور که هدایت خودگرا است، تا تفکر خلاق و مسئله

 شود. داوینچی مشاهده می

 انواع تفکر 

رو ای محیطی روبهکند. در حالت استدلال، فرد با مسأله ( تفکر را به دو دسته کلی استدلال و تخیل تقسیم می 1۹74ویناکه )

کند که نیازمند بازسازی و کاربرد تجارب گذشته است. استدلال بر  شود و برای حل آن از مسیرهای منطقی استفاده میمی
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گیرند. در مقابل، تخیل مبتنی بر ترکیب آزاد و خلاقانه اطلاعات  ها بر پایه عادت شکل میتکالیف بیرونی متکی است و پاسخ

توان نوعی تفکر آزاد دانست که برخلاف استدلال،  گذشته است، بدون آنکه تحت تأثیر عوامل محیطی باشد. تخیل را می

 گیرد. های محیطی نیست و از درون فرد نشأت می وابسته به خواسته 

کند که باید به نیروهای درونی و بیرونی تأثیرگذار بر تفکر توجه داشت.  بندی بهتر انواع تفکر، ویناکه تأکید میبرای طبقه

شود و شامل فرایندهایی نظیر تحلیل منطقی، حل  گرا" نامیده میتفکری که تحت سلطه نیروهای بیرونی است، "تفکر واقع

پردازی،  گیری است. در مقابل، "تفکر خودگرا" تحت تأثیر نیروهای درونی قرار دارد و در آن، ذهن به خیالمسئله و تصمیم 

پردازد. البته تفکر هرگز کاملاً تحت سلطه یک نوع نیرو نیست. گاهی اوقات تأثیر  رؤیاپردازی، تصویرسازی و تداعی آزاد می

د نیروهای  گاه  و  ریاضی،  یک مسأله  مانند حل  است،  بیشتر  بیرونی  موارد  نیروهای  در  روز.  رؤیای  مثل  دارند،  غلبه  رونی 

 زمان مؤثرند. طور هم تر مانند تفکر خلاق، هر دو نیرو به پیچیده

هدف کند. تفکر بیهدف و تفکر هدفمند تقسیم می( تفکر را با توجه به هدف به دو دسته کلی تفکر بی1۹۸۸جانسون ليرد )

صورت غیرارادی و بر پایه تداعی به هم  ها به شامل جریان آزاد افکار بدون داشتن هدف مشخص است که در آن اندیشه 

پردازی و رؤیای روز از جمله این نوع تفکر هستند. در مقابل، تفکر هدفمند فرایندی آگاهانه،  شوند. رؤیا، خیال متصل می 

حلی دست یابد. این نوع تفکر با حل مسئله مرتبط  ای مشخص یا راهعمدی و ارادی است که فرد در آن سعی دارد به نتیجه 

شده و تخیل را نوعی از تعقل  کند، مشابه دیدگاه ارسطو که میان شوق و عقل تفاوت قائلاست و هدفی معین را دنبال می

 گیرد. در نظر می 

 تعریف مفهوم 

های اساسی شود و یکی از روش هایشان گفته میها یا رویدادها بر اساس شباهت بندی محرکسازی به فرایند دسته مفهوم  

شود. مفهوم  ها تأکید می سازی بر شباهت ها )تمیز دادن(، در مفهوم جای تمرکز بر تفاوت انسان برای شناخت محیط است. به 

آموز« یا  اند، مانند مفهوم »دانششود که در یک یا چند ویژگی مشترک ای از اشیاء، افراد یا رویدادهایی اطلاق می به مجموعه 

انتزاعی اموری  مفاهیم  این  نمی »صندلی«.  دیده  واقعی  دنیای  در  و  مصداقاند  از  بلکه  آنشوند،  عینی  استنتاج های  ها 

 اند.ها تعریف کرده ندی بر پایه شباهت ب( مفهوم را به عنوان ابزاری برای طبقه2007شوند. دانل، ریو و اسمیت )می

مثال دارای  ویژگی مفاهیم  )مطابق  مثبت  تعریف های  دو، های  این  تشخیص  توانایی  هستند.  )نامربوط(  منفی  و  شده( 

اما جانسون  نشان گرفته شوند،  اشتباه  فردی  یا موارد  اسامی خاص  با  نباید  واقعی مفهوم است. مفاهیم  یادگیری  دهنده 

( نوعی »مفهوم مفرد« را نیز مطرح کرده که به درک فردی از یک شیء یا رویداد خاص )مانند ماه یا خورشید( اشاره 1۹72)

ت. برداشت افراد از مفاهیم ممکن است متفاوت باشد، اما اشتراک در دارد و بر تجربه، احساس و اطلاعات فرد استوار اس

 کند.ها را فراهم می ها، امکان ارتباط مفهومی میان انسان برخی ویژگی 
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 ویژگیهای مفهوم 

مفهوم دارای ویژگیهای مهمی است که دانستن آنها به یادگیرنده در درک بهتر مفهوم مفهوم کمک میکند. در زیر به توضیح  

 آنها میپردازیم. 

 صفت مفهوم  

شود. مثلاً »مربع سبز« دو صفت  های مشترک است که هر ویژگی، یک صفت نامیده میها با ویژگیای از محرکمفهوم، طبقه 

دهنده از  ترین صفت تمایز گاه است. در مفهوم »دریاچه«، اندازه مهم شکل و رنگ دارد، »صندلی« دارای پایه، نشیمن و تکیه 

 مفاهیمی مانند دریا، استخر یا آبگیر است. 

 ارزش صفت مفهوم 

همانگونه که هر مفهوم دارای صفتهای مختلفی است معمولاً هر صفت نیز دارای تعدادی ارزش )مقدار( است. در مفهوم 

مربع سبز، ارزش صفت رنگ سبز است، اما این ارزش در مفهومهای دیگر میتواند متفاوت باشد، مانند آبی، زرد، قرمز و جز 

ه در مفهوم مربع ،سبز مربع است میتواند ارزشهای دیگری مانند دایره،  اینها. همچنین صفت دیگر مربع سبز، یعنی شکل ک 

 صفتها و ارزشهای صفتهای مفهوم صندلی نشان داده شده اند.  1۳-1مثلث، لوزی، و غیره داشته باشد. در جدول 

 صفتهای تعریف کننده

به صفتهای شاخص یک مفهوم صفتهای تعریف کننده نیز میگویند. صفت تعریف کننده به آن ویژگی یا صفت مفهوم گفته  

میشود که در تعریف آن مورد تأکید قرار میگیرد، مانند پایه و جای نشستن و جای تکیه دادن در مفهوم صندلی. در واقع، 

آن هستند که در تعریف مفهوم به کار میروند، اما صفتهای غیر  صفتهای شاخص یک مفهوم همان صفتهای تعریف کننده  

 شاخص در تعريف مفهوم دخالت ندارند. 

 تعریف تعریف 

از آنجا که تعریف در بحث از مفهوم نقش مهمی ایفا میکند، لازم است درباره آن توضیحات بیشتری بدهیم. بنا به گفتۀ  

( بیان صفتهای تعریف کننده برای  2( اشاره به یک طبقه کلی و )1(، یک تعریف خوب دارای دو عنصر است: )2004وولفلک )

آ یا مثلث  مثال، میوه نوعی غذاست )طبقه کلی( که هسته  دارد )صفتهای تعریف کننده(.  ن در قسمت خوراکی اش قرار 

متساوی الاضلاع به یک شکل بسته مسطح )طبقۀ کلی( گفته میشود که دارای سه ضلع و سه زاویه برابر است )صفتهای 

 تعریف کننده(.

 نظریه الگوی اصلی مفهوم سازی

سازی تأکید دارند. نظریه  آموزی، برخلاف نظریه کلاسیک، بر ماهیت سازنده و ذهنی فرایند مفهوم های نوین در مفهوم دیدگاه 

ترین  ای که بهترین و روشن سازند؛ یعنی نمونه کند که یادگیرندگان برای هر مفهوم یک »الگوی اصلی« می الگوی اصلی بیان می 

کار  ها به کننده، این الگو به عنوان معیار اصلی تشخیص مصداقهای تعریف جای تمرکز بر ویژگی مصداق آن مفهوم است. به 
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مقایسه  می الگو  این  با  پرندگان  سایر  و  است،  »پرنده«  مفهوم  اصلی  الگوی  »کبوتر«  ایرانیان،  از  بسیاری  برای  مثلاً  رود. 

 شوند.می

این نظریه بر نسبی بودن عضویت اشیاء در یک مفهوم تأکید دارد؛ یعنی برخی موارد با سهولت و برخی با تردید در یک طبقه  

یا آسانسور وسیله نقلیه. راش )قرار می اینکه آیا زیتون میوه است  کند که الگوی اصلی، ( نیز بیان می1۹7۸گیرند، مانند 

 مصداقی است که بیشترین ویژگی مشترک را با سایر اعضای مفهوم دارد. 

دهد. افراد اشیای  گیرد و ذهنیت فرد را در تشخیص مفاهیم جهت می های شخصی شکل میالگوی اصلی بر اساس تجربه

اند را  هایی که متفاوتهای مثبت و آن عنوان مثال هایی که شبیه هستند را به سنجند و آن جدید را با الگوی ذهنی خود می

بندی شود، به این معنا که برخی اشیاء تواند درجه گیرند. عضویت اشیاء در یک مفهوم میهای منفی در نظر میعنوان مثالبه 

تنها تابع قواعد، بلکه بر پایه تشابه سازی نهترتیب، فرایند مفهوم این تر با مفهوم اصلی همخوانی دارند. به تر و برخی کمبیش

 کند.ای نیز عمل میذهنی و تجربه 

 نظریه نمونه مفهوم سازی 

سازی چندین نمونه مشخص از  کند که افراد یک مفهوم را نه تنها از طریق الگوی اصلی، بلکه با ذخیره نظریه نمونه بیان می

دهد.  ها مفهوم »پرنده« را شکل میآموزند. برای مثال، کودکی که گنجشک، کبوتر یا کلاغ دیده، از همین نمونه آن در ذهن می 

ها به کند تا تشخیص دهد که آیا آنشده مقایسه میهای واقعی تجربه در این نظریه، یادگیرنده اشیای جدید را با نمونه 

گفته ارمرود،  اند. به ها واقعی و خاصمفهوم مورد نظر تعلق دارند یا نه. برخلاف الگوی اصلی که بازنمایی انتزاعی دارد، نمونه

رسد و در نهایت  شود، سپس به ساخت الگوی اصلی می ا آغاز می هفرآیند یادگیری مفهوم در کودکان معمولاً از تکیه بر نمونه 

ها دهد و کاربرد ترکیبی آنآموزی را توضیح میشود. هر نظریه، بخشی از فرایند مفهوم کننده ختم میبه درک صفات تعریف 

 در آموزش مؤثر است. 

 مفهوم و طرحواره

یافته اندیشه  ها الگوهای سازمانهای یک مفهوم، علاوه بر الگوی اصلی، طرحواره نیز نقش دارد. طرحوارهدر شناسایی مصداق 

گیرند. مثلاً برای تشخیص اسکناس تقلبی، فقط شباهت ظاهری کافی نیست؛  و عمل هستند که در تعامل با محیط شکل می 

 گیری مؤثرند. داری نیز در تصمیم بلکه تاریخچه، زمینه و مفاهیم مرتبط مانند جعل یا خزانه

 قاعده آموزی

ما انسانها، از یک سو به کمک مفهوم آموزی پدیده های هستی را خلاصه میکنیم، از سوی دیگر، به یاری قاعده آموزی با  

یادگیری اصل پدیدههای هستی را میشناسیم و درباره آنها به تفکر می پردازیم. در قسمت قبلی این فصل مفهوم آموزی را  

 توضیح میدهیم. توضیح دادیم؛ در این قسمت قاعده آموزی را 
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 تعریف قاعده

تواند درست یا نادرست باشد( قاعده یا اصل، بیانی از رابطه بین دو یا چند مفهوم است. اگرچه در فصل اول بین اصل )که می

طور کلی به عنوان "قاعده" یا "تعمیم" در  شده است( تفاوت قائل شده بود، در اینجا هر دو به و قانون )که از نظر تجربی اثبات 

شود؛ مانند: »فلزات بر اثر  ای کلی بین مفاهیم ارائه کند، یک قاعده محسوب میای که رابطه شوند. هر جملهنظر گرفته می 

 غلتند«. شوند« یا »اشیاء گرد میحرارت منبسط می

ای مانند »احمد بهترین  شوند. برای مثال، جمله مفاهیم، اجزای سازنده قواعد هستند و قواعد به موارد خاص مربوط نمی 

 شاگرد کلاس است« یک واقعیت خاص است، نه یک قاعده علمی.

 قواعد یا اصول علمی کاربردهای متعددی دارند، از جمله:

 بینی رویدادها )مثلاً غلتیدن شیء گرد در سطح شیبدار(پیش -1

 غلتد؟ چون گرد است( ها )مثلاً چرا توپ می توضیح آن  -2

 استنباط علت رویدادها )مثل خطر پارک کردن ماشین در حالت خلاص در شیب(  -۳

 ها )مانند کشیدن ترمز دستی برای توقف خودرو در شیب( کنترل موقعیت  -4

 جایی اشیاء سنگین( حل مسائل )مثلاً استفاده از چرخ برای جابه  -5

 بنابراین، قواعد مفهومی ابزارهایی مهم برای درک و مدیریت جهان اطراف هستند.

 تفکر حل مسئله، تفکر انتقادی، و آفرینندگی 

 حل مسئله 

شناسان قرار داشته است، حل مسئله همواره یکی از اهداف مهم آموزش و پرورش بوده و مورد توجه معلمان، والدین و روان

 کند.چرا که نقش کلیدی در یادگیری مؤثر ایفا می 

 تعریف و ویژگیهای مسئله و حل مسئله 

اش  های فعلی بر اساس تعریف، زمانی فرد با یک مسئله مواجه است که در موقعیتی قرار گیرد که نتواند با دانش و مهارت

داند. حل مسئله در اینجا یعنی تشخیص، انتخاب و  بلافاصله پاسخ درستی بدهد، یا هدفی دارد ولی راه رسیدن به آن را نمی 

نیز حل مسئله را کاربرد آگاهانه دانش  (  2006های قبلی برای رسیدن به پاسخ یا هدف. اسلاوین )ها و مهارت کارگیری دانش به 

 .داندبرای رسیدن به اهداف معین می

ای که قبلاً ، حل مسئله »یادگیری قاعده سطح بالاتر« نام دارد؛ یعنی یادگیرنده با ترکیب اصول ساده (1۹۸5در نظریه گانیه )

 رسد. تر برای حل مسائل جدید میای کلیآموخته، به قاعده
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 برای حل کردن این مسئله باید دو قاعده یا دو اصل زیر را قبلا آموخته باشد:عنوان مثال، به 

 حل مسئله به عنوان نوعی یادگیری  

حل مسئله یکی از اشکال عالی یادگیری ذهنی است که با تعریف یادگیری در فصل اول کتاب همخوانی دارد؛ یعنی فرایندی 

شود. یادگیری ناشی از حل مسئله نیز مانند سایر انواع  که منجر به تغییر نسبتاً پایدار در توان رفتاری فرد بر اثر تجربه می

 شود، اما پایداری بیشتری دارد و به تمرین کمتری نیاز دارد. های جدید منجر می یادگیری به کسب دانش و مهارت 

 انواع مسئله ها 

شده و شوند: مسائل کامل تعریفیافتگی و شفافیت اطلاعات به دو دسته کلی تقسیم میها از نظر میزان سازمانمسئله 

یافته« و ( با اصطلاحات »مسائل خوب سازمان1۹۹۳بندی از سوی بایلر و اسنومن )شده. این تقسیم مسائل ناقص تعریف 

 یافته« معرفی شده است. »بد سازمان

 مسائل کامل تعریف شده

اند، و فقط یک پاسخ درست وجود دارد. مانند: شده، هدف مشخص است، اطلاعات لازم در دسترس در مسائل کامل تعریف  

های کلاسی، توان تهیه کرد؟«. بیشتر تمرین ریالی می  250تومانی چند سکه    1000شود؟« یا »با اسکناس  چند می  ۹×16»

( اشاره دارند که مسائل ریاضی، فیزیک و 2001اند. اگن و کاوچاک )های درسی در مدارس از این نوع تکالیف منزل، و پروژه

 گیرند.شیمی عموماً در این دسته جای می

 مسائل ناقص تعریف شده

های متعددی دارند. برای  حلاند، و راهاند، اطلاعات ناقص شده فاقد هدف کاملاً مشخص در مقابل، مسائل ناقص تعریف 

توان در یک روز تعطیل همه کارها را انجام داد و برای قرار  کن کرد؟« یا »چگونه می توان فقر را ریشه نمونه: »چگونه می 

اند. همچنین نگارش انشایی درباره  ( ارائه شده1۹۹2ها از سوی گوئتز، الکساندر و آش )ساعت شش آماده شد؟«. این مثال 

شوند مثالی از این نوع مسائل در فضای آموزشی است. این مسائل بیشتر در زندگی واقعی دیده می  2100آینده بشر در سال  

 د. آموزان کمک کنتواند به تقویت تفکر خلاق و انتقادی دانش ها میو پرداختن به آن 

 انواع انتقال یادگیری 

انتقال یادگیری دارای انواع مختلفی است ما در اینجا مهمترین آنها را با اشاره به نمونه هایی برای هر یک از آنها توضیح 

 میدهیم. 

 انتقال مثبت و انتقال منفی

های قبلی بندی در انتقال یادگیری، تمایز میان انتقال مثبت و انتقال منفی است. در انتقال مثبت، یادگیری اولین تقسیم 

تر موتورسواری  سواری یاد گرفته، راحت سازند. برای مثال، فردی که قبلاً دوچرخه تر مییادگیری یا عملکردهای بعدی را آسان 

تواند از آموزی که مفاهیم ریاضی را آموخته است، میها و اصولی بین این دو مشترک است. یا دانش آموزد، چون مهارت می

 ها در حل مسائل فیزیک بهره گیرد. آن
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ای که به رانندگی از  شود. برای نمونه، رانندهدر مقابل، در انتقال منفی، یادگیری پیشین باعث اختلال در یادگیری جدید می 

از سمت چپ(، دچار مشکل می رانندگی  )با  انگلستان  رانندگی در کشوری مانند  یا  سمت راست عادت دارد، هنگام  شود. 

تر است، ممکن است در مقایسه اعداد اعشاری  رقمی بزرگ رقمی از عدد دوآموزی که از اعداد صحیح یاد گرفته عدد سه دانش 

دهند  ها نشان میای جدید تعمیم داده شده است. این نمونه اشتباه به حوزه اشتباه کند، چون قاعده قبلی به   ۸.5و    ۸.15مانند  

 تواند هم سودمند و هم مخل باشد.که انتقال یادگیری می

 انتقال کلی و انتقال جزئی   

های گوناگون اشاره دارد. این دیدگاه انتقال کلی به بهبود توانایی کلی یادگیرنده برای عملکرد و یادگیری در موقعیت  •

شناسی قوای ذهنی، ذهن را متشکل از نیروهایی مانند گردد که بر اساس روانبازمی  انضباط ذهنیی قدیمی  به نظریه 

شود و یادگیرنده را برای داند. طبق این نظریه، تمرین این قوا موجب تقویت کلی تفکر میحافظه، توجه و استدلال می 

 .کندانواع یادگیری آماده می 

هایی است که با موقعیت قبلی اشتراک زیادی دارند. پایه  ناظر به تأثیر یادگیری در موقعیت   انتقال جزئیدر مقابل،   •

است. طبق این نظریه، انتقال یادگیری زمانی رخ  (1901) ثرندایک و وودورثاثر    نظریه عناصر هماننداین دیدگاه،  

دهد که عناصر مشترکی بین دو موقعیت وجود داشته باشد. مثلاً یادگیری زبان لاتین ممکن است به یادگیری زبان می

 .های انگلیسی ریشه لاتین دارندانگلیسی کمک کند، چون بسیاری از واژه

 آموزش حل مسئله 

ای اند، اما اصول کلی های مختلف متفاوت حل مسئله یکی از اهداف اساسی آموزش و پرورش است و اگرچه مسائل در حوزه 

آن  بیشتر  حل  در  که  دارند  مدل  وجود  دارند.  کاربرد  )  IDEALها  وولفلک  توسط  چارچوب  2004که  یک  شده،  معرفی   )

 ای برای آموزش حل مسئله است:  مرحلهپنج

حل مسئله از پنج مرحله تشکیل یافته که با توجه به حروف اول کلمات نخست این مراحل به زبان انگلیسی آن را با سرواژه 

IDEAL    وولفلک( اند  کرده  معرفی  سرواژه  2004)آرمانی(   .)IDEAL    تشخیص یعنی  روش  این  مرحله  پنج  اول  حروف  از 

(indentify( مسئله، تعریف )define  هدفها و بازنمایی مسئله، کشف )explore( راه حل مسئله، عمل کردن )act  بر روی )

 ( تشکیل یافته است. به توضیح هر یک از این مراحل در زیر توجه کنید.look backراه حل کشف شده، و نگاه به عقب )

 . تشخیص مسئله 1

نخستین گام در حل مسئله، آگاهی از وجود آن است. بسیاری از مشکلات روزمره مانند خرابی خودرو یا کندی آسانسور، ابتدا 

دهد که  نیازمند تشخیص صحیح هستند. وولفلک با ذکر مثالی درباره نارضایتی ساکنان یک ساختمان از آسانسور توضیح می

 حوصلگی ناشی از انتظار بود که با نصب آینه حل شد. مشکل واقعی، کندی آسانسور نبود بلکه بی 

اند. مدارس باید به جای صرفاً ارائه مسائل  گویند که کنجکاوی و نارضایتی کلید شناسایی مسئله ( می 1۹۹۳بایلر و اسنومن )

 آموزان پرورش دهند تا خودشان مسائل را کشف کنند. آماده، تفکر انتقادی و توانایی پرسشگری را در دانش 
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 . تعریف و بازنمایی مسئله 2

پس از تشخیص، باید مسئله به درستی تعریف و بازنمایی شود. این مرحله شامل تشخیص اطلاعات مهم و حذف جزئیات  

است، این نسبت مهم نیست؛ چون    5به    4های سیاه به سفید  ای که نسبت جوراب غیرضروری است. برای مثال، در مسئله 

 شود. رنگ حاصل می با بیرون آوردن سه جوراب، همیشه یک جفت هم 

تواند به صورت شفاهی، کتبی، نمودار، تصویر یا معادله باشد.  بازنمایی مسئله یعنی نمایش آن به شکلی قابل درک، که می

 کند.انتخاب شیوه مناسب بازنمایی به حل مسئله کمک زیادی می

 . کشف راه حل مسئله  3

ای حل جدید پرداخت. این دقیقاً لحظه ای برای مسئله وجود نداشته باشد، باید به جستجوی راه حل آماده در صورتی که راه 

 رو نیست. ای جدید روبهآموز پاسخ آماده داشته باشد، با مسئله است که فرد واقعاً با »مسئله« مواجه شده است. اگر دانش

های ها اهمیت دارند. به کارگیری دانش های مختلف و ارزیابی آنحل هایی مانند تفکر واگرا، ایجاد راه در این مرحله، مهارت 

 حل، بخش کلیدی این مرحله است. های مشابه برای یافتن راهقبلی، اصول علمی، و تجربه 

 . عمل کردن بر روی راه حلهای کشف شده و پیش بینی نتایج4

هاست؛ چه الگوریتمی، چه اکتشافی یا هر روش مؤثر  های ممکن، گام بعدی انتخاب و اجرای یکی از آن حل پس از کشف راه 

حل کند که باید سنجید آیا اجرای یک راه ( تأکید می2004دیگر. پیش از اجرا، باید پیامدهای احتمالی بررسی شود. وولفلک )

 گذارد یا خیر. جدید، زمان و منابع لازم برای تکمیل اصل مسئله را باقی می

 . نگاه به عقب و ارزشیابی نتایج فعالیتها  5

حل، مرحله پایانی ارزشیابی نتایج یا »نگاه به عقب« است. در این مرحله باید بررسی شود که آیا پاسخ پس از اجرای راه

های ارزشیابی، آزمایش صحت پاسخ است؛ مانند جمع از حل مؤثر بوده است یا نه. یکی از روشآمده صحیح و راه دست به 

هاست.  بالا و پایین یا بررسی نتایج تفریق با عمل جمع. همچنین، تخمین جواب راهی برای سنجش حدودی درستی پاسخ

دهنده اشتباه است.  باشد. اگر پاسخ بسیار متفاوت باشد، نشان   200رود جواب نزدیک  ، انتظار می11× 21برای مثال، در ضرب  

 راحل محاسبه وجود ندارد. ویژه هنگام استفاده از ماشین حساب کاربرد دارند، چون امکان بازبینی مها به این تخمین 

 تفکر انتقادی 

کند اطلاعات و باورهای مختلف را ارزیابی کرده  آموزان کمک می های مهم فکری است که به دانشتفکر انتقادی یکی از مهارت 

 کننده.ویژه در برابر تبلیغات و اطلاعات گمراههای منطقی بگیرند، بهو تصمیم 

 تعریف و ویژگیهای تفکر انتقادی

شود. تعاریف مختلفی گیری مبتنی بر شواهد گفته می تفکر انتقادی به توانایی و گرایش فرد برای سنجش نتایج و تصمیم 

گیری درباره باورها و اعمال. این تفکر شامل تحلیل، استدلال،  برای آن ارائه شده، از جمله ارزشیابی منطقی مسائل و تصمیم 
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برای نمونه، فردی که   ارزیاب است.  از عقاید، و قضاوت درباره منابع است و نیازمند ذهنی فعال، کنجکاو و  تمایز حقایق 

 های پشت پیام را تحلیل کند. ها و نیتکند، باید منشأ داده تبلیغات را بررسی می 

 دیدگاههای مختلف نسبت به آفرینندگی 

 دیدگاه گانیه نسبت به آفرینندگی 

دهد. از نظر او، هر ای جداگانه از یادگیری قرار نمی داند و آن را در طبقهگانیه آفرینندگی را بخشی از فرآیند حل مسئله می

ای است که بر دانش قبلی مبتنی است. او تأکید دارد که افراد خلاق  اثر هنری یا کشف علمی محصول تلاش برای حل مسئله 

 کنند. طور عمیق در مورد مسئله مطالعه و تفحص میپیش از آفرینش، به 

 دیدگاه گیلفورد نسبت به آفرینندگی

با تفکر واگرا می را معادل  آفرینندگی  بار در روانگیلفورد  اولین  برای  او  بهداند.  را  عنوان عنصر اصلی شناسی، تفکر واگرا 

خلاقیت معرفی کرد. به نظر او، تفکر واگرا برخلاف تفکر همگرا )که تنها یک پاسخ درست دارد و با هوش مرتبط است(، شامل  

های متعدد و متنوع برای یک مسئله است که همگی ممکن است منطقی و درست باشند. بنابراین، از دید گیلفورد،  تولید پاسخ

 های گوناگون برای مسائل باز و بدون پاسخ قطعی است. حل آفرینندگی توانایی یافتن راه 

 دیدگاه تورنس نسبت به آفرینندگی

 پاول تورنس آفرینندگی را در سه بعُد تعریف کرده است: 

داند؛ با هدف کاهش  سازی، آزمون، و انتقال نتایج می: آفرینندگی را فرایندی برای تشخیص مشکلات، فرضیه پژوهشی  -1

 ها. تنش ناشی از نواقص یا چالش

های عمیق« یا »ساختن قصرهای شنی«، به ماهیت تجربی و شهودی  هایی خلاقانه مانند »رفتن به آب : با استعاره هنری -2

 خلاقیت اشاره دارد. 

 داند. حل آماده میهای دشوار و بدون راه: آفرینندگی را توانایی کنار آمدن با موقعیت وابسته به بقاء -3

 بخش ششم: آموزش 

 : طراحی آموزشی، هدف های آموزشی، و آمادگی برای یادگیری 15فصل 

 تعریف و اهمیت طراحی آموزشی

ریزی دقیق و طراحی  در فصل اول، آموزش به عنوان فعالیتی هدفمند برای کمک به یادگیری تعریف شده که نیازمند برنامه

( همکاران  و  گانیه  گفته  به  است.  به  2005قبلی  کمک  برای  بیشتری  بینش  آموزشی،  طراحی  اصول  با  معلم  آشنایی   ،)

می  فراهم  برنامه یادگیرندگان  و  تولید  انتخاب،  معنای  به  آموزشی  طراحی  فعالیت آورد.  برخی ریزی  است.   یادگیری  های 

فتسکو و مککلور )صاحب  مانند  برنامه 2005نظران  را معادل  فرایند  این  آموزشی می(  و  ریزی  کروکشانک، جنکینس  دانند. 

( چگونه  2آموزش بدهد )  ( چه چیزی را1گیرد: )اند که معلم در آن تصمیم می ( نیز آن را فرآیندی تعریف کرده 2006متکالف )

 (.147( چگونه تعیین کند که دانش آموزان در یادگیری موفق بوده و از آن راضی اند" )ص ۳آن را آموزش بدهد و )



 

 
166 

ی تیترب ی: روانشناس4فصل   ی تیترب یبخش اول: روانشناس   

 طراحی آموزشی یادگیرنده محور بر اساس رویکرد سازنده گرایی 

معلم  آموزشی  طراحی  فعالیت در  تمامی  طراحی محور،  در  که  حالی  در  است.  به عهده معلم  عمدتاً  آموزشی  وظایف  و  ها 

طور مشترک و قابل مذاکره میان معلم و  ریزی آموزشی به گرایی، برنامه محور یا مبتنی بر رویکرد سازنده آموزشی یادگیرنده 

های آموزشی  ها و روش آموزان در مورد اهداف، محتوا، فعالیت گیرد. در این روش، معلم و دانشآموزان صورت میدانش 

 کنند.گیری می تصمیم 

محور، اهداف بیشتر کلی و شوند، اما در رویکرد یادگیرندهمحور، اهداف یادگیری دقیقاً مشخص میدر طراحی آموزشی معلم 

به  از دانشاساسی هستند.  تاریخ در مدرسه دبیرستان ممکن است  توانایی عنوان مثال، معلم  هایی مانند آموزان بخواهد 

 های مختلف و حل مسئله را کسب کنند. مند، درک دیدگاه سازی، مطالعه نظام استفاده از منابع دست اول، فرضیه 

های  ها و تواناییطور ویژه به علاقه های یادگیری است که به محور، فراهم کردن محیط گام بعدی در طراحی آموزشی یادگیرنده 

توجه می یادگیرندگان  و  فردی  عمیق  به درک  که  کند  انتخاب  را  درسی  و مسائل  باید موضوعات  معلم  کار،  این  برای  کند. 

جای تعیین تکالیف دقیق، بیشتر وقت خود را صرف  آموزان کمک کنند. در این زمینه، معلم بههای فکری دانشتوانمندی 

 کند. گردآوری منابع مختلف و تسهیل یادگیری می

 درس  مطالعه

مطالعه درس یا درس پژوهی رویکرد جدیدی است که در طراحی آموزشی موفقیت زیادی کسب کرده و در ژاپن ابداع شده 

پردازند کنند، به صورت مشترک به طراحی درس خود میاست. در این روش، گروهی از معلمان که درس واحدی را تدریس می 

کند و دیگران او را مشاهده تا بهترین شیوه تدریس آن درس را پیدا کنند. سپس یکی از اعضای گروه درس را تدریس می

 کنند.می

شود. سپس طرح درس  اعضای گروه نظرات و پیشنهادات خود را یادداشت کرده و بعد از تدریس، این نظرات تحلیل می

یابد تا زمانی که همه اعضای گروه از موفقیت و درستی اجرای آن مطمئن شوند. در ایالات متحده، این  بازنگری و بهبود می

 شود. شود و در ژاپن به آن "کنشو" یا "کنکیو جوگیو" گفته میروش به عنوان "مطالعه درس" شناخته می 

 تحلیل غایت یا تحلیل هدف کلی

 روش تبدیل غایتهای کلی پرورشی به هدفهای دقیق آموزشی

( برای تبدیل هدف(  1۹72رابرت میگر  را  های دقیق آموزشی معرفی کرده  های کلی پرورشی به هدفروش "تحلیل غایت" 

 :است. این روش شامل مراحل زیر است

ابتدا باید هدف کلی مشخص شود. این هدف باید بر اساس نتیجه یادگیری باشد، نه محتوای   :تعیین غایت یا هدف کلی   -1

 .درس 

فهرست عملکردهایی که فرد باید از خود نشان دهد تا نشان دهد که به هدف کلی رسیده ::تعیین عملکردهای مورد انتظار -2

 .است. به عنوان مثال، برای "عشق به یادگیری" عملکردهایی مانند کار با اشتیاق، پرسیدن سوالات، و مطالعه بیشتر
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باید مرور و دسته عملکردهای فهرست  :بندی عملکردهادسته   -3 انتزاعی حذف شوند و شده  و  تکراری  تا موارد  بندی شوند 

 .های اضافی انجام شودتحلیل 

ای از اهداف دقیق را  هر عملکرد باید به یک جمله هدف جزئی تبدیل شود که مجموعه : های جزئیتبدیل عملکردها به هدف   -4

 .تشکیل دهد

 .دهنده رسیدن به هدف کلی استبررسی کنید که آیا دستیابی به این عملکردها نشان  :وارسی تحلیل  -5

پذیر، شرایط عملکرد و  های رفتاری باید دقیقاً بر اساس عملکردهای قابل مشاهده و اندازههدف : های رفتارینوشتن هدف -6

 به نمونه زیر توجه کنید: .معیارهای عملکرد مشخص شوند

 هدفهای فرآیندی و فرآورده ای -7

علاوه بر تقسیم بندی هدفهای آموزشی به نهایی، بین راه، و ورودی ،میتوان آنها را در دو دسته هدفهای فرآیندی و هدفهای   -8

فرآورده ای یا تولیدی قرار داد. هدفهای فرایندی به کوششها و فعالیتهایی که یادگیرنده برای رسیدن به هدفهای فرآورده ای 

ر مقابل هدفهای فرآورده ای یا تولیدی به بازدهها با نتایج این کوششها گفته میشوند در زیر به  انجام میدهد اشاره میکنند. د

 نمونه هایی از این دو نوع هدف توجه کنید. 

 هدفهای فرآیندی -9

 یادگیرنده، ضمن استفاده از ماشین ،تحریر دکمه های آن را با انگشت دست لمس کند.  -1-10

یادگیرنده هنگام ساختن یک میز ،تحریر، تشخیص دهد که چه نوع ابزار نجاری را برای انجام چه کاری و به چه نحوی   -٢-١١

 مورد استفاده قرار دهد. 

یادگیرنده، ضمن مطالعه و کسب آمادگی برای امتحان درس علوم برای بخشهای مختلف کتاب درسی سؤال طرح کند    -٣  -١٢

 و به آنها جواب دهد. 

 هدفهای فرآورده ای -13

 کلمه ای را در مدت ده دقیقه بدون غلط ماشین کند. 100یادگیرنده بتواند یک متن  -1-14

 یادگیرنده بتواند یک میز تحریر مطابق با ویژگیهای سفارش داده شده بسازد.  -2 -15

 یادگیرنده بتواند در امتحان درس علوم موفق بشود.  -٣ -١6

 آماده ساختن یادگیرندگان برای آغاز کردن یادگیری  -17

پس از تهیه و تدوین هدفها گام بعدی معلم در برنامه ریزی فعالیتهای خود یا طراحی آموزشی آماده ساختن یادگیرندگان   -١8

تعیین ویژگیهای ورودی  (  15-1برای شروع به یادگیری درس تازه است. ما این اقدام معلم را در الگوی عمومی آموزشی شکل )

 یادگیرندگان نامیدیم. 
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 تعریف ویژگیهای ورودی -19

های ها شامل دانش و مهارت های یادگیرنده برای یادگیری مطالب تازه اشاره دارند. این ویژگی های ورودی به آمادگی ویژگی  -٢0 

طور که  های ورودی، همان اند. ویژگیراه درس جدید ضروریهای نهایی و بینقبلی یادگیرنده هستند که برای یادگیری هدف 

 تر توضیح داده شد، به آنچه که یادگیرنده قبلاً آموخته و به آن نیاز دارد تا مطلب جدید را بیاموزد، اشاره دارند.پیش

ویژه در دروس ریاضی و شود، به یادگیری موضوعات درسی معمولاً به صورت توالی منطقی و از ساده به پیچیده انجام می -٢١

طور مشابه، در سایر دروس نیز یادگیری هر مطلب به دانش پیشین علوم که هر مرحله به مباحث قبلی وابسته است. به 

 مرتبط با آن موضوع نیاز دارد.

روانیویژگی   -٢٢ شناختی،  دسته  سه  به  ورودی  می-های  تقسیم  عاطفی  و  ویژگی حرکتی  به  شوند.  شناختی  ورودی  های 

پیش مهارت  شناختی  ویژگی های  دارند،  اشاره  روانینیاز  مهارت -های  به  ویژگی حرکتی  و  یادگیری  برای  لازم  حرکتی  های های 

 شوند.عاطفی به انگیزه و علاقه یادگیرنده برای یادگیری مربوط می

 چگونگی تعیین ویژگیهای ورودی  -23

راه آن درس را مشخص  های آموزشی نهایی و بین های ورودی یادگیرندگان در یک درس، ابتدا باید هدف برای تعیین ویژگی   -٢4

نیازها باید به صورت شود. این پیش نیازهای لازم برای دستیابی به آن هدف شناسایی میکرد. سپس برای هر هدف، پیش

های کند تا ویژگی دهنده آمادگی یادگیرنده هستند، بیان شوند. این فرآیند به معلم کمک میگیری که نشانرفتارهای قابل اندازه 

 ورودی یادگیرندگان را به دقت تعیین کند. 

 رفع مشکلات کمبود پیش نیازها: سنجش آغازین 

پس از آنکه معلم ویژگیهای ورودی پیش نیاز یادگیری جدید را تهیه و تدوین کرد، لازم است از وجود این رفتارها در دانش  

او باید   آموزان خود مطمئن شود. مثلاً وقتی معلم تعیین کرد که برای آموزش عمل تقسیم اعداد دو رقمی دانش آموزان 

داد دو رقمی را داشته باشند باید تعیین کند که آیا دانش آموزان این تواناییها  توانایی انجام اعمال جمع، تفریق و ضرب اع

تفریق و ضرب را از پیش آموخته اند یا از این لحاظ کم و کسرهایی دارند. معلم این کار را از راه   -یعنی انجام اعمال جمع  

 سنجش آغازین انجام میدهد.

 تعریف سنجش آغازین 

 شود: آموزان است و معمولاً با دو هدف انجام میسنجش آغازین یا ارزشیابی آغازین نخستین اقدام معلم برای ارزیابی دانش 

 نیاز درس تازه تسلط دارند یا خیر. ها و دانش پیشارزیابی اینکه آیا یادگیرندگان بر مهارت  -١

 ها و محتوای درس تازه. گیری میزان یادگیری یادگیرندگان از هدف اندازه -٢

شود. این سنجش  نیاز استفاده میهای پیشدر پاسخ به پرسش اول، سنجش آغازین برای ارزیابی رفتارهای ورودی و مهارت

توان از  کند تا بفهمد آیا یادگیرندگان آمادگی لازم برای یادگیری درس جدید را دارند یا نه. برای مثال، میبه معلم کمک می 

 های قبلی مانند محاسبات یا دستور زبان استفاده کرد. های مرتبط با مهارت آزمون
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گیری میزان اطلاعات یادگیرندگان از مطالب درس جدید  آزمون برای اندازهدر پاسخ به پرسش دوم، از آزمون جایابی یا پیش 

شود. این آزمون بیشتر به هدف سنجش میزان آگاهی یادگیرندگان از مطالبی است که قرار است آموزش داده  استفاده می 

 شود. 

 اداره کلاس درس، آموزش به کمک روش های تغییر رفتار

 تعریف و اهمیت اداره کلاس درس 

آموزان  های یادگیری برای دانشاداره کلاس درس یکی از مسائل مهم آموزشی است که باعث فراهم آوردن بهترین فرصت  

، بر اهمیت ایجاد و حفظ یک محیط سالم  (2005و فتسکو و مککلور )(  2007نظران مختلف، مانند وولقلک )شود. صاحب می

و مناسب برای یادگیری تأکید دارند. این فرایند شامل استفاده از فنون و تدابیر مختلف برای جلوگیری از مشکلات رفتاری و 

های مهم اداره کلاس است که  ایجاد محیطی مناسب برای آموزش است. به علاوه، برقراری انضباط در کلاس نیز یکی از جنبه

ح کلاس درس باعث افزایش  کند. در نهایت، اداره صحیآفرین و ایجاد یک فضای آرام کمک می به کاهش رفتارهای مشکل 

 شود. آموزان و بهبود انگیزش یادگیری آنها می مشارکت دانش 

 محور -محور و آموزش یادگیرنده-اداره کلاس درس در آموزش معلم

آموزان باید مقررات  ها دانش محور اهمیت زیادی دارد، زیرا در این روش های آموزش معلم اداره کلاس درس به ویژه در روش  

محور، ایجاد محیط سالم و مؤثر نیازمند های معلم خاصی را برای رعایت انضباط و همکاری در کلاس دنبال کنند. در کلاس 

در   مقابل،  در  است.  مناسب  رفتار  و  پرسیدن  در سؤال  نوبت  رعایت  معلم،  تدریس  هنگام  مانند سکوت  مقرراتی  رعایت 

نیاز به مقررات رفتاری کمتری احساس  محور که بر فعالیت های یادگیرنده آموزش  های گروهی و فردی تمرکز دارد، معمولاً 

ن حال، حتی در این نوع آموزش  شوند. با ای های عملی بیشتر درگیر می آموزان از طریق مشارکت در فعالیت شود و دانش می

باشد.   داشته  انضباط  و  رفتارها  برای  معیارهایی  باید همچنان  معلم  بنابراین  آید،  پیش  است  ممکن  رفتاری  اختلالات  نیز 

( با وجود تفاوتتأکید می(  2006اسلاوین  یادگیرنده ها، کلاس کند که  باید به طور های  دارند که  نیاز  به مقرراتی  نیز  محور 

 آموزان یادآوری شود. مستمر به دانش 

 استفاده از روشها و اصول تغییر رفتار در اداره کلاس درس 

گفته شد، صرف نظر از اینکه معلم از چه نوع رویکرد آموزشی استفاده میکند برای اداره کلاس درس و ایجاد شرایط مناسب 

یادگیری باید اقداماتی را به کار بندد. بدین منظور روشها و فنون زیادی از سوی صاحب نظران پیشنهاد شده است. ما در  

مراه با نمونه کاربردهایشان توضیح میدهیم. ما برای این فصل عنوان آموزش به دنباله مطالب این فصل مهمترین آنها را ه 

برای   و  رفتاری هستند  مشکلات  غالباً  انضباطی  که مشکلات  است  آن  انتخاب  این  دلیل  ایم.  برگزیده  را  رفتار  تغییر  کمک 

 د.جلوگیری و رفع مشکلات رفتاری روشهای تغییر و اصلاح رفتار مفید تشخیص داده شده ان
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 تعریف و ویژگیهای تغییر رفتار

روش  و  اصول  از  استفاده  معنای  به  رفتار  رفتار  تغییر  اصلاح  برای  رفتاری،  یادگیری  ویژه  به  یادگیری،  روانشناسی  های 

شود، به کاربست اصول یادگیری  آموزان است. این فرآیند که معمولاً تحت عنوان "تحلیل کاربردی رفتار" شناخته میدانش 

آموزان  ها در مدارس، هدایت دانشآموزان اشاره دارد. هدف اصلی استفاده از این روش رفتاری برای درک و تغییر رفتار دانش 

 به سوی رفتارهای مطلوب تحصیلی و اجتماعی و کاهش رفتارهای نامطلوب است. 

 برنامه تغییر رفتار 

 ( بازگشتی  ابتدا وضعیت  ABABبرنامه تغییر رفتار مشابه طرح پژوهشی  ( است که شامل چهار مرحله است. در این طرح 

  Bشود )مرحله  هایی برای تغییر آن به کار گرفته میاول(، سپس روش   Aشود )مرحله  گیری می موجود رفتار مورد نظر اندازه 

دوم(، و    Aگردد یا نه )مرحله  شوند تا بررسی شود که آیا رفتار به وضعیت اولیه باز می ها متوقف می اول(. پس از آن، روش 

دوم( تا تغییرات مطلوب ایجاد شود. برای معلمان بدون هدف پژوهشی،    Bشوند )مرحله  ها اجرا میدر نهایت دوباره روش 

 نتایج.  مراحل زیر کافی است: مشاهده دقیق رفتار، انتخاب و به کارگیری روش تغییر، و ارزیابی

 روشهای افزایش نیرومندی رفتارهای مطلوب موجود 

آموزان طراحی های افزایش نیرومندی رفتارهای مطلوب موجود به منظور تقویت و افزایش تکرار رفتارهای مثبت در دانش روش 

دهند، مانند احترام  آموزان توانایی انجام کاری را دارند اما آن را به دفعات کافی انجام نمیاند. در برخی موارد، دانششده

روش  این  حساب.  درس  مسائل  حل  یا  دانش گذاشتن  ترغیب  و  تقویت  به  مطلوب  ها  رفتارهای  مکرر  انجام  برای  آموزان 

 پردازند. می

 تقویت مثبت 

ها برای افزایش رفتارهای مطلوب است. در این روش، هدف ایجاد رفتار  روش تقویت مثبت یکی از بهترین و مؤثرترین روش 

 مثبت و تکرار آن در آینده است.  

 تقویت منفی  

تقویت منفی فرایندی است که در آن حذف یا جلوگیری از وقوع محرک آزارنده باعث افزایش احتمال وقوع رفتار مطلوب  

محرک می از  اجتناب  نهایی  هدف  روش،  این  در  تقویت شود.  است.  آزاردهنده  تقسیم  کنندههای  دسته  دو  به  منفی  های 

های کنندههای آزارنده طبیعی مانند درد یا ضربه هستند، در حالی که تقویت ها محرک شوند: نخستین و شرطی. نخستین می

کنند، مانند صدای "نکن" که پس از تکرار در برخورد با شرایط  های نخستین خاصیت تقویتی پیدا میشرطی از مجاورت با محرک 

 شود. مشابه به محرک آزارنده تبدیل می
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 برنامه های تقویت 

ویژه در ابتدای یادگیری، معلم ها است. در این روش، به تقویت پیاپی یا پیوسته، به معنی تقویت تمامی پاسختقویت پیاپی:  

شود. اما  کند. این شیوه موجب تسریع یادگیری رفتار و افزایش فراوانی آن میآموز را تقویت میهای صحیح دانش تمام پاسخ 

 پس از این که رفتار به سطح دلخواه رسید، باید به تدریج از تقویت پیاپی به تقویت ناپیاپی )ناپیوسته( تغییر پیدا کرد. 

تر از تقویت  شوند. این روش در برابر خاموشی مقاومها تقویت می در تقویت ناپیاپی، تنها برخی از پاسخ تقویت ناپیاپی:  

شود. برای تثبیت یک رفتار، پس از یادگیری با تقویت  پیاپی است، یعنی اگر تقویت قطع شود، رفتار بلافاصله متوقف نمی 

 پیاپی، باید به تدریج آن را به تقویت ناپیاپی منتقل کرد. 

 روشهای مثبت کاهش رفتار 

 تقویت تفکیکی رفتارهای با نرخ کم 

آموزی که تکالیف را سریع و  شود. مثلاً دانش شوند استفاده می این روش برای کاهش رفتارهای مضر که با نرخ بالا انجام می 

هایی  تواند با تعیین محدودیت کند. معلم می آموزی که در بحث کلاسی بیش از حد صحبت می دهد یا دانشبدخط انجام می 

مثل زمان مشخص برای صحبت کردن، رفتار مطلوب را تقویت کند و از انجام بیش از حد آن جلوگیری نماید. در این روش،  

 شود. هایی که تعداد کمتری دارند، تقویت داده میفقط به پاسخ 

 تقویت تفکیکی رفتارهای دیگر

اش  آموزی که همیشه از صندلیشود. برای مثال، اگر دانش در این روش، هر رفتار مطلوب غیر از رفتار نامطلوب تقویت می

تواند رفتارهایی مثل گوش دادن به معلم یا نوشتن مطالب درسی را  شود، بخواهد رفتار خود را اصلاح کند، معلم میبلند می

شود و به همین دلیل به آن تقویت کند و به ترک کردن صندلی توجهی نکند. این روش به حذف رفتار نامطلوب منجر می

 شود. "حذف آموزی" نیز گفته می

 تقویت تفکیکی رفتار ناهمساز

رود و در عوض، رفتارهایی که با آن ناهمساز هستند تقویت  در این روش، رفتار نامطلوب به دلیل عدم تقویت از بین می 

آموز در صندلی خود  تواند وقتی که این دانش آموزی در کلاس مزاحم دیگران است، معلم میشوند. برای مثال، اگر دانشمی

شود.  آرام نشسته و مشغول کار خود است، او را تقویت کند. این روش باعث کاهش رفتار مزاحم و افزایش رفتار مثبت می

 شود. گیری در کودک، هر تلاش برای تعامل با دیگر کودکان تقویت میبه همین ترتیب، برای کاهش گوشه 

 روشهای منفی کاهش رفتار 

های آزارنده به کاهش رفتارهای شود که مستقیماً از طریق اعمال محرک هایی گفته میهای منفی کاهش رفتار به شیوهروش 

شوند.  های تنبیهی شناخته میکنند و به طور معمول به روش ها از تقویت مثبت استفاده نمی پردازند. این روش نامطلوب می 

های مثبت کاهش  ها ممکن است در برخی شرایط ضروری باشند، ولی در بیشتر مواقع بهتر است از روش اگرچه این روش 

 رفتار استفاده کرد.  
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 ها به ترتیب شدت عبارتند از:این روش 

شده به دلیل عدم تقویت آن است. این روش با شناسایی و حذف منبع خاموشی به معنای توقف رفتار قبلاً تقویت خاموشی:  

کند او را کند. به عنوان مثال، اگر مادری هر بار که کودک گریه میتقویتی یک رفتار نامطلوب به کاهش آن رفتار کمک می 

توجهی کند و او را در آغوش  های کودک بی شود. اگر مادر به گریه بلند کند و در آغوش گیرد، این رفتار گریه کردن تقویت می

 کند.شود و ادامه پیدا نمی نگیرد، گریه کودک خاموش می

 تنبیه:  

ای به فرد  های خشن و نامطلوب تغییر رفتار است که در آن پس از انجام رفتار نامطلوب، محرک آزاردهندهتنبیه یکی از روش 

شود تا احتمال وقوع آن رفتار کاهش یابد. به عنوان مثال، اگر کودکی حرف زشتی بزند و به او سیلی زده شود تا آن  داده می 

 شود. رفتار کاهش یابد، این عمل تنبیه محسوب می 

در روانشناسی یادگیری، دو نوع تنبیه وجود دارد: تنبیه مثبت و تنبیه منفی. تنبیه مثبت یعنی ارائه محرک آزاردهنده پس از 

کننده مثبت )مانند محروم رفتار نامطلوب )مانند سیلی زدن به کودک( و تنبیه منفی یعنی جلوگیری از دسترسی فرد به تقویت 

کردن از یک پاداش(. تنبیه منفی همان مفهومی است که در این کتاب با اصطلاحات محروم کردن و جریمه کردن توضیح  

 داده شده است. 

شود و هدف تفاوت اساسی بین تنبیه و تقویت منفی این است که در تقویت منفی، محرک آزاردهنده بعد از رفتار حذف می 

 شود و هدف کاهش رفتار است. افزایش رفتار است، اما در تنبیه، پس از انجام رفتار نامطلوب، محرک آزاردهنده ارائه می

   نکات مهم روانشناسی تربیتی 
 شود. تجربه در یادگیری به تعامل میان فرد یادگیرنده و محیط او اطلاق می -١

 هاست، در حالی که رفتار تغییرات ظاهری است. تفاوت بین یادگیری و رفتار در آن است که یادگیری تغییر در توانایی  -٢

 کند.کننده در این فرایند عمل می یادگیری یک فرایند درونی است و آموزش بیشتر به عنوان عامل بیرونی و تسهیل  -٣

 کنند.های پرورشی از امکانات گوناگون برای پیگیری مسیرهای دلخواه خود استفاده می پرورش یابندگان در نظام  -4

ها و صنایع های کارآموزی نیازهای سازمان کنند، در حالی که دورههای پرورشی نیازهای فردی یادگیرندگان را تأمین مینظام  -٥

 سازند.را برآورده می 

 های یادگیرندگان است. ای معلمان شامل تسلط بر محتوای درس، آموزشگری، و درک ویژگیدانش حرفه  -6

ها استفاده  آوری دادههای مختلفی مانند آزمون، پرسشنامه، مصاحبه و مشاهده برای جمعدر پژوهش توصیفی از روش   -7

 شود. می

 تواند شامل مشاهده، مصاحبه، و تحلیل اسناد مختلف باشد.نگاری میپژوهش قوم  -8

 باشد.های عمقی، مشاهدات و تحلیل اسناد مختلف میابزارهای پژوهش کیفی شامل مصاحبه  -9

 شود. آوری و تحلیل میدر پژوهش کمی، اطلاعات به صورت عددی و کمیّ جمع  -١0
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 شود. های درس انجام می پژوهی توسط معلمان برای حل مشکلات خاص کلاس پژوهش اقدام  -١١

 پردازند. های مؤثر برای بهبود تدریس میحل پژوهی، معلمان به تحلیل مشکلات و یافتن راهدر پژوهش اقدام  -١٢

ها استفاده آوری دادههای مشاهده، مصاحبه، مطالعه موردی و اسناد برای جمع طور معمول از روش های کیفی به پژوهش  -١٣

 کنند.می

 هیچ نظریه علمی به طور مطلق درست یا غلط نیست و همواره قابل تجدید نظر و تغییر است.  -١4

های انجامند، اما رشد شناختی بیشتر تحولی است و یادگیری به تجربه رشد شناختی و یادگیری هر دو به تغییرات پایدار می   -١٥

 مشخص وابسته است. 

 شود. فرآیند سازگاری در پیاژه به تعامل فرد و محیط اشاره دارد که به دو صورت جذب و انطباق انجام می  -١6

 های رفتاری به عملیات ذهنی است. رشد شناختی شامل تحول از طرحواره -١7

 پردازد تا تعادل شناختی به دست آید. ها در مواجهه با تجربیات جدید می نظریه پیاژه به تأکید بر درک و تغییر طرحواره  -١8

مرحله پیش عملیاتی )از دو تا هفت سالگی(: کودک هنوز بر عملیات ذهنی تسلط ندارد و تفکر او هنوز محدود به مفاهیم    -١9

 عینی است. 

مرحله عملیات عینی یا محسوس )از هفت تا یازده سالگی(: کودک توانایی انجام تفکر منطقی بر اساس مسائل عینی و   -٢0

 کند.محسوس را پیدا می 

 تفکر در مرحله عملیات صوری یا انتزاعی )از یازده تا پانزده سالگی( بیشتر مبتنی بر فرضیات و امکانات آینده است.  -٢١

شود تا استفاده از نمادها و در کودکان خردسال، کار کردن با اشیاء و مواد محسوس باعث یادگیری بهتر مفاهیم می  -٢٢

 کلمات. 

 سالگی بر اثر بیماری سل درگذشت.  ۳۸متولد شدند، اما ویگوتسکی در  1۸۹6ویگوتسکی و پیاژه هر دو در سال  -٢٣

 شوند. شوند، اما در نهایت با یکدیگر ترکیب میویگوتسکی معتقد است که تفکر و زبان در ابتدا به طور جداگانه شروع می   -٢4

باید زبان را به عنوان یک موضوع    -٢٥ تأکید دارد و معلمان  بر اهمیت زبان در رشد شناختی  نظریه ویگوتسکی به شدت 

 محوری در نظر بگیرند. 

 کند.کودکان باید به صحبت کردن با خود تشویق شوند زیرا این امر به هدایت و کنترل تفکر آنها کمک می  -٢6

ها بتوانند مفاهیم و اصول  آموزان آموزش دهد تا آنبرونر معتقد است که آموزش باید ساختار بنیادی دانش را به دانش  -٢7

 را درک کنند.

 کند.در فرآیند شرطی کردن، محرک غیرشرطی )مثل غذا( به طور طبیعی پاسخ غیرشرطی )مثل ترشح بزاق( را ایجاد می -٢8

ها مانند ترس، اضطراب و حتی عشق  های هیجانی انسان تواند برای توضیح واکنشفرایند شرطی سازی کلاسیک می   -٢9

 استفاده شود. 

 دهد. ای ثرندایک بر پیوند میان محرک و پاسخ تأکید دارد که در نتیجه آن یادگیری رخ مینظریه شرطی سازی وسیله -٣0
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 های یادگیری دارد. های ثرندایک اثبات کرد که انتقال یادگیری بستگی به شباهت میان موقعیت پژوهش  -٣١

ها نظریه انتقال یادگیری ثرندایک از نظریه انضباط صوری پیشی گرفت و به عنوان رویکرد جدیدی برای انتقال آموخته   -٣٢

 پذیرفته شد. 

 شده برای مدتی تقویت نشود و در نتیجه از بین برود.دهد که رفتار تقویت خاموشی رفتار کنشگر زمانی رخ می -٣٣

کهلر معتقد بود که حل مسائل از طریق کشف روابط میان اجزای مختلف، نه از طریق تمرین و خطا، یادگیری واقعی    -٣4

 است. 

ور تایمر از رویکرد گشتالت برای بهبود فرایند یادگیری استفاده کرد و تأکید داشت که معلمان باید یادگیرندگان را به درک    -٣٥

 روابط میان اجزای مسئله ترغیب کنند. 

 طور ساختاریافته تأکید دارد تا یادگیرندگان بینش پیدا کنند.روش تدریس نمایشی آزوبل بر توضیح و تشریح مفاهیم به   -٣6

کند که معلمان برای افزایش انگیزش باید به یادگیرندگان کمک کنند تا یادگیری داشته باشند، حتی اگر آزوبل توصیه می  -٣7

 علاقه اولیه نداشته باشند. 

شود؛ یادگیری بدون عملکرد آشکار ممکن است صورت گیرد، اما برای تبدیل  بندورا بین یادگیری و عملکرد تمایز قائل می  -٣8

 آن به عملکرد نیاز به تقویت است. 

 هایی مانند تعیین هدف، نظارت بر رفتار خود، خودسنجی و تقویت شخصی است. دهی شامل مهارت خود نظم  -٣9

 شوند.مانند، پس از عدم مرور یا تکرار فراموش می اطلاعات که در حافظه کوتاه مدت باقی می -40

 شوند.شود که در آن اطلاعات به طور فعال پردازش می حافظه فعال به حافظه کوتاه مدت گفته می  -4١

 تواند اطلاعات را برای تمام طول عمر نگه دارد. حافظه دراز مدت می  -4٢

 دارد. حافظه کوتاه مدت به طور موقت اطلاعات را برای نیازهای آنی نگه می  -4٣

گرفتند، نسبت به گروهی که فقط به  بندی "جاندار" و "غیر جاندار" یاد میدر پژوهشی، گروهی که اطلاعات را با دسته   -44

 های ظاهری توجه کردند، بهتر یادآوری کردند. ویژگی 

 ها دشوار است. روند و تنها بازیابی آن در حافظه دراز مدت، اطلاعات هرگز از بین نمی  -4٥

 واپس زدن، طبق نظریه فروید، به ناتوانی در یادآوری اطلاعات ناخوشایند یا هیجانی اشاره دارد.  -46

 دیدگاه سازنده گرایی با رفتارگرایی و خبرپردازی کلاسیک در مبانی فلسفی متفاوت است.  -47

 گرایی استوار است. گرایی و فلسفه سازنده گرایی بر نسبیت فلسفه رفتارگرایی مبتنی بر عینیت  -48

 داند.سازنده گرایی اجتماعی یا دیالکتیکی، ساخت دانش را نتیجه تعامل اجتماعی می  -49

 شود. های شناختی و پیشرفت تحصیلی آنان میگری و خودارزیابی، باعث تقویت مهارت تشویق یادگیرندگان به خودسامان   -٥0

 دهد. نیاز پیوندجویی تمایل افراد برای ایجاد روابط دوستانه با دیگران را توضیح می  -٥١

 های افزایش انگیزش است. های روشن، تشویق مناسب و کاهش رقابت ناسالم از بهترین روش استفاده از هدف  -٥٢
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 شود. سنجش از طریق درک مفهومی باعث تقویت رویکرد عمقی در یادگیری می -٥٣

 گیرند، یادگیرندگان کلامی از توضیحات متنی. یادگیرندگان دیداری از نمودارها و تصاویر بهتر یاد می -٥4

 ای کلی برای رسیدن به یک هدف بلندمدت. راهبرد یعنی نقشه یا برنامه -٥٥

 راهبرد تکرار یا مرور به معنای گفتن یا خواندن اطلاعات برای حفظ و یادآوری است.  -٥6

 بندی مطالعه و انتخاب راهبرد مناسب است. ریزی شامل تعیین هدف، زمان برنامه -٥7

 کنند.آموزان به نوبت نقش معلم را بازی میدر روش آموزش متقابل، معلم و دانش  -٥8

 کارول استعداد را به مقدار زمانی که فرد برای یادگیری نیاز دارد تعریف کرده است.  -٥9

 در آموزش، ترکیبی از سه جنبه هوش استرنبرگ مورد نیاز است.  -60

 های اولیه زندگی، تأثیر مثبتی بر پرورش استعدادهای ذهنی دارد. غنی سازی محیط رشد، بخصوص در سال  -6١

 تفکر خودگرا مانند رؤیاپردازی، خصوصی و بر پایه نمادهای شخصی است.  -6٢

 های محیطی است. تفکر هدایت شده شامل حل مسئله و خلق چیزهای جدید بر اساس هدف  -6٣

 های حال است، در حالی که تفکر استفاده از تجارب گذشته است. ادراک پاسخ به محرک  -64

 ها یا مفاهیم مختلف تأکید دارند. ای بر روابط میان ویژگی مفاهیم رابطه  -6٥

 یافته است. قاعده آموزی بیان رابطه میان دو یا چند مفهوم به صورت تعمیم  -66

 گیری منطقی بر پایه شواهد و تحلیل منطقی. تفکر انتقادی یعنی تصمیم -67

 های تحلیل و بحث آزاد است. آموزش تفکر انتقادی مستلزم فرصت  -68

 دهد. اضطراب زیاد عملکرد حل مسئله را کاهش می  -69

 کند.انگیزش پایین یادگیری و حل مسئله را دچار اختلال می -70

 های ورودی یادگیرندگان قبل از شروع آموزش ضروری است. تعیین ویژگی  -7١

 ها و ارزشیابی هستند. ها، منابع، فعالیت های آموزشی شامل تعیین اهداف، روش همه طراحی  -7٢

 پژوهی یک شیوه مشارکتی برای طراحی، تدریس و بازنگری درس است. مطالعه درس یا درس  -7٣

 آمیز قبلی یادگیرنده بستگی دارد. آمیز یا شکست های موفقیت انگیزش یادگیری به تجربه  -74

 آفرین. اداره کلاس یعنی ایجاد و حفظ محیطی سالم برای یادگیری بدون رفتارهای مشکل  -7٥

 دهد. های مختلف کلاسداری بسته به شرایط، بهترین نتیجه را میاستفاده ترکیبی از سبک  -76

 شود. آموزان می های اجتماعی دانش های مستبدانه باعث ایجاد اضطراب و ضعف در مهارت کلاس  -77

 های نخستین مانند آب و غذا ذاتاً خاصیت تقویتی دارند. کنندهتقویت -78

 دهد. های یادگیری افزایش میآموزان را در فعالیت اداره صحیح کلاس، مشارکت و انگیزش دانش  -79

 برنامه تقویت ناپیوسته نسبت به برنامه تقویت پیوسته مقاومت بیشتری در برابر خاموشی دارد.  -80
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  )بخش دوم: مسئولیت و سازندگی )خلاصه + نکات 

 مفهوم تربیت 

گوید. آدم کسی است که بر غرایزش حاکم  سازد یا سخن می مراد از تربیت، ساختن انسان است نه پرورش حیوانی که ابزار می

که از بند هوس  سنجد. تربیت، حرکت از غریزه به سمت وظیفه است. آن اش را با معیار وظیفه و فرمان خدا می است و زندگی 

بیند و حتی از بهشت هم  افتد. او زمین را چون قرص نانی می های دنیا به تلاطم نمی رها شده و به عشق حق رسیده، با جلوه

از دنیا نمی گذرد. آدم تربیت می رسد. تربیت یعنی ساختن چنین انسانی، انسانی که قدرت و ترسد و به وسعت مییافته، 

 سازد.تر میاش را سنگین گیرد بلکه وظیفهثروت، او را نمی 

 امکان تربیت 

شود گیری دارد. انسان هم اگر مجبور باشد، میتربیت ممکن است، چون هر موجودی که در قلمرو علیت است، قابلیت شکل 

تواند خودش را بسازد. تجربه هم مؤید این امکان است.  او را مانند درخت و حیوان تربیت کرد و اگر آزاد باشد، خودش می

اند؟ آدمی انبار عوامل سازنده است؛ کافی است  هایی را دگرگون کرده و به اوج بردهمگر نه اینکه عشق یا ترس یا امید، انسان 

تواند حتی ابراهیم را بسازد و هم مجنون را، هم اناسیس را و هم فرهاد  ای در جانش بیفتد. این عشق می جهت بگیرد و شعله 

 را. 

 شکل تربیت 

تربیت انسان نباید مسخ او باشد. تربیتی که از درون خود فرد نجوشد و انتخاب او را همراه نداشته باشد، انسان را نفی  

ایم.  آفریند. باید به جای نقالی دیدگاه، نشان داد که چگونه به یقین رسیدهریشه است و طغیان میکند. تلقین و تحمیل، بی می

 عمق، نه ایمان ماندگار است و نه شخصیت قابل اعتماد. تربیت، ساختن از ریشه است. عمق باید کاویده شود، تا فرد ببالد. بی 

 های تربیتیروش 

کنند و سنگینی فرد دهند، بعضی بغل می کنند، بعضی سطحی شاخ و برگ میهایی دارد؛ بعضی با شعار داغ می تربیت، راه 

ها را بدهی، زنجیرها را باز کنی و از درون روشن بسازی.  کشند، اما تربیت واقعی آن است که کلیدها و روشرا به دوش می

گذاری، نق های لوس، همین که زمینشان میشوند؛ مثل بچه اند، با اولین تغییر محیط سرد میکسانی که با شعار داغ شده 

 ها استخرند، نه چشمه. زنند. این می

های کوچک را پس بزند. قدر عشق بزرگی در دل فرد بنشیند که عشق تربیت تنها با حرف و نصیحت ممکن نیست؛ باید آن 

ی لباس، به خاطر دختری، لباسش را پاره کرد و به خودش  کند. آن جوانک وابسته تر میها را فدای محبوب آدمی محبوب 

 کند. ها را روایت می های ابراهیم نیندیشید. همین است که تاریخ، فداکاری

کند. باید عقل عاشق را سنجید، نه عقل فارغ را. ابراهیم  فهمد؛ اما اشتباه میگوید عقل زبان عشق را نمی آندره زیگفرید می

خواست جانش را به راهی بیندازد.  کرد، میکشت، بلکه آزاد می تر کن. او اسماعیل را نمی عقلش گفت که مهم را فدای مهم 

 خواست. خواست، بلکه آزادی ابراهیم را میخدا هم اسماعیل نمی 
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زاید، شناخت  شود. فکر میشود، بلکه از دگرگونی عشق و شناخت آغاز میپس تربیت از عوض کردن رفتار و ظاهر آغاز نمی

ایم، فقط باید معشوق را درست انتخاب کنیم. تا از آفریند، و عشق، عمل. ما عاشق خلق شدهآورد، و شناخت، عشق میمی

ایم، با زند. برگی که چسباندهثمر است. آهن تفتیده در محیط سرد، یخ میایم، ظاهر را که عوض کنیم بیدرون روشن نشده 

 ریزد؛ ولی اگر ریشه بیدار شد، حتی از چوب خشک هم شکوفه خواهد رویید.نسیم می 

 گستردگی مسئولیت تربیتی

ای. ترین مسئولیت ماست در این قرن وحشی. این اول کار است و بالاتر از هر شغل و حرفه مسأله تربیت و سازندگی، بزرگ

که کارگر یا کارشناس باشد، باید انسان باشد و مربی انسان دیگر. این تربیت، نه  چرا که هر بنا و پزشک و بقالی، پیش از آن 

تواند نوری در دل بریزد و بینشی در جان بپراکند. در تقابل با کار، بلکه در دل همان کار است. عطار، هنگام ریختن چای، می

 ها را نشان دهد. تواند پیوند دل بناّ، با پیوند آجرها، می

 مربی کیست  -مسئولیت و سازندگی 

 مربی کیست؟ 

کند: پدر برای خانه، استاد برای جامعه، و دانشمند برای زمین. ای کوچک تربیت میهر کس افراد پیرامونش را برای محدوده  

نهایت،  اما انسان، فرزند خاک نیست؛ او فرزند تمام هستی است و باید چنان ساخته شود که در همه عوالم، از زمین تا بی

های پنهان و پیدای هستی، به عمق استعدادهای بشر  راه بیابد و بماند و بگذرد. مربی چنین انسانی باید آگاه باشد به قانون

 تر از آفریدگار انسان و هستی؟ رو. و چه کسی شایسته و عظمت راه پیش 

 دیدگاهها 

پاسخ درست درباره تربیت، وابسته به این است که انسان را چگونه بشناسیم. اگر انسان را دهانی برای خوردن و دستی برای  

چیدن ببینیم، تربیت او هم در حد تأمین خوراک و غلبه بر رقبا خواهد بود. اگر فرزند خاک و محدود به هفتاد سال عمر باشد،  

م این  در  که  ساخته شود  طوری  قانونباید  همین  با  بی دت،  فرزند  انسان،  اما  ببرد.  بهره  و  بجنگد  دارای  ها  است؛  نهایت 

های  یابد؛ مربی باید آگاه به قانونهایی که در وسعت هستی باید به کار روند. در این نگاه، تربیت دیگر شکل دیگری میسرمایه 

د. و چه کسی چنین آگاه و مهربان است جز خداوند؟ او  پایان کمال باشعوالم، مهربان و دلسوز، و همراه انسان در مسیر بی 

که ما را آفرید، ما را شناخت، و ما را با حب بقا و محبت نسبت به خویش آشنا ساخت. پس او مربی کل است، و دیگران،  

 توانند تربیتگر باشند. تنها در پرتو او می

 هاویژگی 

آید، بلکه باید از وحی بگیرد، از کتاب و سنت. چون  ها آگاه باشد؛ اما این آگاهی از خود او برنمی مربی باید از دردها و درمان 

ها، تجربه،  های مؤثر در رشد انسان را. اما برای شناخت روحیه شناسد و هم قانونتنها خداست که هم استعدادها را می 

شود. فرقان، روش آموزش و لطافت روحی لازم است. کلید مهم دیگر، فرقان است؛ نیرویی که با تقوا به انسان داده می
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شود با یک چوب زد. مربی واقعی، هم به وحی نیاز دارد، هم به  دهد، چون همه را نمیها را به مربی نشان میبرخورد با آدم 

 فرقان. 

 ضرورت مربی  

وار درس گرفتن،  ها خوبی آموخت، ولی این راه پرهزینه و همراه با شکست و خستگی و وازدگی است. لقمان توان از بدی می

تر و پربارتر است. نبود مربی، پایان راه وار، آسانوجوی مربی سلمان که جست گرچه ممکن، اما سخت و پر رنج است، درحالی 

مربی رانندگی  توان ادب آموخت. ولی راه بدون مربی، قمار است و خطر نابودی دارد. آنان که بیادب هم مینیست؛ حتی از بی 

اند. تنها جایی که ایستادن مرگ قطعی است، باید به رفتن دل سپرد؛ حتی اگر اند، دیرتر و پر خطرتر به مقصد رسیدهآموخته 

 شود. کند اما نفی نمیعوض می توان آموزگار ساخت. مربی، شکل مربی نباشد، از حادثه و تنهایی هم می 

 های مربینقش

جای افراد ببیند و تصمیم بگیرد، بلکه باید آنان را در جریان نیازها قرار دهد، آزاد کند و آموزش دهد تا خودشان  مربی نباید به 

دهد. هدف تربیت، کشاندن و دهد، بلکه راه دیدن را یاد می ببینند و حرکت کنند. مربی خوب، آگاهی را قالبی تحویل نمی

کشیدن نیست، بلکه ایستادن و انتخاب کردن است. مربی باید انسان را از جبرهای درونی و بیرونی آزاد کند؛ از جبر دوش 

هاست. مسئولیت مربی، این است که انسان را در  تاریخ و محیط تا غریزه و عقل. آزادی در همین تضادها و هماهنگی آن 

 را کنترل کند.ی محیط بستر تضادها بگذارد تا آزادانه راه خویش را برگزیند و حتی سلطه 

 ـ آزادی دادن  1

مربی باید انسان را از اسارت جبرها رهایی دهد. جبرهای بیرونی چون تاریخ و طبیعت و جبرهای درونی چون غریزه و عقل، 

اند که  رسد. فکر، عقل و غریزه، سه عامل جبریاند، اما انسان در تضاد و هماهنگی همین جبرها، به آزادی می همه واقعی 

 کشانند. آزادی دادن یعنی گذاشتن انسان در میان این تضادها و آموزش راه انتخاب. انسان را به انتخاب آزاد می 

 ـ آموزش دادن  2

ها را بیاموزاند، نه  ها سخن بگوید. باید طرز فکر و روش مربی باید راه قله را نشان دهد، نه اینکه خود بالا رود و تنها از منظره 

ای ندارد؛ باید جوشش ایجاد کرد تا انسان خود به دانایی برسد و روش را بشناسد ی دانایی فایده فقط نتیجه را بدهد. صدقه 

 و پیش برود.

 ـ تذکر دادن  3

ها، ور شوند. یادآوری های آماده شعله کار و غافل است و نیاز به یادآوری دارد. مربی باید تذکر دهد تا زمینهانسان فراموش 

اند و باید از این منظر  های تربیت اند. سه کار مربی: آزادی دادن، آموزش دادن، و تذکر دادن، پایه ی حرکت و پیشرفت جرقه 

به سراغ پاسخ این پرسش رفت که راه تربیت واقعی انسان چیست؛ تربیتی که محدود به دنیا و عمر هفتاد ساله نباشد، بلکه  

 انسانی از فرزند زمین بودن به فرزند تمام عوالم بودن برساند.
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 روش تربیتی اسلام  -مسئولیت و سازندگی 

 ها اسارت 

های مردم. این عوامل، دل و  کشند: غرایز، حب نفس، شهرت، دنیا و حرفست که او را به خود می بشر در بند نیروهایی   

ست  کشانند. افزون بر آن، شیطان دشمنیحساب میهای بیسوی جنایت یا فداکاریجان انسان را تسخیر کرده و او را به 

دهد. نجات از این اسارت عظیم تنها با نصیحت  های دنیا را پرزرق و برق نشان میکند یا جلوهدائمی که یا نفس را تحریک می

 ممکن نیست، زیرا انسان باید بدود و بپرد، اما پا و بالی برای این کار ندارد. 

 ترعشق بزرگ 

تر از غرایز. عشقی که زنجیرها را پاره کند و دل را از دنیا و نفس رها سازد.  برای نجات انسان، باید در او عشقی پدید آورد قوی 

گیرد. ما معمولاً  ها شکل میهای والاتر، عشق به آنگوید مؤمنان »اشد حباً لله« هستند؛ یعنی با معرفت به ارزش قرآن می

رساند، کنیم. عشق به خداست که انسان را به مرحله ایثار و آزادی میتر می های بزرگ های کوچک را فدای محبوب محبوب 

 گونه که ابراهیم اسماعیلش را فدای حق کرد. همان 

 شناخت 

ها نفرت. این شناخت از راه تفکر و تجربه حاصل  آورد و شناخت بدیها محبت میجوشد. شناخت خوبی عشق از شناخت می

تنهایی شود. انسان باید با سنجش و مقایسه، عشق و ترس خود را هدایت کند. تفکر، آغاز راه رشد است؛ اما تفکر بهمی

ها ها و هدفاند، تا عقل راهها نیز نیازمند تعقل و سنجشکافی نیست، بلکه نیازمند مواد خام است، یعنی مطالعه و تدبر. این 

 را بررسی کند و انتخاب را ممکن سازد. 

 نقش مربی

. تزکیه: آزاد  1شود. مربی سه وظیفه دارد:  تفکر، تدبر و تعقل همگی به راهنما نیاز دارند. کسی که حکیمی ندارد، هلاک می 

. تعلیم: آموزش روش درست اندیشیدن و 2تفکری است.  تر از بی کردن فکر از عادت، تعصب و تقلید. تفکر منحرف خطرناک

 های شیطان. . تذکر: یادآوری دائم در برابر غفلت و وسوسه ۳رسد. بست یا انحراف می مطالعه. بدون آموزش، تفکر به بن 

 اند:این سه وظیفه در قرآن نیز آمده

 قیام برای خدا و سپس تفکر )آیه اول( •

 تلاوت، تزکیه، تعلیم کتاب و حکمت )آیه دوم(  •

 یادآوری مستمر )آیه سوم(  •

 نظام تربیتی اسلام   

شود: تزکیه، تعلیم، تذکر، تدبر، تفکر و تعقل. پس از بررسی علمی ی پیوسته مطرح میدر نظام تربیتی اسلام، شش مرحله

رسد. تربیت اسلامی  های رفتاری، منطق شناخت و فلسفه و ایدئولوژی اسلامی می ی عملی، نمونه این مراحل، نوبت به جنبه 

 پردازد و هم به روش. ی این نظام، هم به محتوا میبر پایه 
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 آزادی و تزکیه 

های اند. انسان باید پیش از حرکت، از جاذبه تنهایی کافی نیست. بسیاری از اهل تفکر، گمراه شده یا از حرکت بازمانده تفکر به  

ربای سود و عادت قرار گیرد،  نماست، اما اگر تحت تأثیر آهن عقیدتی، تعصبات، منافع و تقلید رها گردد. تفکر مثل قطب 

تفکری است. برای رسیدن به حقیقت، باید آزاد اندیشید، نه از  تر از بیدهد. تفکر آلوده، خطرناک جهت درست را نشان نمی

پیماید، حتی اگر  که به دنبال حق است، صرفاً راه درست را می ی سود. آن روی عادت، نه به تقلید از پیشینیان و نه به انگیزه 

 تر یا آشناتر باشند. های دیگر آسان راه

طلبی که آن را کنترل و اندازد، و حقیقت تواند خود را آزاد کند: کنجکاوی که فکر را به حرکت میانسان با دو نیروی درونی می

روند. شود. تقلید و عادت نیز با رشد شخصیت از بین میطلبی مانع تسلیم به هوس و سود میکند. حقیقتدهی می جهت 

دارند. اگر هم قرار به تقلید سازند و انسان را از پیروی کورکورانه بازمی عواملی چون احترام، مقایسه، رقابت و تلقین، شخصیت 

 باشد، باید از برترین الگو یعنی حق تبعیت کرد. 

باید در راهی صرف کند که بیشترین سود را داشته باشد. نفس، مردم، دنیا و شیطان  انسان سرمایه  را  های وجودی خود 

گیرد. اگر خدا را هم نادیده بگیریم، باز  بخشند، در حالی که الله نیازی ندارد و چیزی از ما نمی اند و چیزی نمی کنندهمصرف

دهند. عبودیت  کنند، لزوماً انسان را رشد نمی اند. ثروت و رفاه نیز، اگرچه نیروی ما را مصرف می ده ها زیانهم سایر گزینه 

 آورد. غیر خدا، اتلاف وجود است، و فقط بندگی حق، رهایی و شکوفایی می 

دهد. ولی اگر در بند  هایش را از دست می کاران است، انسان اگر به غیر خدا رو آورد، سرمایه مانند کودکی که اسیر نگاه طمع 

آورد. بندگی دنیا و غیرحق،  دهد. بندگی خدا مثل همان اسارت در پدر است، که آزادی میپدرش باشد، چیزی از دست نمی 

اند، اگر هم تفکر کنند، مثل کسی هستند که نجس است و فقط عطر زده.  غارت و زیان است. کسانی که خود را پاک نکرده 

 ترین قدم در مسیر تربیت است. راه نرفته، بهتر از راه غلط رفتن است. گاهی توقف برای تزکیه، مهم 

اند: کنجکاوی که به حرکت  قیام باید از آزادی و تزکیه شروع شود، نه از تفکر آلوده. و ابزار آغاز این قیام، دو نیروی درونی

دهند. کند. پس از آن، آموزش و شناخت، آزادی بیشتری به انسان میطلبی که حرکت را هدایت میکشاند، و حقیقتمی

ترند. در قرآن، گاهی آزادی های عمیق هایی چون: بزرگی انسان، گستردگی راه، رحمت الهی، دردها و مرگ، ابزار آزادیشناخت 

ست و بخشی دیگر نیازمند شناخت و  ی آن دانسته شده، چون بخشی از آزادی فطری مقدم بر آموزش آمده و گاهی نتیجه 

 تعلیم. 

 تعلیم و آموزش 

رسند، اما در این مسیر، بخشی از توانشان  هایی هم می شوند و به موفقیت برخی با استعدادهای قوی، خودسرانه وارد عمل می 

تری به نتایج بهتری خواهند رسید. نبود مربی موجب شکست،  کنند. اگر آموزش ببینند، در زمان کوتاه ها مصرف می را در بیراهه 

 شود. در تربیت نیز بدون راهنما، تفکر ممکن است گمراه یا ناقص بماند. رکود یا انحراف می 

https://iranarze.ir/ES1862
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مربی باید با خودسران، هوشمندانه و مهربان رفتار کند؛ طوری که نه غرورشان بشکند و نه ناامید شوند. مربی بزرگ هستی، 

دل  که  است  نمی خداوند  رها  را  مشتاق  کوچک های  از  حتی  و  پدیده کند  درس ترین  میها  فراهم  هدایت  برای  سازد.  هایی 

 اند.شدهدار و هدایت های ظاهراً تصادفی، نقشه رفتن راه

ی اتصال انسان به حق است نه سد راه. معیار او، علم ظاهری نیست بلکه آن است که با دیدنش یاد  مربی حقیقی، وسیله

او با نگاه، سکوت، رفتار و حتی ساده  ترین  خدا زنده شود. مربی باید حق را در انسان زنده کند، نه خود را. تربیت از نگاه 

 افتد.های هستی اتفاق می حرکت 

تنهایی  کس به کند. هیچ گشاید و مربی را فراهم می پندارند، باید بدانند که خدا راه را می مربی میکسانی که خود را تنها یا بی 

 ای ساده و غیرمنتظره ظهور کند. رسد، و مربی ممکن است در چهره به مقصد نمی 

اند: از بازار و غنائم و غذا گرفته تا خشم و سکوت و سوال.  پیامبران همچون رسول اسلام، آموزش را در دل زندگی جاری کرده

کنند، و بهترین راه برای ها، فکر را بیدار میآورد، نه با بار سنگین استدلال. زیرا سؤال او با طرح سؤال، فکر را به حرکت درمی 

 اند و قرآن به آن تأکید کرده است. های سنجیده و عمیق است؛ همان راهی که پیامبران رفته اندازی اندیشه، پرسش راه

بلکه کسی  فکر کند،  انسان  که به جای  نیست  آگاه کسی  پرده مربی  که  کنار میست  را  باز میزند، چشمها  را  با  ها  و  کند 

سازد. سؤالات باید با ظرافت و آرامی مطرح شوند تا مخاطب را به فکر وادارند، نه آنکه ها را بیدار میهای عمیق، اندیشه سؤال 

دارد، نه سؤالات سطحی  ام؟« یا »هدفم چیست؟« انسان را به حرکت وا میهای بنیادی مانند »چرا زندهاو را پس برانند. سؤال 

 ی دین یا خدا که تا خود انسان ناشناخته است، پاسخ ندارند. و ظاهری درباره 

مربی باید تفکر را در دل انسان آرام بنشاند، بدون شتاب و با صبر. باید بذر سؤال را بکارد و منتظر جوانه زدن آن بماند. تفکر 

 نیاز به مواد خام دارد، بنابراین مربی باید ابزار مطالعه، تدبر و اندیشه را نیز فراهم کند و راه استفاده از آن را بیاموزاند. 

 ها از هستی، نیازمند چند اصل است: رسیدن به برداشت 

 شود. . احتمال وجود درس در هر حادثه که باعث دقت و درنگ می1

 . نگرش پیوسته به گذشته، حال و آینده برای درک عمیق حوادث. 2

 سازد. . فراغت و خلوت ذهنی که امکان هضم و جذب را فراهم می۳

 های عینی از طبیعت و زندگی. ها و نمونه . آموزش روش برداشت با مثال4

شود که ذهن ما حتی در دل آشوب، دارای برداشت، بینش و جهت باشد. مربی با روش پیامبرگونه، با  این اصول باعث می 

 آورد تا انسان خودش ببیند، بفهمد و انتخاب کند. کند و فکر را به حرکت درمی ها، راه اندیشه را باز مینگاه و سکوت و پرسش 

او را درگیر کنند و آمادگی و استقامتش را افزایش دهند.   انسان برای رشد و پویایی به دشمنان و تضادهایی نیاز دارد که 

رو، نفس،  خواهد؛ نه آنکه ما را برای رشد خودمان بخواهد. از همین کاهد و برای خود ما را میدشمن، آن است که از ما می

 افزایند.کنند و چیزی نمیهایش را مصرف میاند، زیرا سرمایه خلق و شیطان دشمنان انسان
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رباید، و شیطان با  های مشروط دل میکشاند، خلق با نیازها و محبت نفس با سرگرمی و آرزو انسان را به غفلت و فریب می

های دشمن را  دارد. در برابر اینها، خدا و قرآن و رسول، نقشه ها و آرزوها، انسان را از راه بازمیوسوسه، تزیین باطل، وعده 

 ها، و سرانجام انسان. ها، عظمت خدا، وسعت هستی، دشمن کنند: یادآوری سرمایه افشا و یادآوری می

تر های وسیعسازد، و او را به مسیرهای بزرگ و بهره جا رها میهای بیتذکر انسان را از غفلت، غرور، آرزوهای فریبنده و قناعت 

بیند، به  که دنیا را در وسعت آفرینش میزند. و آنداند، به کارهای بزرگ دست میدار می کشاند. کسی که خود را سرمایه می

 شوند. بندد. وقتی خدا در دل بزرگ شد، دیگران کوچک میآن دل نمی 

سازند. اما تذکر تنها  اند که انسان را بیدار می مرگ، رنج، حسابرسی و تصویرهای قرآنی از سرنوشت گناهکاران، یادآورهایی 

انجامد که با عشق،  فایده بر سطح بنزینی که متراکم نشده. تنها زمانی بیداری به حرکت می ای بیکافی نیست؛ مثل جرقه 

 طلب و آمادگی درونی همراه باشد: »إنَِّ الذِّكرْىَٰ تنَفْعَُ المْؤُمْنِیِنَ«. 

 هنگام تربیت  -مسئولیت و سازندگی 

 هنگام تربیت 

کند و سفال حساب کار نمی طور که زرگر آگاه بی تربیت مؤثر نیازمند تشخیص درست زمان، فرد، روش و موقعیت است. همان 

نمی به جای طلا  بی را  را  تربیت  آگاه هم  مربی  بیتراشد،  و  نمی مقدمه  باید شناخت،  زمینه شروع  پرداختن،  از  پیش  کند. 

 سازی و آمادگی فراهم شود.ارزیابی، جذب، دوستی، زمینه

کند شود. تربیت وقتی اثر میاگر کسی بدون آمادگی دادن، به نصیحت و فشار بپردازد، تنها باعث فرار و رم دادن مخاطب می 

زند؛ اما آهن داغ و مانند. آهن سرد، ضربه را پس میثمر می که زمین دل زیر و رو شده باشد؛ وگرنه حتی بهترین بذرها بی

 پذیرد. آماده، شکل می

 ی تربیت، به رشد بینجامد، نه به گریز یا زخم. مربی باید همچون زرگر یا آهنگر، هنگام و ابزار و موقعیت را بشناسد تا ضربه 

 . ارزیابی و شناسایی 1

نویسد. ابزار شناسایی،  گونه که طبیب نسخه را قبل از معاینه نمیشناخت وارد شد؛ همان تشخیص و بیتوان بیدر تربیت، نمی 

هاست. گاه باید با آزمون و خطا پیش رفت، گاه با تجربه و حس لطیف. شناخت از  ها، برخوردها، و لطافت آگاهی، علامت 

 زاست. ثمر یا حتی آسیب آید و بدون آن، هر اقدام تربیتی بیطریق مشاهده دقیق و بینش درونی به دست می 

 . آشنایی و دوستی 2

برخی خشن  و  دیرجوش  برخی  زودجوش،  برخی  است.  گوناگون  افراد  روش روحیات  این  اند.  با  متناسب  باید  آشنایی  های 

ها باشد: گاه با سلام، گاه با سکوت، گاه با بخشش یا حتی با سؤال. هیچ روشی کلی نیست؛ ملاک، اثرگذاری در رشد تفاوت 

 ست. ها، کلید رابطه موفق تربیتیاعتنایی کرد. شناخت روحیه است. اگر سلام، غرور طرف را تقویت کند، باید بی 
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 . جذب و صمیمیت 3

کند. سفر نبود، راهش را جدا میکند و اگر هم جهت دوستی نمی پس از آغاز دوستی، باید آن را پرورش داد. مؤمن آگاه بی

ست برای تربیت  ایوسیله —از دیدار و زیارت تا اطعام و صله رحم —تربیت در نگاه او هدفمند و منظم است. تمامی روابطش 

از محتوا تهی شوند، مسخ می ابزارها  این  اما وقتی  شود؛  کنند: محبت، رشوه میشوند و حتی ضد هدف عمل می و رشد. 

 ها باقی بماند.کشی. هدف تربیتی باید همواره در قلب رابطه اطعام، تجمل؛ دیدار، وقت 

 سازی. زمینه 4

های انباشته، ظرفیت پذیرش ندارند؛  های پیشین خالی کرد. ذهن ها را از انباشت ای، باید ذهن پیش از ارائه هر حرف و آموزه

ست، اما بدون آن، هیچ روش سازی گاهی طولانیسازی تفکر آماده شوند. زمینهباید با سؤال، ضربه، شکستن غرور و فعال 

ست از این فرآیند: بدون دادن پاسخ مستقیم، فقط  ایوگو با جوان مارکسیست نمونه تربیتی مؤثر نخواهد بود. داستان گفت 

کنی تا خودش راهش را بیابد. تربیت زمانی اثرگذار است که مخاطب آزاد، بیدار و  با سؤال، طرف را وادار به فکر کردن می 

 خواهان باشد. 

   نکات مهم مسئولیت و سازندگی علی صفایی حائری 

 .های دنیاکند، نه با هوس، خلق و جلوهانسانِ واقعی با امر خدا حرکت می  -١

 .اند، نه افتخارقدرت، ثروت و علم برای انسان مؤمن ابزار مسئولیت  -٢

 .اندی تربیت انسان از طریق عشق، ترس و امید فراوان شاهدهای تاریخی از معجزه  -٣

 .ی فرد همراه باشد، نه تقلید و تحمیلتربیت باید با آگاهی، انتخاب و اراده -4

 سازد. انسان عاشق آفریده شده و انتخاب معشوقش جهت زندگی او را می -٥

 تربیت انسان وابسته به وسعت دید مربی است؛ »کلٌُّ یعَمَْلُ علَى شاکلِتَهِِ«.  -6

َّهِ«. قانون -7  گذاری فقط از آنِ خداست؛ »إنِِ الحْكُمُْ إلِاَّ للِ

 انجامد.های عظیم انسان در تربیت محدود، به انفجار و عصیان میسرمایه  -8

 سازند. های زمینی، انسان آسمانی را نمیتربیت  -9

 ای است از سوی خدا برای اهل تقوا و اطاعت. فرقان، هدیه  -١0

 بدون مربی، حرکت ممکن است اما با خستگی، یأس و شکست همراه است.  -١١

 مربی باید فکر، غریزه و عقل را در تعامل با یکدیگر به حرکت و انتخاب برساند.  -١٢

 دارند. ها و حب نفس است که او را در زنجیر نگاه می ها، هوس بشر گرفتار غریزه  -١٣

 تفکر، زیرساخت تربیت است و نخستین قدم در مسیر انسان شدن.  -١4

 آزادی از تعصب، تقلید، و منافع شرط آغاز تفکر صحیح است.  -١٥

 روند. تقلید و عادت، با رشد شخصیت و کرامت درونی از میان می -١6
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 شوند. کسانی که به جای تزکیه، تفکر آلوده دارند، گمراه می  -١7

 سازد. تمرین و درگیری با تضادها، قهرمان را ورزیده و مقاوم می -١8

 توان مصالح فکری ساخت و به رشد رسید.ها میترین حادثه از ساده  -١9

 فکر بدون نظارت عقل، ممکن است به خطا، فریب یا پوچی منجر شود.  -٢0

 گذارد. دهد و بار را زمین نمیسفر نبیند، راه را تنها ادامه می ماند؛ اگر هم ثمر نمی مؤمن بی  -٢١

 سپاریم. یابی را به خود فرد می در تربیت، گاهی بهترین راه تأثیرگذاری، ندادن پاسخ است؛ بلکه با طرح سؤال، راه -٢٢
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 : اسناد و قوانین بالادستی پنجمفصل  ❖

 خلاصه(  بخش اول: سیاست های کلی ایجاد تحول در آموزش و پرورش( 

   سیاست های کلی ایجاد تحول در نظام آموزش و پرورش کشور

ایجاد  "قانون اساسی سیاستهای کلی  111حضرت آیت الله خامنه ای رهبر معظم انقلاب اسلامی در اجرای بند یک اصل  

را که پس از مشورت با مجمع تشخیص مصلحت نظام تعیین شده است، ابلاغ    "تحول در نظام آموزش و پرورش کشور

 .  کردند

که به رؤسای قوای سه گانه و رئیس مجمع تشخیص    "ایجاد تحول در نظام آموزش و پرورش کشور  "متن سیاستهای کلی  

 :  مصلحت نظام ابلاغ شده، به شرح زیر است

 سیاست های کلی بسم الله الرحمن الرحیم

 ایجاد تحول در نظام آموزش و پرورش کشور 

زندگی فردی و  )تحول در نظام آموزش و پرورش مبتنی بر فلسفه تعلیم و تربیت اسلامی در جهت رسیدن به حیات طیبه    -1

و رشد و شکوفایی استعدادهای فطری و ارتقاء کیفی در حوزه های بینش، دانش، مهارت، تربیت  (اجتماعی مطلوب اسلامی

و تربیت انسان های مؤمن، پرهیزکار، متخلق    با تأکید بر ریشه کن کردن بی سوادیو سلامت روحی و جسمی دانش آموزان  

به اخلاق اسلامی، بلند همت، امیدوار، خیرخواه، بانشاط، حقیقت جو، آزادمنش، مسؤولیت پذیر، قانونگرا، عدالت خواه،  

 .  خردورز، خلاق، وطن دوست، ظلم ستیز، جمع گرا، خودباور و ایثارگر

ارتقاء جایگاه آموزش و پرورش به مثابه مهمترین نهاد تربیت نیروی انسانی و مولد سرمایه اجتماعی  و عهده دار اجرای   -٢

سیاست های مصوب و هدایت و نظارت بر آن )از مهد کودک و پیش دبستانی تا دانشگاه( به عنوان امر حاکمیتی با توسعه  

 .  همکاری دستگاه ها

اِِِعلای منابع آموزش و پرورش به عنوان محور تحول در نظام تعلیم و تربیت کشور و بهبود مدیریت منابع   -٣ بهسازی و 

 :  انسانی با تأکید بر

ارتقاء کیفیت نظام تربیت معلم و افزایش مستمر شایستگی ها و توانمندی های علمی، حرفه ای و تربیتی فرهنگیان   -١-٣

پرورش  برای  یادگیری  و  یاددهی  تربیت معلم و شیوه های  دانشگاه های  و  برنامه های درسی مراکز  روزآمد ساختن  و 

 .  معلمان با انگیزه، کارآمد، متدین، خلاق و اثربخش 

و   -٢-٣ پرورش  و  آموزش  نیاز  مورد  انسانی  نیروی  بهینه  بکارگیری  و  نگهداشت  تربیت،  جذب،  های  شیوه  در  نگری  باز 

 .  بسترسازی برای جذب معلمان کارآمد و دارای شایستگی های لازم آموزشی، تربیتی و اخلاقی بعد از گذراندن دوره  مهارتی 

اعتلای منزلت اجتماعی معلمان و افزایش انگیزه آنان برای خدمت مطلوب با اقدامات فرهنگی و تبلیغی و خدمات و   -٣-٣

 . امکانات رفاهی و رفع مشکلات مادی و معیشتی فرهنگیان
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توسعه مهارت حرفه ای و توانمندی های علمی و تربیتی معلمان با ارتقاء کیفی آموزش های ضمن خدمت و برنامه    -4-٣

 .    ریزی برای روزآمد کردن اطلاعات تخصصی و تحصیلات تکمیلی معلمان متناسب با نیاز آموزش و پرورش

های عمومی، تخصصی و حرفه ای معلمان مبتنی بر شاخص های آموزشی،  استقرار نظام ارزیابی و سنجش صلاحیت   -٥-٣

 . پژوهشی، فرهنگی و تربیتی برای ارتقاء

 .  توسعه مشارکت معلمان در فرآیند بهسازی برنامه های آموزشی، پژوهشی، تربیتی و فرهنگی -6-٣

 .  استقرار نظام پرداخت ها بر اساس تخصص، شایستگی ها و عملکرد رقابتی مبتنی بر نظام رتبه بندی حرفه ای معلمان  -7-٣

 :  ایجاد تحول در نظام برنامه ریزی آموزشی و درسی با توجه به -4

روزآمد ساختن محتوای تعلیم و تربیت و تدوین برنامه درس ملی مبتنی بر فلسفه تعلیم و تربیت اسلامی و متناسب   -١-4

 . ایرانی-با نیازهای کشور و انطباق محتوی با پیشرفتهای علمی و فناوری و اهتمام به تقویت فرهنگ و هویت اسلامی

توسعه فرهنگ تفکر، تحقیق، خلاقیت و نوآوری و بهره گیری از روشهای یاددهی و یادگیری متنوع و مطلوب و ایجاد    -٢-4

 .  تفکر منطقی و منسجم برای تحلیل و بررسی موضوعی

سیاسی امام خمینی )ره(، مبانی جمهوری اسلامی و ولایت فقیه و اصول ثابت قانون اساسی -تبیین اندیشه دینی  -٣-4

 .  در مقاطع مختلف تحصیلی

توسعه فرهنگ و معارف اسلامی و یادگیری قرآن )روخوانی، روان خوانی و مفاهیم( و تقویت انس دانش آموزان با   -4-4

 .  قرآن و سیره پیامبر اکرم )صلی الله علیه و آله( و اهل بیت )علیهم السلام( و گسترش فرهنگ اقامه نماز

تحول بنیادین شیوه های ارزشیابی دانش آموزان برای شناسایی نقاط قوت و ضعف و پرورش استعدادها و خلاقیت    - ٥-4

 .  دانش آموزان

 .  رعایت رویکرد فرهنگی و تربیتی در برنامه ریزی های آموزشی و درسی -4-6

 تقویت آداب و مهارتهای زندگی و توانایی حل مسائل و عمل به آموخته ها برای بهبود زندگی فردی و اجتماعی دانش   -4-7

 .  آموزان

 .  تقویت آموزشهای فنی و حرفه ای -4-8

 :  اهتمام به تربیت و پرورش مبتنی بر فلسفه تعلیم وتربیت اسلامی بویژه در  -٥

ارتقاء معرفت و بصیرت دینی برای رشد و تعالی معنوی و اخلاقی معلمان و دانش آموزان و تلاش برای ارتقاء معنوی     -١-٥

 .  خانواده ها

 .  ارتقاء سلامت جسمی و روحی معلمان و دانش آموزان و پیشگیری از آسیبهای اجتماعی -٢-٥

ارتقاء تربیت عقلانی و رشد بینش دینی، سیاسی و اجتماعی دانش آموزان و اهتمام به جامعه پذیری برای تحکیم    -٣-٥

وحدت و همبستگی ملی، وطن دوستی و مقابله هوشمندانه با تهاجم فرهنگی و پاسداشت استقلال، آزادی، مردم سالاری 

 . دینی و منافع ملی
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 .  رشد و شکوفایی ذوق و استعدادهای فرهنگی و هنری و تقویت روحیه نشاط و شادابی در دانش آموزان -4-٥

 .  توسعه تربیت بدنی و ورزش در مدارس -٥-٥

 . تربیت و تأمین نیروی انسانی توانمند و واجد شرایط برای تحقق اهداف و برنامه های تربیتی و پرورشی -6-٥

 :  تحول در ساختار مالی، اداری و نظام مدیریتی با تأکید بر -6

 بازمهندسی ساختار اداری در کلیه سطوح با رویکرد چابک سازی، پویاسازی همراه با ظرفیت سازی، فرهنگ سازی و  -١-6

بسترسازی برای تقویت مشارکت های مردمی و غیر دولتی، منطبق بر قانون اساسی و سیاست های کلی نظام اداری و آموزش 

و پرورش بویژه ایجاد زمینه مشارکت معلمان، خانواده ها، حوزه های علمیه، دانشگاه ها، مراکز علمی و پژوهشی و سایر  

 .  د تعلیم و تربیتنهادهای عمومی و دستگاه های اجرایی در فرآین

رعایت اولویت در بودجه مورد نیاز آموزش و پرورش در لوایح بودجه سنواتی به منظور تحقق اهداف و مأموریت    -٢-6

 . های مندرج در سیاست های کلی

 .  بهبود مدیریت منابع و مصارف با هدف ارتقاء کیفیت و بهره وری نظام آموزش و پرورش -٣-6

بهینه سازی فضا، زیر ساخت های کالبدی و تجهیزات مدارس در مسیر تحقق اهداف نظام تعلیم و تربیت اسلامی با    -7

 :  تأکید بر

ضابطه مند سازی، بهسازی، زیباسازی، مقاوم سازی و مصون سازی مدارس با رعایت اصول معماری اسلامی ایرانی،   -١-7

مکان یابی و توزیع فضا به تناسب نیازها، طراحی و ساخت مجتمع های آموزشی و تربیتی و توسعه مشارکت مردم و نهادهای 

 .  مدیریت شهری در احداث و نگهداری مدارس

احداث واحدهای آموزشی و پرورشی جدید متناسب با افزایش جمعیت و الزام سازندگان شهرکها به احداث واحدهای   -٢-7

 .  مورد نیاز آموزش و پرورش

 .  ارائه الگو و ضابطه لازم الرعایه از طرف وزارت آموزش و پرورش برای ساخت مدارس -٣-7

تجهیز مدارس به فناوری اطلاعاتی و ارتباطی و فراهم آوردن زمینه استفاده بهینه از آموزش های مرتبط با فناوری های   - 7-4

 . نو در مدارس 

ارتقاء نقش و اختیارات مدرسه در تحقق اهداف و مأموریت های مندرج در بند یک سیاست های کلی و تقویت مناسبات   -8

 .  صحیح و سازنده آموزش و پرورش با خانواده ها، رسانه ها و جامعه

 .  تقویت آموزش و پرورش مناطق مرزی با تأکید بر توانمند سازی معلمان و دانش آموزان این مناطق -9

تأمین ثبات مدیریت در آموزش و پرورش با رویکرد ارزشی و انقلابی و دور نگه داشتن محیط آموزش و پرورش از دسته    -١0

 . بندی های سیاسی

هماهنگی و انسجام بین اهداف، سیاست ها، برنامه ها و محتوای تعلیم و تربیت در آموزش و پرورش، آموزش عالی و    -١١

 .  سایر دستگاه های مرتبط
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ارتقاء جایگاه آموزش و پرورش از نظر شاخص های کمیّ و کیفی در سطح منطقه و جهان به منظور تحقق اهداف سند   -١٢

 .  چشم انداز بیست ساله جمهوری اسلامی ایران

 .  استقرار نظام جامع رصد، نظارت، ارزیابی و تضمین کیفیت در نظام آموزش و پرورش -١٣
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 )بخش دوم: سند تحول بنیادین آموزش و پرورش )خلاصه + نکات 

 مقدمه

جانبه در ابعاد مختلف است. نظام تعلیم و تربیت یکی از  های کشور نیازمند تلاش همه های اسلامی و آرمانتحقق ارزش 

های اسلامی نقش اساسی دارد. این سند با توجه  ارکان اصلی توسعه و ارتقای سرمایه انسانی است که در دستیابی به آرمان 

 .به اسناد بالادستی، اهداف جمهوری اسلامی ایران و نیازهای آموزشی، برای تحقق تحول بنیادین طراحی شده است

 کلیات 

سازی افراد برای نهاد اجتماعی مسئول ارتقای فرهنگ اسلامی و آماده :نظام تعلیم و تربیت رسمی عمومی •

 .دستیابی به حیات طیبه 

ساز رشد و پیشرفت هویت  جویی، تعاملی و مبتنی بر نظام اسلامی که زمینه فرایندی تعالی :تعلیم و تربیت  •

 .فردی و اجتماعی است

 :پنج حوزه اصلی شامل :های تعلیم و تربیتساحت  •

 تعلیم و تربیت اعتقادی، عبادی و اخلاقی   .١

 تعلیم و تربیت زیباشناختی و هنری .٢

 ایتعلیم و تربیت اقتصادی و حرفه  .٣

 تعلیم و تربیت علمی و فناورانه  .4

هایی است که تمامی ابعاد زندگی انسان را با معیارهای اسلامی شامل مبانی و ارزش :نظام معیار اسلامی  •

 .کندتدوین می 

های فردی و جمعی برای رشد در ابعاد عقلانی، عاطفی، ارادی و عملی بر اساس  توانمندی :های پایهشایستگی  •

 .نظام معیار اسلامی

ها و اعمال که با تکرار و شرایط  ها، باورها، گرایش گیری بینشهای فردی در جهت شکل نتیجه تلاش  :هویت •

 .یابداجتماعی تحول می 

 .فردی که رسالت تربیتی را در نظام تعلیم و تربیت رسمی عمومی بر عهده دارد :معلم و مربی •

بر اساس تسلیم و رضا به خداوند، روابط انسانی بر مبانی اخلاقی و معرفت دینی استوار   :جامعه اسلامی  •

 .است

التربیه  سالگی است، اما طبق قانون، سن افراد لازم   5سن شروع تعلیم و تربیت رسمی  :سنین لازم التعلیم •

 .شودمشخص می 

زندگی مطلوب بشر در تمام ابعاد بر اساس نظام معیار اسلامی، که هدف نهایی آن قرب به   :حیات طیبه •

 .خداوند است
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 .، بر اساس اسناد بالادستی1404تصویری از وضعیت مطلوب نظام آموزشی کشور در افق  :اندازچشم  •

 .آموزان در چند پایه تحصیلیهمراهی معلم با دانش  :نظام دوری •

 ها بیانیه ارزش 

های نظام تعلیم و تربیت رسمی عمومی با آنها هماهنگ های ارزشی است که باید تمامی اجزا و مولفهاین فصل شامل گزاره

 .اندهای کلی کشور تدوین شدههای اسلامی، قانون اساسی و سیاست ها بر اساس آموزه شوند. این ارزش 

 :های ارزشی نظام تعلیم و تربیت رسمی عمومیگزاره

های قرآن و اهل بیت: تأکید بر نقش معنوی و تربیتی پیامبر )ص(، حضرت فاطمه زهرا )س(، ائمه معصومین آموزه ✓

 )علیهم السلام( و امام زمان )عج( برای تحقق جامعه مهدوی.

 مهدویت و انتظار: هویت اسلام ناب و رسالت منتظران در عصر غیبت.  ✓

 میراث امام خمینی )ره(: پیوند با قوانین اسلامی و ولایت فقیه.  ✓

های اعتقادی، عبادی، اخلاقی، اجتماعی، علمی و فناورانه بر اساس نظام معیار های تعلیم و تربیت: آموزش ساحت  ✓

 اسلامی. 

 ایرانی برای تکوین و تعالی هویت فردی و اجتماعی. -های اسلامیهای پایه: تأکید بر ویژگی شایستگی  ✓

 شناسی و معنای جامع: شناخت عقلانی، نقلی و تجربی برای رشد فردی. هویت  ✓

 ای امین در تربیت. کننده و اسوهنقش معلم: معلم به عنوان هدایت  ✓

 های عبادی، اخلاقی، اجتماعی، سیاسی و فرهنگی. بصیرت و تعالی: در زمینه  ✓

 کرامت انسانی و فضایل اخلاقی: ایمان، تقوا، مجاهدت، شجاعت، عدالت، صداقت و ایثار.  ✓

 سلامت جسمانی و تقویت اراده: ارتقاء سلامت بدنی و ذهنی. ✓

 تقویت روابط انسانی: ایجاد روابط مبتنی بر حق، عدالت و مهرورزی جهانی.  ✓

 منزلت علم: علم نافع و توانمندساز و احترام به جایگاه عالم و معلم.  ✓

 های تعلیم و تربیت. ارتقاء عقلانیت: پرورش انواع عقلانیت در تمام ساحت  ✓

 نقش تربیتی خانواده: ارتقای مشارکت اثربخش خانواده در تربیت.  ✓

 ها. ها: تربیت از طریق نهادهای مذهبی، مردمی و رسانه نقش اماکن مذهبی و رسانه  ✓

 های فردی، جنسیتی و فرهنگی.های آموزشی و تفاوت عدالت تربیتی: برابری در فرصت  ✓

 های ارتباطی. ها و فناوریگیری هوشمندانه از رسانه نقش رسانه و فناوری: بهره  ✓

 منافع فردی و اجتماعی: توجه به منافع فردی و اجتماعی در چارچوب منافع ملی.  ✓

 ایرانی. -صیانت از وحدت ملی: حفظ انسجام اجتماعی بر اساس هویت اسلامی  ✓

 ایرانی و اهتمام به جامعه مهدوی. -های اسلامیدوستی: افتخار به ارزش وطن  ✓
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 تقویت زبان فارسی: گرایش به زبان و ادبیات فارسی به عنوان زبان مشترک.  ✓

 ها بر اساس نظام معیار اسلامی.ایرانی: تعامل با سایر فرهنگ -استمرار فرهنگ اسلامی  ✓

 های جامعه. پذیری و مشارکت اجتماعی: تقویت روحیه کار جمعی و مهارت مسئولیت  ✓

 ای و هنری برای تولید.های حرفه روحیه کارآفرینی: کسب شایستگی ✓

 ارج نهادن به دستاوردهای علمی بشری: در چارچوب نظام معیار اسلامی.  ✓

 جانبه. نظام تعلیم و تربیت: عامل اثرگذار اجتماعی برای رشد و تعالی همه  ✓

 های تربیتی.مدرسه: کانون تعلیم و تربیت رسمی عمومی و تجربه  ✓

 ریزی و نظارت. گذاری، برنامه تقویت شأن حاکمیتی نظام تعلیم و تربیت: در سیاست  ✓

 رو.های پیشپژوهی و پایش تحولات: نقش فعال در مواجهه با چالش آینده ✓

 های تعلیم و تربیت به طور متوازن. جامعیت و یکپارچگی: توجه به تمامی ساحت  ✓

 بیانیه ماموریت 

به پرورش  و  آموزش  تمامی عنوان مهم وزارت  در  تربیت  و  تعلیم  فرآیند  تربیت رسمی عمومی، مسئول  و  تعلیم  نهاد  ترین 

های دولتی و غیردولتی ماموریت دارد  ها و فرهنگ عمومی کشور است. این نهاد با مشارکت خانواده، نهادها و سازمان ساحت 

پایه    ١٢های پایه، زمینه دستیابی به حیات طیبه در ابعاد فردی، خانوادگی، اجتماعی و جهانی را در  تا با تأکید بر شایستگی 

 صورت همگانی، عادلانه و الزامی انجام شود. تحصیلی فراهم کند. این مأموریت در ساختاری کارآمد و اثربخش باید به 

 اندازچشم 

ایرانی، -هجری شمسی باید با تکیه بر نظام معیار اسلامی و فرهنگ اسلامی ١404نظام تعلیم و تربیت رسمی عمومی در افق 

زمینه به  در  توانمند  باید  نظام  این  در سطح منطقه شناخته شود.  ممتاز  تربیتی  الگوی  فطرت،  عنوان  برای شکوفایی  سازی 

هایی چون ایمان، فضائل اخلاق  ایرانی باشد. هدف آن است که مربیان و مدیران با ویژگی -انقلابی-استعدادها و هویت اسلامی

 نگری، موجب تحول و تعالی نظام تعلیم و تربیت شوند.اسلامی، عمل صالح، بصیرت و آینده

 1404مدرسه در افق چشم انداز 

بر پایه این چشم انداز، مدرسه جلوه ای است از تحقق مراتب حیات طیبه، کانون عرضه خدمات و فرصت های تعلیم و تربیتی، 

زمینه ساز درک و اصلاح موقعیت و تکوین و تعالی پیوسته هویت آنان بر اساس نظام معیار اسلامی، در چارچوب فلسفه و 

 هوری اسلامی ایران است که دارای ویژگی های زیر است: رهنامه نظام تعلیم و تربیت رسمی عمومی جم 

تجلی بخش فرهنگ غنی اسلامی، انقلابی در روابط و مناسبات با خالق جهان خلقت، خود و دیگران »به ویژه تکلیف گرایی،   -

مسئولیت پذیری، کرامت نفس، امانتداری، خودباوری، کارآمدی، کارآفرینی، پرهیز از اسراف و وابستگی به دنیا، همدلی، 

اعتماد، وقت شناس، نظم، جدیت، ا از محرومان و  احترام،  نوآوری، استکبارستیزی، دفاع  یثارگری، قانون گرایی، نقادی و 

 مستضعفان و ارزشهای لازم اسلامی«
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 نقطه اتکای دولت و ملت در رشد، تعالی و پیشرفت کشور و کانون تربیت محله  -

 برخوردار از قدرت تصمیم گیری و برنامه ریزی در حوزه های عملیاتی در چارچوب سیاستهای محلی، منطقه ای و ملی -

نقش آفرین در انتخاب آگاهانه، عقلانی، مسئولانه و اختیاری فرآیند زندگی فردی، خانوادگی و اجتماعی بر اساس نظام    -

 معیار اسلامی 

دارای ظرفیت پذیرش تفاوت های فردی، کشف و هدایت استعدادهای متنوع فطری و پاسخگویی به نیازها، علایق و رغبت    -

 در راستای مصالح و چارچوب نظام معیار اسلامی

بیننده خودجوش  کننده هدایت، یادگیری و تدارکهای تربیتی، تسهیل جو، خواستار تعالی مستمر فرصت یادگیرنده، کمال   -

 های جدید در خدمت تعلیم و تربیت ظرفیت 

 گو نسبت به نظارت و ارزیابی بیرونیخودارزیاب، مسئول و پاسخ -

 تامین کننده نیازهای فردی و اجتماعی و محیط اخلاقی، علمی، امن، سالم، با نشاط، مهرورز و برخوردار از هویت جمعی  -

 برخوردار از مربیان دارای فضایل اخلاقی و شایستگی های حرفه ای با هویت یکپارچه توحیدی بر اساس نظام معیار اسلامی   -

 مبتنی بر رویکرد مدیریتی نقد پذیر مشارکت جو  -

 های کلان هدف

ها و وظایف فردی، اجتماعی و زیست محیطی بر اساس نظام  های موحد، مومن، آشنا و متعهد به مسئولیت تربیت انسان   -١

 .اسلامی

ارتقای نقش نظام تعلیم و تربیت و خانواده در رشد و تعالی کشور و بسط فرهنگ عمومی در راستای تحقق جامعه جهانی    -٢

 .عدل مهدوی

 .گسترش و تأمین عدالت آموزشی و تربیتی در سراسر کشور -٣

 .برقراری نظام اثربخش مدیریت منابع انسانی بر اساس نظام معیار اسلامی  -4

 .ها، در تعالی نظام تعلیم و تربیتویژه خانوادهافزایش مشارکت و اثربخشی همگانی، به  -٥

 .هاریزی آموزشی، مالی و اداری و زیرساخت بهسازی و تحول در نظام برنامه  -6

 .ارتقای اثربخشی و افزایش کارایی در نظام تعلیم و تربیت رسمی عمومی  -7

 .کسب موقعیت نخست تربیتی در منطقه و جهان اسلام و ارتقای جایگاه ایران در سطح جهانی  -8

 راهبردهای کلان 

 .استقرار نظام تعلیم و تربیت بر اساس مبانی نظری و فلسفه تعلیم و تربیت اسلامی -١

 .هانهادینه کردن نگاه یکپارچه به فرآیند تعلیم و تربیت در کلیه مولفه  -٢

 .ها بر مبانی نظری و فلسفه تعلیم و تربیت اسلامیطراحی و اجرای اسناد تحولی زیر نظام  -٣

 .توسعه و نهادینه کردن عدالت آموزشی و تربیتی در مناطق مختلف کشور -4
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 .تقویت مشارکت اثربخش مردم و نهادهای مختلف در نظام تعلیم و تربیت  -٥

 .گسترش فرهنگ پژوهش و ارزشیابی، خلاقیت و نوآوری در تعلیم و تربیت -6

 .های نوین در نظام تعلیم و تربیتمندی هوشمندانه از فناوریبهره -7

 .تعامل فعال نظام تعلیم و تربیت با نهادهای مرتبط، به ویژه خانواده و رسانه  -8

 .استقرار نظام مدیریت اثر بخش و کارآمد منابع در تعلیم و تربیت  -9

 .ترین نهاد تربیت نیروی انسانیعنوان مهم ارتقای جایگاه نظام تعلیم و تربیت کشور به  -١0

 .آموزان ارتقای معرفت دینی و بصیرت انقلابی و سیاسی برای معلمان و دانش  -١١

 .ها در نظام تعلیم و تربیتبازنگری و بازسازی ساختارها و رویه  -١٢

 .های فرهنگیان در سطوح مختلفتوسعه مستمر شایستگی -١٣

 .المللیهای آموزشی و پرورشی در سطح بین ها و توانمندیتوسعه ظرفیت  -١4

 .آموزی در دستیابی به حیات طیبهارتقای جایگاه علم و علم -١٥

 های عملیاتی و راهکارهاهدف

تواند در ارتباط با چند هدف کلان  اند، اما هر راهکار میطور کلی برای تحقق اهداف کلان طراحی شدههای عملیاتی به هدف

 .ها باشدقرار گیرد و مکمل آن 

 :های زیریافتگان با ویژگیپرورش تربیت 

 .عنوان نظام معیار و رعایت احکام دینی و اخلاقیبه  باور به اسلام •

 .هاسازگار با نظام اسلامی، همراه با توان تفکر، درک و تحلیل پدیده دانش پایه و عمومی •

برای رویارویی مسئولانه با تحولات اجتماعی، مشارکت در دفاع از عزت    های اجتماعی و سیاسیشایستگی  •

 .ملی

 .در چارچوب نظام اسلامی، کارآفرینی، قناعت و رعایت عدالت در روابط اقتصادی درک مفاهیم اقتصادی •

 .برای تأمین معاش حلال و توانایی اداره زندگی مستقل های فردیمهارت  •

 .و توانایی حفظ سلامت جسمی و روانی با توجه به اصول اسلامی آگاهی از بهداشت فردی و اجتماعی •

 .، توانایی خلق آثار فرهنگی و هنری و حفظ میراث فرهنگی اسلامیقدردانی از آفرینش الهی و هنر انسانی •

یافتگان در ابعاد مختلف فردی، اجتماعی، اقتصادی و فرهنگی تأکید دارند،  طور کلی بر تقویت شخصیت تربیت این اهداف به 

 .بر اساس اصول و نظام معیار اسلامی

 :راهکارهای کلیدی برای اهداف تربیتی و آموزشی

های های نوین، و توجه به تفاوت ها، استفاده از فناوریتدوین برنامه درسی ملی: طراحی محتوای درسی متناسب با توانمندی  -١

 فردی و هویت جنسیتی. 
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پذیری در مدارس، تقویت انس با قرآن و نماز، و آموزش معارف  تقویت فضایل اخلاقی: ترویج کرامت، صداقت و مسئولیت   -٢

 اسلامی. 

 ها در این امر. فرهنگ حیا و عفاف: بازنگری محتوای آموزشی برای ترویج حجاب و عفاف، و همکاری خانواده -٣

 آموزان. ها در تربیت دانش تقویت بنیان خانواده: آموزش مدیریت خانواده و افزایش مشارکت خانواده  -4

 های ویژه برای دختران و پسران.های آموزشی برابر در مناطق محروم و طراحی برنامه عدالت آموزشی: فراهم کردن فرصت   -٥

 ها، و مراکز کارآفرینی. ها، کتابخانه های یادگیری: ایجاد و گسترش فضاهای آموزشی خارج از مدرسه مانند موزهتنوع محیط   -6

 ها، به ویژه مساجد. نقش مدرسه در پیشرفت محلی: تقویت همکاری مدارس با مراکز فرهنگی و علمی محله  -7

مشارکت مدارس در رشد کشور: تقویت جایگاه معلمان و آموزش و پرورش در پیشبرد اهداف فرهنگی، اجتماعی و علمی    -8

 کشور. 

 جلب مشارکت ارکان سهیم و موثر:  -9

 ایجاد تسهیلات قانونی و انگیزشی برای فرهنگ نیکوکاری، تعاون و مشارکت در جامعه. ✓

 ساز و دولتی و غیردولتی در تولید و توزیع منابع آموزشی. ارتقای مشارکت خیرین مدرسه  ✓

 توسعه مدارس غیردولتی با اصلاح قوانین.  ✓

 ارتقاء منزلت اجتماعی معلمان:  -١0

 ریزی برای تکریم معلمان و استفاده از ظرفیت رسانه ملی.برنامه  ✓

 بندی علمی.های معلمان و نظام رتبه استقرار نظام سنجش صلاحیت  ✓

 اصلاح قوانین استخدامی و طراحی نظام خاص بازنشستگی. ✓

 باز مهندسی تربیت معلم:  -١١

 اندازی دانشگاه ویژه فرهنگیان. استقرار نظام ملی تربیت معلم و راه ✓

 ارتقای تعامل دانشجومعلمان با مدارس و نهادهای علمی. ✓

 های تربیت معلم. روز رسانی برنامهجذب و نگهداشت استعدادهای برتر و به  ✓

 جبران خدمات معلمان:  -١٢

 ها و ایجاد تسهیلات برای جذب و نگهداشت معلمان. سازی نظام پرداخت بهینه  ✓

 تقویت نقش شوراهای آموزش و پرورش:  -١٣

 های تربیتی. اصلاح قوانین برای تقویت نقش شوراها و افزایش مشارکت در فعالیت  ✓

 سازی فضاهای تربیتی:ایجاد و متناسب  -١4

- طراحی فضاهای تربیتی متناسب با نیازهای آموزشی، فرهنگی و شرایط اقلیمی، با تأکید بر معماری اسلامی ✓

 یرانی. ا
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 اصلاح محتوا و ارتقای جایگاه علوم انسانی:  -١٥

 بینی اسلامی با هدف هدایت و تعالی فرد و جامعه. تدوین منابع علوم انسانی مبتنی بر جهان ✓

 :چارچوب نهادی و نظام اجرایی تحول بنیادین آموزش و پرورش

 :گذاری و نظارت کلانسیاست  -1

 .گیری کلان، ارزیابی و نظارت راهبردی بر تحول بنیادین استگذاری، تصمیمشورای عالی انقلاب فرهنگی مسئول سیاست 

 :ریزی و نظام اجراییبرنامه  -2

بر  شورای عالی آموزش و پرورش مسئول بررسی، تصویب و هماهنگی سیاست   - اجرایی، اصلاح ساختارها، و نظارت  های 

 .هااجرای برنامه 

کارگیری نیروهای توانمند، های اجرایی، تربیت و بهسازی و اجرای سند، تدوین برنامه وزارت آموزش و پرورش مسئول نهادینه   -

 .اصلاح قوانین و جلب همکاری سایر نهادها 

 .ها و نهادها، به ویژه رسانه ملی، موظف به همکاری برای تحقق اهداف تحول هستندسایر دستگاه -

 :روزرسانی سندترمیم و به  -3

شود و پس از تصویب شورای عالی آموزش و پرورش، به تصویب  روزرسانی میبار بازنگری و بهسند تحول هر پنج سال یک 

 .رسدشورای عالی انقلاب فرهنگی می

 .شودالاجرا است و تمامی مصوبات مغایر با آن منسوخ می این سند از تاریخ ابلاغ الزامی

   نکات مهم سند تحول بنیادین آموزش و پرورش 

 .جامعه اسلامی باید با پرورش سرمایه انسانی متعالی برای تحقق عدالت و معنویت در جهان آماده شود -1

 نهادی اجتماعی، فرهنگی و سازمان یافته است.  نظام تعلیم و تربیت رسمی عمومی، -٢

»معلم« و »مربی« به فردی اطلاق می شود که رسالت خطیر تربیت را در نظام تعلیم و تربیت رسمی عمومی بر عهده   -٣

 دارد. 

 .معلم و مربی، مسئول رسالت خطیر تربیت در نظام تعلیم و تربیت رسمی عمومی هستند -4

 عنوان کانون تربیت محله و نقطه اتکای دولت و ملت در رشد و تعالی کشور عمل کند. مدرسه باید به -٥

چشم انداز، معرف وضع مطلوب دست یافتنی است که با الهام از وضعیت آرمانی انعکاس یافته در رهنامه تعلیم و تربیت    -6

 رسمی عمومی و تحت تأثیر چالش ها ترسیم شده است. 

های جدیدی های تربیتی، خودجوش ظرفیت جو و خواستار تعالی مستمر فرصت عنوان یک یادگیرنده، کمال مدرسه باید به   -7

 برای تعلیم و تربیت ایجاد کند.

ایرانی را  -های تعلیم و تربیت تقویت کرده و سبک زندگی اسلامیهای اعتقادی و اخلاقی را در تمام ساحت باید شایستگی  -8

 .های درسی نهادینه کنیمدر فرایند طراحی و اجرای برنامه
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های اسلامی، ایرانی و انقلابی در راستای تکوین و تعالی پیوسته هویت  ساز کسب شایستگی نظام تعلیم و تربیت باید زمینه  -9

 آموزان باشد. فردی، خانوادگی و اجتماعی دانش 

 .های دین اسلام ناب محمدی تنظیم شده استنظام معیار اسلامی مبتنی بر ارزش  -١0

پرورش یافتگان، دارای حداقل یک مهارت مفید برای تامین معاش حلال باشند به گونه ای که در صورت جدایی از نظام    -١١

 تعلیم و تربیت رسمی در هر مرحله، توانایی تأمین زندگی خود و اداره خانواده را داشته باشند.

 آموزان نهادینه شود. فرهنگ کارآفرینی، قناعت، انضباط مالی و عدالت اقتصادی باید در دانش  -١٢

ایران در   -١٣ پرچم جمهوری اسلامی  برافراشتن  و  اجرای سرود ملی  از طریق  باید  اجتماعی  انسجام  و  تقویت وحدت ملی 

 مدارس انجام شود. 

های تحول راهبردی است و  شورای عالی آموزش و پرورش مسئول بررسی، تصویب، هماهنگی و نظارت بر اجرای سیاست   -١4

 دهد. گزارش عملکرد را سالانه به شورای عالی انقلاب فرهنگی ارائه می 

 نظام دوری عبارت است از همراهی معلم با دانش آموزان در چند پایه تحصیلی.  -١٥

 آموز باید حداقل یک مهارت مفید برای تأمین معاش حلال و اداره زندگی خود را بیاموزد. هر دانش  -١6

 های درسی تقویت شود. ایرانی باید در برنامه -شناسی، هنر و فرهنگ اسلامیدرک زیبایی  -١7

بهبرنامه  -١8 باید  فرهنگی  و  دانش گونه های مذهبی  ایمان، بصیرت دینی و معنویت  که  تعمیق  ای طراحی شوند  را  آموزان 

 بخشند. 

ویژه رسانه ملی، باید با نظام تعلیم و تربیت همکاری کنند و وزیر آموزش و پرورش سالانه  ها و نهادها، بهتمام دستگاه   -١9

 گزارش این همکاری را ارائه خواهد کرد. 

بار، پس از تصویب شورای عالی آموزش و پرورش،  فرایند ترمیم سند تحول بنیادین آموزش و پرورش هر پنج سال یک   -٢0

 شود. برای تأیید نهایی به شورای عالی انقلاب فرهنگی ارائه می
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  )بخش سوم: آیین نامه اجرایی مدارس )خلاصه + نکات 

 کلیات 

 مقدمه

نامه جامع برای نشان داد که فقدان یک آیین   67شده در دبیرخانه شورای عالی آموزش و پرورش در سال  های انجام بررسی 

نامه هایی برای مدیران مدارس ایجاد کرده است. این موضوع منجر به تصویب آیین اداره مطلوب مدارس، مشکلات و چالش

نامه و تصویب سند تحول بنیادین آموزش و سال از اجرای این آیین  ٢0شد. با گذشت    ٥/١٣79/ ٢0اجرایی مدارس در تاریخ 

آیین  بازنگری در  به  نیاز  آیین پرورش،  به تحولات محیطی و نامهنامه و تدوین  ارتقای کیفیت و پاسخگویی  برای  های جدید 

 آموزان و جامعه احساس شد. نیازهای آینده دانش 

های تحصیلی از  مدرسه سازمان آموزشی تربیتی است که برای تحقق تربیت رسمی و عمومی در دورهتعریف مدرسه:   -1ماده 

دبستان تا پایان دوره دوم متوسطه بر اساس معیارهای وزارت آموزش و پرورش و مصوبات شورای عالی آموزش و پرورش،  

 شود. به صورت حضوری، غیرحضوری یا ترکیبی تاسیس و اداره می

شوند. وزارت آموزش و پرورش مجوز  مدارس به شیوه دولتی و غیردولتی تاسیس میهای تاسیس مدارس:  شیوه   -2ماده  

به  تاسیس مدارس غیردولتی را صادر می ادارات آموزش و پرورش موظف  ندارند و  اجازه فعالیت  فاقد مجوز  کند. مدارس 

 شناسایی و تعطیل کردن واحدهای غیرمجاز هستند. 

آموزان الزامی  شوند و تطابق جنسیت کارکنان با دانش مدارس به تفکیک جنسیت تاسیس میتفکیک جنسیتی مدارس:    -ماده  

جمعیت و با کمبود نیروی انسانی، ممکن است از معلمان غیر همجنس استفاده شود. در مدارس خارج  است. در مناطق کم 

 گیری به عهده سرپرستان مدارس است. از کشور، تصمیم 

های تعلیم و تربیتی  های پایه یادگیری و رشد متوازن در ساحتهدف مدرسه فراهم کردن شایستگیهدف مدرسه:    -4ماده  

تا دانش  با عمل صالح فردی و جمعی  است  را نسبت به خود، دیگران و خداوند درک کرده و  بتوانند موقعیت خود  آموزان 

 متناسب با نظام معیار اسلامی آن را ارتقا دهند. 

های تربیتی متناسب با نیازهای آموزان توجه کرده و فرصت های فردی دانش مدرسه باید به تفاوت عدالت آموزشی تربیتی:  

سازی فرآیند آموزشی  های بیرونی مدرسه برای غنی های یادگیری متنوع و ظرفیت آنان ایجاد کند. این شامل استفاده از محیط 

 است. 

یا تفریط در دروس و حوزهجانبه دانش مدرسه باید به رشد همه تعادل و توازن:   از افراط  های آموزان توجه داشته باشد و 

 ها برای تحقق تعلیم و تربیت تمام ساحتی ضروری است. ها و فعالیت تربیتی بپرهیزد. توازن در برنامه

های یادگیری استفاده کند. های درونی و بیرونی برای توسعه محیط مدرسه باید از ظرفیت های یادگیری:  بخشی به محیط تنوع 

 آموزان طراحی و اجرا شوند.های فردی، جنسیتی و محیط زندگی دانشپذیر و متناسب با تفاوت ها باید انعطاف برنامه 
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آفرین تغییرات هماهنگ و منظمی هستند که باید تمامی های تحول چرخش   :آفرین در مدرسههای تحول چرخش  -7ماده  

  ها و فرایندها را در مدرسه تحت پوشش قرار دهند تا به وضعیت مطلوب دست یابند.مؤلفه 

 راهبری و مدیریت 

 ارکان مدرسه:  -8ماده 

 شورای دانش آموزی  -انجمن اولیا و مربیان  -شورای معلمان   -شورای مدرسه هیات امنا  -مدیر مدرسه 

سالاری انتخاب شود. او به عنوان رکن اصلی مدرسه، مسئول توسعه و تقویت  مدیر مدرسه باید بر اساس شایسته   : 9ماده  

ارتقای فرهنگ سازمانی و توسعه خلاقیت  توانمندی مشارکت،  باید  انجام  های فردی و سازمانی است. مدیر  برای  های لازم 

وظایف مدیریتی، اداره مطلوب مدرسه، و تاثیرگذاری بر نیروی انسانی را داشته باشد تا اهداف آموزشی و تربیتی مدرسه را  

 محقق کند.

های مدیر، وظایف او بر اساس قوانین و مقررات وزارت آموزش و پرورش، سند تحول بنیادین و در راستای ماموریت  :10ماده 

 شود: مصوبات شورای عالی آموزش و پرورش، به دو دسته تقسیم می 

 : انتقال مسئولیت مدیر مدرسه 11ماده 

ها را به مدیر جدید یا سرپرست با  هنگام تغییر سمت، مدیر مدرسه باید تمامی اسناد، مدارک، اموال، تجهیزات و سامانه

 جلسه رسمی تحویل دهد. این انتقال باید با حضور نماینده آموزش و پرورش انجام شود. تنظیم صورت 

 : شورای مدرسه 13ماده 

گیری در مدرسه، با ترکیب اعضا و وظایف زیر  ریزی و تصمیم جویی و بهبود فرایند برنامهشورای مدرسه به منظور مشارکت 

 شود: تشکیل می 

 الف( ترکیب اعضا: 

خیر یا نماینده خیرّ )در    -رئیس انجمن اولیا و مربیان    -نماینده شورای معلمان    -معاونان مدرسه    -مدیر مدرسه )رئیس شورا(  

 مدارس خیرّ ساز( 

 :اختیارات  و وظایف ب(

 های معلمان. های مدرسه در زمینه آموزش و تربیت، برنامه سالانه، منابع مالی و ارتقای مهارت تعیین و تصویب سیاست  -١

 توسعه فرهنگ مشارکت و ارتباط مدرسه با جامعه محلی. -٢

 برنامه. های فوق های بهداشت، ایمنی، اردوها و فعالیت تصویب منشور اخلاقی و برنامه  -٣

 آموزی و ارتباط با مراکز پژوهشی. های دانش ریزی برای پژوهش برنامه -4

 حمایت از پژوهشگران و برگزیدگان علمی و فرهنگی.  -٥

 های فرهنگی و ورزشی محله. گیری درباره امکانات مدرسه برای فعالیت تصمیم  -6
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 انجمن اولیا و مربیان

های آموزشی و تربیتی ها در ارتقای کیفیت فعالیت انجمن اولیا و مربیان برای افزایش همکاری و مشارکت خانواده  :19ماده  

 .شودمدرسه و گسترش ارتباط خانه و مدرسه تشکیل می 

 :ترکیب اعضا -الف

 ها، با اولویت معاون فنی و مهارتی( معاون آموزشی )در هنرستان  -آموزان منتخبین اولیای دانش  -مدیر مدرسه 

 خیرّ یا نماینده خیرّ )در مدارس خیرّ ساز( -نماینده شورای معلمان  -بدنی معاون پرورشی و تربیت 

 :برخی از وظایف و اختیارات -ب

 تقویت هماهنگی بین خانه و مدرسه برای تحقق اهداف تربیتی •

 رصد عملکرد مدرسه و ارائه بازخورد  •

 های مدرسه های آنان در برنامهگیری از تواناییهای والدین و بهرهپشناسایی ظرفیت •

 آموزان در معرض خطر پذیر و دانش های آسیبریزی برای کمک به خانواده برنامه  •

 تأمین منابع مالی موردنیاز مدرسه و جلب مشارکت خیرین  •

 های مدرسه از طریق شورای مالی نظارت بر هزینه •

 آموزانونقل دانشریزی برای بهبود تجهیزات مدرسه و سرویس حملبرنامه  •

 نکات ضروری درباره شوراها و انجمن اولیا و مربیان 

مدت فعالیت شوراها و انجمن اولیا و مربیان مدرسه تا تشکیل شوراها و انجمن سال تحصیلی بعد خواهد   -  23ماده  

 بود. 

 هایی که طبق قوانین کشور مجاز باشند. تشکیل هرگونه انجمن و شورای دیگر در مدرسه ممنوع است، مگر آن  -  24ماده  

 شوند، تابع مقررات خاص خود خواهند بود. ها و شوراهایی که بر اساس قوانین عمومی کشور تشکیل می : انجمن تبصره

مکاتبات و ارتباطات شوراها و انجمن اولیا و مربیان با اشخاص حقیقی یا حقوقی خارج از مدرسه، فقط از    -  25ماده  

 شود. طریق مدیر مدرسه انجام می 

 :آموزیمقررات دانش  

 نام و ادامه تحصیل در مقاطع مختلف سن ثبت 

 آموزش ابتدایی 

 سال تمام است.  7نام در پایه اول دبستان حداقل سن ثبت  - 2۹ماده 

 نام متولدین مهرماه با تشخیص شورای مدرسه و وجود ظرفیت بلامانع است. ثبت : 1 تبصره

 دبستانی. نام شوند، مگر با درخواست کتبی ولی برای پیشساله باید در پایه اول ثبت  7کودکان  :2تبصره 
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 حداکثر سن تحصیل در دوره ابتدایی:  - 31ماده 

 سال تمام  14مدارس شهری: 

 سال تمام  15مدارس روستایی و عشایری:  

 نام در دوره اول متوسطه: حداکثر سن ثبت  - 32ماده 

 سال تمام  15مناطق شهری: 

 سال تمام  16مناطق روستایی و عشایری:  

سال در مناطق روستایی و عشایری )احتمالاً اشتباه تایپی وجود   ۹۸سال در مناطق شهری و    ۹6حداکثر سن ادامه تحصیل:  

 دارد، لطفاً بررسی شود(. 

 حداقل سن ورود به مدارس بزرگسالان و آموزش از راه دور:  - 34ماده 

 سال تمام   15دوره اول متوسطه: 

 سال تمام  17دوره دوم متوسطه )بزرگسالان(: 

 سال تمام  1۸دوره دوم متوسطه )آموزش از راه دور(: 

 شود: آموز پرونده تحصیلی )ترجیحاً الکترونیکی( شامل موارد زیر تشکیل می برای هر دانش  - 44ماده 

 مشخصات هویتی و شناسنامه سلامت  -

 های تحصیلیها و گواهینامه کارنامه -

 فرم اطلاعات فردی و خانوادگی -

 ایتعهدنامه انضباطی و سوابق مشاوره -

 مستندات خاص )مانند فوت پدر، طلاق، فاقد مدارک هویتی و...( -

 .شود وقفه تحصیلی و غیبت موجه ترک تحصیل محسوب نمی - 51 ماده

آموز، کمتر از یک ماه با مدیر مدرسه و بیش از یک ماه با شورای مدرسه تشخیص موجه یا غیرموجه بودن غیبت دانش - 1تبصره

 آموز به همراه نظر مدیر در پرونده وی نگهداری شود. است.لازم است مدارک و مستندات غیبت دانش 

بیشتر دانش– 2  تبصره و  نظام غیبت غیرموجه سه ماه متوالی  نظر مقررات  از  تلقی آموزان مشمول،  ترک تحصیل  وظیفه 

 وظیفه عمومی اعلام کند ها را به سازمان نظام شود. مدیر مدرسه موظف است مراتب ترک تحصیل آنمی

نامه، در ارزشیابی مدارس مقصد شرکت  توانند با اخذ معرفیکننده در مسابقات کشوری میآموزان شرکت دانش :  66ماده  

 شود. کنند و نمراتشان به اداره آموزش و پرورش مبدأ ارسال می

های بعدی توانند در ارزشیابیشود، میها شهید، اسیر یا مفقود میآموزانی که یکی از بستگان درجه اول آندانش  :67ماده  

 شرکت کنند. 
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توانند در ارزشیابی مجدد شرکت  شان به دلایلی برگزار نشده یا اوراقشان مفقود شده، میآموزانی که ارزشیابیدانش  :68ماده  

 کنند.

ازدواجدانش   :6۹ماده   نکردن شرایط، میکرده می آموزان  رعایت  در صورت  و  دهند  تحصیل  ادامه  مدارس  توانند  در  توانند 

 صورت داوطلب آزاد تحصیل کنند. بزرگسالان یا به 

 :)تنبیه( بخشیآگاهی  و تشویق

هایی آموزان به انجام صحیح وظایف خویش برنامه های مطلوب و ترغیب دانش مدیر مدرسه باید برای تقویت رفتار - 75 ماده

 .را تهیه و با تأیید شورای مدرسه اجرا کند

های مطلوب را در  های استمرار و تقویت رفتار ای باشد که زمینه گونههای تشویق به کار گرفته شده باید به روش - 76  ماده

 .آموزان فراهم نمایددانش 

 آموزان، موارد زیر باید رعایت شود: در تشویق دانش : 77ماده 

 آموز افزایش انگیزه درونی و تقویت رفتار دانش  -١

 ها توسعه تلاش و جدیت در انجام مسئولیت  -٢

 آموز توجه به پیشرفت فردی دانش -٣

 توجه به شواهد کافی برای تشویق  -4

 آموز های متناسب با سن و ذوق دانشاستفاده از انواع تشویق  -٥

 رعایت عدالت در تشویق  -6

 آموزان جلوگیری از تحقیر یا طرد دیگر دانش  -7

 رعایت تدریج در اعمال تشویق.  -8

 :برنامه درسی و پژوهش -فصل چهارم 

های غیررسمی و ها به فعالیت شنبهروز اول هفته تنظیم و اجرا شود و پنج  5برنامه درسی مدارس باید در  :  86ماده  

روز اول هفته تنظیم کند. مدارس غیردولتی   6تواند برنامه درسی را در  داوطلبانه اختصاص یابد. در صورت نیاز، مدیر می 

توانند برنامه درسی خود را به صورت متفاوت تنظیم کنند. در دروس عملی و کارگاهی، استفاده از  و مدارس کلیمی می

 لباس کار و تجهیزات ایمنی ضروری است. 

های جایگزین آموزش از جمله  ریزی برای مواجهه با تعطیلی اضطراری مدرسه و روششورای مدرسه باید برنامه  :87ماده  

 آموزش الکترونیکی را داشته باشد.
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   منابع و مواد آموزشی:

ها ها و سایر رسانه افزارها، کتاب ها، نرمستفاده از منابع و مواد آموزشی تربیتی استاندارد تایید شده، مانند بستها:  ۹4ماده  

آموزان با نیازهای ویژه، تأیید سازمان آموزش و پرورش استثنایی کافی است. خرید و تبلیغ منابع  مجاز است. در مورد دانش 

 آموزشی فقط از منابع تایید شده مجاز است. 

 آموزان، پس از تأیید شورای مدرسه، قابل استفاده هستند.های دانشساخته ای و دست تولیدات درون مدرسه  :۹5ماده 

های تألیفی در یک موضوع درسی، با تأیید شورای مدرسه، کتاب درسی مناسب را  توانند از بین کتاب مدارس می   :۹6ماده  

 انتخاب کنند. 

 بهداشت، سلامت، فضا، تجهیزات و فناوری و ایمنی  -فصل پنجم 

 بهداشت و سلامت: 

مدیران مدارس باید برای بهبود سلامت و بهداشت محیط مدرسه، نظارت بر بهداشت فضاها، تجهیزات ورزشی، :  105ماده  

 های بهداشتی، دفع فاضلاب و سایر مسائل بهداشتی را رعایت کنند.دفع پسماند، تأمین آب آشامیدنی سالم، سرویس 

آموزان اجرا شود، از جمله معاینات پزشکی و آموزش تغذیه های ورزشی و بهداشتی باید برای کارکنان و دانش برنامه :  106ماده  

 آموزان معاینه بهداشتی انجام شود. سالم. همچنین باید حداقل یک بار در سال از دانش 

آموزان با خطر مواجه شود، مدیر باید با موافقت اداره آموزش و پرورش مدرسه را موقتا اگر ادامه تحصیل دانش :  107ماده  

 تعطیل کند و آموزش جبران شود. 

 تجهیزات و ایمنی: 

های لازم  های اولیه را تأمین کرده و آموزش نشانی و کمک مدیران باید وسایل ایمنی و امدادی مانند تجهیزات آتش : 118ماده 

 آموزان بدهند.را به کارکنان و دانش 

 مدیران باید بر رعایت اصول ایمنی در تجهیزات و تأسیسات مدرسه نظارت کنند و هرگونه مغایرت را گزارش دهند. : 11۹ماده 

 امور مالی:  -فصل ششم 

آموزان یا تقدیر از کارکنان و اولیا با موافقت انجمن اولیا و مربیان مجاز استفاده از منابع مالی برای تشویق دانش  - 130ماده 

 است. پرداخت وجه به ادارات آموزش و پرورش ممنوع است. 

شده یا اهداشده به مدارس دولتی باید در سامانه اموال وزارت آموزش و  ها و تجهیزات خریداری تمامی دارایی  -  131ماده  

 تواند اموال اسقاطی را با تأیید شورای مدرسه بفروشد.پرورش ثبت شود. مدیر مدرسه می 

 ها باشد. ها و توان پرداخت خانواده برنامه باید متناسب با هزینههای داوطلبانه فوقدریافت وجه برای فعالیت   - 132ماده 

ها در مدارس  های درسی و لباس هنرستان آموزی و هزینه کتاب دریافت هرگونه وجه اجباری به جز بیمه دانش  -  133ماده  

 دولتی ممنوع است. دریافت وجه نقد یا چک در وجه حامل ممنوع است. 
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گردان در اختیار مدیر مدرسه قرار  سال مالی مدرسه مطابق با سال تحصیلی است. مبلغی تحت عنوان تنخواه   -  134ماده  

 گیرد. می

 شود. نامه توسط وزارت آموزش و پرورش تدوین و ابلاغ مینامه مالی بر اساس این آیین شیوه  - 13۹ماده 

 :منابع انسانی

 کارگماری  به و انتصاب انتخاب،

مدیر مدرسه موظف است منابع انسانی موردنیاز خود را از آموزش و پرورش درخواست کند. آموزش و پرورش    -  140ماده  

 منطقه موظف است منابع انسانی را با رعایت عدالت آموزشی و ثبات شغلی تأمین کند.

باشد. در صورت لزوم،  سال است و قابل تمدید می  ۳تخصیص نیروی انسانی به مدارس سالانه و برای حداقل    -  141ماده  

 تغییر نیروی انسانی با تأمین نظر مدیر مدرسه ممکن است. 

 حضور مدیر، معاونان، معلمان و کارکنان در مدرسه در اوقات رسمی الزامی است.  - 146ماده 

عطیلات مدارس مطابق تعطیلات رسمی کشور است. مدارس در تیر و مرداد دوشنبه و چهارشنبه برای کارهای ت  -  147ماده  

 اداری دایر خواهند بود. 

های وزارت آموزش و پرورش است. عوامل اداری باید مرخصی نامهها و شیوه نامه مرخصیها طبق آیین مرخصی   -   148ماده  

 ای تنظیم کنند که مدرسه تعطیل نشود. خود را به گونه 

 :سایر موارد -فصل هشتم 

های جامعه، نظم و انضباط اداری، حقوق شهروندی و مدیر و کارکنان مدرسه باید ضمن رعایت قوانین، هنجار   -  151ماده  

 همسایگان مدرسه را رعایت کنند.

منشور اخلاقی مدرسه باید با مشارکت تمامی عوامل مدرسه تهیه و پس از تصویب در شورای مدرسه، در محل    -  152ماده  

 سازی آن اجرا شود. های لازم برای نهادینه مناسب نصب و برنامه 

روز تعطیلی داشته باشند، مشروط بر   11ها حداکثر  توانند در روزهای تعطیل آن های رسمی میمدارس اقلیت   -  153ماده  

های ویژه ها در مدارس دیگر، در مناسبت آموزان اقلیت اینکه ساعات کار سالانه کمتر از ساعات مصوب نباشد. همچنین دانش 

 تعطیل خواهند بود. 

شود و پس از آن بر اساس  به مدت سه سال به صورت آزمایشی اجرا می   1401-1400نامه از سال تحصیلی  این آیین   -  160ماده  

 ها اصلاح خواهد شد. ها و بازخورد ارزیابی 

 10/5/1400  تاریخ  پرورش،  و  آموزش   عالی  شورای  معین  کمیسیون   جلسه  یکمین  و  چهل  در  مدارس،  اجرایی   نامهآیین   موضوع: 

 .رسید تصویب به
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   نکات مهم آیین نامه اجرایی مدارس 

پذیری، هایی چون مسئولیتعمل کنند و ارزش  تجلی فرهنگ غنی اسلامی و انقلابیمدارس باید به عنوان محیطی برای    -١

 .آموزان و دیگران تقویت نمایندگرایی را در روابط خود با دانشکرامت نفس، ایثارگری و قانون

آموزان از اهداف آیین  ای برای ارتقای کیفیت آموزش و تربیت دانش و بهبود ارتباطات درون مدرسه   پذیری بیشتر انعطاف   -2

 .نامه اجرایی مدارس است

به محیط تنوع   -3 یادگیریبخشی  تمام ظرفیت   های  از  استفاده  پژوهشبا  از جمله  بیرونی مدرسه،  و  درونی  سراها و های 

 .آموزان ضروری است های فطری دانشهای فرهنگی، برای شکوفایی گرایش کانون

 .های تربیتی ایجاد کندآموزی فعال در محیط آموز منفعل، دانش مدرسه باید به جای دانش  -4

 .آموزان بپردازد های تربیت دانش ها در تمام ساحت محوری به کسب شایستگی مدرسه باید از انباشت اطلاعات و حافظه  -٥

طور  التحصیلان و مالی را به درستی تنظیم و به مدیر مدرسه باید دفاتر اسنادی مدرسه مانند دفتر آمار، امتحانات، فارغ   -6

 .دائمی نگهداری کند

بار شود و جلسات آن حداقل یک های آموزشی و تربیتی مدرسه تشکیل می منظور ارتقاء کیفیت فعالیت شورای معلمان به   -7

 .شوددر ماه برگزار می 

تمامی مکاتبات و ارتباطات شوراها و انجمن اولیا و مربیان با اشخاص حقیقی یا حقوقی خارج از مدرسه باید از طریق مدیر    -8

 .مدرسه صورت گیرد

آموزانی که با دست چپ  های مناسب کلاس قرار گیرند و برای دانش آموزان با ضعف بینایی یا شنوایی باید در ردیف دانش   -9

 .ای فراهم شودنویسند باید شرایط ویژه می

نام کرده و به تحصیل ادامه دهند، مشروط بر رعایت  توانند بدون مشکل در مدارس ثبت کرده میآموزان ازدواجدانش   -10

 .شئونات مدرسه

ها باشد، و در مدارس دخترانه از چادر و  ایرانی و شرایط سنی آن - آموزان باید متناسب با فرهنگ اسلامیلباس دانش   -11

 .مقنعه به عنوان پوشش مناسب استفاده شود 

 .مدارس موظف به اجرای طرح جامع تقویت و تعمیق فرهنگ اقامه نماز در مراکز آموزشی تربیتی هستند -١٢

مسئولیت   -١٣ و  خودآگاهی  ارتقای  برای  است  موظف  مدرسه  دانش مدیر  در  بهداشتی  برنامه پذیری  آموزشی آموزان،  های 

 .بهداشت و سلامت را اجرا کند

صورت مکتوب به اداره  مدیران مدارس باید تمام فضاهای مدرسه را از نظر استحکام و ایمنی بررسی کرده و گزارش آن را به   -١4

 .آموزش و پرورش منطقه ارسال کنند

دولت، کمک   -١٥ اعتبارات  دولتی شامل  مدارس  مالی  از  منابع  پرورش، وجوه حاصل  و  آموزش  مردمی، سهم شورای  های 

 .برنامه و سایر منابع مالی استخدمات فوق 
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 .سال نگهداری کند 10مدیر مدرسه موظف است تمامی رویدادهای مالی مدرسه را ثبت و اسناد مالی را برای  -١6

 .مدیران مدارس موظفند همکاری با دانشجو معلمان را در چارچوب مقررات آموزش و پرورش فراهم کنند -١7

 .مدیر مدرسه باید زمینه حمایت حقوقی و قضائی از کارکنان مدرسه در مواقع نیاز را فراهم کند -١8

تمام منابع مالی مدرسه باید در همان مدرسه صرف شود و انتقال آن به دیگر مدارس با موافقت انجمن اولیا و مربیان   -١9

 .مجاز است

استفاده از فناوری اطلاعات و ارتباطات در مدرسه باید بر اساس قوانین و مقررات کشور و برای تکمیل فرایند آموزش و   -٢0

 .یادگیری انجام شود 
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 : روانشناسی رشد و اختلالات يادگیری ششمفصل  ❖

 )بخش اول: روانشناسی رشد )خلاصه + نکات 

 تعریف و موضوع روانشناسی رشد

و طب   رفتاری  ژنتیک  انسان شناسی،  جامعه شناسی،  مانند  علمی  حوزه های  سایر  از  استفاده  دلیل  به  رشد  روانشناسی 

 کودکان، حوزهای بین رشته ای تلقی میشود.  

 روانشناسی رشد:  

 به علم مطالعه رشد انسان از زمان بسته شدن سلول نطفه تا هنگام مرگ گفته میشود.  

تاکید اساسی در این حوزه بر تغییرات مشترک در شکل ظاهری، رفتار، علایق و اهداف هر مرحله از رشد و همچنین زمان  

 بروز این تغییرات، عوامل موثر بر آنها و همگانی یا فردی بودن آنها است.  

 تغییرات رشدی، معمولا به صورت منظم و پایدار و نه تصادفی و موقتی و پیشرونده و نه بازگشتی صورت میگیرد.  

را مقهور عوامل طبیعی و سرشتی   انسان  رفتارگرایان، انسان را موجودی منفعل و متاثر از عوامل محیطی و نضج گرایان، 

 میدانند. 

شناخت گرایان، انسان را موجودی فعال میدانند که مدام درگیر جمع آوری ، اندوختن و تعبیر و تفسیر اطلاعاتی است که از  

 درون یا بیرون دریافت میکند

 روانشناسی کودک: 

 یکی از زیر مجموعه های روانشناسی رشد محسوب میشود.  

 سالگی میدانند.  1۳ – 12دوره کودکی را از بدو تولد تا  

 اولین مطالعات در روانشناسی رشد، در زمینه کودکان صورت گرفته است.   

 نمو: افزایش قد و وزن و یا اندازه فیزیکی را گویند.  

 نضج: رسیدن به حدی از توانایی عملی است که انجام یک الگوی رفتاری خاص را ممکن می سازد. 

نضج امری نسبی بوده که تحت تاثیر تکامل نظام عصبی و ساختارهای بدنی و روانی و استعدادهای فردی صورت میگیرد و   

 تجربه و یادگیری بر آن بی تاثیر است.   

 تکامل: پیدایش تغییرات تدریجی در یک موجود تکامل پذیر برای به فعلیت رسیدن کمال است.  

 تحول: به هر نوع تغییری گفته میشود که در طول زمان به وجود می آید.  

 ریشه های فلسفی )جان لاک و ژان ژاک روسو(:

 اظهار داشت که تجارب اولیه کودکی، زندگی فرد را عمیقا تحت تاثیر قرار میدهد.   1۸جان لاک  در قرن  
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از دیدگاه لاک ، ذهن کودک در ابتدا یک لوح نانوشته )صفحه سفید( بوده و محتوای ذهن با یادگیری و تجربه شکل میگیرد.    

 به همین دلیل، به نقش والدین بعنوان مربی کودک تاکید زیادی داشت.  

 روسو با دیدگاه لاک  مبنی بر اینکه کودکان با بزرگسالان  متفاوتند، موافق بود.   

 از نظر روسو، کودکان، افکار و احساسات خاص خود را دارند که باید مورد توجه قرار گیرد.   

روسو برخلاف  لاک ، معتقد به قدرت محیط اجتماعی در شکل دادن به رفتار نبود.  بلکه معتقد بود بجای آموختن اندیشه ها   

 به کودکان، باید به آنان فرصت داد تا به روش خود و آنگونه که میل طبیعت شان است، بیاموزند. 

 کتاب امیل از روسو، در زمینه رشد و آموزش کودک نوشته شده است   

لاک  و روسو اولین فیلسوفانی بودند که تاثیر مستقیمی بر روانشناسی کودک داشته و درباره تفاوت کودکی با بزرگسالی و  

 طبیعت در برابر تربیت، اظهار نظر کرده اند 

 پدربزرگ روش علمی )چارلز داروین(: 

به عقیده داروین، تحول تکاملی فرد از زمان بسته شدن سلول نطفه تا رشد کامل، تحول تکاملی نوع از آغاز پیدایش تا امروز 

 را به نمایش میگذارد 

 تجدید خاطره اجدادی )استنلی هال(: 

 نگرش داروین را در حوزه مطالعه رفتارهای انسانی بکار گرفت و علاقه مند به مطالعه کودکان و نوجوانان بود.  

روش او در جمع آوری اطلاعات مبتنی بر خودنگاشت بزرگسالان و یا اطلاعاتی بود که آنان درباره فرزندان خود در اختیار وی  

 قرار میدادند. 

 روش هال به دلیل اینکه مبتنی بر مشاهدات تجربی نبود، منجر به ارائه دیدگاه مشخصی نشد

 نظریه نضجی )آرنولد گزل(: 

 بنیانگذار کلینیک کودک در آمریکا و سردبیر علمی مجله روانشناسی ژنتیک بود.   

 همانند روسو، رشد را ناشی از عوامل ذاتی می دانست که به شکل متوالی، منظم و سازمان یافته به پیش میرود.  

با اعتقاد به تاثیر عوامل ژنتیکی بر رشد، به این نتیجه رسید که عوامل محیطی قادر به تغییر ویژگی های ژنتیکی نبوده و   

 نظریه نضجی را ارائه کرد.  

 در این نظریه، بیشتر تغییرات رشد کودکان، در طبیعت آنان نهفته است و همراه با نضج آشکار می شود.   

 گزل، بانی هنجاریابی برای روند رشد کودکان با استفاده از آینه های یک طرفه و دوربین های فیلمبرداری است  

روش او در جمع آوری اطلاعات مبتنی بر خودنگاشت بزرگسالان و یا اطلاعاتی بود که آنان درباره فرزندان خود در اختیار وی  

 قرار می دادند.  

 روش هال به دلیل اینکه مبتنی بر مشاهدات تجربی نبود، منجر به ارائه دیدگاه مشخصی نشد.    
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 جنسی )زیگموند فروید(: –رشد روانی 

به اعتقاد وی، کودکان با تمایلات  جنسی زاده میشوند و کودکی، دورهای متمایز، پیچیده و پر از تعارض های روانشناختی  

 است.  

سال اول عمر در ناخودآگاه وی انباشته میشود و تاثیری سرنوشت ساز بر رشد    6  –  5به عقیده فروید، تجارب کودک در   

 شخصیت وی میگذارد.  

 ذهن آدمی را به بخشهای ناآگاه، نیمه آگاه و آگاه تقسیم نمود.   

سالگی( و همچنین جنسی )بلوغ( را در نظر  6برای رشد انسان، دوره پیش جنسی شامل مراحل دهانی، مقعدی، آلتی )تا   

 گرفت.  

جنسی به    –سالگی را زمان نهفتگی )آرامش و خفتگی جنسی( نامید و آن را مرحله ای از رشد روانی    12تا    6سال های بین   

 حساب نیاورد.  

 به نظر فروید، ارضا یا عدم ارضای فرد در هریک از مراحل رشد میتواند موجب ایجاد واکنش تثبیت شود.  

 برای شخصیت انسان سه ساختار نهاد، خود و فرا خود را معرفی کرد. 

منظور از نهاد، بنیادهای زیستی انسان است که انرژی لازم  برای فعالیت وی را از غرایز زندگی و مرگ که دارای جلوه های  

 جنسی و پرخاشگری هستند، فراهم می نماید.  

 نهاد براساس اصل لذت عمل کرده و خواهان ارضای فوری و کامل است.  

 منِ آرمانی، فرد را برای انجام آنچه خوب است تشویق می کند. 

 وجدان اخلاقی  نیز در صورت ارتکاب اعمال نامناسب، انسان را سرزنش می نماید.   

 خود، واقع بین بوده و عمل آن، این است که تمایلات  نهاد را براساس واقعیت و فراخود، بیان و ارضا نماید.  

 اجتماعی )اریک اریکسون(:  -دیدگاه روانی 

 برای درک معانی روانشناختی بازیهای کودکان، به مشاهده بازی های آنان با اسباب بازی ها پرداخت.  

مرحله جهان شمول و هر مرحله    ۸سال اول زندگی بر شخصیت انسان (دیدگاه فروید)، به تداوم رشد در  5بجای تاکید بر تاثیر  

 را نیز توام با یک بحران در نظر گرفت.  

 برخلاف فروید که توجه ویژه ای به نهاد داشت، توجه خود را معطوف به خود بعنوان بخش مستقل شخصیت نمود. 

اریکسون برخلاف فروید که رشد شخصیت را محصول تاثیر صرف نیروهای زیستی در طول دوره کودکی میداند، بر تاثیر عوامل  

 فرهنگ، جامعه و تاریخ بر رشد تاکید کرد.  

 به اعتقاد وی، کنار آمدن با تجارب زندگی اجتماعی است که به شخصیت انسان شکل می دهد.  

 دیدگاه مرحله ای وی از رشد با رویکرد رفتارگرایی که رشد را فرآیندی تدریجی می داند متفاوت است 

 



 

 
209 

ی ریرشد و اختلالات یادگ ی: روانشناس6فصل   رشد  ی: روانشناساولبخش    

 شروع رفتارگرایی )جان واتسون(:

 تحت تاثیر شرطی سازی کلاسیک پاولف بود.  

 موفقیت واتسون در تغییر رفتار کودکان موجب شد تا وی، موضعی مخالف رشد طبیعی بگیرد.  

 به اعتقاد وی، فرآیند شرطی سازی، مسئولیت کامل تربیت کودک را به عهده والدین می گذارد.  

شیوه آزمایشی وی برای مطالعه کودکان، جهت علمی تازهای به پژوهشگران که از روش درون نگری و خودنگاشت ها به جمع 

 آوری  اطلاعات می پرداختند داد. 

 هدف روانشناسی را مطالعه رفتار آن هم به شیوه آزمایشی مطرح نمود.  

 نظریه های یادگیری اجتماعی )دالارد، میلز و سیرز((: 

 به اعتقاد آنان کودک می آموزد برای دریافت غذا و رهایی از درد و رنج، بدنبال عشق و محبت و توجه مادر باشد.   

 نظریه پردازانی که پیرو اسکینر بودند، نظریه شرطی شدن عامل را برای مطالعه کودکان بکار گرفتند.  

 بر اساس نظریه اسکینر، می توان با بکارگیری تقویت مثبت، تقویت منفی، خاموشی و تنبیه به رفتار کودک شکل داد 

 آلبرت بندورا یکی از پیشروان نظریه یادگیری اجتماعی است.  

به اعتقاد بندورا، یادگیری بدون دریافت تقویت نیز صورت میگیرد و تنها برای تبدیل یادگیری به رفتار آشکار، تقویت لازم  

 است.  

به نظر وی، کودکان بدون دریافت تقویت نیز از رفتارهای والدین، همسالان  و افراد قابل تحسین، جذاب و مهربان تقلید می  

 کنند.  

 رشد ذهنی )ژان پیاژه(:

 پیاژه بیشترین تاثیر را بر روانشناسی معاصر داشته است. 

 وی با مشاهده منظم و جامع کودکان، رشد تفکر را در کودکان مورد مطالعه قرار داد.  

روش پیاژه در جمع آوری  اطلاعات، مشاهده دقیق کودکان و ثبت وقایع، مصاحبه بالینی آزاد با آنان و گاه نیز مداخلاتی در  

 رفتار آنها بود.  

همانند اریکسون معتقد به وجود مراحل در رشد است و موفقیت در هر مرحله رشدی را شرط لازم  برای شروع مرحله بعد 

 میداند. 

 دارای دیدگاه متعادل در رشد بوده برخلاف لاک  و واتسون که بر تربیت و روسو و گزل که به عوامل ذاتی تاکید داشتند. 

 رشد را حاصل کنش متقابل رسش )نضج( و تجربه میداند.  

 رویکرد پردازش اطلاعات )پردازش اطلاعات  همانند رایانه(:

محور اصلی این رویکرد، از مقایسه انسان با رایانه سرچشمه گرفته و به بررسی چگونگی کسب و پردازش اطلاعات در انسان  

 می پردازد.  
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 به اعتقاد سیگلر، رویکرد پردازش اطلاعات ، رویکرد مسلط در مطالعه های رشد شناختی است.  

 رویکرد رفتارگرایی به دلیل بی اعتقادی به تمایز انسانها و حیوانات، به فرآیندهای فکری و ذهنی کمتر توجه میکرد.  

شباهت انسان با رایانه در این است که انسان نیز همانند رایانه اطلاعات دریافتی را در درون خود دستکاری نموده، به رمز در  

 می آورد و با اطلاعات  دیگر ذخیره شده در حافظه ترکیب می کند. 

روانشناسان پیرو این نظریه، متاثر از دیدگاه پیاژه هستند و پردازش اطلاعات و یادآوری آنها را در مراحل مختلف مورد مقایسه  

 قرار میدهند

 رویکرد عمرنگر)رشد در سراسر عمر(: 

بجای توجه صرف به دوره کودکی که از در نظر گرفتن رشد بعنوان فرآیندی منتهی به یک نقطه نهایی به نام نضج است، به  

 رشد بعنوان فرآیندی مداوم در گستره زندگی انسان می نگرند. 

را معلول انسان  از عواملی شامل تحولات هنجاری و سن مدار )حوادث تجربه شده   ۳روانشناسان عمرنگر، رشد  مجموعه 

 توسط بیشتر افراد در یک سن که ناشی از عوامل زیستی و نضجی است 

 رویکرد بوم شناختی )تاثیر زمینه و بافت اجتماعی(: 

 به تاثیر زمینه و بافت اجتماعی بر رشد کودکان تاکید دارند. 

دایره های  مانند  بعنوان یک سیستم چند لایه که  را  کودکان  که محیط رشدی  برنر است  برانفن  رویکرد،  این  اولین مدافع 

 متحدالمرکز در درون هم جای گرفته اند، به تصویر میکشد. 

به اعتقاد وی، محیط بالواسطه نوزاد را که در آن به تعامل با دیگران میپردازد، شامل خانه و خانواده و برای کودکان و نوجوانان، 

 گروه همسالان  دانسته و میکروسیستم یا نظام خرد نامیده است.  

نظام میانی یا مزوسیسم به روابط اشاره دارد که بین بخشهای مختلف میکروسیستم بوجود می آید مانند روابط بین خانه و 

 مدرسه یا خانه و همسالان  برای کودکان و خانواده و کار و دوستان برای بزرگسالان.  

اگزوسیستم یا نظام بیرونی اگرچه بر روی رشد کودک موثر است اما مستقیما به زندگی وی مربوط نمیشود مانند تغییرات در  

 نوبت کاری شغل والدین.  

ماکروسیستم یا نظام کلان، نظام میانی و بیرونی را با عناصر تشکیل دهنده آنها در درون خود جای میدهد و شامل امور  

 وسیعتری چون الگوهای اعتقادی، نظام تعلیم و تربیت و بطور کلی فرهنگ است.  

اقتصادی،    –روانشناسان این رویکرد، به بررسی روابط بین کودک و محیط های مرتبط و تاثیر آنان همچون شرایط اجتماعی  

 نوع سرپرستی و مراکز مراقبتی بر کودکان می پردازند 

 اجتماعی )اساس ژنتیکی رفتار(:  –رویکرد زیستی 

این روانشناسان، برداشت جدیدی از دیدگاه طبیعتگرای روسو، داروین، لورنز و گزل دارند که برای رفتارهای آموخته شده  

 انسان نیز اساس ژنتیکی قائل اند.  

https://iranarze.ir/ES1862
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ادوارد ویلسون اولین کسی است که ایده توضیح رفتار اجتماعی بر مبنای تکامل را مطرح کرد و اظهار داشت که رفتارهای  

 اجتماعی نیز همانند صفات جسمانی، محصول مستقیم تکامل نوع هستند.  

اجتماعی: یک تلفیق جدید، این دیدگاه را بعنوان رویکرد مطالعه منظم اساس زیستی    –ویلسون با انتشار کتاب رویکرد زیستی  

 رفتار مطرح کرد.   

نسل    به حفظ  حیوان  تمایل  به  نظریه،  این  مفهوم  ترین  اساسی  بعنوان  فراگیر  مفهوم سازگاری  کردن  مطرح  با  ویلسون 

 پرداخت.  

به اعتقاد وی، جانوران، فرزندان و نزدیکان خود را براساس شباهت ژنتیکی آنان به خود، حفظ می کنند تا ایشان به سن تولید 

 مثل برسند و هر قدر شباهت ژنتیکی بیشتر باشد، میزان این تمایل بیشتر می گردد.  

 دیدگاه اسلام درباره رشد: 

 رشد در اسلام  در معانی مختلف بکار رفته از جمله رسیدن به قوه تشخیص و تمییز و یا دانا شدن به درک مصالح زندگی. 

 در اسلام، ازدواج، دخل و تصرف در مال و زندگی مستقل، نیازمند رشد یافتگی دانسته شده است.  

علامه طباطبایی، رشد را به معنای آگاهی یافتن به طریقه بهره گیری از سرمایه و امکانات خود و در رابطه با نکاح، قدرت،  

 پذیرش و مسئولیت اداره خانواده تفسیر کرده اند. 

معنای دیگر رشد، راه یافتن بسوی هدف های زندگی است و هدف زندگی بشر نیز ایمان آوردن به پروردگار متعال از روی  

 آگاهی است.  

 سالگی صورت میگیرد.  1۸بلوغ به معنای رسیدن به منتهای قوت و شدت نیروهای بدنی است که معمولا در 

نضج به معنی پختن گوشت و ربو به معنی افزایش یافتن و زیاد شدن و تربیت به معنای رشد و نمو و گاه به معنای پرورش 

 یافتن بکار رفته است.  تزکیه نیز به معنی پالایش درون و تهذیب و طهارت در قرآن آمده است.  

 بلوغ و تربیت بیشتر بر رشد جسمی و بدنی و تزکیه بیشتر بر رشد معنوی و روحانی دلالت دارد  

 مراحل رشد: 

 اسلام  معتقد به وجود مراحلی در رشد است که در آیات قرآن و روایات ائمه نیز مشخص است.  

 پیامبر میفرمایند: هرکس کودکی در نزد اوست، باید برایش بچگی کند.  

 سال وزیر است 7سال بنده و 7سال سرور، 7پیامبر میفرمایند: فرزند، 

تعریف روان شناسی رشد شاخه ای از روان شناختی میل به توصیف و شناسایی آن دسته از عواملی که بر ثبات و تغییر شکل  

 انسانها از لحظه لقاح تا مرگ تأثیر می گذارد.  

 نظریه های بنیادی روان شناسی رشد

 حوزه کاربردی: 

 ج( رشد روانی )اضطراب(    ب( رشد جسمانی    الف( رشد اجتماعی )جامعه( 
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حوزه میان رشته ای مخزن عظیم اطلاعات ما در مورد انسان که از ترکیب تلاش های افراد در حوزه مطالعاتی متعدد صورت  

 می گیرد.  

 رشد پیوسته رشد تدریجی می باشد. 

 رشد ناپیوسته رشد مرحله ای است.  

 وراثت رشد تحت تأثیر وراثت می باشد  )طبیعت( 

 تجربه رشد تحت تأثیر تجربه می باشد.  )تربیت(  

 نظریه های فلسفی 

 فرم یافتگی پیشین کودکان مینیاتور بزرگسالان هستند.  

 دیدگاه پروتستانیسم: مفهوم گناه نخستین 

 جان لاک:ذهن کودک مانند لوح سفید است.  

 روسو: کودکان وحشی های بزرگوار هستند.   

 حوزه روان شناسی

 حوزه کاربردی: 

 جامعه  -الف( رشد اجتماعی  

 جسم   -ب( رشد جسمانی 

 اضطراب  -ج( رشد روانی 

 مخزن عظیم اطلاعات ما در مورد انسان از ترکیب تلاشهای افراد در حوزه مطالعاتی متعدد است.    -میان رشته ای 

 ( تفاوت نظریه با عقیده با یک دیدگاه ادامه وجود یک نظریه به اثبات علمی آن بستگی دارد.  1نکته )

( مطالعه رشد هیچ واقعیت اساسی را تامین نمی کند .  پژوهشگران همواره در مورد معنی آنچه می بیند اتفاق نظر  2نکته )

 ندارند. 

 ( تعدد نظریه به پیشرفت دانش کمک می کند.  ۳نکته )

 نظریه های رشد  

 در این دیدگاه فرق بین بالغ و نابالغ صرفاً در مقدار یا پیچیدگی رفتار می دانند.   پیوسته:

 رشد پیوسته فرایندی که عبارت است از افزودن تدریجی رفتار به مهارتهای یکسانی که از همان آغاز وجود دارد.  

ناپیوسته نوباوگان و کودکان شیوه های تفکر احساس و رفتار کردن منحصر به فردی دارند که باید آنها را در شرایط خودشان  

 درک کرد.  

 رشد ناپیوسته که در مقطع زمانی خاصی آگاهیهای جدید نمایان می شود.  

 نظریه های ناپیوسته مفهوم مرحله را شامل می شوند.  
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تعریف مرحله: تغییرات کیفی در تفکر احساس و رفتار کردن که مقطع زمانی بخصوص از رشد را مشخص می کند شبیه بالا  

 رفتن از پلکان است.  

 هر مرحله نسبت به مرحله قبل پیشرفته و سازمان یافته تر است.  

 دوره رشد نظریه پردازان مرحله ای

 رشد افراد در همه جا زنجیره رشد یکسانی دارد.    -1

 رشد محیط و تأثیر آن در رشد کودک   -2

 ساختار ژنتیکی و نقش آن در رشد کودک   -۳

 طبعیت و تربیت 

 موهبت های زیستی فطری  –طبیعت 

نیروهای پیچیده دنیای مادی و اجتماعی که ساختار زیستی را تحت تأثیر قرار میدهد: )الف( قبل از تولد )ب( بعد از    -تربیت  

 تولد 

 یادگیری -هوش  -تفاوتهای فردی  -فکر کردن  -زبان  -تربیت 

 یادگیری -هوش  -تفاوتهای فردی  -فکر کردن  -زبان  -طبیعت 

 ویژگی های شخصیت شرایط خود را حفظ می کنند. –موضع طبیعت در برابر تربیت ثبات 

 امکان تغییر در وجود به آنها می باشد .   -انعطاف پذیری 

 دیدگاه 4دیدگاه عمر 

 ( رشد به صورت مادام العمر1)

اجتماعی به    -هیچ دوره سنی از نظر تأثیر آن بر روند زندگی برتر نیست در هر دوره تغییر در سه زمینه جسمانی و شناختی  

 وجود می آید. 

 جسمانی: تغییر در وضعیت جسمانی شناختی تغییر در وضعیت عقلانی حافظه توجه و زبان

 ( رشد به صورت چند بعدی و چند جهتی2)

 ( رشد به بهبود عملکرد محدود نمی شود.  ۳)

 ( نه تنها در طول زمان چند جهتی است در یک زمینه واحد رشد هم چند جهتی است پیشرفت و افول در رشد شناختی 4)

 میلادی به کودکی اهمیت کمی میدادند.   15فلسفه کودکی قرون وسطی ششم تا 

 کودکان به صورت بزرگسالی مینیاتوری که از پیش فرم گرفته اند.   -نظریه فرم یافتگی یا پیشین  

 کودکان مصون از خطرات جانبی باشند. 

 حرفه پزشکی با مراقبتها و آموزشهای ویژه داشته باشد.  

 ایجاد عقل  2تنبیه فلسفه رایج فرزند پروری عشق و محبت(  1-گناه نخستین:  -پروتستانیسم  -قرن شانزدهم 
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 جان لاک قرن هفدهم 

 الف( آرمانهای عزت و شرف انسان تأکید داشت.  

 ب( ذاتاً شرور نیستند.  

 )ج( لاک کودک را به عنوان لوح سفید در نظر داشت.  

 د ( شخصیت آنها را تجربه ها شکل میدهد 

 لاک

 رشد را به صورت پیوسته در نظر داشت. 

 رفتارهای بزرگسالان به تدریج از طریق آموزش والدین شکل میگرد.  

 کودک را به صورت موجوداتی منفعل توصیف میکند. 

 برداشت لاک از کودکان به عنوان لوح سفید او را مدافع تربیت و محیط کرد 

کودکان وحشی های بزرگواری هستند که ذاتاً از احساس درست و غلط برخوردارند و برای رشد منظم و سالم   - ژان ژاک روسو

 برنامه ای فطری دارند.  

 آموزش بزرگسالان فقط به درک اخلاقی فطری کودکان و نحوه تفکر و احساس آنها صدمه می زند.  

 اولین دیدگاه عمر« 

 کاروس مراحل چهار دوره در طول عمر: )الف( کودکی )ب ( جوانی )ج( بزرگسالی )د( پیری

 کاروس و تنتس بیری را نه تنها زوال بلکه پیشرفت هم می دانستند.  

 سرآغاز علمی

 داروین 

 پیشگام مطالعه علمی کودک محسوب میشود.   -طبیعت شناس  -داروین  -قرن نوزدهم 

 تنوع بی نهایت را در گیاهان و گونه حیوان مشاهده کرد اینکه در یک گونه دو جاندار شبیه هم نیستند. 

 انتخاب طبیعی و بقای شایسته ترین سازگاری ویژگیهای جسمانی و رفتاری به نظریه های مهم رشد راه یافته است.  

 سپانگذار جنبش کودک محسوب میشود.   -استانلی هال 

 دوره هنجاری گزل وهال 

 ( رشد را به صورت فرایندی در نظر گرفتند که به صورت ژنتیکی تعیین میشود و مانند یک گل به طور خودکار میشکند1)

 ( رویکرد هنجاری به مطالعه کودک را عرصه کردند.  2)

 ( گزل جز اولین کسانی بود که والدین را از رشد کودک آگاه کرد.  ۳) 

 سه بخش شخصیت من: 

 منبع نیازهای زیستی  -بزرگترین بخش ذهن  0 - 1( نهاد تولد تا 1) 
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 در اوایل نوباوگی ظاهر میشود.   -( بخش هشیاری و منطقی شخصیت 2)

روابطی که بین نهاد من فرامن در سالهای    -( از تعامل با والدین بوجود می آید.  طبق نظریه فروید  ۳6( فراخود واجدن )۳)

 پیش از دبستان برقرار میشود شخصیت بنیادین فرد را تعیین میکند. 

کودکان نوپا و    -انضباط    -سالگی    ۳تا    1  -فعالیت مکیدن نوزاد مقعدی    -سالگی    1تولد تا    -جنسی فروید دهانی    -مراحل روانی  

 فرامن رشد میکند.  -سالگی   11تا  6 -تعارض ادیبی تعارض الکترا نهفتگی  -سالگی  6تا   ۳ -پیش از دبستان التی 

 بلوغ جنسی -نوجوانی  -تناسلی 

 اولین نظریه بود که بر اهمیت تجربه اولین برای رشد بعدی تأکید کرد.   -جنسی فروید  -نظریه روانی 

 انتقاد بر نظریه فروید

 ( تأکید بر احساسهای جنسی1)

 ( متناسب فرهنگ الکتوریا 2)

 اجتماعی  -نظریه اریکسون روانی  

 اریکسون

 به این امر تأکید داشت که من صرفاً بین تکانه های نهاد درخواست های فرامن میانجی نمی شود. 

 من نیروی راهگشا در رشد است.  

 شرایط رشد را متناسب با فرهنگ مطرح کرد.  

 تأکید آن بر زندگی نامه منحصر به فرد شخصی است.  تأکید به روش بالینی دارد.   - مهم ترین امتیاز نظریه روانکاوی

 علم عینی روان شناسی  -در قرن بیستم با مطالعات واتسون شروع شد  -لاک  -رفتارگرایی 

 رویدادهای قابل مشاهده محرک ها و پاسخها 

 شرطی سازی کنشگر:   -شرطی سازی کلاسیک اسکینر   -پاولف 

 الف( تقویت 

 ب تنبیه 

 آلبرت بندورا   -نظریه یادگیری اجتماعی 

 سرمشق گیری که به تقلید یا یادگیری مشاهده ای است.  مینای مهم رشد است.  

 رشد اجتماعی 

 شناختی  -اجتماعی   -جدید 

کودکان به تدریج در تقلید کردن سخت گیر میشوند کودکان از دیدن کسانی که خود را تحسین و سرزنش   -نظریه اجتماعی  

 می کنند و از طریق پسخوراند ارزش اعمال خودشان معیارهای شخصی برای رفتار و احساس کارایی شخص را پرورش میدهند.   
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مشاهده ای از بین بردن رفتارهای ناخوشایند را افزایش دادن پاسخ های جامعه    -اجتماعی    -روان    -تحلیل رفتار کاربردی  

 پسند. 

 سرمشق گیری ترکیب می کند -شرطی سازی را با  -یادگیری اجتماعی 

 رشدی پیاژه -نظریه شناختی 

 باور نداشت که دانش به کودک منفعل و تقویت شده تحمیل میشود.   -پیاژه 

 کودکان با دستکاری و کاویدن محیط شان، فعالانه دانش را می سازند.    

 رشد مرحله ای 

 نظریه او تحت تأثیر آموزش اولیه او در زیست شناسی قرار داشت.  

 ساختار ذهن طوری پرورش مییابد که دنیای بیرونی تناسب داشته باشد.  -نظریه انطباق 

 توازن بین ساختارهای درونی و بیرونی نحوه فکر کردن کودکان ابداع کرد.   -نظریه تعادل 

 مصاحبه بالینی باز پاسخ -مصاحبه بالینی 

 تماس مستقیم با محیط   -یادگیری اکتشافی 

 دیدگاه های نظری جدید

 داروین   -به ارزش انطباقی یا بقای رفتار و تاریخ تکاملی آن مربوط میشود  -کردارشناسی 

 در دوره محدودی از رشد واقع میشود.   -نقش پذیری  - لورنزوتین برگر

مناسب ترین زمان برای ظاهر شدن توانائیهای خاص است و طی آن فرد خیلی پذیرای تأثیرات   –دوره حساس   -دوره بحرانی 

 محیط است. 

 والد -فهمیدن رابطه کودک  -مشاهدات نقش پذیری  -جان بالبی )بولبی( 

 تعامل اجتماعی   -رابطه شیوه خاص فرهنگی  -فرهنگی    -نظریه اجتماعی 

 به نسل بعدی منتقل میشود تمرکز می کند.  -سنتها و مهارتهای یک گروه اجتماعی  -اعتقادات  -ارزشها   -نحوه ای که فرهنگ 

 نظریه ویگوتسکی 

 رشد شناختی را به صورت فرایند اجتماعی در نظر داشت 

 معتقد نبود که همه کودکان مراحل یکسانی را پشت سر می گذارند. 

 بر خلاف پیاژه که تأکید بر خود فعال کودک بود او به بزرگسالان نیز تأکید داشت.  

 نظریه سیستمهای بوم شناختی برونفن برتر 

شخص را به صورتی در نظر میگیرد که در یک سیستم پیچیده روابط رشد میکند که چندین سطح از محیط اطراف بر او تأثیر  

 می گذارند. 
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 الگوی زیست بوم شناختی 

عمیق ترین سطح محیط که به فعالیتها و الگوهای تعامل در نزدیکترین محیط میان سیستم به ارتباط بین ریز    ریز سیستم

 سیستم ها اشاره دارد که رشد را تقویت می کنند.  

به موقعیتهای اجتماعی اشاره دارد که فرد در حال رشد را شامل نمیشود اما با این حال به تجربه های او تأثیر    برون سیستم 

 می گذارد.  مثل سازمانهای رسمی  

بیرونی ترین سطح الگوی برونفن برتر موقعیت بخصوص نیست. بلکه از ارزشها قوانین سنتها و امکانات یک    کلان سیستم

 فرهنگ خاص تشکیل میشود.  

 سیستم پویا و همیشه متغیر محیط نیروی پویا و همیشه متغیر است.  

 سیستم زمانی نامید. -بعد زمانی خود را 

 روشهای پژوهش رایج 

 مشاهده منظم: مشاهده بین بدن

 معایب روش طبیعت  

 از طریق مشاوره ساخت دار اقدام میشود.   

 عدم پی بردن به علت  

 با روش گزارش پاسخ پی به علت رفتار می پردازند.  -گزارش

 مصاحبه ساخت دار پی بردن از ادراک احساس و ارزشها.   -گزارشهای شخصی مصاحبه بالینی  

 اهمیت زندگی نامه افراد  -روش بالینی مورد پژوهشی 

 روشهایی برای بررسی فرهنگ 

مشاهده ها گاهی نمره آزمون تامین میکند.  اینکه    -اطلاعات وسیعی را در مورد یک نفر از طریق مصاحبه ها    -  روش بالینی

 از چه روش برای پژوهش استفاده میکند بستگی به هدفهای پژوهش آنها بستگی دارد. 

 طرح همبستگی 

روش را برای بررسی رابطه تجربه ها یا ویژگی شرکت کننده ها با رفتار با رشد آنها در اختیار می گذارند نقطه ضعف نمی  

 توانیم علت و معلول را استنباط کنیم. 

 عددی است که شرح میدهد چگونه دو مقیاس با متغیر با یکدیگر ارتباط دارند.   -ضریب همبستگی 

 طرح آزمایش 

 )الف( امکان نتیجه گیری درباره علت و معلول را میدهد.  

 )ب( متغیر مستقل و وابسته 

 یک گروه آزمودنی بارها در سنیت مختلف بررسی میشوند.   -طرح رشد طولی 
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 گروه هایی از افراد که از نظر سن فرق دارند در مقطع زمانی یکسان بررسی میشوند  -طرح مقطعی 

 تعاریف: 

 : روانشناسی رشد به مطالعه تغییراتی میپردازد که از زمان انعقاد نطفه تا مرگ اتفاق می افتد. روانشناسی رشد

 : به مجموعه ی منسجمی از اظهارات که رفتار را توصیف، توجیه و پیش بینی میکند، اطلاق میگردد. نظریه رشد

: عبارت است از تغییرات از پیش تعریف شده ی ژنتیکی که مستقل از تاثیرات محیطی است و امکان  (maturationرسش )

 یادگیری های مختلف را برای موجود زنده فراهم میکند.

 تغییرات نسبتا پایداری است که ناشی از تجربیات فرد است.  (:learningیادگیری )

ادامه دارد و بیشتر حالت    (:growthنمو ) تا نوجوانی  لقاح  از زمان  برنامه ریزی شده ای است که  از قبل  برنامه ژنتیکی و 

 افزایشی دارد. 

حاصل جمع رسش، نمو و یادگیری است که شامل تغییرات کمی و کیفی است و از زمان لقاح تا مرگ   (:Developmentرشد )

 ادامه دارد. 

 موضوعات اساسی 

پژوهش در مورد رشد انسانها نسبتاً جدید است. بررسی کودکان تا اوایل قرن بیستم شروع نشده بود. تحقیق در مورد رشد 

آغاز شده بود. با این حال دیدگاههای مربوط به این   1۹70و  1۹60بزرگسالی، پیری و تغییر در دوره ی زندگی فقط در دهه ی 

ها وجود داشته اند. زمانی که این حدس ها با پژوهشها در آمیختند به ساخت نظریه  که افراد چگونه رشد و تغییر میکند قرن

های رشد منجر شدند. همان طور که در تعریف نظریه گفته شد. نظریه مجموعه ی منظم و منسجمی از اظهارات است که 

کودک مراقب باید این ویژگی ها را  رفتار را توصیف توجیه و پیش بینی میکند برای مثال یک نظریه ی خوب در مورد دلبستگی  

 داشته باشد. 

ماهه برای دریافت محبت و آرامش از جانب یک بزرگسال آشنا از خود نشان    ۸تا    6رفتارهایی را توصیف کند که کودک    -  1 

 میدهد.

 توضیح دهد که چرا کودکان چنین تمایل نیرومندی دارند. - 2

 پیامدهای این پیوند عاطفی را روی روابط فرد در طول زندگی پیش بینی کند.  -۳

دلیل ابزارهای حیاتی در رشد انسانها و سایر تلاشهای علمی هستند اولاً چارچوب منطقی را برای مشاهده ی   2نظریه ها به  

افراد در اختیار می گذراند.  به عبارت دیگر آنچه را که میبینیم هدایت می کنند و به آن معنی میدهند.  ثانیاً نظریه های که  

، مبنایی برای اقدام علمی تامین می کنند.  زمانی که یک نظریه وجود داشته باشد که با ما  پژوهش آنها را تأیید کرده است

کمک کند تا رشد را بشناسیم برای آگاهی از این که چه کنیم تا بهزیستی و درمان کودکان و بزرگسالان را بهبود بخشیم در  

 وضعیت بهتری قرار میگیریم. 
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به طور کلی نظریه ها تحت تأثیر ارزشهای فرهنگی و نظامهای عقیدتی زمان خود قرار دارند.  اما نظریه ها از یک نظر با عقیده  

یا دیدگاه صرف فرق دارند ادامه ی وجود یک نظریه به اثبات علمی آن بستگی دارد یعنی این که یک نظریه باید با یک رشته  

می آن را  قبول دارد آزمایش شود و یافته های آن باید با گذشت زمان پایدار و تکرار پذیر از روشهای تحقیق که جامعه ی عل

 باشند.  

در حوزه ی رشد انسان نظریه های متعددی وجود دارند که دیدگاه های آنها در مورد افراد و نحوه ای که تغییر می کنند بسیار 

 متفاوت هستند.  مطالعه رشد به دلایل زیر هیچ واقعیت اساسی ای را تأمین نمی کند.

 پژوهشگران همواره در مورد معنی آنچه که می بینید، اتفاق نظر ندارند.   - 1

انسان ها موجودات پیچیده ای هستند و همواره از نظر جسمانی روانی هیجانی و اجتماعی تغییر می کنند و تا کنون هیچ  -2

 نظریه ی واحدی نتوانسته است تمام این جنبه ها را توضیح میدهد. 

وجود نظریه های متعدد به پیشرفت دانش کمک میکند زیرا پژوهشگران همواره سعی دارند این دیدگاه مختلف را حمایت    -۳

 تکذیب و ترکیب کنند. 

 موضوع اساسی سازمان بندی کرد:  ۳نظریه های مختلفی در زمینه ی رشد انسان ها وجود دارند، اما میتوان همه آنها را در  

 آیا روند رشد پیوسته است یا ناپیوسته؟  1

 آیا یک روند رشد همه ی انسان ها را مشخص میکند یا چند روند احتمالی وجود دارد؟ 2

 آیا در تعیین رشد عوامل ژنتیکی مهم هستند یا عوامل محیطی؟  ۳

نظریه های اساسی که در روانشناسی وجود دارند دو احتمال را در مورد رشد در نظر میگیرند. بعضی از آنها رشد را "پیوسته"  

 و بعضی از آنها رشد را "ناپیوسته" می دانند. 

یکی دیگر از مسائل مطرح شده در روانشناسی رشد این است که "یک دوره رشد وجود دراد یا چند دوره ی رشد؟  درست است  

که نظریه پردازان مرحله ای معتقدند که افراد در همه فرهنگ ها و جوامع، زنجیره ی رشد یکسانی را طی میکنند اما نظریه  

 گیرند که رشد را به صورت چند لایه و پیچیده شکل میدهند. پردازان معاصر موقعیت هایی را در نظر می

یکی دیگر از مسائلی که در روانشناسی رشد مطرح میشود مساله طبیعت و تربیت است. منظور از طبیعت ویژگی های زیستی  

و فطری است. منظور از تربیت، نیروهای محیطی، مادی و اجتماعی است. هرچند که همه نظریه پردازان برای طبیعت و  

یتی که برای هر کدام قایل میشوند باهم متفاوتند. بعضی از آنها بر ثبات تربیت نقش هایی را در نظر میگیرند اما از نظر اهم

 ویژگی های افراد تاکید میکنند، لذا وراثت را عامل مهم تری تلقی میکنند. 

تا این جا در مورد و موضوعات اساسی رشد انسان در دو حد افراطی صحبت کردیم راه حلهای یک طرف در مقابل طرف دیگر  

دو طرف  که هر  اند  دریافته  نوین  نظریه های  اند.  تعدیل شده  نظریه ها  از  که مواضع بسیاری  دید  ادامه خواهیم  در  اما 

د که هم تغییرات پیوسته و هم تغییرات ناپیوسته رشد را مشخص میکنند و  امتیازهایی دارند. برخی نظریه پردازها معتقدن

جانشین یکدیگر میشوند. برخی نیز تصدیق میکنند که رشد میتواند هم ویژگیهای همگانی داشته باشد و هم ویژگی هایی که  
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منحصر به فرد و منحصر به شرایط ویژه است. بالاخره این که پژوهشگران جدید نمی پرسند که وراثت مهمتر است یا محیط  

 بلکه آنها می خواهند بدانند که چگونه طبیعت و تربیت با کمک هم بر صفات و قابلیت فرد تأثیر میگذارند.  

فرضیه   4دیدگاه دیگری که در روانشناسی رشد وجود دارد نگاه متداول تری به رشد دارد. این دیدگاه "دیدگاه عمر" نام دارد و 

 در این دیدگاه مدنظر قرار میگیرد: 

 .  رشد به صورت مادام العمر است 1

 .  رشد چند بعدی و چند جهتی است 2

 .  رشد کاملا شکل پذیر است.  ۳

 .  رشد به صورت چند موقعیتی است.  4

 مفهوم مرحله در روانشناسی

از کارهای اساسی در روانشناسی تحولی بررسی فرآیندهای روانی و مشخص کردن مراحل می باشد .  هر مرحله باید واجد  

 شرایط و ملاک هایی باشد. آن شرایط عبارت اند از: 

هر مرحله همیشه بعد از مرحله ی معینی می آید و مرحله ی دیگری را به دنبال دارد.  مثلاً اگر فرآیند   محل و زمان ثابت  -1

مرحله تقسیم کرده باشند مرحله دوم در همه افراد باید مرحله دوم باشد.  یعنی مرحله ی دوم   1۳هوش را در انسانها به  

له سوم ظاهر میگردد.  چنانچه در یک بررسی تطبیقی مثلاً آنچه  مرحله ای است که همیشه بعد از مرحله ی اول قبل از مرح

که مرحله ی سوم نامیده میشود با یک جمعیت آفریقایی تطابق نداشته باشد، ما حق نداریم از مرحله ی سوم صحبت کنیم  

توجه داشت که معمولاً مراحلی که در مورد    چرا که ترتیب توالی ثابت را ندارد و در نتیجه ارزش علمی ندارد.  بنابراین باید

تحول مطرح میشوند با سنین متوسطی مطابقت می کنند.  ممکن است سن های تقریبی مطرح شده در مورد مراحل در  

جوامع و فرهنگ های مختلف کم و بیش تغییر کند اما آنچه که ثابت است ترتیب توالی یا پشت سر هم قرار گرفتن مراحل  

 ین شرط مرحله در تحول فرآیندهای روانی است. است که مهمتر 

هر مرحله باید تمام خصوصیات مرحله ی قبلی را داشته باشد.  به عبارت دیگر یکپارچه شدن خصوصیات    صفت توحیدی  -2

 در هر مرحله ی جدید تمام خصوصیات مرحله ی قبل به اضافه خصوصیات مرحله ی جدید، صفت توحیدی نام دارد.  

یعنی باید در هر مرحله یک سلسله مکانیزم های کم و بیش هم تراز شده به   به وجود آمدن ساخت های مجموعه ای  -3

صورت یک مجموعه در بیایند.  به عبارت دیگر یک مرتبه ی »تعادل« در هر مرحله حاصل میگردد.  بر اساس همین ساختهای  

را مثال زد.  مثلاً در زبان معمولی مجموعه ای میتوان مراحل را از یکدیگر تفکیک کرد.  در این مورد می توان اکتساب معارف  

و در سطح ابتدایی کسی را با سواد نمیگوییم که فقط بخواند یا بنویسد، یا تنها جمع و تفریق بداند، بلکه این معارف که ظاهراً 

  مجزا به نظر میرسند به طور کلی نشان دهندی یک ساخت کلی هستند که سواد« نامیده میشود و هر کس که به مجموع این 

 مکانیزم ها دست یابد با سواد خوانده میشود.  
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»تراز تهیه« یا »فراهم سازی« یعنی یک سری فرآیندهای روانی معین در یک فاصله زمانی معین    تراز دارد  2هر مرحله    -4

 پیش می روند.  

تراز "اتمام" عبارت است از به تعادل رسیدن آن فرایندهای روانی. این تحول درست مثل نمو یک درخت است که در بهار از   

خواب زمستانی بیدار می شود و شروع به نمو میکند تراز تهیه و یک حلقه به حلقه های تشکیل دهنده ی نمو آن افزوده  

 مرحله ی از نمو خود را تمام کرده است مرتبه ی تعادل استراحت میکند.  میشود.  سپس زمستان فرا می رسد و درخت که 

 سرآغاز علمی

دنبال   به  نظریه های متعددی  و  یافت روشها  تحول  به سرعت  بیستم  قرن  اوایل  و  نوزدهم  قرن  اواخر  مطالعه ی رشد در 

مشاهدات پیشین در مورد رشد انسان پدیدار گشتند.  تمامی پیشرفتهای به وجود آمده منجر به تقویت حوزه ی امروزی گشته  

 است.  

داروین پیشگام مطالعه ی علمی کودک چارلز داروین طبیعت شناس بریتانیایی معمولاً پیشگام مطالعه ی علمی کودک به  

حساب می آید.  داروین تنوع بی نهایتی را در گیاهان و گونه ی حیوان مشاهده کرد.  او همچنین دریافت که در بین یک گونه  

 بر اساس این مشاهدات خود نظریه مشهور تکامل را ساخت.  هیچ دو جانداری دقیقاً مثل هم نیستند او 

نظریه او بر دو اصل مربوط به هم استوار است انتخاب طبیعی و بقای شایسته ترین داورین معتقد بود که برخی گونه ها 

توسط طبیعت انتخاب شده اند.  تا در محیط های خاصی ادامه حیات دهند چرا که آنها ویژگیهایی را دارا هستند که با محیط  

ایر گونه ها از بین میروند چون با محیط شان متناسب نیستند.  افراد گونه ای  شان متناسب است )فرآیند انتخاب طبیعی( س

که ضروریات محیط را برآورده می کنند به زندگی ادامه میدهند.  تولید مثل می کنند و ویژگی های مطلوب خود را به نسلهای  

ویژگی های جسمانی و رفتاری به نظریه های   آینده منتقل می کنند فرآیند بقای شایسته ترین تأکید داروین بر ارزش سازگاری

 مهم رشد راه یافته است.  

داروین در مدت مطالعات خود به این قضیه پی برد که رشد پیش از تولد بسیاری از گونه ها بسیار مشابه است.  این خبر 

میدهد که همه ی گونه ها از جمله انسان ها از تبار تعداد معدودی اجداد مشترک هستند.  سایر دانشمندان نیز از مشاهدات  

نامه ی کلی تکامل گونه ی انسان تبعیت میکند.  گرچه بعدها معلوم شد که این  داروین نتیجه گرفتند که رشد کودک از بر 

عقیده درست نیست اما شبیه دانستن رشد کودک با برنامه ی تکامل انسان پژوهشگران را ترغیب کرد تا تمام جنبه های رفتار  

 کودکان را به دقت مورد مطالعه قرار دهند.   

 محاسن و معایب نظریه های رفتارگرایی و یادگیری اجتماعی

رفتارگرایی و نظریه ی یادگیری اجتماعی در بسیاری از موارد، در درمان مشکلات عاطفی و رفتاری مؤثر بوده اند.  اما روشهای  

 Applied behavior analysisآنها با هم فرق دارد. مثلاً با توجه به نظریه رفتارگرایی روشهایی مثل »تحلیل رفتار کاربردی« )

به کار برده میشود. در این روشها برای از بین بردن رفتارهای ناخوشایند و افزایش دادن پاسخ های جامعه پسند.  شرطی 

سازی را با سرمشق گیری ترکیب می کنند این روش برای برطرف کردن انواع مشکلات در کودکان و بزرگسالان مثل پرخاشگری 
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تأخیر در زبان آموزی و ترسهای شدید به کار رفته است.  یا این حال سرمشق گیری و تقویت اطلاعات کاملی را مورد رشد به  

دست نمیدهند در واقع رفتارگرایی و نظریه ی یادگیری اجتماعی در مورد تأثیرات محیطی دیدگاه محدودی را ارائه میدهند 

نظر گرفتن نقش فعال برای افراد در یادگیری در میان نظریه پردازان یادگیری اجتماعی البته بندورا با تأکید بر شناخت و در  

منحصر به فرد است از رفتارگرایی و نظریه ی یادگیری اجتماعی به خاطر دست کم گرفتن مشارکت افراد در رشد خودشان 

 انتقاد شده است.   

 دیدگاههای نظری جدید

مرتباً روشهای تازه ای برای آگاهی از فرد در حال رشد ایجاد میشوند که دستاوردهای نظریه های پیشین را زیر سؤال میبرند 

 و آنها را بهبود می بخشند. این روزها رویکردها و پژوهشهای جدید آگاهی ما را از عمر گسترش میدهد. 

 رویکرد پردازش اطلاعات خبرپردازی(

پژوهشگران از رفتارگرایی سرخورده شدند و از تلاش برای تأیید دیدگاه های پیاژه نیز مأیوس گشتند. آنها به   1۹70در دهه ی  

رویکرد جدیدی به نام پردازش اطلاعات خبر پردازی( روی آوردند. الگوی اصلی روان شناسان پردازش اطلاعات از انقلاب رایانه  

نظریه پردازانی نظیر   1۹50ت تکنولوژی، رویکرد فوق پیشرفتهای زیادی کرد. در اواسط دهه ی تأثیر گرفت و همزمان با پیشرف

آلن نیوول و هربرت سیمون ذهن آدمی را با ابتکاری حیرت انگیز که مغز الکتریکی نامیده میشد مقایسه کردند. سیمون و  

که ابزارهایی هستند  دو  هر  رایانه  و  که ذهن  داشند  اعتقاد  وی  اطلاعات ظرفیت    همکاران  تحلیل  و  بازیابی  اندوزش  برای 

محدودی دارند. به طور کلی میتوان رایانه را متشکل از دو بخش سخت افزار )کل دستگاه( و نرم افزار برنامه ی رایانه دانست.  

د و مهارت در قیاس با رایانه روان شناسان خبر پرداز معتقدند که مغز دستگاه عصبی و گیرنده های حسی سخت افزار هستن

هایی نظیر حافظه دریافت و سازمان دهی اطلاعات نرم افزار هستند. در این رویکرد ذهن انسان مانند کامپیوتری در نظر  

گرفته می شود که اطلاعات در آن جریان پیدا میکنند. اطلاعات از زمانی که به حواس ارایه میشوند مرحله ی درون داد تا  

اد میشوند مرحله ی برون داد به طور کامل کدگذاری شده تغییر شکل و سازمان می یابند. زمانی که پاسخ های رفتاری ایج

از نمودار گردشی استفاده  برای حل کردن مسایل طی میکنند  افراد  برای ترسیم مراحلی که  پژوهشگران پردازش اطلاعات 

ا  بزرگسال کاملاً مشخص شده  و  تفکر یک کودک  نمودارها مدلهای  این  در  که  میکنند.  پردازان خبر، معتقدند  نظریه  ست. 

کودکان سنین مختلف در حل مسأله مهارتهای کیفی خاصی دارند ولی معتقد نیستند که توانایی های کیفی آنها صرفاً مختص 

به دوره ی خاصی باشد. آنها برخلاف پیاژه معتقدند که کودکان در یک مقطع سنی ممکن است در بعضی مهارتها پیشرفته و 

مهارت ها ضعیف باشند. به عبارت دیگر این روانشناسان در هر مقطع سنی مهارتهای مختلفی را در نظر میگیرند    در بعضی

 اما پیاژه برای هر دوره از رشد شناختی

مهارتهای خاصی را در نظر میگیرد. مدلهای گوناگون پردازش اطلاعات وجود دارند. برخی از این مدلها خیلی محدود هستند  

زیرا مهارت خود را در یک یا چند تکلیف دنبال می کنند. الگوهای دیگر سیستم های شناختی انسان را به صورت یک کل در  

 ان راهنمایی برای پرسیدن منظم تر و برنامه دار میشوند؟ نظر میگیرند و از این الگوهای کلی به عنو
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 سؤال هایی در مورد تغییرات سنی در تفکر استفاده میکنند. سؤالهایی مثل 

آیا توانایی کودک در جستجوی محیط برای یافتن اطلاعات لازم جهت حل کردن یک مسأله با بالا رفتن سن منظم تر و برنامه    -

 دار می شوند؟ 

کودکان پیش دبستانی در مقایسه با کودکان دبستانی و بزرگسالان چه مقدار اطلاعات جدید را در حافظه می توانند نگه   -

 دارند؟ 

 چرا سرعت پردازش اطلاعات در افراد سالخورده کندتر از افراد جوان است؟  -

 آیا افت حافظه در سنین پیری در برخی تکالیف مشاهده میشود یا در تمام تکالیف؟  -

رشدی پیاژه افراد را به صورت موجوداتی فعال و معقول در نظر میگیرند که در    -پردازش اطلاعات مانند نظریه ی شناختی  

پاسخ به درخواست های محیطی تفکر خود را تغییر میدهند اما بر خلاف پیاژه مراحل رشد وجود ندارد بلکه فرآیندهای فکر  

ه در تمامی سنین مشابه فرض میشوند ولی به درجات کمتر یا بیشتر آشکار می توجه حافظه راهبردهای برنامه ریزی و غیر 

 گردند.   

نظریه پردازان خبر پردازی شناخت را به عنوان فعالیتی کاملاً پیچیده در نظر میگیرند آنها رشد ذهنی را از طریق مطالعه ی 

و  استنتاج  گشایی  مشکل  ارزشیابی  یادآوری  تفکر  یادگیری  دریافت  ادراک  توجه  مثل  شناختی  پردازش  های  مهارت  رشد 

پردازش اطلاعات رشد به صورت پیوسته و نه مرحله ای در نظر گرفته میشود.     فراشناخت بررسی می کنند بنابراین در رویکرد

مهمترین امتیاز رویکرد پردازش اطلاعات این است که از روشهای پژوهشی دقیق برای بررسی شناخت استفاده کرده است لذا  

اطلاعات به دست آمده، عمدتاً در  در زمینه ی آموزش و پرورش کاربرد فراوانی دارد.  نقطه ضعف این رویکرد این است که  

 موقعیتهای آزمایشگاهی مصنوعی حاصل شده اند و جنبه هایی از شناخت نیز مثل »خلاقیت« گرفته شده است.  

 اغلب مدل های کلی سیستم پردازش اطلاعات ذهن انسان را به سه قسمت اصلی تقسیم می کنند.  

 حافظه ی کوتاه مدت 

 حافظه ی بلند مدت 

 حافظه ی حسی

زمانی که اطلاعات به هر کدام از این قسمتها وارد میشوند میتوانیم با استفاده از راهبردهای ذهنی روی آنها عمل کنیم و آنها  

افزایش میدهیم حافظه ی حسی   را  اطلاعات  احتمال نگهداری  و  کرده  کارآمدتر  را  تفکر خود  ترتیب  بدین  تغییر دهیم.   را 

دیدنی ها و شنیدنی ها را مستقیماً بازنمایی میکند و آنها را برای مدت کوتاهی    Sمثل    اطلاعات به دست آمده از طریق حواس

ذخیره میکند.  در صورتی که به اطلاعات خاصی »توجه« شود، این اطلاعات به مرحله ی بعدی پردازش اطلاعات یعنی حافظه  

 سیستم ذهنی ماست.    کوتاه مدت انتقال پیدا می کنند.  حافظه ی فعال یا کوتاه مدت بخش هشیار

 

 



 

 
224 

ی ریرشد و اختلالات یادگ ی: روانشناس6فصل   رشد  ی: روانشناساولبخش    

 نمودار الگوی عملکرد حافظه تکینسون و شیفرین  

 
همان طور که در شکل میبینیم این الگو شامل سه بخش حافظه حسی حافظه ی کوتاه مدت و حافظه ی دراز مدت است که  

هر یک در ثبت اطلاعات و پردازش آن نقش دارند برای یادگیری و یاد سپاری وقایع اولین گام رمز گردانی اطلاعات است که با  

فظه ی کوتاه مدت و سپس به حافظه ی دراز مدت منتقل میشود.  سپس  کمک آن اطلاعات دریافتی از حافظه حسی به حا 

این اطلاعات به شکل مناسبی برای اندوزش سازماندهی میشوند.  پس از فرآیند اندوزش، فرد باید بتواند اطلاعات ثبت شده 

ازشناسی می پردازد.  اما در  را بازیابی کند به طور مثال اگر فرد بخواهد پاسخ یک سؤال چهار گزینه ای را بدهد، به عمل ب

صورتی که بخواهد واقعه ای را به یاد آورد مثل سال تولد رئیس جمهور باید به حافظه ی خود مراجعه کند در این جاست که  

ادراک فراحافظه   یا خبر پردازی رهیافت هایی نظیر  یادآوری مطرح است.  به طور کلی در رویکرد پردازش اطلاعات  فرایند 

از نح این  آگاهی  نهایت کاربرد قواعد و فرآیندهای نظارتی مطرح میشوند.   در  ارزشیابی و  وه ی عملکرد حافظه، استنتاج، 

راهبردها عملکردی هماهنگ و یکپارچه دارند شبیه یک ارکستر ولی میتوان عملکردهای مختلف هر کدام را تفکیک کرد و به  

یا نوجوانی نتواند از عهده ی حل مسأله برآید رویکرد پردازش اطلاعات  صورت جداگانه مورد بررسی قرار داد.  مثلاً اگر کودک  

 دلایل زیر را برای آن در نظر میگیرد: 

 مشکل او از عدم توجه کافی به جنبه های مربوطه ریشه گرفته است.  -1

 او توان آن را ندارد که اطلاعات را در حافظه ی کوتاه مدت خود با صرف زمان مناسب نگهداری کند.   - 2

 مشکل او نداشتن اطلاعات کافی یا عدم درک درست مسأله است  - ۳

 فرهنگی ویگوتسکی    -نظریه اجتماعی 

به   افراد می پردازد.  تحقیقاتی که  بافت فرهنگی  به  انجام گرفته است که  تحقیقات زیادی  اخیراً  انسان،  در حوزه ی رشد 

مقایسه ی فرهنگها و گروه های قومی موجود در فرهنگ ها می پردازد ما را در مورد وجوه مشترک و تفاوتهای فردی در رشد  

فرهنگی یا چند فرهنگی به ما کمک می کنند تا به مشارکت عوامل زیستی و محیطی  آگاه می سازد.  بنابراین پژوهشهای میان  

در زمان بندی ترتیب ظاهر شدن و تنوع رفتارهای کودکان و بزرگسالان سروسامان دهیم.  در گذشته، مطالعات میان فرهنگی  

طالعه می کردند که آیا کودکان یک  روی تفاوتهای فرهنگی گسترده در رشد تأکید میکردند.  برای مثال روی این موضوع م
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فرهنگ از نظر رشد حرکتی از کودکان دیگر پیشرفته تر هستند با در تکلیف عقلانی بهتر از آنها عمل می کنند؟ اما این رویکرد  

ما را وادار می کنند تا به غلط نتیجه بگیریم که یک فرهنگ در تقویت رشد برتر است در حالی که فرهنگ دیگر ناقص است.   

بفهمیم چه تجربه هایی به تفاوت های فرهنگی در رفتار کمک می کنند را روانشناس    این رویکرد به ما کمک نمی کند تا

فرهنگی«    -روسی، لوو ویگوتسکی به بررسی رابطه شیوه های خاص فرهنگی با رشد پرداخته است.  دیدگاه او نظریه اجتماعی  

گروه اجتماعی به نسل بعدی منتقل می نامیده می شود.  طبق این نظریه فرهنگ ارزشها اعتقادات سنتها و مهارتهای یک  

شود.  او معتقد است که رشد »پیوسته« است اما از فرهنگی به فرهنگ دیگر فرق میکند و همه کودکان مراحل یکسانی را  

نمی گذرانند.  به عقیده ویگوتسکی تعامل اجتماعی، به ویژه گفتگوهای باری بخش با اعضای آگاه تر جامعه برای این که  

یوه های تفکر و رفتاری را یاد بگیرند که فرهنگ جامعه را می سازد، بسیار ضروری است.  ویگوتسکی معتقد بود که  کودکان ش

وقتی بزرگسالان و همسالان خبره تر به کودکان کمک می کنند تا فعالیتهایی را یاد بگیرند که از نظر فرهنگی با معنی هستند.   

یشود بعد از این که کودکان ویژگیهای مهم این گفتگوها را درونی می کنند.  می توانند ارتباط بین آنها جزیی از تفکر کودکان م

 برای هدایت کردن رفتار و اعمال خودشان و فراگیری مهارتهای جدید از زبان درونی خودشان استفاده کنند

نظریه ی ویگوتسکی به ویژه در مطالعه رشد شناختی با نفوذ بوده است.  اما رویکرد ویگوتسکی با رویکرد پیاژه کاملا فرق دارد.   

پیاژه آموزش مستقیم والدین را با اهمیت نمی دانست و بیشتر روی تلاشهای فعال و مستقل کودکان برای با معنی کردن  

پیاژه موافق بود که کودکان موجودات فعال و سازنده ای هستند اما بر خلاف پیاژه رشد   دنیایشان تاکید میکرد ویگوتسکی با

شناختی را به صورت فرآیند میانجی اجتماعی در نظر می گرفت.  بدین معنی که کودکان به حمایت بزرگسالان و همسالان  

ند، در عوض به محض این که کودکان زبان را  نیازمندند.  او معتقد نبود که همه کودکان مراحل یکسانی را پشت سر می گذار 

فرا میگیرند.  توانایی تقویت شده آنها در برقراری ارتباط با دیگران به تغییرات پیوسته در فکر و رفتار منجر میشود که میتواند 

جاور رشد یا  از فرهنگی به فرهنگ دیگر کاملا فرق داشته باشد.  یکی دیگر از مفاهیم مطرح شده توسط ویگوتسکی منطقه م 

پتانسیل رشد می باشد.  این مفهوم به تکالیفی اشاره میکند که کودک به تنهایی نمی تواند انجام دهد اما با کمک افراد ماهرتر 

 بزرگسالان با کودکان بزرگتر میتواند آنها را انجام دهد.  

 محاسن و معایب نظریه ویگوتسکی 

اگرچه پژوهشهایی که از نظریه ویگوتسکی الهام گرفته اند بیشتر روی کودکان تمرکز دارند اما دیدگاه او در مورد سنین مختلف   

کاربرد دارد.  آنچه که در نظریه ویگوتسکی اهمیت دارد تأکید بر این مسأله است که فرهنگها تکالیفی را برای اعضای خود  

ماعی خاصی را ایجاب میکند و در نتیجه مهارتهایی را به بار می آورند که برای موفقیت در  انتخاب می کنند که تعاملات اجت

یک فرهنگ خاص ضروری هستند مثلاً در برزیل، کودکان شکلات فروش با این که تحصیلاتی ندارند در اثر خریدن شکلات از  

نایی ریاضی پیشرفته ای را فرا می گیرند.  یافته هایی عمده فروشها و چک و چانه زدن با آنها و مشتریان در خیابانهای شهر توا

از این قبیل نشان میدهند که کودکان و بزرگسالان توانمندیهایی را در هر فرهنگ پرورش میدهند که در فرهنگهای دیگر وجود  

استوار است.  بدون  ندارد.  دیدگاه فرهنگی نشان میدهد که پژوهش در مورد رشد صرفاً بر پایه ی اقلیت کوچکی از نوع بشر 
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در نظر گرفتن کل دنیا نمی توانیم فرض کنیم که زنجیره های رشدی که ما مشاهده میکنیم »طبیعی« هستند یا تجربه هایی  

 که آنها پرورش می دهند ایده آل هستند.  

انتقادی که بر ویگوتسکی وارد شده است.  این است که تأکید او بر فرهنگ و تجربه ی اجتماعی باعث شده است که او جنبه 

ی زیستی رشد را نادیده بگیرد.  گرچه او بر اهمیت زیست شناسی واقف بوده است اما در مورد نقش وراثت و رشد مغز در  

 تغییر شناختی کمتر سخن گفته است.   

 نظریه سیستم های بوم شناختی: 

سال گذشته در این حوزه بسیار   20روان شناسی آمریکایی یوری برونفن برنوم باقی رویکردی به رشد انسان است که طی  

اهمیت داشته است.  چرا که دیدگاه او دیدگاهی بسیار متفاوت و کامل در مورد تأثیرات بافتی بر رشد ارائه میدهد.  وی فرد  

نظر میگیرد که چندین سطح از محیط اطراف بر او تأثیر می گذارند.  این نظریه    را به صورت سیستم پیچیده ای از روابط در

نظریه ی سیستم های بوم شناختی نام دارد اما از آن جایی که آمادگی های زیستی کودک و نیروهای محیطی با هم پیوند  

قبل از نظریه ی برونر اغلب پژوهشگران     می خورند.  برونفن برتر نظریه ی خود را به الگوی زیست بوم شناختی تغییر نام داد.

رشد را کاملاً محدود می دانستند به صورتی که به رویدادها و شرایطی که بلافاصله فرد را احاطه می کنند محدود میشد.  برنر 

ر روز  با مجسم کردن محیط به صورت یک رشته ساختارهای آشیانه ای که خانه، مدرسه، محله و محیط های کار را که افراد ه 

 در آن زندگی می کنند شامل می شود.  این دیدگاه را گسترش داد.   

برونفن برتر محیط را به صورت ساختارهای مختلفی در نظر میگیرد که هر کدام از این ساختارها و لایه ها به گونه ای قدرتمند 

 بر رشد فرد تأثیر می گذارند.  این سطوح عبارت اند از: 

عمیق ترین سطح محیط است که فعالیت ها و الگوهای تعامل در نزدیکترین محیط فرد را    ریز سیستم )میکروسیستم(  -1

شامل می شود.  رابطه ها در این جا دو جهتی هستند.  مثلاً والدین بر رفتار کودکان تأثیر میگذارند و برعکس برای مثال یک  

انگیزد.  در حالی که یک کودک فعال و بی قرار به   کودک مهربان احتمالاً واکنش های خوشایند و صبورانه والدین را بر می

احتمال زیاد با قید و بند و تنبیه والدین مواجه خواهد شد.  اما شیوه های فرزند پروری که هر یک از این دو کودک تجربه می  

گی دارد که روابط والد کودک را تحت تأثیر  کنند و منجر به تقویت یا تضعیف رشد آنها می گردد به سیستم های محیطی بست

 قرار می دهد.  

ارتباط بین ریز سیستم ها را شامل میشود.  مثلاً پیشرفت تحصیلی فرد علاوه بر این که به    میان سیستم )مزوسیستم(  -2

فعالیت های کلاسی مربوط می شود به روابط والدین در خانه و میزان تلاش او برای یادگیری موارد درسی مربوط میشود در  

ل خوب عمل میکند به تجربه های او در محیط کار و میان بزرگسالان نیز این که یک نفر در مقام عمر و والد چقدر در منز 

 بالعکس مربوط میشود.  

عبارت است از موقعیتهای اجتماعی که به طور مستقیم فرد در حال رشد را شامل نمی شود.     برون سیستم )اگزو سیستم(  -۳

اما به هر حال بر تجربه های او تأثیر میگذارد.  این موقعیتها میتوانند سازمانهای رسمی مثل هیأت مدیره در محیط کار فرد یا 
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خدمات بهزیستی در جامعه باشند.  مثلاً برنامه های انعطاف پذیر مرخصی های استحقاقی پدر و مادر مرخصهای استعلاجی  

برای والدینی که فرزندانشان بیمارند راه هایی هستند که محیط های شغلی میتوانند به والدین کمک کنند تا فرزندان خود را  

الد و کودک را تقویت کنند حمایت های برون سیستم می تواند غیر رسمی نیز باشد  پرورش دهند و به طور غیر مستقیم رشد و

مثل شبکه های اجتماعی دوستان و اعضای خانواده اصلی که توصیه رفاقت و حتی کمک مالی تامین می کنند.  پژوهش ها  

به خاطر پیوندهای شخصی یا اجتماعی نیز تأثیر منفی اختلال در فعالیتهای برون سیستم را تأیید می کنند خانواده هایی که  

اندک، از لحاظ اجتماعی منزوی هستند یا بی کار میباشند تعارض زناشویی و سوء استفاده بیشتری از کودک نشان میدهند.  

کلان سیستم ماکروسیستم بیرونی ترین سطح محیط است که ارزشها قوانین سنتها و امکانات یک فرهنگ خاص را شامل می  

حمایت ها و امتیازاتی که کشورها برای مراقبت از کودکان قابل میشوند و یا مستمری سعادتمندانه ای که دولت  شود.  مثل  

 برای بازنشستگان تأمین می کند و همین مستمری از سلامت سالخوردگان حمایت می کند. 

 سیستم پویا و همیشه متغیر 

طبق نظریه ی برونفن برتر محیط نیرویی راکد نیست که افراد را به طور یکسان تحت تأثیر قرار دهد بلکه همیشه پویا و متغیر 

است.  زمانی که افراد نقش ها و موقعیت هایی را به زندگی خود اضافه می کنند وسعت ریز سیستمهای آنها تغییر میکند.  

وتفن برنر انتقال های بوم شناختی نام دارند که در سراسر زندگی صورت میگیرند و اغلب  این تغییرات در موقعیتها به قول بر

نقطه ی عطف مهمی در رشد هستند آغاز مدرسه وارد شدن به نیروی کار، ازدواج کردن پدر و مادر شدن طلاق گرفتن نقل  

(  chronosystemگوی خود را سیستم زمانی )مکان کردن و بازنشستگی نمونه هایی از آنها هستند برونفن برتر بعد زمانی ال

می نامد تغییرات رویدادهای زندگی میتواند از بیرون تحمیل شود با این که از درون فرد ناشی گردد چرا که افراد بسیاری 

به سن   کارها  این  انجام  میدهند.   تغییر  و  کنند  انتخاب می  آفرینند  را خودشان می  زندگیشان  موقعیت های  که  هستند 

آورده است بستگی دارد.  ویژگیهای جسمانی، عقلانی و شخصیت آنها و   آنها فراهم  برای  همچنین فرصت هایی که محیط 

بنابراین در نظریه ی سیستمهای بوم شناختی رشد نه توسط شرایط محیطی و نه توسط گرایشهای درونی فرد هدایت میشوند  

 20ند و متقابلاً روی هم تأثیر می گذارند. ص بلکه افراد هم تولید کننده ی محیط و هم محصول آن هست

 نظریه ی جان دیویی 

جان دیویی، فارغ التحصیل رشته ی فلسفه بود و در کنار آن به شغل آموزگاری نیز مشغول بود.  تئوریهای آموزشی دیویی در  

(، »دموکراسی و آموزش«  1۹02( کودک و برنامه ی آموزشی )1۹00(.  مدرسه و جامعه« ) 1۸۹7کتابهای عقاید آموزشی من« )

دیویی پیوسته نشان میدهد که آموزش و یادگیری فرآیندهای اجتماعی    ( معرفی شده است.1۹۳۸و »تجربه و آموزش« )

هستند و در نتیجه مدرسه خود یک مؤسسه ی اجتماعی است که در آن صلاح اجتماعی میتواند و باید شکل بگیرد.  به علاوه 

بل با برنامه ی درسی را میدهد او باور داشت که دانش آموزان در یک محیط آموزشی که به آنها اجازه ی تجربه و رابطه ی متقا

میباشند و همه ی دانش آموزان باید امکان دخالت و همکاری در یادگیری خود را داشته باشند.  ایده های دموکراسی و اصلاح 

اجتماعی پیوسته در نوشته های دیویی پیرامون آموزش مطرح میشوند.  او استدلال قوی برای اهمیت آموزش نه فقط به  
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عنوان فضایی برای کسب دانش موضوعی بلکه به عنوان فضایی برای یادگیری زندگی ارائه میکند از این دیدگاه هدف آموزش  

نباید صرفاً یک سری مهارت های از پیش تعیین شده که باید تحقق کامل قابلیتهای فرد و سبک توانایی برای استفاده از آن  

گوید: »آماده کردن کودک برای زندگی آینده یعنی او را مسئول خود کردن و طوری مهارتها برای منفعت جمعی باشد.  او می  

تعلیمش دادن که بتواند آماده ی استفاده ی کامل از تمام قابلیت هایش باشد.  علاوه بر کمک به دانش آموزان برای تحقق  

ییر اجتماعی مؤثرند.  او می گوید: آموزش، کامل قابلیت هایشان دیویی اذعان میکند که مدارس و آموزش در ایجاد اصلاح و تغ

یک روش قانونمند کردن فرآیند شریک شدن در آگاهی اجتماعی است و تطبیق فعالیتهای فردی بر مبنای این آگاهی اجتماعی،  

 تنها راه بازسازی اجتماعی است.  

دیویی علاوه بر اعتقاداتی که در مورد آموزش و تأثیرات آن بر جامعه داشت عقاید دقیقی نیز در مورد نحوه ی پیاده سازی  

آموزش در کلاس درس داشت.  در کتاب کودک و برنامه ی درسی دیویی دو طریقه ی فکری اصلی و متعارض در مورد آموزش  

برنامه ی درسی است و تمرکزش تقریباً به طور کامل روی موضوع درسی است    را به بحث میگذارد.  طریقه ی اول بر مینای

که قرار است آموزش داده شود.  دیویی معتقد است که ایراد اساسی این روش عدم فعالیت دانش آموزان است.  در این  

لب باید طوری ارائه شوند  چارچوب به خصوص کودک صرفاً باید عمق پیدا کند.  او معتقد است که برای مؤثرترین آموزش مطا 

که دانش آموزان بتوانند بین اطلاعات و تجربه های قبلی خودشان ارتباط برقرار کنند و در نتیجه ارتباطشان با دانش جدید 

عمیق شود.  همزمان، دیویی نسبت به زیاده روی های آموزشگران معتقد به کودک محوری که ادعا میکردند دنبال کنندگان 

بدبین بود و معتقد بود که اتکا زیاد روی کودک میتواند همان قدر برای فرآیند یادگیری مضر باشد.  به نظر او  راه او هستند  

 ایراد این روش فکری این بود که اهمیت مطالب درسی و همچنین معلم را نادیده می گرفت.  

برای حل این معضل دیویی از ساختار آموزشی دفاع میکرد که تعادلی میان ارائه ی دانش و علاقمندیها و تجربیات کودک 

 برقرار کند.  او معتقد بود کودک و برنامه ی درسی دو حدی هستند که یک فرآیند واحد را تعریف می کنند.  

 استقرار و گسترش روانشناسی ژنتیک 

بزرگترین نوآوری و گسترش و پیشرفت روانشناسی را باید مدیون پی ریزی و استقرار روانشناسی ژنتیک دانت اگر مقایسه  

انسان و حیوان و مقایسه کودک و بزرگسال در آثار متقدمان به چشم میخورد و در آثار عده ای از پیشکسوتان نخست اولین  

نشناسی تجربی شکل گرفته است و اگر در نیمه اول قرن بیستم با تبلور پایه های روانشناسی توصیفی کودک و سپس روا

داده هایی در آثار استنلی هال واتسون بینه کلاپارد و دکرولی مواجه می شویم که در پاره ای از آنها گرایش تحولی به چشم  

تح روان  دانست.   راه  این  پیشگامان  به حق نخستین  باید  را  والن  اما فروید گزل  درباره  میخورد  بالینی  لیل گری در سطح 

را در   تأکید کرده است و سهم خود  بزرگسال  نخستین تجربه های زندگی و نخستین یادگیری ها در شکل دادن شخصیت 

روانشناسی ژنتیک برجسته ساخته است.  گزل »روان پدیدآیی را در قالب مراحلی که بیشتر تصنعی هستند اساس بررسیهای  

الن در راه کنشی گری و ساخت گرایی به گستره های تحولی دست یافته است.  اما با آثار پیاژه و  خود قرار داده است و و
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گسترش نظام او است که در نیمه دوم قرن بیستم شاهد گشایش زمینه های مختلف بررسیهای تحولی و نفوذ این راهبرد در  

 تمام زمینه های روانشناسی هستیم.  

در واقع بر اساس آثار پیاژه است که روانشناسی ژنتیک گسترش پیدا کرد و روانشناسی به علم فرآیندهای تحول روانی تبدیل 

شد.  در روانشناسی ژنتیک به جای این که فقط یک مرحله از تحول مثل دوران کودکی یا دیگر دوره های تحول مورد توجه  

شکل گیری )پدیدآیی( تا تحول نهایی مورد بررسی قرار گرفت.  در فصل های   قرار بگیرد کنش های بزرگ روان شناختی از

 بعدی به بررسی نظریه های پیشکسوتان روانشناسی ژنتیک خواهیم پرداخت 

 روش های پژوهش 

یک پژوهشگر برای گردآوری اطلاعات چگونه تصمیم میگیرد؟ روشهای رایج پژوهش عبارت اند از مشاهده ی منظم گزارش  

شخصی )مثل پرسشنامه ها و مصاحبه ها مورد پژوهشی یا روش بالینی، قوم نگاری مشاهده ی منظم می تواند به دو روش  

 انجام شود: 

 مشاهده ی طبیعی - 1 

 مشاهده ی ساخت دار   - 2 

در مشاهده ی طبیعی پژوهشگر می تواند وارد محیط طبیعی شود و رفتار مورد نظر را مشاهده کند. به طور مثال میتوان برای 

مطالعه ی پاسخ های کودکان پیش دبستانی به ناراحتی همسالانش از این روش استفاده کرد. بدین ترتیب پژوهشگران با 

ساله را در مورد مشاهده قرار دهند و موارد گریه کردن و واکنش های آنها    4  -  ۳وارد شدن به مهد کودکها میتوانند کودکان  

را یادداشت شد. مثلاً این که بی توجهی کردند با کنجکاوی نگاه کردند. سرزنش یا مسخره کردند خود را در ناراحتی همسالانش  

از مشاهده ی طبیعی این است که پژوهشگران  شریک دانستند. به او کمک کردند یا ابزار همدردی کردند و... مهمترین امتی

میتوانند رفتارهای روزمره ای را که امید دارند توضیح دهند. به طور مستقیم مشاهده کنند. البته معایبی نیز در این روش  

 وجود دارد 

 حضور یک فرد مراقب و نا آشناء می تواند باعث شود که کودکان و بزرگسالان به صورت غیر عادی واکنش نشان دهند.  -1 

همچنین همه ی افراد فرصت برابری برای نشان دادن یک رفتار خاص در زندگی روزمره ندارند. در مشاهده ی ساخت دار   -2 

پژوهشگر شرایطی را فراهم می آورد که رفتار مورد نظر را در آزمایشگاه ایجاد میکند به طوری که همه ی شرکت کنندگان برای  

باش داشته  برابری  فرصت  پاسخ،  دادن  مورد نشان  را  کودکانی  تسلی بخش  رفتار  روش  این  از  استفاده  با  میتوان  مثلاً  ند. 

مشاهده قرار داد که گریه کردن یک نوزاد را از طریق ضبط صوت میشنوند. آنها میتوانند با استفاده از یک آیفون با این نوزاد  

طور که می بینیم قدرت کنترل در این روش تحقیق  حرف بزنند یا اینکه دکمه ای را فشار دهند و دیگر صدای او را نشنوند. همان 

 بسیار بیشتر است. اما بزرگترین ضعف آن این است که افراد در آزمایشگاه لزوماً به صورت زندگی روزمره خود رفتار نمی کنند. 

روشهایی که برای گردآوری مشاهدات منظم به کار می روند بسته به ماهیت مسأله ی پژوهش با هم فرق دارند. بعضی 

اوقات پژوهشگران نیاز دارند که کل رفتار هر چیزی که اتفاق می افتد را مورد بررسی قرار دهد. مثلاً وقتی که میخواهند به 
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بررسی تعامل مراقبان مهد کودک با بچه ها بپردازند. حتی مقدار زمان مصرف شده برای صرف چای یا صحبت کردن با تلفن  

نیز اهمیت دارد. اما در بعضی موارد فقط کافی است که یک یا چند رفتار مورد مشاهده قرار گیرد. مشاهده ی منظم اطلاعات  

میکنند به ما میدهد اما در مورد علتهای نهفته در آن اطلاعاتی نمی دهد. پژوهشگران    زیادی در مورد این که افراد چگونه رفتار 

 برای این نوع اطلاعات باید به گزارشهای شخصی روی آوردند. 

 گزارش های شخصی  

 گزارشهای شخصی شامل دو روش میباشند: 

 مصاحبه های بالینی  -1 

 مصاحبه های ساخت دار   -2

گزارشهای شخصی ابزارهای هستند که از شرکت کنندگان میخواهند به سؤال هایی در مورد ادراکها افکار توانایی ها احساسها، 

نگرش ها، اعتقادات و تجربه های گذشته پاسخ دهند. آنها از مصاحبه های بالینی بدون ساختار روشی که پیاژه برای بررسی 

های کاملاً ساخت دار پرسشنامه ها و آزمونها گسترش دارند. مصاحبه ی بالینی دو امتیاز   تفکر کودکان به کار میبرد تا مصاحبه

 مهم دارد.  

 اولاً این روش باعث میشود افراد تا حد امکان افکار خود را همان گونه که در زندگی روزمره شان هست، بیان کنند. 

ثانیاً مصاحبه ی بالینی در یک دوره زمانی کوتاه میتواند اطلاعات زیادی فراهم آورد. مثلاً از یک مادر میتوانیم با استفاده از  

 روش مصاحبه اطلاعات زیادی در مورد فرزند پروری کسب کنیم. 

 محدودیتهایی نیز در روش مصاحبه وجود دارد: 

برخی شرکت کنندگان دوست دارند که مصاحبه کننده را خشنود سازند. بنابراین ممکن است پاسخهایی بدهند که تفکر   -1

 واقعی آنها را بیان نکند. 

 وقتی از رویدادهای گذشته سؤال میشود شاید نتوانند دقیقاً به یاد آورند.  -2

چون مصاحبه ی بالینی به توانایی کلامی افراد و قدرت بیان آنها بستگی دارد میتواند توانایی افرادی را که در انتقال افکار    -۳

 به کلمات مشکل دارند دست کم بگیرد. 

از مصاحبه های بالینی به خاطر قدرت انعطاف پذیری آنها نیز انتقاد شده است. وقتی که سؤالها برای هر شرکت کننده به  -4

صورت متفاوتی در قالب الفاظ بیان می شود. پاسخهای فرد میتواند ناشی از شیوه ی مصاحبه باشد نه تفاوتهای واقعی در  

کنند. استفاده از مصاحبه های ساخت دار که در آن از افراد سؤالهای یکسان پرسیده نحوه ای که افراد به موضوع خاصی فکر می

میشود این مشکل را حل میکند. با این که مصاحبه های ساخت دار پاسخ های کوتاه تر و مکتوب در اختیار ما می گذارند، اما 

 اطلاعات عمیق مصاحبه ی بالینی را در اختیار قرار نمی دهند.

روش بالینی یا مورد پژوهی روش بالینی اطلاعات وسیعی را در مورد یک نفر از طریق مصاحبه مشاهده و گاهی نمره های  

آزمون تأمین می کند. هدف این است که تا حد امکان تصویر کاملی از عملکردهای روانی فرد و تجربه های وی به دست آید.  
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روش بالینی گزارشها و شرح های موردی را در اختیار ما قرار می دهد که از نظر جزئیات توصیفی غنی هستند و در مورد عوامل  

 متعددی که بر رشد تأثیر میگذارند اطلاعات با ارزشی در اختیار ما قرار می دهند. 

 محدودیت های این روش عبارت اند از: 

 اطلاعات معمولاً به صورت ذهنی و نامنظم جمع آوری می شوند. -1

آزادی عمل زیادی برای ترجیحات نظری پژوهشگران وجود دارد و این باعث میشود که مشاهدان تعبیرهای خود را تحریف   -2

 کنند.

 قابلیت تعمیم به سایر افراد وجود ندارد.  -۳

 روشهایی برای بررسی فرهنگ 

علاقه ی پژوهشگران به تأثیر فرهنگ باعث شده است که آنها به روشهایی روی آوردند که اختصاصاً برای پژوهشهای میان 

فرهنگی و چند فرهنگی ابداع شده است. این که آنها چه رویکردی را انتخاب میکنند بستگی به هدف آنها دارد. مثلاً آنها ممکن  

هند. آیا والدین در بعضی از فرهنگها بیشتر از سایر فرهنگها از فرزندان خود توقع  است بخواهند به چنین سؤالاتی پاسخ د

دارند؟ در کشورهای مختلف پندارهای قالبی جنسیت چگونه است. برای پاسخ به چنین سؤالاتی آنها باید به مقایسه ی بین  

آنها به روشهای گزارش شخصی و مشاهده   فرهنگی بپردازند و چندین گروه فرهنگی را با هم مقایسه کنند. در چنین حالتی

ای متوسل میشوند و از همه ی شرکت کنندگان با مقیاسهای هم تراز سؤال می کنند. در موارد دیگر پژوهشگران ممکن است  

 بخواهند تا حد امکان با نحوه ی زندگی کودکان و بزرگسالان فرهنگهای مختلف آشنا شوند تا از این راه بتوانند معنی فرهنگی

رفتارهای آنها را درک کنند. برای رسیدن به این هدف به روشی متوسل میشوند که از حوزه ی انسان شناسی اقتباس شده  

است و قوم نگاری نام دارد. پژوهش قوم نگاری مثل روش بالینی توصیفی و کیفی است اما به جای این که بخواهد یک فرد  

ی اجتماعی را مورد بررسی قرار میدهد در این روش پژوهشگر چند ماه یا چند  را مورد بررسی قرار دهد یک فرهنگ با گروه ها

سال در یک جامعه ی فرهنگی زندگی میکند تمام جنبه ها زندگی روزمره آنها شرکت می جوید یادداشتهای میدانی ترکیبی از  

و از این یادداشت ها برای مشاهدات و گزارشهای شخصی اعضای فرهنگ و تعبیرهای دقیق پژوهشگر را گردآوری می کند  

 توصیف آن جامعه و روشها و فرایندهای آنها استفاده می کنند.

 محدودیت های این روش عبارتند از:

با این که قوم نگاران سعی میکنند عضوی از آن فرهنگ شوند و تأثیر خود را به حداقل برسانند اما با این حال گاهی حضور    -1 

 آنها موقعیت را تغییر می دهد.

مثل پژوهشی بالینی گاهی اوقات ارزشهای فرهنگی و اعتقادات نظری پژوهشگران منجر به تحریف و سوء تعبیر اطلاعات   -2

 می گردد. 

 یافته های قوم نگاری قابلیت تعمیم به افراد و موقعیتهای خارج از آن پژوهش را ندارند.  -۳
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 طرح های پژوهشی

 در پژوهشهای مربوط به رفتار انسانها دو نوع طرح اصلی به کار میرود 

 طرح آزمایشی  -2طرح همبستگی  -1

طرح همبستگی در طرح همبستگی پژوهشگران اطلاعات مربوط به گروه های از پیش موجود افراد را بدون تغییر دادن تجربه  

 های آنها گرد آوری می کنند. 

برای مثال برای پاسخگویی به سؤالاتی مثل سؤالات زیر باید از طرح های آیا شیوه های تعامل والدین با فرزندانشان با هوش  

 آنها ارتباطی دارد؟ 

 همبستگی استفاده کنیم چرا که کنترل شرایط برای پاسخگوی به این سؤال ها مشکل است.  

 آیا تولد یک نوزاد بر رضایت زناشویی زن و شوهر تأثیر دارد؟ 

 آیا مرگ همسر در سنین پیری بر سلامت روانی و جسمانی شریک زندگی او تأثیر می گذارد.  

در مطالعات همبستگی رابطه ی بین تجربه ها یا ویژگیهای شرکت کنندگان با رفتار آنها با رشدشان مورد بررسی قرار میگیرد.  

در این نوع مطالعات برای نشان دادن نتایج از ضریب همبستگی استفاده میشود.  ضریب همبستگی نشان میدهد که دو 

است.  بزرگی یا اندازه ی عدد نیرومندی رابطه ی را    1-تا    1ریب همبستگی از +مقیاس چگونه با هم ارتباط دارند دامنه ی ض 

نزدیک تر باشد، رابطه    1-یا    1نشان می دهد همبستگی صفر نشان میدهد که هیچ رابطه ای وجود ندارد اما هر چه ارزش به + 

وقتی یکی از متغیرها افزایش میباد، دیگری  به جهت رابطه اشاره دارد. علامت )+( یعنی    –موجود نیرومندتر است. علامت + یا  

 ( یعنی اثر یکی از متغیرها افزایش یابد دیگری نیز کاهش می یابد.-نیز افزایش می یابد. علامت )

نقطه ضعف بزرگ روش همبستگی این است که روابط علت و معلولی را مشخص نمیکند. مثلا نتایج پژوهش نشان میدهد  

که تعامل والدین با فرزاندانشان با هوش آنها ارتباط دارد نمی توانیم بفهمیم که آیا تعامل والدین علت تفاوتهای عقلانی بین  

 را مورد بررسی قرار نداده ایم.    فرزندان است یا خیر چرا که متغیرهای دیگر

: در یک آزمایش رویدادها و رفتارهای مورد نظر به دو نوع تقسیم میشوند.  متغیرهای مستقل و وابسته متغیر  طرح آزمایشی

مستقل متغیری است که پژوهشگر آن را دستکاری میکند و انتظار دارد که تغییرات آن منجر به تغییر در متغیر دیگر شود.   

گه می دارد تا ببیند تغییرات متغیر مستقل چه تأثیری روی آن میگذارد.  متغیر وابسته متغیری است که پژوهشگر آن را ثابت ن

این نوع پژوهش امکان دستیابی به روابط علی و معلولی را فراهم می آورد، چرا که پژوهشگر مستقیماً تغییرات در متغیر  

بداند که آیا کیفیت تعامل بین بزرگسالان  مستقل را کنترل یا دستکاری میکند.  مثلاً در یک آزمایش پژوهشگر میخواست  

)متغیر مستقل( بر واکنشهای هیجانی کودکان، در حالی که با یک همسال آشنا )متغیر وابسته( بازی میکردند تأثیر دارد؟ در  

  این آزمایش دو گروه کودک وجود داشتند که یک گروه در معرض برخورد صمیمانه و گروه دیگر در معرض برخورد تند قرار 

گرفتند. عوامل دیگر مثل تعداد اسباب بازی ها و نوع آنها در اتاق نشیمن ثابت نگه داشته شدند به طوری که بر نتایج تأثیر  

نگذارد. این آزمایش نشان داد که مواجه شدن با رویدادهای حتی کوتاه خشم شدید از جانب بزرگسالان، میتواند در کودکان  
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بسیار کم سن هیجان منفی در رفتار ضد اجتماعی ایجاد کند.  در طرح های آزمایشی حتماً باید از گمارش تصادفی )مثل بیرون 

آوردن شماره از کلاه یا بالا انداختن سکه استفاده کرد تا احتمال این که ویژگیهای شرکت کنندگان به طور برابر در گروه های  

 د.آزمایشی توزیع شده افزایش یاب

 
 تعریف رشد

رشد یعنی تغییراتی که به طور مستمر در طول زندگی ارگانیسم )از لحظه انعقاد نطفه تا لحظه ی مرگ( بوجود می آید. رشد 

از فرایندهایی عبور میکند که در ارگانیسم برنامه ریزی شده است و تعامل هایی را پشت سر میگذارد که بین ارگانیسم و محیط  

 بوجود می آید. 

 موضوعات اساسی رشد 

 . رشد دارای الگوهایی معین و قابل پیش بینی است. 1

 )الف( الگوی سری پایی یعنی ابتدا قسمت سر و سپس تنه و پاها رشد می کند. 

 ب الگوی مرکزی پیرامونی ابتدا اعضاء داخلی و سپس اعضای پیرامونی رشد می کنند.  

ج( الگوی عام به خاص کودک در ابتدا با تمام بدن خود به محرک ها واکنش نشان میدهد الگوی عام اما به تدریج در اثر  

 رسش و یادگیری به صورت تخصصی از اعضای بدن خود استفاده می کند. 

 طبیعت مهم تر است یا تربیت؟ 

طبیعت موهبت زیستی فطری است یعنی اطلاعات ارثی ای که در لحظه لقاح از والدینمان می گیریم که به بدن علامت می  

 دهد همه ی ویژگیها و مهارتهای ما را پرورش میدهد و بر آنها تاثیر بگذارد.  
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تربیت شامل نیروهای پیچیده دنیای مادی و اجتماعی است که ساختار زیستی و تجربیات روانی ما را قبل و بعد از تولد تحت  

 تاثیر قرار میدهد.  

 رشد پیوسته است یا ناپیوسته؟  -

دیدگاه پیوستگی معتقد است نوباوگان و کودکان خیلی شبیه به بزرگسالان به دنیا پاسخ می دهند و فرق بین بالغ یا نابالغ  

 صرفاً در مقدار یا پیچیدگی رفتار است.  

 تغییرات پیوسته فرایندی است شامل افزودن تدریجی به مهارتهای یکسانی که از همان آغاز وجود داشته اند.  

 دیدگاه ناپیوستگی معتقد است که نوباوگان و کودکان، به شیوه ی منحصر به فردی، فکر، احساس و رفتار میکنند.  

 زمینه های اصلی رشد 

 رشد جسمی:  1-1-1-

به تغییراتی که در بدن بوجود میآید، مربوط میشود مانند تغییر در وزن، قد، و تغییر در دستگاه ها و اعضا.  همچنین تغییر  

 در ساختهای استخوانی، ماهیچه ای و عصبی، همراه با مهارت های حرکتی.  

 . رشد شناختی: 2

به تغییراتی که در حوزه ی فعالیت ذهنی روی میدهد مربوط میشود، که شامل احساس، ادراک، حافظه، تفکر، استدلال و  

زبان میباشد.  مثلا  در دوره ی نوجوانی میتوانیم موقعیتهای فرضی در نظر بگیریم و برای یک مسئله معین، به طور ذهنی،  

 چندین راه حل پیدا کنیم.  

 . رشد روانی ـ اجتماعی: 3

که شامل دگرگونیهای مربوط به شخصیت، هیجانها و روابط با دیگران میشود.  تغییراتی که در ارتباط با اعضای خانواده در  

 خانه، دوستان در مدرسه و. . .  در ما ایجاد میشود.  

 سه فرایند مهم رشد

 . سازگار شدن یا یادگیری   ۳پختگی یا رسش    2.  بزرگ شدن یا رشد جسمی .1

 روشهای تحقیق در روانشناسی رشد

 .  گزارشهای شخصی2 .  مشاهده منظم 1

 الف( مصاحبه بالینی

 ب( مصاحبه های ساخت دار، پرسشنامه ها و آزمونها 

 . روش بالینی ۳

 الف( موردپژوهی

 ب( قوم نگاری 
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 طرحهای رشدی 

 زنجیره ای   -طولی  -طرح مقطعی  -طرح طولی 

 (: Prefromationismساختگرایی ) -پیش

بشر طی قرنها کودکان را به شکل مدلی کوچک شده از فرد بزرگسال نگریسته است.  آریه مورخ فرانسوی توضیح داده است  

که این طرز فکر، تا چه حد در قرون وسطی رواج داشته است.  آریه همچنین معتقد است که در زندگی اجتماعی دوران قرون 

میشد رفتار  بزرگسالان   نظیر  کودکان  با  کودکان  وسطی،  روستاها   7تا    6.   سایر  به  کردن  شاگردی  برای  معمولا  را  ساله 

میفرستادند تا به عنوان شاگرد، کار کردن را شروع کنند.  هیچکس به ویژگیهای خاص کودک، چندان توجهی نداشت.  زیرا او 

ساخت    -رد، احتمالا در نظریه های پیشاز ابتدا وارد زندگی بزرگسالی شده بود.  این تصویر از کودکان که آریه بر آن تأکید دا

گرایانه در زمینه رویان شناسی، بیشترین نمود را داشته است.  بسیاری از دانشمندان قرنها بر این باور بودند که در هنگام  

سان از  لقاح، یک انسان کوچک و کاملا  شکل گرفته یا یک آدمک در اسپرم یا تخمک وجود دارد.  آنها بر این باور بودند که ان

بعداز کاوشهای میکروسکوپی   1۸همان بدو لقاح «از پیش ساخته شده» است و تا هنگام تولد تنها جثه رشد میکند.  در قرن ،

 ساختگرایی در رویانشناسی کنار گذاشته شد.   –که نشان داد رویان به حالتی تدریجی و تسلسلی رشد میکند، پیش 

 محیط گرایی لاک  

بسیاری از فلاسفه قبل از لاک ، براین باور بودند که برخی اندیشه ها، نظیر حقایق ریاضی و اعتقاد به خداوند فطری هستند 

و قبل از آغاز تجربه، در ذهن وجود دارند.  لاک  استدلال  کرد که مشاهده کودکان نشان خواهد داد که این تصورات از ابتدای 

ه یاد گرفته میشوند.  لاک  میگفت درست تر آن است که ذهن کودک را لوحی سفید تصور تولد در ذهن وجود ندارند، بلک

 کنیم و براین باور باشیم که همه چیز از محیط به ذهن وارد میشود.  

لاک  بعدها این بیان را قدری تعدیل کرد.  او متوجه شد که اگرچه بیشتر تجربیات بشر از محیط ناشی میشود، شخص میتواند 

طی زمان، از طریق تأمل بر افکار و باورهایش نیز یاد بگیرد.  لاک  همچنین دریافت که در انسانها برخی عواطف درونزاد و 

ا در کل معتقد بود این محیط است که ذهن را شکل میدهد.  او تأکید داشت که تأثیر برخی تفاوتهای ذاتی وجود دارد.  ام

محیط، بویژه در سالهای اولیه دوران کودکی، بسیار نیرومند است.  در این سالهاست که ذهن کودک بیشترین انعطاف پذیری 

شکل دادیم، در تمام طول زندگی، طبیعت  را دارد و میتوانیم به هر نحوی که بخواهیم آن را شکل دهیم، و وقتی ذهن را  

 اساسی خود را پیدا میکند

لاک  پدر محیط گرایی محسوب میشود.  لاک  رشد را به صورت پیوسته میپندارد و مدافع تربیت در مقابل وراثت است.  در  

 عین حال کودکان را به صورت موجوداتی منفعل توصیف میکند. 

 طبیعت گرایی رومانتیک روسو

ساختگرایی و محیط گرایی( تفاوت دارد.  نخستین    -(حقیقی، با دو دیدگاه قبلی )پیش  developmentalistدیدگاه رشدگرایان )

بیان مؤثر این دیدگاه در نوشته های ژانژاک روسو یافت میشود.  در این زمینه، که کودکان با بزرگسالان  متفاوت هستند، 
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روسو با لاک  همداستان بود، اما او این مسأله را با قطعیت بیشتری مطرح کرد.  روسو معتقد بود که کودکان ظرف خالی یا  

لوح سفید نیستند، بلکه شیوه های احساس و تفکر خاص خود را دارند.  زیرا کودکان مطابق با طرح طبیعت رشد میکنند که 

، قابلیتها و کیفیت های متفاوتی را درخود بوجود بیاورند.  روسو معتقد بود بسیار مهم  آنها را وا می دارد تا در مراحل متفاوت

است که به طبیعت فرصت دهیم تا رشد کودک را هدایت کند.  برخلاف لاک ، او برای بوجود آوردن یک فرد سالم به هیچ وجه  

بزرگسالان  کاملا  اجتماعی شده، بیش از حد به   به نیروهای محیط، به ویژه محیط اجتماعی، اعتقاد نداشت.  او معتقد بود

عقاید دیگران وابسته اند. آنها فراموش کرده اند که چگونه با چشمهای خود ببینند و با ذهن خود فکر کنند و تنها آنچه را که  

های »درست« فکر کردن  جامعه از آنها انتظار دارد میبینند و درباره آن فکر میکنند. بنابراین به جای آنکه برای آموزش شیوه 

 به کودکان شتاب کنیم، باید به آنها فرصت دهیم تا قابلیتهای خود را به کمال برسانند، و راه و روش خویش را فرابگیرند.  

 روسو به پدر سنت رشد گرایی شهرت دارد.  

 روسو معتقد بود رشد کودک، طی چهار مرحله اصلی به پیش میرود: 

سالگی): نوباوگان جهان را مستقیماً از طریق حواسشان تجربه میکنند.  آنها    2( تولد تا حدود  infancyمرحله یک: نوباوگی )

 از اندیشه ها یا منطق هیچ نمیدانند بلکه تنها لذت و درد را تجربه میکنند.  در این زمان کودکان زبان را نیز فرا میگیرند. 

سالگی(: این مرحله زمانی شروع میشود که کودکان استقلال جدیدی را بدست   12سالگی تا   2(: )از childhoodمرحله دوم: )

میآورند.  آنها اکنون می توانند راه بروند، حرف بزنند، خودشان غذا بخورند و به اطراف بدوند. این توانایی ها را نیز خودشان  

 بدست می آورند.  

در این مرحله، کودکان صاحب نوعی استدلال  میشوند.  این استدلال  شهودی است که مستقیماً به حرکات وحواس بدنی 

وابسته است.  مثلا  وقتی پسر بچه ای با چوب زمین را میکند، دانشی شهودی از کاربرد اهرم را به نمایش میگذارد.  با وجود  

 می و حسی است.  این، در این مرحله تفکر هنوز کاملا  تجس

سالگی(: این مرحله، دورهای انتقالی بین کودکی و نوجوانی است.  در    15سالگی تا    12مرحله سوم: اواخر کودکی )از حدود  

خلال  این دوره کودک، قدرت تجسمی قابل توجهی پیدا میکند و میتواند کارهای بزرگسالان  را انجام دهد.  در سه سال  

( هستند. یعنی اصولا به آنچه برای خود آنان الزم و presocialپیش اجتماعی )نخست این دوره، کودکان بنا به طبیعت خود  

 مفید است، توجه میکنند و به روابط اجتماعی، علاقه اندکی دارند. 

مرحله چهارم: نوجوانی: در مرحله چهارم که با بلوغ آغاز میشود.  کودک آشکارا به موجودی اجتماعی تبدیل میشود.  روسو 

 سالگی یعنی اندکی دیرتر از آنچه امروز اتفاق می افتد، آغاز میگردد.   15معتقد بود که بلوغ در سن 

در این زمان، نوجوان، تولد دیگری را تجربه میکند، وضعیت جسمی او تغییر مییابد و تغییرات احساسی از درون آغاز میشود.   

نوجوانی با رشد شناختی نیز همراه است.  نوجوان اکنون میتواند به مفاهیم انتزاعی بپردازد و به موضوعات نظری در علوم و 

 اخلاقیات علاقمند شود.  

 فرایند رشد از نظر روسو ناپیوسته است، وی به مفهوم رسش اعتقاد داشت.    -
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 نظریه مونتسوری  

ماریا مونتسوری اعتقاد داشت این تصور که ما میتوانیم کودکان خود را به هر نحو که بخواهیم بار بیاوریم، اشتباه است، زیرا  

کودکان تحت تأثیر نیروهای وابسته به رسش نیز چیزهایی یاد میگیرند.  او همچون روسو بر این باور بود که کودکان کاملا   

نند و یاد میگیرند.  یکی از مؤلفه های  مرکزی نظریه مونتسوری، مفهوم دوره حساس اوست.   متفاوت از بزرگسالان  فکر میک

دوره های حساس، شبیه دوره های بحرانی و مهم است.  این دوره ها، زمانهای برنامه ریزی شده ژنتیکی مشخصی هستند 

لیف معینی است.  مثال برای یادگیری زبان، دوره که در خلال آنها کودک، بویژه مشتاق و آماده یادگیری و تسلط یافتن در تکا 

هایی حساس وجود دارد.  در خلال این دوره ها «اگر کودک در زمانی که طبیعت برای او طرح ریزی کرده است، از لذت بردن  

او بر جای از این تجربه ها منع شود، حساسیت خاصی که او را بدان سو میکشد زایل میشود و این امر، اثر نامطلوبی بر رشد  

میگذارد. » کودکان در دوره های حساس، بوسیله تکان های درونی، در جهت تسلط یابی مستقلانه بر برخی تجربه های  

معین، حرکت میکنند.  هدف تعلیم و تربیت، توجه به این فرایند و یاری کردن آن است.  مونتسوری از تلاش هایی که در  

داستانهای خیالی، حکایات و سایر داستانهای عجیب و غریب انجام میشد، انتقاد   جهت تقویت خیال پردازی کودکان از طریق

 میکرد.  از نظر او خیال پردازی محصول ذهنی است که رابطه اش را با واقعیت از دست داده است.   

جبهه گیری مونتسوری در مقابل خیال پردازی، ظاهراً با یکی از اصول اساسی وی مبنی بر اینکه باید پیرو   طبیعی کودکان  

باشیم، در تضاد است.  او قبول کرده بود که کودکان گرایش طبیعی به خیال بافی دارند.  ولی وظیفه ما این است که به کودک  

آید.  مونتسوری کاربرد تخیل خالق و سازنده را، نظیر آنچه که بوسیله هنرمندان انجام   کمک کنیم تا بر این تمایلات  فایق

میشود، تأکید میکرد.  اما معتقد بود که خالقیت هنرمند، همواره به واقعیت وابسته است.  مونتسوری ممکن است برخی از 

ی را نادیده گرفته یا ارزش اندکی برای آنها قایل  مؤلفه های  سالهای کودکی از قبیل بازی کردن، نقاشی، و داستانهای خیال

شده باشد، ولی با وجود چشم پوشی او از برخی موارد، این بی توجهی او در مقایسه با سهم و اثرش در تعلیم و تربیت، بسیار 

چگونه   ناچیز است.  مونتسوری بسیار بیش از هر کس دیگری نشان داد که فلسفه ی رشد ژانژاک روسو، گزل و دیگران،

میتواند به عمل درآید.  او نشان داد که چگونه تمایلات  خودبخودی کودکان را باید دنبال کرد و موادی آموزشی فراهم آورد که  

 به آنان، فرصت یادگیری مستقل و توأم با شور و اشتیاق را بدهد.  

   نکات مهم روانشناسی رشد 

روانشناسی رشد به دلیل استفاده از سایر حوزه های علمی مانند جامعه شناسی،    تعریف و موضوع روانشناسی رشد:  -1

 ای تلقی میشود.   انسان شناسی، ژنتیک رفتاری و طب کودکان، حوزهای بین رشته

رفتارگرایان، انسان را موجودی منفعل و متاثر از عوامل محیطی و نضج گرایان، انسان را مقهور عوامل طبیعی و سرشتی    -2

 میدانند. 

شناخت گرایان، انسان را موجودی فعال میدانند که مدام درگیر جمع آوری ، اندوختن و تعبیر و تفسیر اطلاعاتی است که از  

 درون یا بیرون دریافت میکند. 
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نمو: افزایش قد و وزن و یا اندازه فیزیکی را گویند.  نضج: رسیدن به حدی از توانایی عملی است که انجام یک الگوی رفتاری   -۳

 خاص را ممکن می سازد.  

از دیدگاه لاک، ذهن کودک در ابتدا یک لوح نانوشته )صفحه سفید( بوده و محتوای ذهن با یادگیری و تجربه شکل میگیرد.     -4

 به همین دلیل، به نقش والدین به عنوان مربی کودک تاکید زیادی داشت.  

روسو با دیدگاه لاک  مبنی بر اینکه کودکان با بزرگسالان  متفاوتند، موافق بود. روسو برخلاف  لاک ، معتقد به قدرت محیط   

اجتماعی در شکل دادن به رفتار نبود.  بلکه معتقد بود بجای آموختن اندیشه ها به کودکان، باید به آنان فرصت داد تا به  

شان است، بیاموزند. کتاب امیل از روسو، در زمینه رشد و آموزش کودک نوشته شده   روش خود و آنگونه که میل طبیعت

 است.   

اولین آزمونهای هوشی )آلفرد بینه و تئوفیل سیمون(: اولین مطالعات در حوزه روانشناسی کودک از طریق کاربرد وسیله    -5

نفر اولین آزمونهای هوشی استاندارد را برای تشخیص    2ای علمی، در کشور فرانسه و توسط بینه و سیمون انجام شد. این  

 کودکان کم هوش طراحی نمودند

 گزل، بانی هنجاریابی برای روند رشد کودکان با استفاده از آینه های یک طرفه و دوربین های فیلمبرداری است  -6

روش او در جمع آوری اطلاعات مبتنی بر خود نگاشت بزرگسالان و یا اطلاعاتی بود که آنان درباره فرزندان خود در اختیار وی   

 قرار می دادند.  

 روش هال به دلیل اینکه مبتنی بر مشاهدات تجربی نبود، منجر به ارائه دیدگاه مشخصی نشد.    

سال اول عمر در ناخودآگاه وی انباشته میشود و تاثیری سرنوشت ساز بر رشد   6  –  5به عقیده فروید، تجارب کودک در    -7

 شخصیت وی میگذارد.  

ذهن آدمی را به بخشهای ناآگاه، نیمه آگاه و آگاه تقسیم نمود.  به عقیده وی، گرچه محتوای بخش ناآگاه در شرایط عادی  

قابل یادآوری نیست اما شوخی ها، لغزش های زبانی و رویاهای فرد، از ذهن ناآگاه او می تراود.  برای رشد انسان، دوره  

 سالگی( و همچنین جنسی )بلوغ( را در نظر گرفت.  6لتی )تا پیش جنسی شامل مراحل دهانی، مقعدی، آ

خود، واقع بین بوده و عمل آن، این است که تمایلات  نهاد را براساس واقعیت و فراخود، بیان و ارضا نماید.  وجود انگیزه   

های نامعقول در کودکان و چگونگی حل تعارض های آنان از طریق روابط با والدین، همسالان و اطرافیان، منجر به نگرش  

 متفاوتی به کودکان گردید.   

اریکسون برخلاف فروید که رشد شخصیت را محصول تاثیر صرف نیروهای زیستی در طول دوره کودکی میداند، بر تاثیر   -۸

 عوامل فرهنگ، جامعه و تاریخ بر رشد تاکید کرد.  

 به اعتقاد وی، کنار آمدن با تجارب زندگی اجتماعی است که به شخصیت انسان شکل می دهد.   

 دیدگاه مرحله ای وی از رشد با رویکرد رفتارگرایی که رشد را فرآیندی تدریجی می داند متفاوت است  



 

 
239 

ی ریرشد و اختلالات یادگ ی: روانشناس6فصل   رشد  ی: روانشناساولبخش    

موفقیت واتسون در تغییر رفتار کودکان موجب شد تا وی، موضعی مخالف رشد طبیعی بگیرد.  به اعتقاد وی، فرآیند شرطی    -۹

 سازی، مسئولیت کامل تربیت کودک را به عهده والدین می گذارد.  

آلبرت بندورا یکی از پیشروان نظریه یادگیری اجتماعی است.  به اعتقاد بندورا، یادگیری بدون دریافت تقویت نیز صورت    -10

میگیرد و تنها برای تبدیل یادگیری به رفتار آشکار، تقویت لازم است.  به نظر وی، کودکان بدون دریافت تقویت نیز از رفتارهای 

 قابل تحسین، جذاب و مهربان تقلید می کنند.   والدین، همسالان  و افراد 

لورنز بر این باور است که جانوران با آمادگی قبلی برای نشان دادن رفتارهای ویژهای در دوره سرنوشت ساز رشد متولد   -11

 می شوند. 

تین برگن تحت تاثیر کارهای لورنز به تحقیق بر روی واکنشهای غریزی بعنوان واکنشهای متاثر از عوامل هورمونی و محیطی  

پرداخت و نتایج بدست آمده را جهت کودکان اتُیستیک )در خود فرو رفته( استفاده کرد. جان بالبی در تحلیل رابطه مادر و  

 نوزاد، فرضیه دلبستگی را مطرح کرد.  

به اعتقاد بالبی، دلبستگی شبیه به پدیده نقش پذیری در جانوران است و برای بقای کودک لازم است تا جنبه های مهم   

 حیات و زندگی اجتماعی را بیاموزد.   

پیاژه بیشترین تاثیر را بر روانشناسی معاصر داشته است.  روش پیاژه در جمع آوری  اطلاعات،    رشد ذهنی )ژان پیاژه(:  -12

مشاهده دقیق کودکان و ثبت وقایع، مصاحبه بالینی آزاد با آنان و گاه نیز مداخلاتی در رفتار آنها بود. همانند اریکسون معتقد 

 را شرط لازم  برای شروع مرحله بعد میداند. به وجود مراحل در رشد است و موفقیت در هر مرحله رشدی 

 رشد را حاصل کنش متقابل رسش )نضج( و تجربه میداند.   

مجموعه از عواملی شامل تحولات هنجاری و سن مدار )حوادث تجربه شده   ۳روانشناسان عمر نگر، رشد انسان را معلول  -1۳

 توسط بیشتر افراد در یک سن که ناشی از عوامل زیستی و نضجی است(.   

نظام میانی یا مزوسیسم به روابط اشاره دارد که بین بخشهای مختلف میکروسیستم بوجود می آید مانند روابط بین خانه    -14

و مدرسه یا خانه و همسالان  برای کودکان و خانواده و کار و دوستان برای بزرگسالان.  اگزوسیستم یا نظام بیرونی اگرچه بر  

یما به زندگی وی مربوط نمیشود مانند تغییرات در نوبت کاری شغل والدین. ماکروسیستم  روی رشد کودک موثر است اما مستق

یا نظام کلان، نظام میانی و بیرونی را با عناصر تشکیل دهنده آنها در درون خود جای میدهد و شامل امور وسیعتری چون  

این رویکرد، به بررسی روابط بین کودک و   الگوهای اعتقادی، نظام تعلیم و تربیت و بطور کلی فرهنگ است. روانشناسان

 اقتصادی، نوع سرپرستی و مراکز مراقبتی بر کودکان می پردازند –محیط های مرتبط و تاثیر آنان همچون شرایط اجتماعی  

ادوارد ویلسون اولین کسی است که ایده توضیح رفتار اجتماعی بر مبنای تکامل را مطرح کرد و اظهار داشت که رفتارهای  -15

اجتماعی نیز همانند صفات جسمانی، محصول مستقیم تکامل نوع هستند.  ویلسون با مطرح کردن مفهوم سازگاری فراگیر  

 ایل حیوان به حفظ نسل پرداخت بعنوان اساسی ترین مفهوم این نظریه، به تم

 سالگی صورت میگیرد.  1۸در  معمولابلوغ به معنای رسیدن به منتهای قوت و شدت نیروهای بدنی است که  -16
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نضج به معنی پختن گوشت و ربو به معنی افزایش یافتن و زیاد شدن و تربیت به معنای رشد و نمو و گاه به معنای پرورش  

یافتن بکار رفته است.  تزکیه نیز به معنی پالایش درون و تهذیب و طهارت در قرآن آمده است.  بلوغ و تربیت بیشتر بر رشد  

 عنوی و روحانی دلالت دارد مراحل رشد: جسمی و بدنی و تزکیه بیشتر بر رشد م

 رشد پیوسته فرایندی که عبارت است از افزودن تدریجی رفتار به مهارتهای یکسانی که از همان آغاز وجود دارد.  -17

ناپیوسته نوباوگان و کودکان شیوه های تفکر احساس و رفتار کردن منحصر به فردی دارند که باید آنها را در شرایط خودشان  

 درک کرد.  

 رشد ناپیوسته که در مقطع زمانی خاصی آگاهی های جدید نمایان می شود.  

 دیدگاه:  4دیدگاه عمر  -1۸

 ( رشد به صورت مادام العمر1)

اجتماعی به    -هیچ دوره سنی از نظر تأثیر آن بر روند زندگی برتر نیست در هر دوره تغییر در سه زمینه جسمانی و شناختی  

 وجود می آید. 

 جسمانی: تغییر در وضعیت جسمانی شناختی تغییر در وضعیت عقلانی حافظه توجه و زبان

 ( رشد به صورت چند بعدی و چند جهتی2)

 ( رشد به بهبود عملکرد محدود نمی شود.  ۳)

 ( نه تنها در طول زمان چند جهتی است در یک زمینه واحد رشد هم چند جهتی است پیشرفت و افول در رشد شناختی 4)

کودکان وحشی های بزرگواری هستند که ذاتاً از احساس درست و غلط برخوردارند و برای رشد منظم و   - ژان ژاک روسو    -1۹

 سالم برنامه ای فطری دارند.  

تنوع بی نهایت را در    پیشگام مطالعه علمی کودک محسوب میشود.    -طبیعت شناس    -داروین    -داروین: قرن نوزدهم    -20

 گیاهان و گونه حیوان مشاهده کرد اینکه در یک گونه دو جاندار شبیه هم نیستند.  

 : سه بخش شخصیت من -21

 منبع نیازهای زیستی  -بزرگترین بخش ذهن  0 - 1( نهاد تولد تا 1 

 در اوایل نوباوگی ظاهر میشود.    -( بخش هشیاری و منطقی شخصیت 2

روابطی که بین نهاد من فرامن در سالهای   -( از تعامل با والدین بوجود می آید.  طبق نظریه فروید  ۳6( فراخود واجدن )۳

 پیش از دبستان برقرار میشود شخصیت بنیادین فرد را تعیین میکند. 

   شرطی سازی کنشگر: -شرطی سازی کلاسیک اسکینر  -پاولف  -22

 ب( تنبیه   الف( تقویت 

https://iranarze.ir/ES1862
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را تحسین و   -نظریه اجتماعی    -2۳ به تدریج در تقلید کردن سخت گیر میشوند کودکان از دیدن کسانی که خود  کودکان 

سرزنش می کنند و از طریق پسخوراند ارزش اعمال خودشان معیارهای شخصی برای رفتار و احساس کارایی شخص را پرورش  

 میدهند.  

بیرونی تناسب داشته باشد.  نظریه تعادل    -نظریه انطباق    -24 توازن بین    -ساختار ذهن طوری پرورش مییابد که دنیای 

مصاحبه بالینی باز پاسخ یادگیری اکتشافی   -ساختارهای درونی و بیرونی نحوه فکر کردن کودکان ابداع کرد.  مصاحبه بالینی  

 تماس مستقیم با محیط  -

نظریه ویگوتسکی: رشد شناختی را به صورت فرایند اجتماعی در نظر داشت.  معتقد نبود که همه کودکان مراحل یکسانی   -25

 را پشت سر می گذارند. بر خلاف پیاژه که تأکید بر خود فعال کودک بود او به بزرگسالان نیز تأکید داشت.  

مشاهده ها    -اطلاعات وسیعی را در مورد یک نفر از طریق مصاحبه ها    -روشهایی برای بررسی فرهنگ: روش بالینی    -26

گاهی نمره آزمون تامین میکند.  اینکه از چه روش برای پژوهش استفاده میکند بستگی به هدف های پژوهش آنها بستگی  

 دارد. 

طرح آزمایش:  )الف( امکان نتیجه گیری درباره علت و معلول را میدهد.  ) ب( متغیر مستقل و وابسته طرح رشد طولی   -27

گروه هایی از افراد که از نظر سن فرق دارند در    -یک گروه آزمودنی بارها در سنیت مختلف بررسی میشوند.  طرح مقطعی    -

 مقطع زمانی یکسان بررسی میشوند.

: عبارت است از تغییرات از پیش تعریف شده ی ژنتیکی که مستقل از تاثیرات محیطی است و (maturationرسش )   -2۸

 امکان یادگیری های مختلف را برای موجود زنده فراهم میکند.

موضوع اساسی سازمان بندی    ۳نظریه های مختلفی در زمینه ی رشد انسان ها وجود دارند، اما میتون  همه آنها را در    -2۹

 کرد: 

 آیا روند رشد پیوسته است یا ناپیوسته؟  -1

 آیا یک روند رشد همه ی انسان ها را مشخص میکند یا چند روند احتمالی وجود دارد؟  -2

 آیا در تعیین رشد عوامل ژنتیکی مهم هستند یا عوامل محیطی؟   -۳

 4دیدگاه دیگری که در روانشناسی رشد وجود دارد نگاه متداول تری به رشد دارد. این دیدگاه "دیدگاه عمر" نام دارد و    -۳0

 فرضیه در این دیدگاه مدنظر قرار میگیرد: 

 رشد به صورت مادام العمر است  -1

 رشد چند بعدی و چند جهتی است  -2

 رشد کاملا شکل پذیر است.   -۳

 رشد به صورت چند موقعیتی است.    -4
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صفت توحیدی هر مرحله باید تمام خصوصیات مرحله ی قبلی را داشته باشد.  به عبارت دیگر یکپارچه شدن خصوصیات    -۳1

 در هر مرحله ی جدید تمام خصوصیات مرحله ی قبل به اضافه خصوصیات مرحله ی جدید، صفت توحیدی نام دارد.  

تراز دارد »تراز تهیه« یا »فراهم سازی« یعنی یک سری فرآیندهای روانی معین در یک فاصله زمانی معین  2هر مرحله  -۳2

 پیش می روند.  

تراز "اتمام" عبارت است از به تعادل رسیدن آن فرایندهای روانی. این تحول درست مثل نمو یک درخت است که در بهار از   

خواب زمستانی بیدار می شود و شروع به نمو میکند تراز تهیه و یک حلقه به حلقه های تشکیل دهنده ی نمو آن افزوده  

 مرحله ی از نمو خود را تمام کرده است مرتبه ی تعادل استراحت میکند.  میشود.  سپس زمستان فرا می رسد و درخت که 

داروین در مدت مطالعات خود به این قضیه پی برد که رشد پیش از تولد بسیاری از گونه ها بسیار مشابه است.  این    -۳۳

از   خبر میدهد که همه ی گونه ها از جمله انسان ها از تبار تعداد معدودی اجداد مشترک هستند.  سایر دانشمندان نیز 

ز برنامه ی کلی تکامل گونه ی انسان تبعیت میکند.  گرچه بعدها معلوم شد  مشاهدات داروین نتیجه گرفتند که رشد کودک ا

که این عقیده درست نیست اما شبیه دانستن رشد کودک با برنامه ی تکامل انسان پژوهشگران را ترغیب کرد تا تمام جنبه  

 های رفتار کودکان را به دقت مورد مطالعه قرار دهند.  

رفتارگرایی و نظریه ی یادگیری اجتماعی در بسیاری از موارد، در درمان مشکلات عاطفی و رفتاری مؤثر بوده اند.  اما   -۳4

 Applied behaviorروشهای آنها با هم فرق دارد.  مثلاً با توجه به نظریه رفتارگرایی روشهایی مثل »تحلیل رفتار کاربردی« ) 

analysis     .به کار برده میشود.  در این روشها برای از بین بردن رفتارهای ناخوشایند و افزایش دادن پاسخ های جامعه پسند

این روش برای برطرف کردن انواع مشکلات در کودکان و بزرگسالان مثل    می کنندشرطی سازی را با سرمشق گیری ترکیب  

 پرخاشگری تأخیر در زبان آموزی و ترسهای شدید به کار رفته است 

 .  می کننداغلب مدل های کلی سیستم پردازش اطلاعات ذهن انسان را به سه قسمت اصلی تقسیم  -۳5

 حافظه ی کوتاه مدت 

 حافظه ی بلند مدت 

 حافظه ی حسی

در گذشته، مطالعات میان فرهنگی روی تفاوتهای فرهنگی گسترده در رشد تأکید میکردند.  برای مثال روی این موضوع    -۳6

مطالعه می کردند که آیا کودکان یک فرهنگ از نظر رشد حرکتی از کودکان دیگر پیشرفته تر هستند با در تکلیف عقلانی بهتر  

ما را وادار می کنند تا به غلط نتیجه بگیریم که یک فرهنگ در تقویت رشد برتر است در  از آنها عمل می کنند؟ اما این رویکرد  

حالی که فرهنگ دیگر ناقص است.  این رویکرد به ما کمک نمی کند تا بفهمیم چه تجربه هایی به تفاوت های فرهنگی در  

ای خاص فرهنگی با رشد پرداخته است.   رفتار کمک می کنند را روانشناس روسی، لوو ویگوتسکی به بررسی رابطه شیوه ه

فرهنگی« نامیده می شود.  طبق این نظریه فرهنگ ارزشها اعتقادات سنتها و مهارتهای یک گروه   -دیدگاه او نظریه اجتماعی  
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اجتماعی به نسل بعدی منتقل می شود.  او معتقد است که رشد »پیوسته« است اما از فرهنگی به فرهنگ دیگر فرق میکند 

 و همه کودکان مراحل یکسانی را نمی گذرانند.   

برونفن برتر محیط را به صورت ساختارهای مختلفی در نظر میگیرد که هر کدام از این ساختارها و لایه ها به گونه ای    -۳7

 قدرتمند بر رشد فرد تأثیر می گذارند.  این سطوح عبارت اند از:

ریز سیستم )میکروسیستم( عمیق ترین سطح محیط است که فعالیت ها و الگوهای تعامل در نزدیکترین محیط فرد را    -1

 شامل می شود.  رابطه ها در این جا دو جهنی هستند.  

 میان سیستم )مزوسیستم( ارتباط بین ریز سیستم ها را شامل میشود.   -2

عبارت است از موقعیتهای اجتماعی که به طور مستقیم فرد در حال رشد را شامل نمی شود.     (برون سیستم )اگزو سیستم  -۳

اما به هر حال بر تجربه های او تأثیر میگذارد.  این موقعیتها میتوانند سازمانهای رسمی مثل هیأت مدیره در محیط کار فرد یا 

 خدمات بهزیستی در جامعه باشند

بزرگترین نوآوری و گسترش و پیشرفت روانشناسی را باید مدیون پی ریزی و استقرار روانشناسی ژنتیک دانست اگر    -۳۸

مقایسه انسان و حیوان و مقایسه کودک و بزرگسال در آثار متقدمان به چشم میخورد و در آثار عده ای از پیشکسوتان نخست  

س روانشناسی تجربی شکل گرفته است و اگر در نیمه اول قرن بیستم با  اولین پایه های روانشناسی توصیفی کودک و سپ

تبلور داده هایی در آثار استنلی هال واتسون بینه کلاپارد و دکرولی مواجه می شویم که در پاره ای از آنها گرایش تحولی به 

 چشم میخورد اما فروید گزل والن را باید به حق نخستین پیشگامان این راه دانست.   

روشهای رایج پژوهش عبارت اند از مشاهده ی منظم گزارش شخصی )مثل پرسشنامه ها و مصاحبه ها مورد پژوهشی     -۳۹

 یا روش بالینی، قوم نگاری مشاهده ی منظم می تواند به دو روش انجام شود: 

 مشاهده ی ساخت دار   - 2   مشاهده ی طبیعی - 1 

  گزارشهای شخصی -40

 گزارشهای شخصی شامل دو روش میباشند: 

 مصاحبه های بالینی  -1 

 مصاحبه های ساخت دار   -2

گزارشهای شخصی ابزارهای هستند که از شرکت کنندگان میخواهند به سؤالهایی در مورد ادراکها افکار توانایی ها احساسها،  

نگرش ها، اعتقادات و تجربه های گذشته پاسخ دهند. آنها از مصاحبه های بالینی بدون ساختار روشی که پیاژه برای بررسی 

های کاملاً ساخت دار پرسشنامه ها و آزمونها گسترش دارند. مصاحبه ی بالینی دو امتیاز تفکر کودکان به کار میبرد تا مصاحبه  

 مهم دارد.  

 موضوعات اساسی رشد  -41

 . رشد دارای الگوهایی معین و قابل پیش بینی است.  1
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 )الف( الگوی سری پایی یعنی ابتدا قسمت سر و سپس تنه و پاها رشد می کند. 

 .  می کنندب الگوی مرکزی پیرامونی ابتدا اعضاء داخلی و سپس اعضای پیرامونی رشد 

ج( الگوی عام به خاص کودک در ابتدا با تمام بدن خود به محرک ها واکنش نشان میدهد الگوی عام اما به تدریج در اثر  

 رسش و یادگیری به صورت تخصصی از اعضای بدن خود استفاده می کند. 

طبیعت موهبت زیستی فطری است یعنی اطلاعات ارثی ای که در لحظه لقاح از والدینمان می گیریم که به بدن علامت    -42

 می دهد همه ی ویژگیها و مهارتهای ما را پرورش میدهد و بر آنها تاثیر بگذارد.  

تربیت شامل نیروهای پیچیده دنیای مادی و اجتماعی است که ساختار زیستی و تجربیات روانی ما را قبل و بعد از تولد تحت  

 تاثیر قرار میدهد.  

بسیاری از دانشمندان قرنها بر این باور بودند که در هنگام لقاح، یک انسان کوچک و کاملا  شکل گرفته یا یک آدمک در  -4۳

اسپرم یا تخمک وجود دارد.  آنها بر این باور بودند که انسان از همان بدو لقاح «از پیش ساخته شده» است و تا هنگام تولد 

بعداز کاوشهای میکروسکوپی که نشان داد رویان به حالتی تدریجی و تسلسلی رشد میکند،   1۸تنها جثه رشد میکند.  در قرن ،

 ساختگرایی در رویانشناسی کنار گذاشته شد.    –پیش 

بسیاری از فلاسفه قبل از لاک ، براین باور بودند که برخی اندیشه ها، نظیر حقایق ریاضی و اعتقاد به :  محیط گرایی لاک  -44

خداوند فطری هستند و قبل از آغاز تجربه، در ذهن وجود دارند.  لاک  استدلال  کرد که مشاهده کودکان نشان خواهد داد  

ه یاد گرفته میشوند.  لاک  میگفت درست تر آن است که ذهن کودک  که این تصورات از ابتدای تولد در ذهن وجود ندارند، بلک 

 را لوحی سفید تصور کنیم و براین باور باشیم که همه چیز از محیط به ذهن وارد میشود.  

لاک  بعدها این بیان را قدری تعدیل کرد.  او متوجه شد که اگرچه بیشتر تجربیات بشر از محیط ناشی میشود، شخص میتواند 

طی زمان، از طریق تأمل بر افکار و باورهایش نیز یاد بگیرد. لاک همچنین دریافت که در انسانها برخی عواطف درونزاد و برخی 

 تفاوت های ذاتی وجود دارد. 

45-  ( )پیش  developmentalistدیدگاه رشدگرایان  قبلی  دیدگاه  دو  با  دارد.     -(حقیقی،  تفاوت  ساختگرایی و محیط گرایی( 

نخستین بیان مؤثر این دیدگاه در نوشته های ژانژاک روسو یافت میشود.  در این زمینه، که کودکان با بزرگسالان  متفاوت 

کرد.  روسو معتقد بود که کودکان ظرف  هستند، روسو با لاک  همداستان بود، اما او این مسأله را با قطعیت بیشتری مطرح 

خالی یا لوح سفید نیستند، بلکه شیوه های احساس و تفکر خاص خود را دارند.  زیرا کودکان مطابق با طرح طبیعت رشد  

را درخود بوجود بیاورند.  روسو معتقد بود میکنند که آنها را وا می دارد تا در مراحل متفاوت، قابلیتها و کیفیتهای متفاوتی  

بسیار مهم است که به طبیعت فرصت دهیم تا رشد کودک را هدایت کند. برخلاف لاک ، او برای بوجود آوردن یک فرد سالم 

 به هیچ وجه به نیروهای محیط، بویژه محیط اجتماعی، اعتقاد نداشت. او معتقد بود بزرگسالان  کاملا  اجتماعی شده، بیش 

 از حد به عقاید دیگران وابسته اند.  
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 روسو معتقد بود رشد کودک، طی چهار مرحله اصلی به پیش میرود:  -46

سالگی: نوباوگان جهان را مستقیماً از طریق حواسشان تجربه میکنند.  آنها از    2: تولد تا حدود  infancyمرحله یک: نوباوگی  

 اندیشه ها یا منطق هیچ نمیدانند بلکه تنها لذت و درد را تجربه میکنند.  در این زمان کودکان زبان را نیز فرا میگیرند. 

 سالگی: این مرحله زمانی شروع میشود که کودکان استقلال  12سالگی تا  2: از  childhoodمرحله دوم: 

 جدیدی را بدست میآورند.  آنها اکنون می توانند راه بروند، حرف بزنند، خودشان غذا بخورند و به اطراف بدوند.  

 این توانایی ها را نیز خودشان بدست می آورند.  

سالگی(: این مرحله، دورهای انتقالی بین کودکی و نوجوانی است.  در    15سالگی تا    12مرحله سوم: اواخر کودکی )از حدود  

خلال  این دوره کودک، قدرت تجسمی قابل توجهی پیدا میکند و میتواند کارهای بزرگسالان  را انجام دهد.  در سه سال  

( هستند.  یعنی اصولا به آنچه برای خود آنان الزم و  presocialپیش اجتماعی )نخست این دوره، کودکان بنا به طبیعت خود 

 مفید است، توجه میکنند و به روابط اجتماعی، علاقه اندکی دارند. 

مرحله چهارم: نوجوانی: در مرحله چهارم که با بلوغ آغاز میشود.  کودک آشکارا به موجودی اجتماعی تبدیل میشود. روسو  

 سالگی یعنی اندکی دیرتر از آنچه امروز اتفاق می افتد، آغاز میگردد.   15معتقد بود که بلوغ در سن 

 فرایند رشد از نظر روسو ناپیوسته است، وی به مفهوم رسش اعتقاد داشت.    -

ماریا مونتسوری اعتقاد داشت این تصور که ما میتوانیم کودکان خود را به هر نحو که بخواهیم بار  :  نظریه مونتسوری  -47

بیاوریم، اشتباه است، زیرا کودکان تحت تأثیر نیروهای وابسته به رسش نیز چیزهایی یاد میگیرند.  او همچون روسو بر این  

نند و یاد میگیرند.  یکی از مؤلفه های  مرکزی نظریه مونتسوری، باور بود که کودکان کاملا  متفاوت از بزرگسالان  فکر میک

مفهوم دوره حساس اوست.  دوره های حساس، شبیه دوره های بحرانی و مهم است.  این دوره ها، زمانهای برنامه ریزی  

 و تسلط یافتن در تکالیف معینی است.    شده ژنتیکی مشخصی هستند که در خلال آنها کودک، بویژه مشتاق و آماده یادگیری
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  )بخش دوم: اختلالات یادگیری )خلاصه + نکات 

 کتاب(  2و  1گروه بندی و مراحل شناسایی و تشخیص دانش آموزان دچار ناتوانی یادگیری )فصل  

 تاریخچه اختلالات یادگیری 

 فصل اول 

اند اما علائم مشخص پزشکی توجه به کودکانی جلب شد که با وجود هوش عادی، در یادگیری دچار مشکل   1۹50از دهه  

به  اما  شد  استفاده  مشکلات  این  توصیف  برای  مغزی"  "ضایعات  چون  اصطلاحاتی  و  ندارند.  علائم  بین  ناهماهنگی  دلیل 

های گوناگونی برای توضیح ها مورد انتقاد قرار گرفت. در نتیجه، اصطلاح "نارسایی ویژه یادگیری" جایگزین شد. نظریه ناتوانی

 اند که بر کودکان با هوش معمولی تمرکز دارند. این پدیده مطرح شده

 نظریه غلبه طرفی مغز 

ها مانند زبان و تکلم بیشتر توسط نیمکره چپ  اند. برخی فعالیت ای به هم متصل مغز انسان دو نیمکره دارد که با جسم پینه 

شوند. اورتون معتقد بود که عدم غلبه یک نیمکره بر  و برخی مانند پردازش دیداری و موسیقی توسط نیمکره راست کنترل می 

سال، اگر نیمکره چپ آسیب ببیند،   12شود. لننبرگ بعدها نشان داد که در کودکان زیر  دیگری باعث اختلالات یادگیری می

تواند زبان را جبران کند. تحقیقات گایر و فریدمن حاکی از آن است که در برخی کودکان با نارسایی یادگیری،  نیمکره راست می

پردازانی مانند پیاژه و برونر معتقدند در مقابل، نظریه های کلامی مرتبط است.  نیمکره راست غلبه دارد و این با ضعف در مهارت 

 رشد غیرکلامی پایه رشد کلامی است. 

 نظریه کوتاهی دامنه توجه 

این ناتوانی را یک  (  1۹76اند. راس )های ویژه یادگیری دچار ضعف در تمرکز و توجه گوید کودکان با نارسایی این نظریه می

های مختلف روی آن  کند که محرک ای تشبیه میکند. سنف توجه را به صفحه نقص ذهنی دانسته که رشد توجه را مختل می

دهد چرا بعضی کودکان به جزئیات  گردند. این نظریه توضیح میشوند، ولی تنها برخی از آنها پردازش مینمایش داده می 

 دهند. کنند اما معنای کلی )مثل کلمه( را از دست می)مثل حروف( دقت می 

 هانظریه فرابری آگاهی 

شود که اطلاعات را از حواس مختلف دریافت، تحلیل، و بازسازی  ها معرفی میدر این نظریه انسان به عنوان پردازشگر آگاهی 

ویژه در  های یادگیری، در این فرایندها بهکند. این فرآیند شامل توجه، ادراک، حافظه و زبان است. کودکان با نارساییمی

ها دشوار است. با وجود  های پیچیده شنوایی برای آن اند. برای مثال، درک آگاهی تحلیل و بازگردانی اطلاعات دچار مشکل 

ها( برای آموزش پیشنهاد  ها )نه فقط تمرکز بر نقصکند، استفاده از همه توانایی اینکه تمرین به تنهایی مشکل را برطرف نمی

 شود. می
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 نظریه تأخیر در رشد

ها شان کندتر است. آن گوید کودکان با اختلالات یادگیری، از نظر کیفی شبیه سایرین هستند اما رشد شناختی این نظریه می 

نشان داد  (  1۹7۸نراقی و نادری )یابند. تحقیق سیف ها دست می کنند و فقط دیرتر به مهارت تر عمل میمانند کودکان کوچک 

های های قبلی در مورد نقصشوند. این نظریه اگر اثبات شود، فرضیه های پیاژه دیرتر موفق می که این کودکان در آزمون 

 خاص را زیر سؤال خواهد برد و نگاه جدیدی به نارسایی یادگیری ایجاد خواهد کرد. 

 نظریه ضایعات خفیف مغز 

های عصبی یا رشد ناقص مغز باشند،  های یادگیری ممکن است دچار آسیب کند که کودکان با نارساییاین نظریه مطرح می

های حسی، زبان و رفتارهای اجتماعی حتی اگر ضایعه واضحی نداشته باشند. تحقیقات نشان داده این کودکان در واکنش 

از کودکان عادی نشان می نیز علائم عصبی بیشتری  دارند و  آزمایش ضعف  یا تقلید  دهند.  هایی مانند تمیز چپ و راست 

 اند.های عصبی این کودکان را تأیید کرده ضربات، نارسایی 

 تعریف اختلالات یادگیری 

اند که منجر به اشکالاتی در ادراک،  اختلال یادگیری را نتیجه آسیب مغزی پیش یا پس از تولد دانسته (  1۹47استراس و لتینن )

دیدگان مغزی الزاماً دچار اختلال یادگیری نیستند. های بعدی نشان دادند که همه آسیب شود. اما پژوهشتفکر یا رفتار می 

اصطلاح "اشکالات خفیف مغزی" برای کودکانی با هوش متوسط یا بالاتر اما دارای مشکلات یادگیری به کار    1۹60در دهه  

مفهوم تفاوت بین توان  (  1۹64چنین کودکانی را دارای انحراف در عملکرد سیستم عصبی دانست. بتمن )(  1۹66رفت. کلمنتز ) 

، اختلال یادگیری مربوط به فرآیندهای  (1۹6۸)  بالقوه یادگیری و عملکرد واقعی را وارد تعریف کرد. در تعریف رسمی آمریکا

 .شودهای دیگر )مانند نابینایی یا محرومیت محیطی( نمیزبان، تفکر، خواندن و حساب است و شامل کودکانی با ناتوانی

 :های کلیدی این کودکانویژگی 

 هوش طبیعی یا بالاتر  -١

 سلامت حواس  -٢

 دسترسی به آموزش مناسب  -٣

 رفتار نسبتاً بهنجار  -4

 تر از سطح مورد انتظار عملکرد تحصیلی پایین  -٥

 :دلایل احتمالی افت عملکرد

 کمبود انگیزه  •

 ضعف تمرکز  •

 تمرکز افراطی بر جزئیات  •

 ضعف در هماهنگی حرکتی  •
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 گروه بندی و مراحل تشخیص کودکان با اختلالات یادگیری

پنجم متن اصلی صورت جداگانه و با حجم حدود یکهای ویژه یادگیری به در ادامه، هر یک از هفت گروه از کودکان با نارسایی

 اند:خلاصه شده 

 های حرکتیکودکان با دشواری 

رغم هوش طبیعی، های یادگیری، علیهای بعدی حیاتی است. برخی کودکان با نارساییهای حرکتی برای یادگیری رشد مهارت   

از نظر حرکات درشت )دویدن، پریدن( و حرکات ظریف )نقاشی، بستن بند کفش( رشد ناکافی دارند. اصلاح این مشکلات  

 تر، ضروری است. های پیچیدهپیش از شروع آموزش 

 کودکان با دشواری در تشخیص و درک بینایی

ها، جداسازی ها در تشخیص شکل اند. آناین کودکان دید فیزیکی خوبی دارند اما در پردازش اطلاعات بینایی دچار مشکل 

کند و در  هایی در یادگیری خواندن اختلال ایجاد میتصویر از زمینه، و شناخت حروف و کلمات ضعف دارند. چنین ناتوانی 

 شود.موارد شدید "آگنوزی بینایی" نامیده می

 کودکان با دشواری در تشخیص و درک شنوایی 

توانند تفاوت کلمات مشابه  با وجود شنوایی سالم، این کودکان در تمایز و درک صداهای گفتاری مشکل دارند؛ برای مثال نمی 

های گفتاری و خواندن اثر منفی دارد. در موارد شدید به آن "آگنوزی شنوایی" ویژه در مهارت را تشخیص دهند. این اختلال، به 

 شود. گفته می

 های تکلم یا گفتارکودکان با دشواری 

ماندگی ذهنی یا آسیب گفتاری، اما در تکلم مشکل دارند. دلیل آن بیشتر به این کودکان نه ناشنوا هستند، نه دچار عقب

 شود. دو نوع دیسفازی وجود دارد: اختلالات عصبی یا عوامل ناشناخته نسبت داده می

 فهمد. شنود اما نمی :کودک صدا را می درکی •

 تواند بیان کند.فهمد ولی نمی:کودک می بیانی •

 کودکان با دشواری در خواندن و هجی کردن 

لکسی(. مشکلاتشان  فهمند )نارساخوانی/دیس ها را نمی این کودکان با وجود هوش عادی، قادر به خواندن روان نیستند یا واژه 

میلی به خواندن و ناتوانی در هجی کردن است. این اختلال اغلب با مشکلات  خوانی، اشتباه در کلمات مشابه، بیشامل وارونه 

 عاطفی و شناخت فضایی نیز همراه است. 

 کودکان با دشواری در نوشتن 

تواند ناهماهنگی گرافی(. علت میکنند )دیس نویسی میبا وجود هوش طبیعی، این کودکان دستخطی ناخوانا دارند یا آیینه 

حرکتی باشد، ولی نوشتن را باید مهارتی مرکب از عوامل ذهنی، بینایی و حرکتی دانست. در موارد شدید، استفاده از ماشین  

 شود. تایپ توصیه می 
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 کودکان با دشواری در ریاضیات 

کالکولی(. اغلب مشکلاتشان به اختلال درک فضایی،  این کودکان در درک مفاهیم عددی و روابط ریاضی ناتوان هستند )دیس 

بازمی بینایی  پردازش  یا  منطقی،  بررسی هم تفکر  اختلال،  این  ارزیابی  در  کودک  گردد.  و حسی  عملکردهای شناختی  زمان 

 ضروری است. 

 مراحل تشخیص کودکان با اختلالات یادگیری 

کودکان با اختلالات یادگیری معمولاً از نظر هوش، حواس، وضعیت عاطفی و محیطی در وضعیت عادی هستند، اما در یک یا  

نیازمند طی مراحل چندگانه و همکاری متخصصان چند زمینه این کودکان  نارسایی هستند. تشخیص دقیق  ی درسی دچار 

آموزی به نام "علی" که در خواندن مشکل دارد، تشریح  مختلف است. برای درک بهتر این مراحل، روند بررسی موردی دانش 

 .شودمی

 مرحله اول: تشخیص کلی یا اختصاصی بودن مشکل  .1

شود که آیا مشکل کودک در یک زمینه خاص است یا کلی. در مورد علی، های درسی مشخص میابتدا با آزمون هوش و آزمون 

شود، پس مشکل او اختصاصی است. تدریس خصوصی نیز کمکی نکرده هوش طبیعی ولی ضعف شدید در خواندن دیده می 

 .غیرمصنوعی بودن مشکل است دهنده که نشان 

 مرحله دوم: بررسی علل بالقوه شکست در یادگیری .2

شود. همچنین  در این مرحله علل بیرونی مانند غیبت از مدرسه، کیفیت پایین آموزش، مشکلات خانوادگی یا فقر بررسی می 

شوند و متخصص مغز و گیرد. در مورد علی، تمام این عوامل رد میوضعیت شنوایی، بینایی و مغزی مورد آزمایش قرار می 

یابند. تنها نکته قابل توجه، ضعف تمرکز علی حین خواندن ای از اختلالات مغزی یا روانی نمیشناس نیز هیچ نشانه روان

 .است

 دارمرحله سوم: تحلیل دقیق رفتارهای مشکل  .3

های تشخیصی، مانند هایی دقیقاً دچار مشکل است. با استفاده از آزمون در این مرحله، باید مشخص شود کودک در چه جنبه 

ها ناتوان است. او صداها شود که علی در ترکیب صداهای حروف و به خاطر سپردن توالی آن های کلامی، مشخص میآزمون

 .دهدزند یا کلمات را اشتباه تشخیص می ها را ترکیب کند و معمولاً حدس می تواند آنداند اما نمی را جداگانه می 

 گیری تشخیصی مرحله چهارم: نتیجه  .4

شود که علی دو مشکل اصلی دارد: ناتوانی در ترکیب صداها برای ساختن کلمات  ها، مشخص می بر اساس مشاهدات و آزمون 

دار، علت دقیق آن مشخص نیست، و در چنین مواردی باید بر  و ضعف در حافظه توالی. با وجود تشخیص رفتارهای مشکل 

 .رفتارهای عینی و قابل مشاهده کودک تمرکز شود 

 

 



 

 
250 

ی ریرشد و اختلالات یادگ ی: روانشناس6فصل   ی ری ادگیبخش دوم: اختلالات    

 مرحله پنجم: طراحی برنامه ترمیمی  .5

ای مناسب برای کمک به کودک است. این برنامه باید متناسب با مشکلات رفتاری و هدف نهایی تشخیص، طراحی برنامه 

شناختی او باشد. در مورد علی، نیاز به مداخله تخصصی برای بهبود ترکیب صداها و حافظه توالی دارد. تشخیص درست  

 .مستلزم مشارکت روانشناس، پزشک، معلم و سایر متخصصان است

 :اهداف نهایی این فرآیند

 شناسایی دقیق نوع مشکل؛  -1

 یافتن علت یا علل احتمالی؛ -2

 .طراحی برنامه ترمیمی متناسب برای بهبود عملکرد کودک -۳

 کتاب(  3روش های درمانی و رفع مشکلات آموزشی )فصل  

 روشهای ترمیمی و آموزشی کودکان با اختلالات یادگیری 

 :مبنای نظریه 

های ذهنی  حرکتی که توسط افرادی چون کپارت، گتمن و برچ مطرح شده، بر این اصل استوار است که یادگیری -روش ادراکی

ای شروع  های ماهیچه گیرند. به باور کپارت، رفتارها اساساً از حرکت های حرکتی و ادراکی اولیه منشأ می پیچیده از یادگیری 

 .شوند و رشد شناختی متکی به تکامل سیستم عصبی و پیوند میان ادراک و حرکت استمی

 :مراحل کلیدی نظریه کپارت 

 :دست(-ادراکی )چشم -هماهنگی حرکتی .1

ابتدا حرکات کودک تصادفی ای برای یادگیری میکپارت رشد هماهنگی چشم و دست را پایه  اند، اما با لمس اشیاء و  داند. 

عنوان مرجع در نهایت، کودک از چشم خود به  .گیردها با چشم، ارتباط بین حس لامسه و بینایی شکل می دنبال کردن آن 

 .یابدکند و دست نقش تقویتی می اصلی یادگیری استفاده می 

 :تفکیک تصویر از زمینه .2

کودک باید بتواند اطلاعات مهم )تصویر( را از اطلاعات جانبی )زمینه( جدا کند. این مهارت برای تمرکز مؤثر در محیط یادگیری  

 .حرکتی وابسته است-ضروری است و به رشد پیوند ادراکی

 :مراحل رشد حرکتی پایه  .3

 .دارحفظ وضعیت ثابت برای آغاز حرکت هدف :(Posture) حالت •

 .تمایز دو طرف بدن برای هماهنگی حرکتی مؤثر :تشخیص چپ و راست •

 .تشخیص موقعیت اشیاء نسبت به خود و دیگر اشیاء در فضا :یابیجهت  •

 .درک ساختار بدن و ارتباط آن با محیط اطراف :تصور بدنی •
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 :های محیطیهای پایه به فعالیت تعمیم مهارت  .4

 .های مختلفحفظ حالت ثابت در موقعیت  :تعادل •

 .های حرکتی پیچیده مانند دویدنتعمیم تشخیص چپ و راست در فعالیت  :جنبش •

 .توانایی درک و تعامل با اشیاء در فضا )گرفتن، رها کردن( :تماس •

 .واکنش مناسب نسبت به اشیاء در حال حرکت )مثل پرتاب یا گرفتن توپ( :دریافت و دفع •

 :کاربرد تشخیصی و آموزشی

 :های ترمیمی به چهار ابزار تشخیصی اصلی اشاره دارد کپارت برای طراحی برنامه 

 حرکتی کپارت -وسیله سنجش ادراکی -1

 آزمون درک بینایی فراستیک  -2

 نویز روانی ایلی-های زبانیآزمون توانایی  -3

 های شنوایی + مشاهدات مستقیم کودک آزمون  -4

- حرکتی دچار وقفه شود، باید این مسیر با آموزش روانی-های ادراکیاو تأکید دارد که اگر کودک در روند طبیعی رشد مهارت 

 .حرکتی بازسازی شود

ای برای رشد شناختی ی رشد حرکتی و ادراکی مقدمه شود و هر مرحله کند که یادگیری از حرکت آغاز می نظریه کپارت تأکید می 

برای  .تر استپیچیده بنابراین  یا کند باشد؛  ادراک و حرکت ناقص  یادگیری، ممکن است پیوند میان  در کودکان با اختلال 

 .آموزش مؤثر، باید ابتدا این پیوندها را تقویت و بازسازی کرد

 حرکتی -تمرین و آموزش برای تقویت یادگیری های ادراکی 

 حرکتی از وسایل و فعالیت هایی که ذیلاً به آنها اشاره میشود استفاده می گردد:   -برای بازسازی و تقویت یادگیری های ادراکی

. در این تمرین کودک را وا می دارند بر نرده چوبی که معمولاً پنج سانتی متر ارتفاع، ده سانتی متر سطح و  الف. نرده چوبی

سه متر طول دارد به جلو، به عقب و به پهلو حرکت کند. کودک با استفاده از این نرده در تشخیص چپ و راست خود، جهت  

 . یابی و توانایی در برقراری تعادل، مهارت کسب می کند

سانتی متر که در زیر و وسط آن نرده ای به ارتفاع    40. در این تمرین کودک را بر تخته ای مربع شکل به ضلع  ب. تخته تعادل

 سانتی متر نصب شده است قرار میدهند. کودک با استفاده از این تخته به کسب مهارت در برقراری تعادل می پردازد.  ۸

یکی از وسایل آموزشی مناسب است که کودک با استفاده از آن مهارت و هماهنگی    ج. توری آکروبات یا تشک ژیمناستیک

 کلی بدن و کنترل عضلات را تمرین و تقویت میکند. 

 های پیشنهادی کپارت ها و آموزش تمرین 

آماده  برای  تمرین کپارت  نوشتن،  شروع  از  پیش  مخصوصاً  یادگیری،  اختلالات  دارای  کودکان  تقویت  سازی  جهت  هایی 

 کند. حرکتی پیشنهاد می -های ادراکیمهارت 
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 :کنندتر را تسهیل می های پیچیدهها رشد ذهنی و آمادگی برای یادگیری این تمرین 

 :پیش از نوشتن

 .هاسازی حرکت با حرکات شانه و دست برای روان کشی آزاد روی تختهخط  •

 .پذیری حرکتیبرای تقویت کنترل و انعطاف  نقاشی با انگشتان •

 .)مثل دایره( با تأکید بر ادراک فضایی و تکرار بدون دیدن کپی اشکال هندسی ساده •

 :تمرین برای ادراک شکل

 .(رنگ، اندازه، شکل، تصویر کتاب، حروف و اعداد) تشخیص اشیاء و تصاویر ساده تا پیچیده •

 .جور کردن اشیاء و تصاویر مشابه •

 .شده در تصاویرهای حذفتشخیص قسمت  •

 :حرکتی کپارت-گیری ادراکی وسیله اندازه

 :بخش  5ابزاری برای مشاهده و ارزیابی کودک در  

 )مثلاً راه رفتن روی نرده(.  تعادل و حالت بدنی -1

 )تقلید حرکات، شناخت بدن(. تصور بدنی -2

 .)رسم اشکال، نوشتن موزون( حرکتی-پیوند ادراکی -3

 .)تعقیب نور با هر دو چشم( کنترل چشمی -4

 .)کپی اشکال بر اساس سن( درک شکل -5

های شنوایی را کمتر مورد توجه  حرکتی در موفقیت تحصیلی قائل است، اما آموزش -های بیناییکپارت نقش مهمی برای مهارت 

های  شرط استفاده همزمان از سایر روشدهد. با این حال، تمرینات او برای کودکان با مشکلات حرکتی مؤثر است، به قرار می

 .آموزشی

 وسیله آموزشی سینا 

 هدف از طراحی سینا .1

وسیله آموزشی سینا با هدف آموزش خواندن، هجی کردن و نوشتن زبان فارسی به کودکانی با اختلالات یادگیری طراحی شده 

های سنتی آموزش مشکل دارند، کمک  ویژه لامسه، به کودکانی که با روش گیری از حواس چندگانه، به است. این ابزار با بهره

 .سواد، و حتی کودکان تیزهوش قابل استفاده استمانده ذهنی، بزرگسالان بی کند. سینا همچنین برای کودکان عقب می

 مشخصات ابزار  .2

اند. حروف در دو اندازه )بزرگ حرف الفبا ساخته شده  ۳2کلمه است که با استفاده از    ۹7صدای زبان فارسی و    4۳سینا شامل  

اند که  ای طراحی شدهاند تا امکان درک حسی فراهم شود. صفحات حاوی کلمات به گونه و کوچک( و قابل لمس طراحی شده

 .ها طوری انتخاب شده که ساخت آن با مواد ساده برای والدین و مربیان نیز ممکن باشداند. ابعاد آن به راحتی قابل جابجایی 
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 روش استفاده از سینا  .3

شود، سپس کودک با لمس حروف، شود. ابتدا مفهوم کلمه آموزش داده میآموزش با کلمات ساده مانند »آب« آغاز می 

کند. در ادامه کودک باید حروف را در جای خود قرار دهد و کلمه را بسازد.  ها، یادگیری را تجربه می شنیدن صداها و تکرار آن

های تکراری، رسم کلمات با انگشت، حذف بینایی در برخی مراحل و استفاده از بدن برای نمایش حروف آموزش با تمرین 

 .گرددتری آغاز می شود. در صورت عدم موفقیت، آموزش از مراحل ساده تقویت می 

 سازی و ترکیب حروفجمله  .4

شده، شود. با ترکیب حروف آموختهسازی میپس از یادگیری چند کلمه مانند »آب«، »بابا« و »داد«، کودک وارد مرحله جمله 

های چاپی، و افزایش هایی برای سرعت در خواندن، شناسایی کلمات در متن شوند. سپس تمرین کلمات جدید ساخته می

 .شود تا او در ترکیب و تجزیه کلمات مهارت پیدا کندخزانه لغات کودک انجام می 

 .آموزش نوشتن پس از خواندن5

کند. سپس با مداد ها با نخ، و ترسیم با انگشت تمرین می برای تقویت نوشتن، کودک ابتدا با رنگ کردن حروف، دوختن آن 

کند. این روند مرحله به مرحله و با افزایش تدریجی  های شخصی کلمات را ایجاد می نویسد و در نهایت کارت شمعی یا گچ می 

 .شودمهارت انجام می 

 اصول مهم در آموزش با سینا .6

های فردی، و حفظ علاقه ضروری است. آموزش باید قبل از برای موفقیت در آموزش با سینا، توجه به انگیزه کودک، تفاوت

طور مستمر بررسی گردد. در مواردی که کودک بسیار خردسال است یا مشکل  خستگی کودک متوقف شود و میزان یادگیری به

 .اساسی در نوشتن دارد، آموزش باید از خواندن و هجی کردن آغاز شده و نوشتن در مرحله بعدی آموزش داده شود

 (ITPA) نویززبانی ایلی-های روانیآزمون توانایی  .1

 ITPA .های زبانی کودکان با اختلالات یادگیری طراحی شده استاین آزمون توسط کرک و همکاران برای سنجش مهارت 

کننده( و خودکار )اتوماتیک( در دو سطح نمادین )مجسم —دریافت، سازماندهی، و گویش—توانایی کودک را در سه فرایند زبانی

 .کندارزیابی می 

آزمون  نمادین،  سطح  میدر  اجرا  حرکتی  یا  کلامی  بیان  و  مفاهیم،  تداعی  نمادها،  دریافت  بینایی  و  شنوایی   .شودهای 

یا دیداری سنجیده در سطح خودکار، توانایی کودک در تکمیل گفتار یا تصاویر ناقص و همچنین به  یادآوری توالی شنوایی 

 .های ترمیمی هدفمندای برای طراحی تمرین های زبانی است و هم پایه شود. این آزمون، هم ابزاری برای تشخیص ناتوانی می

 آزمون رشد ادراک بینایی فراستیک  .2

هماهنگی چشم و دست، تشخیص تصویر از  :سنجدتوسط دکتر فراستیک طراحی شده و پنج توانایی ادراکی بینایی را می

 .زمینه، ثبات شکل، تمیز وضعیت در فضا، و درک روابط فضایی
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اشکال در موقعیت  انتخاب تصاویر خاص، تشخیص  بین خطوط،  ترسیم  با  اشیای مشابه کودک  های مختلف، و شناسایی 

 .شودآزمایش می 

ها است. هدف اصلی، های آموزشی برای ترمیم ناتوانی این آزمون برای کودکان جذاب، در کلاس قابل اجرا، و همراه با برنامه 

 .سازی کودک برای خواندن و نوشتن از طریق تقویت ادراک بینایی است آماده 

 آزمون تشخیص تفاوت شنوایی وپمن  .3

شنیده کلمات  میان  شباهت  یا  تفاوت  تشخیص  در  را  کودک  مهارت  وپمن  میآزمون  میان  شده  از  باید  کودک  سنجد. 

جفت   10جفت با تفاوت صوتی و    ۳0جفت واژه است؛    40های آوایی را شناسایی کند. آزمون شامل  کلمات، تفاوت جفت 

 .یکسان

شود که کودک نتواند از حرکات لب استفاده کند. این ابزار برای شناسایی نارسایی ای اجرا میگونه برای دقت بیشتر، آزمون به 

 .شده برای زبان فارسی نیز در حال توسعه است ای بومیدر تشخیص شنیداری کاربرد دارد و نسخه 

 روش رشد زبان )مایکل باست و جانسون(  .4

پویایی روانی، سیستم اعصاب پیرامونی، و سیستم  :داند و بر سه عامل تأکید دارداین روش رشد زبان را پایه اصلی یادگیری می

 .اندفقط کودکان با نقص در سیستم اعصاب مرکزی، واقعاً دارای اختلال یادگیری  .اعصاب مرکزی

 :فرایند یادگیری در این دیدگاه شامل پنج سطح است 

 پایه حسی اولیه برای یادگیری؛  :احساس  (1

 های حسی؛تشخیص صحیح دریافت  :ادراک  (2

 بازنمایی ذهنی از تجربیات قبلی؛ :تصور (۳

کردن(  4 نوشتاری(؛ :نمادین  یا  کلامی  )بیان  بیانی  و  زبان(،  دیدن  و  )شنیدن  دریافتی  کردن(،  )فکر  درونی  زبان   شامل 

 .گیردسطحی که در آن تفکر انتزاعی شکل می :درک مفهوم (5

 .مایکل باست تأکید دارد که تشخیص افتراقی بین اختلالات در سطوح مختلف یادگیری برای آموزش مؤثر حیاتی است

 روش تغییر رفتار 

رود و نه صرفاً تبیین  کار میشناسی، با هدف اصلاح و بهبود رفتار از طریق تغییر شرایط محیطی به روش تغییر رفتار در روان 

هایی که مشکلاتی در تمرکز، توجه یا نظم رفتاری دارند، ویژه آنعلل رفتار. این روش در مورد کودکان با اختلالات یادگیری، به 

 شود.های آموزشی و ترمیمی دیگر استفاده میبسیار مؤثر است و معمولاً در کنار روش 

تکنیک  رفتار،  تغییر  شرطیدر  مانند  نقشهایی  بازی  و  امتیازی  اقتصاد  رفتاری،  الگوهای  فعال،  میسازی  کار  به  روند.  ها 

های اجتماعی )مثل  ای است که با استفاده از تقویت ساله   4ای بر روی کودک  هایی از کاربرد این روش شامل مطالعه نمونه 

ای دیگر با بازی ساعتی، نشستن  وگو( توانست زمان تمرکز خود را به شکل مؤثری افزایش دهد. در مطالعه لبخند، نگاه، گفت 

 های ملموس مانند شکلات یا گردش، تقویت شد. آموزان در کلاس با دادن پاداش منظم دانش 
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های اجتماعی استفاده کنندههای مادی، از تقویت جای تقویت شده زمانی بیشتر است که به با این حال، پایداری رفتار آموخته 

دقت تنظیم های کودک به شود. برای اجرای مؤثر این روش، باید اهداف، نوع تقویت، فاصله زمانی بین تقویتها، و ویژگی 

ها باید در ابتدا فوری و متراکم باشند و سپس تدریجاً کاهش یابند. همچنین صداقت و پایداری در اجرای برنامه، شوند. تقویت 

 ها، شرط موفقیت آن است. همراه با جذابیت تقویت 

    نکات مهم اختلالات یادگیری 

 .برخی از کودکان با اختلال یادگیری ممکن است نیمکره راست غالب داشته باشند که برای یادگیری زبان مناسب نیست -1

صورت کندتر از همسالان خود یاد  ها، کودکان این اطلاعات را نه با کیفیت متفاوت، بلکه به بر اساس نظریه فرابری آگاهی  -2

 .گیرندمی

های جزئی مغز یا  های یادگیری ممکن است دچار آسیب کند که کودکان با نارسایی نظریه ضایعات خفیف مغزی مطرح می   -۳

 .رشد ناقص سیستم عصبی باشند

 کودکان با آسیب مغزی ممکن است در یادگیری دچار مشکل شوند، اما این رابطه همیشگی و الزامی نیست.  -4

 ماندگی ذهنی، اختلالات حسی، هیجانی یا فقر محیطی باشد.در تعریف آموزشی، نارسایی یادگیری نباید ناشی از عقب  -5

 مشکلات شنوایی در کودکان با یادگیری ویژه به معنای ناتوانی در تفکیک صداهاست، نه ضعف شنوایی فیزیکی. -6

های یادگیری ممکن است در یک یا چند زمینه مانند خواندن، نوشتن یا ریاضی دچار مشکل باشند، در  کودکان با نارسایی   -7

 که از هوش طبیعی برخوردارند. حالی

کودکانی که دچار اختلال تکلم هستند، ممکن است صدا را بشنوند ولی در درک یا بیان آن دچار مشکل باشند )دیسفازی   -۸

 درکی یا حرکتی(. 

رفتارهای    -۹ دقیق  تحلیل  و  محیطی  و  عاطفی  عوامل هوشی، جسمی،  دقیق  بررسی  نیازمند  یادگیری  اختلالات  تشخیص 

 یادگیری کودک است. 

 یابد. شود و سپس چشم در یادگیری برتری میهماهنگی چشم و دست در ابتدا با برتری دست آغاز می -10

 های حرکتی بزرگ و نقاشی با انگشت آمادگی پیدا کند. کودک باید قبل از شروع نوشتن، از طریق تمرین  -11

 هایی خاص قابل تقویت است و نقش مهمی در کنترل بینایی دارند. تمرکز چشمی و تعقیب چشمی با تمرین  -12

نویسی یا منقلب کردن حروف، نتیجه اختلال یادگیری هستند نه علت  کند اشتباهاتی مانند وارونه روش فرنالد تأکید می   -1۳

 آن. 

ماندگان ذهنی و بزرگسالان  سینا با حروف برجسته، بزرگ و قابل لمس، یادگیری را برای کودکان با مشکلات یادگیری، عقب   -14

 کند.سواد تسهیل می بی

 یابد.فرض اصلی دلاکاتو این است که با جبران مراحل رشد نیافته اعصاب مرکزی، علائم اختلالات یادگیری کاهش می -15
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هایی مانند تکمیل دستوری، بینایی و شنوایی توانایی کودک در درک و بازسازی اطلاعات ناقص  در سطح خودکار، آزمون   -16

 سنجند. را می

تر اختلالات یادگیری کمک  توانند در کنار آی.تی.پی.ا به تشخیص و ترمیم دقیق های مکمل لمسی و حرکتی میآزمون  -17

 کنند.

 ها و انگیزش او طراحی گردد. آموزش باید از سطحی آغاز شود که کودک در آن دچار مشکل است و متناسب با توانایی  -1۸

های واقعی کنندهتری نسبت به تقویت های رفتاری اجتماعی مانند لبخند و توجه، تأثیر پایدارتر و قابل تعمیم کنندهتقویت   -1۹

 دارند. 

 گیری اولیه رفتار تسهیل گردد. سرعت تقویت شوند تا شکل رفتارهای نزدیک به رفتار مطلوب باید در شروع برنامه به  -20
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 ( + نکات خلاصه ) یآموزش  ن ینو ی ها یفناور: هفتمفصل  ❖

 خلاصه مفاهیم اساسی درس تکنولوژی آموزشی 

 ای، تعاریف، اصطلاحات رایج، و ماهیت تکنولوژی آموزشی. آشنایی با مفاهیم پایه هدف کلی: 

 مقدمه

نظریه  تحول  بستر  در  آموزشی  تکنولوژی  مبانی  رشته  بر  تکیه  با  رشته  این  است.  کرده  رشد  تربیتی  علوم  و  یادگیری  های 

مند  مرور از استفاده صرف از ابزار و وسایل، به یک رویکرد نظام های یادگیری، به شناسی، فلسفه تعلیم و تربیت و نظریه روان

ای و سپس اهداف، ارکان، فواید و و تحلیلی در فرایند آموزش و یادگیری بدل شده است. در این فصل، ابتدا مفاهیم پایه 

 شوند. اصطلاحات کلیدی تکنولوژی آموزشی معرفی می

 تعریف تکنولوژی . 1

واژه  است؛  تکنولوژی  یونانی  و    Techneای  هنر،  و  عملی  مهارت  معنای  بنابراین،    Logosبه  تبیین.  و  استدلال  معنای  به 

های علمی برای تبدیل  توان »کاربرد منطقی دانش برای حل مسائل« دانست. به بیانی دیگر، استفاده از یافته تکنولوژی را می

 شود. دانش به کارکردهای عملی، تکنولوژی نامیده می

 تعریف آموزش . 2

 های نظری است: آموزش مفهومی چندبعدی و وابسته به دیدگاه 

 دهی دقیق محیط برای رسیدن به نتایج مشخص. سامان دوبوا:  •

 ای از تدابیر برای تسهیل یادگیری. مجموعه اندرسون:  •

 پرورش استعدادهای بالقوه از طریق تجربه. بروان/اتکینسون:  •

 ای از تصمیمات هدفمند برای دستیابی به اهداف آموزشی. زنجیره فردانش: •

 تعریف تکنولوژی آموزشی. 3

 در ابتدا، تکنولوژی آموزشی صرفاً استفاده از ماشین، مواد و فنون در راستای آموزش بود.     

بعدها، با توجه به تعاریف متخصصان )شیخان، آرمزی، دال، جیمز بروان(، این مفهوم گسترش یافت و شامل طراحی،      

 یادگیری شد. -مند فرایند یاددهیاجرا، ارزشیابی نظام 

    AECT (١994 .تکنولوژی آموزشی نظریه و عمل در طراحی، تولید، استفاده، مدیریت و ارزشیابی منابع یادگیری است :) 

 مند مسائل آموزشی با اتکا به دانش علمی. ها برای حل نظامای از روش مجموعه(: 1۳7۸فردانش )     

 اصطلاحات رایج در تکنولوژی آموزشی . 4

 : وسیله انتقال اطلاعات. رسانه  -1

 : ابزارهای مستقل برای ارائه محتوای کامل آموزشی. رسانه آموزشی . 2

 شنیداری مورد استفاده در تدریس. -: ابزار دیداریوسایل آموزشی . 3
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 : کلیه مواد چاپی و غیرچاپی آموزشی. مواد آموزشی. 4

 ها. گیری از افراد، ابزار، و روش : فرایند پیچیده طراحی، اجرا، ارزشیابی آموزش با بهره تکنولوژی آموزشی . 5

 : برنامه کلی ارائه محتوا، شامل قالب، بازخورد، توالی، سرعت و غیره. های آموزشیاستراتژی . 6

 کنند. هایی که فراگیران برای رسیدن به اهداف یادگیری استفاده می: شیوههای یادگیریاستراتژی . 7

 ها. سازی آنمند اجزای آموزش برای تحلیل، طراحی و بهینه : بررسی نظام رویکرد سیستمی. 8

 : تأکید بر سازگاری تکنولوژی با شرایط اجتماعی، فرهنگی و محیطی. تکنولوژی مناسب. ۹

 کنند. : ابزارهایی مانند فیلم، رادیو، نمودارها و... که آموزش را تقویت میشنیداری آموزشی-مواد دیداری. 10

 : سنجش میزان تأثیر آموزش در عملکرد، نه صرفاً شرایط بیرونی. کارایی آموزشی. 11

 : فضایی برای نگهداری و استفاده از منابع یادگیری متنوع.های آموزشی مرکز رسانه . 12

 ها.هایی با هدف آموزش مهارت، مفاهیم و نگرش : فیلم فیلم آموزشی. 13

 : ساختار منسجم اجزای آموزش برای دستیابی به اهداف یادگیری. نظام آموزشی. 14

 آموزش متکی بر نیازها و مشارکت فعال فراگیران.  آموزش مبتنی بر فراگیر: . 15

 شده برای ارتقاء دانش عمومی یا درسی.: محتوای آموزشی پخش تلویزیون آموزشی. 16

 شده برای حل نیازهای آموزش و جامعه. ریزی : نتایج عینی برنامههای آموزشیهدف . 17

 : شناسایی روابط و مشکلات موجود در ساختار سیستم آموزشی. هاتحلیل سیستم . 18

 ها. : طراحی دقیق تسهیلات آموزشی شامل تجهیزات و برنامهمشخصات و طرح آموزشی. 1۹

 های مشخص.مرحله با استفاده از رسانه به: یادگیری انفرادی مرحله ایآموزش برنامه . 20

 ای محدود. : پخش محتوای صوتی و تصویری در شبکه تلویزیون مدار بسته . 21

 شده.ریزی : یادگیری مستقل با استفاده از مواد آموزشی برنامه خودآموزی . 22

 ای با الزام تسلط در هر مرحله پیش از ارتقا.یادگیری مرحله  آموزش مبتنی بر عملکرد:. 23

 بندی جمع 

تکنولوژی آموزشی دیگر صرفاً به معنای استفاده از ابزار در آموزش نیست، بلکه با رویکردی تحلیلی و سیستمی به آموزش  

یادگیری را  -کوشد فرایند یاددهیگیری از مفاهیم نظری و تجربی، میکند. این رشته، با بهره عنوان یک فرایند جامع نگاه میبه 

بهینه، کارآمد و متناسب با نیازهای یادگیرنده و جامعه طراحی و اجرا کند. اصطلاحات رایج این حوزه نیز درک بهتری از اجزای 

 کنند. تر آن فراهم می تر مفاهیم تخصصی ای برای فهم عمیق دهند و پایهدهنده آن ارائه می تشکیل 
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 . انواع تکنولوژی5

 شود: تکنولوژی به دو دسته اصلی تقسیم می 

ها تولید ابزارها و  یابند و هدف آنبر پایه علوم طبیعی )ریاضی، فیزیک، شیمی، زیست( توسعه میهای سخت:  تکنولوژی 

 افزاری است. محصولات سخت 

گذاری، و انطباق  ها بر بهبود کارایی تفکر، خلاقیت، هدف اند. تمرکز آن تلفیقی از علوم انسانی و طبیعی های نرم:  تکنولوژی 

انسان و محیط با ابزارهاست. اخیراً نوع سومی به نام تکنولوژی انسانی نیز مطرح شده که ریشه در علوم انسانی دارد و مشابه  

 تکنولوژی نرم است. 

 ارکان تکنولوژی آموزشی 

 اند از:پنج رکن اصلی در پشتیبانی از تکنولوژی آموزشی عبارت 

 : چه چیزی را تدریس کنیم؟ فلسفه •

 : چگونه تدریس کنیم؟ شناسیروان •

 : به چه کسانی تدریس کنیم؟ شناسیجامعه  •

 : از چه زمانی این تکنولوژی وارد آموزش شده؟ تاریخ •

 کارگیری تکنولوژی است؟ : چه کسی مسئول بهمدیریت •

 یادگیری -کاربرد تکنولوژی آموزشی در فرایند یاد دهی 7-1

میلادی رایج شد. این حوزه بیشتر رویکردی    70تکنولوژی آموزشی از دیرباز با انسان همراه بوده، اما به شکل علمی آن از دهه  

مند مشکلات آموزشی در سطوح مختلف دارد. ابتدا با های کلی، تمرکز بر حل نظام محور دارد؛ یعنی به جای تعریف مسئله  

 افزار، و در نهایت با نگاه سیستمی به طراحی آموزش پیش رفت.افزار، سپس نرم سخت 

 هدفها و فواید تکنولوژی آموزشی  8-1

 بخشی به یادگیری.: افزایش مشارکت فراگیران، استفاده از حواس چندگانه، و عمق کیفی

 های نظام آموزشی. : پوشش دادن تعداد بیشتر فراگیران و جبران ضعف کمی

 کند. در مجموع، تکنولوژی آموزشی به بهبود یادگیری از نظر میزان، کیفیت، دقت و سرعت کمک می

 فصل دوم: فلسفه و ماهیت تکنولوژی آموزشی

 مقدمه

فلسفه و ماهیت تکنولوژی آموزشی با توجه به نوع نگرش و تعریفی که از آن در مکاتب فلسفی و فکری معروف روان شناسی 

ارائه شده است، متفاوت است. هر کدام از مکاتب فلسفی و مکاتب روانشناسی دیدگاه و جهان بینی منحصر به فرد خود را  

ین فصل ابتدا به فلسفه تکنولوژی آموزشی و مبانی آن به صورت خلاصه اشاره  در رابطه با کسب معرفت و یادگیری دارد. در ا 

شده است و مفاهیم مدرنیسم و پست مدرنیسم تعریف شده است و در ادامه به بحث درباره ماهیت تکنولوژی آموزشی در  
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قالب مکاتب فلسفی پرداخته شده است. این مکاتب فلسفی در قالب رفتارگرایی، شناخت گرایی، سازنده گرایی و ارتباط گرایی  

مطرح هستند. در این فصل مكاتب فکری و فلسفی مذکور به صورت مختصر ارائه شده و به تبع آن ماهیت تکنولوژی آموزشی 

 است.  در هر کدام از این مكاتب فلسفى تشریح شده

 فلسفه تکنولوژی آموزشی  1-2 

 فلسفه تکنولوژی آموزشی درواقع به دنبال پاسخگویی به این سؤال است که:  

 چه مواردی را )در چه زمینه هایی( میتوانیم با استفاده از تکنولوژی آموزشی تدریس کنیم؟   

جهت پاسخگویی به این سؤال که فلسفه تکنولوژی آموزشی چیست؟ باید در ابتدا به بحث در این زمینه بپردازیم که تکنولوژی  

آموزشی علم است )یک رشته مستقل علمی( یا روش )ابزار و وسیله ای جهت تسهیل سازی فرایند آموزش(. در نگاهی عمیق  

ه علمی است که با بهره گیری از دانش با رویکردی علمی به کاربست آن در  می توان دریافت که تکنولوژی آموزشی یک رشت

حیطه عمل و با رویکردی سیستمی به حل مسئله آموزشی می پردازد. تکنولوژی آموزشی یک رشته بین رشته ای است که  

یف زیر را از تکنولوژی  سعی دارد یافته های علمی را به شکلهای کاربردی به عرصه آموزش و پرورش وارد کند. چنانچه تعر 

 آموزشی بپذیریم حضور آن را به عنوان یک رشته علمی مستقل تلقى خواهیم کرد. 

 »تکنولوژی آموزشی عبارت است از: نظریه و عمل طراحی، توسعه، کاربرد مدیریت و ارزشیابی فرایندها و منابع یادگیری«. 

تکنولوژی آموزشی هم وسیله ای برای رسیدن به این هدفها است و همه چیز ب این بسته است که تکنولوژی آموزشی را به 

 (. 77نحوی مناسب به کار ببندیم )هادگر، هگ کینک و مکنزی ترجمه اعتماد، 

یادگیری را میتوان از میزان استفاده  -بنابراین مهارتهای آموزشی یا تربیتی معلمان و مدیران در رفع مشکلات مربو به تدریس

(.  1۹ص    4۸4مؤثر آنها از تکنولوژی آموزش دریافت که طبعاً بر یافته های جدید علوم گوناگون مبتنی است )شعاری نژاد،  

ت به طور عام و رشته تکنولوژی آموزشی به طور خاص جهت گیری نهایی را مطرح کرده  تحولات اخیر در رشته تعلیم و تربی

که میتوان آن را یک تحول بزرگ نامید و با تحول پذیری رشته های مادر تکنولوژی آموزشی مثل فلسفه، فلسفه تعلیم و 

ی تکنولوژی آموزشی شده است.  تربیت، روان شناسی و روانشناسی تربیتی موجب بیشترین تحول در مباحث فلسفی و نظر

دهه    4تکنولوژی نقش مهمی را در فرایند آموزش ایفا میکند و در اکثر نهضتهای اصلاح گر آموزشی موفقیت آمیز، تکنولوژی  

را پشت سر گذاشته است: دوران مدارس اجاره ای و تحصیل در خانه استفاده از استانداردها، آزمونها و سیستم پاسخگویی،  

 ین تکالیف و تأکید بر پادگیری مبتنی بر پیامد و تأکید بر صلاحیتهای حرفه ای معلمان و امثال آن. ارائه بهتر 

 مبانی فلسفی تکنولوژی آموزشی   2-2

 چنانکه تکنولوژی گرچه واژه به نسبت جدیدی است اما کاربرد این مفهوم شاید همزاد تاریخ دانش بشری باشد.  

شنیداری شکل می گیرد. بدین جهت  -تکنولوژی آموزشی با ورود به قرن بیستم آغاز می شود و با نهضت ارتباطات دیداری 

شنیداری را به عنوان نقطه آغازی برای مطالعه فلسفه تکنولوژی آموزشی مورد بررسی    –مناسب تر است که نهضت دیداری  
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قرار دهیم. در ادامه به پژوهش فلسفی چارترز و همکاران اشاره میکنیم که میتوان از آن به عنوان مقدمه ای برای ورود به 

 تاریخ فلسفه در تکنولوژی آموزشی یاد کرد. 

کاربرد فیلم و نقش کمکی حس دیداری در آموزش از جمله موضوعات بحث انگیز در    1۹۳0تا    1۹20در اواخر سالهای دهه   

( به دنبال بررسی راه های  1۹2۹یادگیری بود. در این میان اکثر محققان سرشناس همچون نولتون و تيلتون )  -فرایند یاددهی  

( علاقه مند به ارزش ذاتی در کمکهای حس دیداری بیش  1۹۳7بان و وزیسمن )کاربرد تصاویر متحرک در آموزش بودند و هر

از نامعناگرایی در آموزش بودند. از دیگر متخصصان آموزشی صاحب نام در این زمینه میتوان از چارترز یاد کرد که یادگیری  

سی کرد. در میان محققان صاحب نام چارترز  مورد مطالعه قرار داد و ارتباط میان آموزش و رسانه را برر   1۹۳0پایدار را در دهه  

( و کار او مبنایی برای رویکرد سیستمی به  1۹۹0جزء اولین افرادی بود که از واژه مهندسی آموزشی استفاده کرد. )ساتلر،  

 آموزش شد. 

دیداری   ارتباطات  با  آموزشی  تکنولوژی  فلسفی  مبانی  تاریخی  لحاظ  به  به    -اگرچه  چارترز  کمکهای  اما  شد  آغاز  شنیداری 

 تکنولوژی آموزشی و تأثیرگذاری او بر این رشته انکار نشدنی است.  

(.  1۹70ادگار دیل، شاگرد چارترز بود که »مخروط تجارب« اش مفهوم فلسفی مؤثری در رشته تکنولوژی آموزشی شد )الی،  

( مدل مفهومی ای از تجارب یادگیری بر مبنای یک سلسله مفاهیم عینی و انتزاعی بود. این  1۹64مخروط تجارب ادگار دیل )

ان دیوئی که به واقع تفکر در زمینه ارتباطات دیداری شنیداری بود به کار  مخروط همچنین برای ترکیب با نظریه پیشرفت ج

گرفته شد و در عصر حاضر نیز در زمینه تفکر درباره روانشناسی تکنولوژی آموزشی )چگونگی استفاده از تکنولوژی آموزشی 

ولین تلاش درزمینه تلفیق نظریه  (. مهم تر از آن کمکهای دیل، ا1۹۹4درزمینه تدریس( مورد استفاده است )سیلز و ریچی  

 شنیداری بود.  - یادگیری و ارتباطات دیداری 

همکاری دیل با چارترز و هوبان در پروژه های متعدد، موجب استفاده از تصاویر متحرک در تدریس شد.    1۹۳0در اواخر دهه  

اگرچه علایق تحقیقی هوبان و کمکهای او به این رشته در ارتباط با کمک های دیداری و فرایند یادگیری هنوز در دست بررسی 

دریاچه آکابوچی به نکات مهمی اشاره کرد که در حرکت رشته تکنولوژی آموزشی به  در کنفرانس   1۹65است، اما وی در سال 

 (. 1۹70سمت جهت گیری سیستمی مؤثر بود )الى 

کاربرد نظریه سیستمها در تکنولوژی آموزشی توسط جیمز دی فین پیشرفت کرد. وی شاگرد ادگار دیل بود و تحت نظر هوبان 

در ارتش ایالات متحده آمریکا در طی جنگ جهانی دوم خدمت میکرد. دیدگاه فین جهت تلفیق سیستمها و فرایندها خلاصه  

رشته علمی آن را دربرگرفته بود و با همگام شدن بنیان گذاران اولیه این حوزه،  ای از تفکری بود که در ابتدای شکل گیری این  

 اثر جدیدی آفریده شد که درنهایت تکنولوژی آموزشی نامیده شد. 

هرگونه بحث درزمينه نقش فلسفه در تکنولوژی آموزشی حقیقتاً با اقدامات جمیز دی فين آغاز شد. کسی که به عنوان پدر 

، فین در یک گردهمایی، مقاله ای را نزد جان دیوئی جامعه شناس بزرگ  1۹62تکنولوژی آموزشی شناخته شده است. در سال  

یر« بود. در مقدمه مقاله، فین کتابهای متعددی را در زمینه فلسفه آموزش  می فرستد که عنوان آن »راه رفتن به سمت تغی
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بررسی کرده است. در آغاز ارائه مقاله وی تکنولوژی آموزشی را به عنوان شیوه تفکر در زمینه مسائل کلاسهای خاص و ارائه  

(؛ در حالی که توجه خاص خود را به فیلسوفان آموزشی مبذول داشته  4۸، ص  1۹62راه حل برای آنها تعریف میکند )فین  

وژی آموزشی غیرقابل درک است و جهت رد این موضوع سلسله مباحثی را برای است. زمانی فین معتقد بود که فلسفه تکنول

تعداد کثیری از فیلسوفان آموزشی ترتیب داد؛ فیلسوفانی که معتقد بودند در فهم این مطلب شکست خورده اند که تکنولوژی  

یلسوفان است. از آنجایی که  شیوه تفکر است )همان منبع(. از نظر فین روشنگری و شفاف سازی مباحث از جمله وظايف ف

این بحث هنوز روشن و مشخص نبود وی در مقاله اش چنین نتیجه گیری میکند که »بررسی چشم انداز فلسفى تکنولوژی  

( در این زمینه به ما یادآوری  1۹72( قاطع و معنادار است. مک بیث )54هیچگاه به اندازه حالا هیجان انگیز نبوده است« )ص  

ن بحث فلسفی کردن از جمله مؤلفه های ضروری جهت برنامه ریزی آتی برای رشته تکنولوژی آموزشی است؛  میکند که نزد فی

چنانچه ما بخواهیم فراتر از زمان حال پیش رویم باید فلسفه تکنولوژی آموزشی را بدانیم و نیز به این سؤال پاسخ گوییم که  

 کنیم؟    در چه زمینه هایی میتوانیم با تکنولوژی آموزشی تدریس

به طور خلاصه در زمینه مبانی فلسفی تکنولوژی آموزشی میان متخصصان تکنولوژی آموزشی تفاوت عقیده وجود دارد. در  

 این زمینه سه دیدگاه را میتوان بیان کرد که عبارت است از:

الف( متخصصان رشته تکنولوژی آموزشی، فلسفه را رشته علمی میدانند که قادر است مبنایی برای توسعه نظریات آموزشی  

 فراهم کند . 

ب( از تحقیق و پژوهش فلسفی به عنوان فعالیت تفکر انتقادی یاد میشود؛ به واقع هدف از کسب تفکر فلسفی نیل به تفکر  

 انتقادی جهت گره گشایی از مسائل و مشکلات آموزشی است. 

 ج( فلسفه های شخصی که فرایندهای تصمیم گیری و تفکر را هدایت و راهنمایی میکنند. 

 ماهیت تکنولوژی آموزشی  3-2

 برای درک بهتر ماهیت رشته تکنولوژی آموزشی دیدگاههای تأثیر گذار بر رشته را مورد بحث قرار میدهیم. 

 دیدگاهها    4-2 

صاحب نظران دیدگاه های موجود در عرصه تعلیم و تربیت را رفتارگرایی، شناخت گرایی و سازنده گرایی می دانند. علاوه بر  

(، دیدگاه برخی از صاحب نظران نوظهور ارتباط گرایی را جز دیدگاه های مهم عرصه تعلیم و تربیت محسوب  1۳۹1این زنگنه )

 ژی آموزشی از دیدگاه هر کدام از این مکاتب میپردازیم.  میکند. در ادامه به شرح ماهیت تکنولو

 رفتارگرایی 1-4-2

رویکرد رفتارگرایی یکی از رویکردهای معروف روانشناسی است. رفتارگرایی به این اشاره دارد که رفتار را باید به کمک تجربه  

(. پس از دید  1۳۹1؛ به نقل از زنگنه،  2006: سانتراک ،  1۳۸۹های قابل مشاهده تعیین کرد نه با فرایندهای ذهنی )سیف،  

تار آشکار فرد صورت میگیرد. نظریه پردازان این رویکرد به مفاهیمی چون تشویق، تقویت  این مکتب، یادگیری با تغییر در رف

 و تأثیرات آن بر یادگیری تأکید بسیاری دارند. 
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(. بیان میدارد که روانشناسی رفتاری ۹، ص  2004رفتارگرایی بر تکنولوژی آموزشی تأثیرات زیادی بر جای نهاده است. جاناسن ) 

چندین پیش فرض، مفاهیم و اصول پایه فلسفه ای مرتبط و مناسب جهت بسترسازی و هدایت تکنولوژی آموزشی فراهم  

مده رفتارگرایی به طور مستقیم مربوط به نکنولوژی آموزشی است. این  می آورد. همچنین وی بیان میدارد سه مفروضه ع 

 پیش فرضها بر موارد زیر تمرکز دارند نقش یادگیرنده طبیعت یادگیری و کلیتی از فرایندهای یادگیری و روند آموزشی. 

آموزش    1۹60شکل گیری تکنولوژی آموزشی به صورت امروزی به رفتار گرایانی چون اسکینر بازمی گردد. اسکینر در اواسط دهه  

برنامه ای را به عنوان کاربرد عملی دانش علمی به آموزش و پرورش نشان داد و به راهبردهای آموزشی خود به عنوان تکنولوژی  

تمرکز پژوهشی سریعا    1۹70و    1۹60( و پس از آن بین سالهای  1۳۹1، به نقل از زنگنه  1۹6۸؛  1۹65تدریس اشاره کرد )اسکینر  

از رشته آموزش و پرورش شنیداری و دیداری به کار روی ماشینهای تدریس و آموزش برنامه ای منتقل شد و این باعث تغییر  

 ( .12، ص 200۸کتور، نام این رشته از آموزش شنیداری و دیداری به فناوری آموزشی شده است اسب

همچنین تاثیر رفتارگرایی بود که به تدریج تاکید بر روند طراحی سیستم های خودآموز را گسترش داد و انواع وسایل آموزشی  

شروع به تولید شد. از دیگر تأثیرآت رفتارگراها بر تکنولوژی آموزشی، اهمیت دادن به نقش محیط های آموزشی است که  

یکنند تا در شخص یادگیرنده. تأکید بر تقویت، تأکید بر انگیزه بیرونی نسبت به  جایگاه کنترل را بیشتر در محیط ملاحظه م

 (.  ۹6، ص 1۳۹1انگیزه درونی، توجه به هدفهای رفتاری هم از زاده های رفتارگرایی برای تکنولوژی آموزشی است )زنگنه، 

 شناخت گرایی    2-4-2 

برخلاف رفتارگرایان که به نقش عوامل بیرونی در یادگیری تأکید می کنند، شناخت گرایان عوامل درونی را بیشتر مدنظر قرار  

 میدهند. 

نظریه پردازان شناختی یادگیری بر این باور تأکید میکنند که یادگیری یک فرایند درونی است که ممکن است به صورت تغییر  

(. به عبارتی شناخت گرایان بر مداخلات مابین محرک و پاسخ تأکید دارند. 1۳۸۸فوری در رفتار آشکار ظاهر نشود )سیف،  

چگونه این محرکها را پردازش کرده و به تولید پاسخ میپردازد. به عبارتی سیستم    یعنی زمانی که محرکها ارائه میشوند ذهن

شناختی انسان چگونه اطلاعات را کسب، پردازش ذخیره، بازیابی و یادآوری میکند. در این راستا شناخت گرایان در یادگیری 

معنی دار کردن یادگیری تأکید دارند. نظریه    به طرح واژه های موجود در ذهن یادگیرندگان و به نحوه پردازش اطلاعات برای

های گشتالت پیش سازمان دهنده، یادگیری مشاهده ای خبرپردازی از این دسته اند. همچنین از پیشگامان این عرصه میتوان 

 اشاره ای به پیاژه، برونر آزویل و بندورا کرد. 

از تأثیرات این مکتب بر تکنولوژی آموزشی میتوان ارائه نظریه ارتباطات از سوى متصدیان وسایل شنیداری دیداری و توجه به  

فراگرد ارتباط دانست. تأثیر مهم دیگر پیدایش نگرش سیستمی و کاربرد آن درزمینه تعلیم و تربیت و آموزش بود. اعمال  

ام های آموزشی شد که آموزش را فراگردی شامل زیر مجموعه ها با خرده نظام  نگرش سیستمی منجر به تلقی خاصی از نظ

 ها میداند و تعامل بین این خرده نظامها، آموزش را شکل میدهد.  
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 سازنده گرایی  3-4-2

فلسفه پست   زاده های  از  گرایی  دیدگاه سازنده  است.  گرایی  دیدگاه سازنده  پرورش،  و  آموزش  بر  تأثیرگذار  دیگر  دیدگاه 

مدرنیسم است. سازنده گرایی یک اصطلاح کلی است که به دامنه وسیعی از مسائل جاری وابسته به روانشناسی و فلسفه و 

ازنده گرایی هیچ دانشی مطلق نیست و برداشت هر فرد از پدیده ها، به (. از دید رویکرد س1۳۸۸آموزش مربوط است )سیف  

منزله واقعیت است مانند »پست مدرنیسم« که از گونه ای اصول پدید آمده است و آن اغلب برای افراد مختلف دارای معانی  

 متفاوت است. 

مفهوم یادگیری سازنده گرایی کاربرد مهمی برای تکنولوژی آموزشی دارد. سازنده گرایی قصد پرورش و هدایت آموزشی را دارد  

در  گرایی  آموزش سازنده  به طور خلاصه،  کند.  دنبال  را  یادگیری میشود  به  که منجر  یادگیرنده  پردازش شناختی فعال  که 

 د.  یادگیرنده فعالیت شناختی را پرورش میده

هدف از یادگیری سازنده گرایی پرورش و هدایت یادگیری و فعال ساختن پردازش شناختی که منجر به ادراک میشود، است.  

»براساس این مفهوم از یادگیری، تکنولوژی آموزشی باید به عنوان یک راهنمای شناختی برای کمک به یادگیرندگان در کارهای 

 ل ریاضیات یا هدایت تجربه علمی خدمت کند. علمی معتبر از جمله درک متن حل چالش مشک

به واسطه رایانه به عنوان یک تکنولوژی که میتواند محیط را برای ۳55، ص  200۸کید سونگ ) ( بیان میکند وقتی ارتباط 

یادگیری مشارکتی در جوامع بهینه سازی کند حمایت میشود محققان آموزش و پرورش و پژوهشگرانی مانند بروان بر روی  

د و معتقدند این در رابطه با تکنولوژی آموزشی به نظریه های جدید  مدل سازنده گرایی اجتماعی یادگیری پژوهش میکنن

( شناخت موقعیتی  2000یادگیری و رویکردهای نوین آموزشی منجر میشود و مثالهایی چون ساختمان دانش )اسکاردامليا،  

 ( و یادگیری مشارکتی با حمایت رایانه را ذکر میکنند.1۹۹۸)گرنو 

رویکرد یادگیرنده محوری یکی از مسائلی است که سازنده گرایی بر آن تأکید دارد همچنین دستاورد بزرگ سازنده گرایی توجه  

به محیط های یادگیری به جای آموزشی است یعنی اینکه شرایط یادگیری فراهم شود و یادگیرنده در محیطی قرار گیرد که از  

 ( .۹7، ص 1۳۹1زش از پیش طرح ریزی شده ای به یادگیرنده ارائه دهیم )زنگنه آن محیط یاد بگیرد نه فقط اینکه آمو

 ارتباط گرایی   4-4-2

( ۹7، ص  1۳۹1، به نقل از زنگنه  2005دیدگاه نوظهور دیگری که به بررسی آن میپردازیم دیدگاه ارتباط گرایی است. زیمنس ) 

بیان می کند که ارتباط گرایی به عنوان پارادایم جدید یادگیری در عصر دیجينال مطرح است. این نظریه سه نظریه یادگیری  

نده گرایی را به چالش کشانده و آنها را در رویارویی با نیازهای عصر دیجيتال ناکافی  مطرح رفتار گرایی شناخت گرایی و ساز 

میداند. از نظر ارتباط گرایی یادگیری عبارت است از فرایند خلق گرهها و ارتباطات جدید. به عبارت دیگر فرایند شکل دهی و 

 ( 1۳۸۸شکل گیری شبکه ها است )اسکندری فردانش، سجادی، 

گره و شبکه به عنوان دو عنصر اصلی این دیدگاه هستند. در ارتباط گرایی گره می تواند شامل کوچک ترین واحد اطلاعاتی 

درون مغز، یک مفهوم یک انسان و یا یک رایانه باشد. از آنجا که گره های مختلفی وجود دارند، شبکه های مختلفی تیز وجود 
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خواهند داشت. برای نمونه شبکه ای از افراد درون جامعه و شبکه ای از رایانه های متصل به هم هر یک از این شبکه ها  

میتوانند گروهی باشند در درون یک شبکه بزرگتر. برای نمونه مغز انسان شبکه پیچیده ای است که از بی شمار گره عصبی  

ک گره به شمار میرود. بنابراین در ارتباط گرایی گره ها انواع مختلفی دارند و لذا  اما در قیاس با شبکه از افراد جامعه خود ی 

انواع مختلفی از شبکه ها را ایجاد می کند. ارتباط گرایی دیدگاهی است که دانش و شناخت را توزیع شده در سطح شبکه ای 

به نقل از زنگنه،    200۹ن شبکه ها میداند )زیمنس،  از افراد و فناوری می بیند و یادگیری را فرایند ارتباط، رشد و رهیابی آ

(. به زبان ساده تر ایجاد کردن گره ها، ارتباط دادن گره ها با یکدیگر و تشکیل شبکه ای از این گره ها و ارتباطات ۹۸، ص  1۳۹1

بلکه خود ارتباطات می  یادگیری را ایجاد میکند. نکته ظریف در این است که این تعریف یادگیری را حاصل ارتباطات نمیداند  

داند. در این تعریف یادگیری تنها از طریق شبکه اتفاق نمی افتد یا از طریق آن تسهیل نمی شود بلکه شبکه سازی به عنوان  

 (.1۳۸۸یادگیری معرفی میشود )اسکندری، فردانش سجادی ،

ارتباط گرایی اصولًا بازتابی از واقعیتهای عصر جدید است و باید این مسئله را مورد توجه قرار داد که نظریه ارتباط گرایی یک  

نظریه نوپا است و هنوز مسیر طولانی دارد تا به تکامل خود برسد و برخلاف ادعایی که طرفدارانش در جهت تبیین و توصیف 

گویی به بسیاری از مسائل پیچیده یادگیری، ناکارآمد نشان داده و انتقادات بسیاری را متوجه   یادگیری انسان دارند، در پاسخ

 ( 1۳۸۹خود کرده است )رضایی )

با این حال به نظر میرسد این نظریه در خصوص رشته همواره در حال گسترش تکنولوژی آموزشی بسیار ضروری است و 

 میتواند به بسیاری از چالشهای دنیای الکترونیک رسیدگی کند.

 فلسفه و ماهیت تکنولوژی آموزشی

 مقدمه

شناسی است. هر مکتب، دیدگاه  های مختلف مکاتب فلسفی و روانفلسفه و ماهیت تکنولوژی آموزشی وابسته به نگرش 

خاصی نسبت به ماهیت یادگیری، معرفت و آموزش دارد. این مبحث به بررسی فلسفه تکنولوژی آموزشی، مبانی فلسفی آن  

 پردازد. گرایی در رابطه با تکنولوژی آموزشی میگرایی و ارتباط گرایی، سازندهو سپس دیدگاه مکاتب رفتارگرایی، شناخت 

 . فلسفه تکنولوژی آموزشی 1

توان با استفاده از تکنولوژی آموزشی تدریس کرد؟« پاسخ به این سوال وابسته  پرسش اصلی این است که »چه چیزی را می

به درک ما از این موضوع است که تکنولوژی آموزشی یک علم مستقل است یا صرفاً یک ابزار. دید غالب این است که تکنولوژی  

های پردازد و یافته ای است که با رویکردی سیستماتیک به حل مسائل آموزشی میرشتهای علمی، کاربردی و بین  آموزشی رشته 

 گیرد. کار میعلمی را در عمل آموزشی به 

 تعریف مشهور آن عبارت است از: نظریه و عمل طراحی، توسعه، کاربرد، مدیریت و ارزشیابی فرآیندها و منابع یادگیری. 

 ای از تسلط معلمان بر رویکردهای نوین آموزشی است. بر این اساس، مهارت استفاده از تکنولوژی در آموزش نشانه 
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تا استانداردسازی و آموزش صلاحیت  )از مدارس خانگی  به تحولات چهار دهه اخیر در آموزش  خوبی نقش  محور معلمان( 

 دهد. پررنگ تکنولوژی را در اصلاحات آموزشی نشان می

 . مبانی فلسفی تکنولوژی آموزشی2

شنیداری وارد –های دیداریمیلادی ردیابی کرد، زمانی که فیلم و رسانه   1۹20توان از دهه  های فلسفی این رشته را میپایه 

 آموزش شدند. پژوهشگرانی چون چارترز، دیل و هوبان، آغازگران تحلیل فلسفی درباره کاربرد رسانه در یادگیری بودند. 

 بندی کند.با مدل "مخروط تجارب" خود تلاش کرد تجارب یادگیری را در طیفی از عینی تا انتزاعی دسته  ادگار دیل •

او به عنوان پدر تکنولوژی آموزشی یاد میجیمز فین • از  را وارد بدنه نظری تکنولوژی  ، که  بار فلسفه  اولین  برای  شود، 

 عنوان شیوه تفکر برای حل مسائل آموزشی معرفی نمود.  آموزشی کرد و آن را به 

در نتیجه، فلسفه تکنولوژی آموزشی نه صرفاً یک پشتوانه نظری بلکه بخشی از روند عملیاتی آموزش است. سه دیدگاه رایج  

 اند از: درباره نقش فلسفه در تکنولوژی آموزشی عبارت 

 های آموزشی. عنوان مبنای توسعه نظریه  فلسفه به     

 مثابه ابزار نقد و تحلیل مشکلات آموزشی.  تفکر فلسفی به     

 کنند. ای را هدایت میگیری حرفه های شخصی که مسیر تصمیم فلسفه     

 . ماهیت تکنولوژی آموزشی در مکاتب مختلف 3

 ( رفتارگرایی 1

دهد که رفتار مکتب رفتارگرایی بر یادگیری از طریق تغییر رفتار آشکار فرد تمرکز دارد. از دید این رویکرد، یادگیری زمانی رخ می

 قابل مشاهده تغییر کند. مفاهیمی چون تقویت، پاداش، محرک و پاسخ در مرکز این رویکرد هستند. 

های آموزش خودآموز، آموزش ماشینی، تمرکز بر نتایج قابل  تکنولوژی آموزشی از رفتارگرایی مفاهیمی چون طراحی برنامه •

 گیری و تأکید بر یادگیری مبتنی بر پاداش را وام گرفته است. اندازه

 ها را برای پیوند دانش علمی و طراحی آموزشی برداشت. ای، اولین گام اسکینر با آموزش برنامه  •

های رفتاری از دیگر نتایج مهم این مکتب در تکنولوژی  کنترل محیط یادگیری، تمرکز بر انگیزش بیرونی، و طراحی هدف •

 اند.آموزشی 

 گرایی شناخت ( 2

گرایان بر فرآیندهای درونی ذهن تمرکز دارند. یادگیری از این دیدگاه الزاما تغییر رفتاری نیست، برخلاف رفتارگرایان، شناخت 

 سازی، و بازیابی ذهنی است. بلکه شامل پردازش اطلاعات، ذخیره

 گیرند. ای و پردازش اطلاعات در همین حوزه قرار می دهی پیشینی، یادگیری مشاهدههایی مانند گشتالت، سازماننظریه  •

شناخت  • عمده  نظامتأثیر  طراحی  به  توجه  و  سیستمی  نگرش  ایجاد  آموزشی،  تکنولوژی  بر  است.  گرایی  آموزش  مند 

 اند.شوند که با هم در تعامل ها، ارزیابی و محتوا تعریف میهایی چون منابع، روش های آموزشی با زیرسیستم سیستم 
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ذهنی  شناخت  • ساخت  مبنای  بر  باید  آموزش  و  کند  پردازش  فعالانه  را  اطلاعات  باید  یادگیرنده  که  دارند  تأکید  گرایان 

 یادگیرنده طراحی شود. 

 گرایی ( سازنده3

مدرنیسم دارد. این رویکرد بر یادگیری فعال، فردی و موقعیتی تأکید دارد و باور دارد که  گرایی ریشه در فلسفه پست سازنده

 دانش، مطلق نیست بلکه ساختنی است. 

 های خود است. از دید این مکتب، یادگیرنده درگیر ساختن معنا از تجربه  •

ابزار هدایت شناختی و ایجاد محیط تکنولوژی آموزشی در این رویکرد به  • های یادگیری واقعی و مشارکتی به کار  عنوان 

 رود.می

کند؛ یادگیری باید از دل  شده میگرایی محیط را جایگزین برنامه آموزشی از پیش طراحیبر خلاف آموزش سنتی، سازنده •

 تجربه و موقعیت واقعی شکل بگیرد. 

 گرایی( ارتباط 4

 ای تأکید دارد. این دیدگاه نوظهور، محصول عصر دیجیتال است و بر یادگیری شبکه 

ها و  دهد، بلکه در نتیجه ایجاد ارتباطات میان گرهیادگیری دیگر صرفاً از طریق محرک و پاسخ یا پردازش ذهنی رخ نمی •

 افتد.ها اتفاق می شبکه 

 ها باشند. توانند افراد، مفاهیم یا حتی رایانه ها میگره  •

 کند، بلکه خود فرآیند یادگیری است. گرایی نه فقط به یادگیری کمک می از دید زیمنس، ارتباط  •

رسد نقش آن در  با وجود انتقادهایی به ناکارآمدی این دیدگاه در پاسخ به مسائل پیچیده آموزش انسانی، به نظر می  •

 شود. تر میروز پررنگ تکنولوژی آموزشی دیجیتال روزبه

 بندی جمع 

فلسفه و ماهیت تکنولوژی آموزشی، بازتابی از تحولات علمی، نظری و فلسفی است. این رشته با عبور از رویکردهای کلاسیک  

کند. درک صحیح از  شناسی و فلسفه تغذیه می و ورود به عصر دیجیتال، پیوسته در حال تحول بوده و از مکاتب مختلف روان 

 ماهیت آن مستلزم شناخت مکاتب اصلی یادگیری و جایگاه فلسفه در هدایت آموزش است. 

 تاریخچه و سیر تحولی تکنولوژی آموزشی در ایران و جهان

 مقدمه

های سنگی آغاز شده است. با  تکنولوژی آموزشی قدمتی به اندازه تاریخ تمدن بشر دارد و از زمان نگارش بر دیوارها و لوح

های فرهنگی و آموزشی همان زمان ظاهر  رشد دانش و تمدن، ماهیت آن نیز متحول شده و در هر دوره، متناسب با ویژگی

 توان در دو بعُد بررسی کرد: شده است. تاریخچه این حوزه را می

 های مرتبط با تکنولوژی آموزشی به عنوان یک رشته علمی. ها و نظریه افزاری: شامل سیر تاریخی دیدگاه بعُد نرم  .1
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به بعُد سخت  .2 ابزارهایی است که در آموزش  تاریخ وسایل و  به  فناوری توسعه  کار رفتهافزاری: مربوط  با پیشرفت  اند و 

 اند. یافته 

 سیر تحول تکنولوژی آموزشی از دیدگاه زنگنه   .۳

( سیر پیدایش و تحول رشته تکنولوژی آموزشی در ابعاد نرم افزاری و سخت افزاری آن به شرح زیر 1۳۹1از نظر زنگنه ) .4

 است:  

 بعد نرم افزاری   1-2-3

 از لحاظ بعد نرم افزاری تکنولوژی آموزشی نظریه های یادگیری تأثیر قابل ملاحظه ای بر آن گذاشته اند که درخور توجه است.  

نرم  بعد  نظریه در  آموزشی،  تکنولوژی  گذاشته افزاری  بنیادی  تأثیرات  یادگیری  رفتارگرایی،  های  یعنی  اصلی  رویکرد  سه  اند. 

 اند.های نظری و عملی این حوزه را شکل داده های مختلف، بنیانگرایی به شیوه گرایی و سازندهشناخت 

دانست.  اش، یادگیری را فرایند انتقال دانش از معلم به ذهن شاگرد میگرایانه رفتارگرایی از اوایل قرن بیستم با رویکرد اثبات  

شد و ارزیابی آن بر اساس دقت بازتولید دانش توسط یادگیرنده  یادگیری به صورت تغییرات قابل مشاهده در رفتار تعریف می

مند شد. طراحی خطی، گذار بسیاری از اصول آموزش نظام گرفت. تورندایک با هدف یافتن قوانین عام یادگیری، پایهانجام می 

 بازخورد مکرر و تسلط کامل بر اجزا قبل از ارائه مطالب بعدی از اصول این رویکرد بود. 

 ترین پیامدهای رفتارگرایی در تکنولوژی آموزشی: مهم 

بندی  پذیر همراه باشد. کتاب رابرت میگر و طبقه آموزش باید با انتظارات مشخص، قابل سنجش و مشاهده* اهداف رفتاری:  

 بلوم ابزارهای کلیدی برای تدوین این اهداف بودند. 

برای سنجش عملکرد یادگیرنده مستقل از دیگران. به جای مقایسه، میزان تسلط فرد بر رفتار مطلوب  های ملاکی:  * آزمون 

 شود. ارزیابی می 

تقویت:   می*  تکرار  مثبت  پیامد  دریافت  صورت  در  مطلوب  رفتار  اسکینر،  نظریه  پایه  برنامه بر  متناوب شود.  تقویت  های 

 اثربخشی بالاتری دارند. 

 های آموزشی. بینی و سازماندهی فعالیت مند برای پیش: الگویی نظام * طرح درس 

 مراتبی.تر و ارائه به صورت سلسله های کوچک تقسیم مفاهیم به گام * تحلیل محتوا: 

مطرح شد، بر فرایندهای درونی ذهن چون ادراک، حافظه، پردازش و یادآوری اطلاعات تمرکز    1۹60گرایی که در دهه  شناخت 

های کیفی در تبیین فرایند یادگیری  دارد. برخلاف رفتارگرایی، این رویکرد به فهم و تفسیر معنادار یادگیری توجه دارد و از مدل

های علوم ارتباطات، نگرش سیستمی را وارد تکنولوژی آموزشی کرد و باعث گسترش گرایی با ادغام نظریه گیرد. شناخت بهره می 

 های آموزشی شد. حیطه عملکرد آن فراتر از صرف رسانه 

 گرایی: مفاهیم کلیدی در شناخت 

 های معنادار ارائه شود. تر از مجموع اجزاست؛ یادگیری باید در قالب کل کل بزرگ گشتالت:  -
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 شود. ها یا تصاویر سازماندهی می اطلاعات در ذهن به صورت نقشه بازنمایی ذهنی:  -

 کند.ذهن مانند رایانه اطلاعات را دریافت، پردازش، ذخیره و بازیابی میپردازش اطلاعات:  -

 ساز. های منعطف آموزش مبتنی بر نیازهای شخصی و دوری از الگوهای صنعتی یکسانبازگشت به شیوه آموزش انفرادی:  -

تری در طراحی و اجرای  بصری به مراکز تکنولوژی آموزشی تبدیل شدند و نقش فعال -گرایی، مراکز سمعیبا گسترش شناخت 

کل فرایند آموزش ایفا کردند. برخلاف نگاه ابزارمحور قبلی، تکنولوژی آموزشی دیگر تنها واسط ارائه محتوا نبود، بلکه بخشی  

 رفت. شمار می از فرآیند طراحی یادگیری به 

 بندی: جمع 

گرایی رفتارگرایی با تأکید بر عینیت، ساختاردهی آموزش و سنجش دقیق، بستر اولیه تکنولوژی آموزشی را شکل داد. شناخت 

مند سوق داد. در هر دو  تر و طراحی آموزشی نظامبا تمرکز بر ذهن و فرایندهای شناختی، این حوزه را به سمت تحلیل عمیق 

کند. تفاوت اصلی این دو در  رویکرد، تکنولوژی آموزشی فراتر از ابزار، به عنوان روش و رویکردی برای بهبود یادگیری عمل می 

 نوع نگاه به یادگیرنده، یادگیری و نقش تکنولوژی در فرایند آموزش است. 

های هر دو  گرایی، در واکنش به کاستیگرایی به عنوان رویکردی بینابینی میان رفتارگرایی و شناخت: سازنده* سازنده گرایی

گرایانه به دانش، معتقد است که معنا و دانش توسط یادگیرنده ساخته مکتب شکل گرفت. این رویکرد، با نفی نگاه مطلق 

کنند گرایان افراطی مانند گلیسرزفلد حتی وجود واقعیت عینی مستقل از ذهن را انکار میشود، نه منتقل یا کشف. سازندهمی

 سازد. های شخصی، جهان خاص خود را می و بر این باورند که هر فرد براساس تجربه 

های مند و فردمحور است. تکنولوژی آموزشی در این دیدگاه به خلق محیط گرایی، یادگیری فرایندی فعال، زمینه در سازنده 

های استاندارد برای همه. با گذر از دوران صنعتی  پردازد؛ نه تولید یکسان برنامه یادگیری متنوع و معنادار برای هر فراگیر می 

 و ورود به عصر اطلاعات، طراحی آموزشی به سمت تولید تجربیات یادگیری انحصاری برای هر یادگیرنده حرکت کرده است. 

 توان به موارد زیر اشاره کرد: از راهبردهای مهم آموزشی در این رویکرد می 

 های شناختی و فراشناختی.: تعامل میان نوآموز و خبره جهت یادگیری مهارت شاگردی شناختی- استاد •

 : تأکید بر نقش فعال فراگیر در درک، تحلیل و تولید معانی جدید. یادگیری زایشی •

 های زمانی بلند. : ساخت محصول یا خدمت با تمرکز بر حل مسئله و کار گروهی در بازه یادگیری مبتنی بر پروژه •

 شود. : حمایت موقت و متناسب با نیاز فراگیر که تدریجاً حذف میزنی حمایتیداربست   •

 : یادگیری از طریق مشاهده و تحلیل الگوهای رفتاری یا شناختی. سازیمدل •

 های بالقوه.سازی مسیر یادگیری و ارتقاء توانمندی: فردی آگاه به عنوان راهنمایی برای شفاف نظارت •

گرایی نگاه تکنولوژی آموزشی را از ابزار به فرآیند معنادار ساختن دانش تغییر داده و آن را به عنصر بنیادین  در مجموع، سازنده

 یادگیری تبدیل کرده است. 
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آموزشی تکنولوژی  در  گرایی  ارتباط  ارتباط *  به :  را شبکه گرایی  دانش  دیجیتال،  عصر  در  یادگیری  نوین  پارادایم  و  عنوان  ای 

های دانشی  داند. از منظر این رویکرد، یادگیری یعنی ایجاد و گسترش ارتباط میان گره ها میشده در میان افراد و فناوریتوزیع 

های نوین در کارگیری تکنولوژی افزایی فکری، بستر مناسبی برای بهگرایی با تکیه بر همفناورانه. ارتباط -های انسانیدر شبکه 

ای از گیری نظریه دهد بلکه بهره افزاری در تکنولوژی آموزشی وزن میتنها به بعد نرم کند. این رویکرد نه آموزش فراهم می 

 نشاند. های فیزیکی را در خدمت کاربردهای نظری میداند و فناوریها را مشروع می های سایر حوزه دیدگاه 

 بعد سخت افزاری تکنولوژی آموزشی )تکنولوژیهای محصولی   2-2-3

گردد. او معتقد بود یادگیری ابتدا از طریق حواس  و آثار یوهان کامینیوس بازمی  1600شنیداری به دهه -ریشه جنبش دیداری

(  1650گیرد. او با نگارش کتاب »دنیای قابل رؤیت در تصاویر« )دهه  ها و موضوعات واقعی شکل می و سپس از طریق نمونه 

آغازگر آموزش مصور شد. پس از او، یوهان پستالوزی در قرن نوزدهم با تأکید بر حرکت از عینی به انتزاعی، بستر تفکر آموزش  

های شنیداری مثل افتتاح شد. با ظهور رسانه   1۹05ای در سال  دیداری را فراهم کرد. در ایالات متحده، اولین موزه مدرسه 

ای در این زمینه شکل نام یافت و ادبیات گسترده شنیداری تغییر  -دار، جنبش آموزش دیداری به دیداریهای صوت رادیو و فیلم 

 گرفت. 

  450شنیداری نقش پررنگی در آموزش نظامی پیدا کردند. ایالات متحده بیش از  -های دیداریدر جنگ جهانی دوم، فناوری 

افزاری شد.  عنوان مفهومی نرم فیلم آموزشی تولید و هزاران پروژکتور خریداری کرد. این دوران باعث ظهور طراحی آموزشی به 

 ها بر یادگیری شکل گرفت. های آموزشی شدت گرفت و مطالعاتی برای بررسی اثر رسانه پس از جنگ، توجه به رسانه 

 مراحل تاریخی تکنولوژی آموزشی در جهان: 

ها شروع به ساخت پروژکتورها کردند. ابتدا این ابزارها بیشتر جنبه تجاری شرکت   1۹00: از سال  ابزار و وسایل آموزشی .1

 تنهایی کافی نیست. کم در مدارس استفاده شدند. مدارس خیلی زود فهمیدند که ابزار به داشتند، اما کم 

سازان و عکاسان وارد میدان شدند و محتوای متناسب با  : تولید مواد آموزشی برای مدارس آغاز شد. فیلم مواد آموزشی .2

 های درسی تولید شد. کلاس 

ها آموز افزایش یافت. نظریه سیستم ، توجه به ارتباط میان ابزار، محتوا، معلم و دانش1۹50از دهه    های درسی:نظام  .۳

 وارد آموزش شد و طراحی آموزشی و بازآموزی معلمان مطرح شد. 

آموزان در طراحی محتوا لحاظ شد. متخصصانی چون : در این مرحله، نیازهای فردی و اجتماعی دانش های آموزشینظام  .4

ریزان اقتصادی وارد میدان شدند. آموزش دیگر صرفاً به آموزش رسمی محدود نشد و به بستر شناسان و برنامه جامعه 

 جامعه نیز گسترش یافت. 

ها ای برای توسعه کلان کشور مطرح است. سازمانعنوان فلسفه : در این مرحله، تکنولوژی آموزشی به های اجتماعینظام  .5

 گیری از آن برای تحقق اهداف توسعه ملی هستند. و نهادهای مختلف موظف به بهره 

 

https://iranarze.ir/ES1862
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 تاریخچه تکنولوژی آموزشی در ایران: 

1. ( اول  فناوری   (:1340تا    1306مرحله  به  اعتقاد  و  ابزار  کادر،  اما کمبود  کردند  آزمایشگاه  ایجاد  به  اقدام  برخی مدارس 

های سمعی و بصری را اداره کل هنرهای زیبا وظیفه پشتیبانی از فعالیت   1۳0۸آموزشی موجب ناکامی شد. در سال  

 برعهده گرفت. 

2. ( دوم  فعالیت   (:1352تا    1341مرحله  آموزش  اداره  جشنوارهتأسیس  فرهنگ.  وزارت  در  بصری  و  سمعی  های های 

های درسی. تلاش برای تأمین معلم و امکانات  ( و آغاز پخش برنامه 1۳4۳المللی فیلم آموزشی، تلویزیون آموزشی )بین 

 راستایی، این اقدامات شکست خورد.ریزی و هم به کمک رسانه. به دلیل ضعف برنامه 

لیسانس تکنولوژی آموزشی با هدف تربیت متخصصین برای مراکز یادگیری.  اندازی دوره فوق راه (:  1353مرحله سوم ) .۳

ای  نوعی ابزار چندرسانه   ۸0آغاز شد. سیستم    ۸0ای، و استفاده از دستگاه سیستم  تولید مواد آموزشی، آموزش برنامه

 ساده برای آموزش خواندن در کودکان بود. 

نور تبدیل شد. این دانشگاه بر اساس مدل آموزش  : تأسیس دانشگاه آزاد ایران که بعدها به دانشگاه پیام مرحله چهارم .4

برد. این نوع آموزش  ها و ابزارهای ارتباطی بهره میهای خودآموز، رسانه کند و از کتاب حضوری عمل می از راه دور و نیمه 

 های ثابت، کلاس را به فضای مرور و رفع اشکال تبدیل کرد. با حذف کلاس 

صورت نظری در قالب مقالاتی توسط افرادی چون صبا و طور کامل اجرا نشده است، اما به : هنوز در ایران بهمرحله پنجم .5

گذاری کلان کشور در زمینه توسعه است  یغما مورد بحث قرار گرفته. در این مرحله، تکنولوژی آموزشی بخشی از سیاست 

 های ملی وارد شود. ریزی و باید در برنامه 

های پیچیده اجتماعی گسترش یافته است؛  افزاری تکنولوژی آموزشی از ابزار ساده به نظام در مجموع، روند رشد بعد سخت 

 در ایران این مسیر با تأخیر، ولی همراه با تلاش برای انطباق با الگوهای جهانی پیش رفته است. 

 محورهای مطالعاتی و حرفه ای تکنولوژی آموزشی )طراحی، توسعه یا تهیه و تولید، اجرا، مدیریت و ارزشیابی(. 

 مقدمه 

های آموزش، در کنار  عنوان یکی از زیر مجموعه محور است. طراحی آموزشی به   ، آموزش محور اصلی جامعه دانایی 21در قرن  

ریزی درسی اشتراکاتی دارد، اما تفاوت در سطح  شود. گرچه با برنامه های آموزشی مطرح می تولید، اجرا و ارزشیابی برنامه

که طراحی آموزشی بر چگونگی پردازد، در حالیهای کلان و ارزشی میگیری ریزی درسی به تصمیم هاست: برنامه تمرکز آن 

عبارتی، این دو فرایند مکمل  های تحقق اهداف آموزشی برای محتوای مشخص و فراگیران خاص تمرکز دارد؛ به آموزش و روش 

 و در امتداد یکدیگرند. 

 طراحی آموزشی   1-4

از تکنولوژی طراحی آموزشی مانند نقشه  این فرایند بخشی  انکارناپذیر است.  برای آموزش ضرورتی  از ساخت،  کشی پیش 

های سیستم،  کند آموزش را منسجم، هدفمند و مؤثر کند. طراحی آموزشی، با ریشه در نظریه آموزشی است و تلاش می
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ریزی  های خاص برای آموزش محتوا به شاگردان مشخص است. برخلاف برنامهیادگیری و ارتباطات، به دنبال توسعه روش 

پردازد، طراحی آموزشی بر »چگونگی« آموزش تمرکز دارد و در دو سطح خرد )تاکتیکی( درسی که به محتوای »چه چیزی« می

 شود. و کلان )استراتژیک( اجرا می

 تاریخچه طراحی آموزشی  2-4

های نظامی و تجاری برای حل مشکلات  که در زمینه   گردد، زمانیمیلادی باز می  1۹60تا    1۹50تاریخچه طراحی آموزشی به دهه  

به  گرفته شد. ریشه عملکردی  نظریه کار  به  آن  نظریه عمومی سیستم های  و  ارتباطات،  یادگیری،  گره خورده است.  های  ها 

مند برای کنترل فرایند یادگیری از طریق  تدریج به سوی رویکردی نظام طراحی آموزشی ابتدا با تأکید بر رسانه آغاز شد، اما به 

  1۹70دهند: تعریف سال شده حرکت کرد. تعاریف متعدد از تکنولوژی آموزشی، تحول این حوزه را نشان می های طراحی پیام

کرد؛ اما تعریف دوم همان سال، آن را فرایندی   ای در کنار معلم و کتاب درسی معرفیعنوان رسانه تکنولوژی آموزشی را به 

ترتیب  نیز به   2006و    1۹۹4،  1۹77های  دانست. تعریف مند برای طراحی، اجرا و ارزشیابی آموزش مبتنی بر پژوهش مینظام 

و تحلیل، اجرا، و اخلاق در تسهیل یادگیری تأکید دارند. ریزر، تکنولوژی آموزشی را شامل تحلیل، طراحی، تولید،   بر تجزیه 

و با نیازهای   1۹40های آموزشی نیز از دهه  داند. طراحی نظام های آموزشی و سازمانی میارزشیابی و مدیریت فرایندها در حوزه 

آموزشی ارتش آمریکا در جنگ جهانی دوم آغاز شد. از آن زمان، بیش از صد الگوی طراحی آموزشی توسعه یافته که تلفیقی 

 هنر )خلاقانه( هستند.  محور( واز علم )نظریه 

 مفهوم طراحی آموزشی   3-4

های  مند برای تسهیل یادگیری است که شامل تحلیل نیازهای یادگیرندگان، طراحی هدفطراحی آموزشی یک فرایند نظام 

اثربخشی آموزش می  ارزشیابی  و  تولید محتوا  راهبردها،  انتخاب  آموزش  آموزشی،  برای توسعه  فرایند چارچوبی  این  شود. 

مند آموزشی دانست  توان طراحی نظام کند. طراحی آموزشی را میهای فراگیران فراهم میبراساس محتوای آموزشی و ویژگی 

 کند.های آموزشی را تولید و ارزیابی میحل گام نیازهای یادگیری را شناسایی کرده و راه بهکه گام 

بهره با  طراحان  مسیر،  این  مدل در  از  آموزش گیری  مشخص،  محیط های  برای  باکیفیت  ایجاد  هایی  یادگیری  مختلف  های 

فعالیت می تعیین هدفکنند.  آموزشی شامل  طراحی  کلیدی  رسانه های  انتخاب  تحلیل محتوا،  ارزشیابی ها،  ابزارهای  و  ها 

 است. 

از نظر ساختاری، طراحی آموزشی در دو سطح خرد و کلان قابل بررسی است: سطح خرد به سازماندهی اجزای کوچک محتوا  

های اصلی محتوا تمرکز دارد. در نهایت، طراحی آموزشی  پردازد و سطح کلان بر ترتیب و ترکیب بخش مانند مفاهیم و قواعد می 

 های فراگیران را فراهم آورد. کارگیری توانمندیهایی است که فرصت به به دنبال ایجاد محیط 
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 نظریه های یادگیری و طراحی آموزشی  4-4

نظریات یادگیری رفتارگرایی، شناخت گرایی، سازنده گرایی و ارتباط گرایی از جمله نظریات یادگیری هستند که هم تکنولوژی 

آموزشی و هم طراحی آموزشی را تحت تأثیر قرار داده اند و متخصصان حوزه نیز از این نظریات در طراحی آموزشی استفاده  

 کرده اند.  

 رفتار گرایی  1-4-4

کند. بر این اساس، آموزش ای سیاه تلقی میداند و ذهن را چون جعبه رفتارگرایی یادگیری را تغییر در رفتار قابل مشاهده می

باید طوری طراحی شود که رفتارهای قابل سنجش و مطلوب ایجاد کند. طراحی آموزشی در این دیدگاه فرایندی سیستماتیک  

های و متکی بر تحلیل وظیفه، تدوین اهداف رفتاری، طراحی توالی آموزشی، ارائه فرصت تمرین و ارزشیابی بر مبنای ملاک

 مشخص است. 

رفتاری، پیش اهداف  بر  تأکید  رفتارگرایی در طراحی آموزشی شامل  پایه، خردسازی محتوا، اصول  بر مراحل  آزمون، تسلط 

شده است. از جمله  های آموزشی برای رسیدن به اهداف از پیش تعیین گیری از رسانه استفاده از تقویت و تمرین، و بهره 

 ، دیک و کری، گلاسر، کوک، هینیچ و میگر اشاره کرد. ADDIEتوان به الگوهای الگوهای مطرح در این حوزه می

های طراحی آموزشی رفتاری است، شامل ده مرحله است: سنجش نیاز، ترین مدل شدهمدل دیک و کری که یکی از شناخته 

ارزشیابی  مواد،  تولید  راهبرد،  تدوین  ارزشیابی،  ابزار  طراحی  عملکردی،  اهداف  تعیین  یادگیرنده،  تحلیل  آموزشی،  تحلیل 

بیند که در آن اجزایی چون  مثابه یک سیستم کامل می تکوینی، بازنگری آموزش و ارزشیابی نهایی. این مدل آموزش را به 

کنند. در این مدل، طراح با صورت تعاملی برای تحقق اهداف یادگیری عمل می یادگیرنده، معلم، محیط، رسانه و فناوری به 

 ازد. سها و تعیین رابطه بین محرک و پاسخ، آموزش را ساختارمند و مؤثر میمهارت تحلیل خرده  

 شناخت گرایی و طراحی آموزشی   2-4-4

شناسی آمریکا ظهور یافت و به جای تمرکز بر رفتارهای قابل مشاهده، بر فرایندهای در روان  1۹50گرایی در دهه  شناخت 

گرایان یادگیری را صرفاً پیوند ذهنی نظیر حافظه، تفکر، انگیزش و سازماندهی دانش تأکید دارد. برخلاف رفتارگرایان، شناخت

دانند. در این دانند بلکه آن را حاصل پردازش، رمزگردانی و تلفیق اطلاعات جدید با دانش پیشین می بین محرک و پاسخ نمی

 رود. کار میدیدگاه، تغییرات رفتاری فقط به عنوان شاخصی از تغییرات ذهنی به 

، تمرکز از رفتار بیرونی به فرایندهای شناختی درونی تغییر یافت. طراحی  1۹70با تأثیر علم شناخت بر طراحی آموزشی از دهه  

های یادگیری فعال و معنادار تأکید  گرا بر تحلیل دقیق یادگیرنده، شناخت ساختار دانش او، و ایجاد محیط آموزشی شناخت 

دهی مؤثر محتوا  مراتبی مطالب، سازمان دارد. اصول طراحی آموزشی در این رویکرد شامل درگیری فعال شاگرد، تحلیل سلسله 

پردازانی چون پیاژه، گانیه و ویگوتسکی نقش کلیدی در توسعه این  های قبلی است. نظریه و پیوند اطلاعات جدید با دانسته 

 اند. دیدگاه داشته 
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تر یادگیرنده و فرایند یادگیری سوق داده  گرایی مسیر طراحی آموزشی را از یک الگوی صرفاً رفتاری به سوی درک عمیق شناخت 

 تر ساخته است تر و پیچیدهو آن را غنی 

میلادی مطرح   1۹60تا    1۹50های نظامی و تجاری دهه  طراحی آموزشی ابتدا در زمینه  * رویکرد شناختی و طراحی آموزشی

های مختلفی های هدفمند تغییر یافت. تعریف شد. در آن زمان تمرکز از رسانه صرف به طراحی و کنترل فرایند یادگیری با پیام 

های یادگیری و مند و مبتنی بر نظریه ای به سمت نگاهی نظامطی زمان برای تکنولوژی آموزشی ارائه شده که از نگاه رسانه 

، طراحی آموزشی را شامل طراحی، تولید، اجرا، مدیریت و ارزشیابی فرایندها و  1۹۹4ارتباطات حرکت کرده است. تعریف  

یق کاربرد اخلاقی فناوری تأکید شده است.  ، به تسهیل یادگیری و بهبود عملکرد از طر 2006داند. در نسخه  منابع یادگیری می

در موقعیت  یادگیری  تحلیل، طراحی و مدیریت  را  این حوزه  نیز  آموزشی و شغلی معرفی میریزر  کند. ریشه طراحی های 

های الگوی طراحی آموزشی مبتنی بر نظریه   100گردد و از آن زمان تاکنون بیش از  های آموزشی به جنگ جهانی دوم بازمینظام 

 اند. طراحی آموزشی هم علمی مبتنی بر نظریه است و هم هنری خلاقانه در تولید مواد آموزشی. یادگیری شکل گرفته 

 گرایی و طراحی آموزشیرویکرد شناخت 

تدریج بر طراحی  به   1۹70ظهور کرد و از دهه    1۹50گرایی با تأکید بر فرآیندهای ذهنی به جای رفتارهای آشکار، در دهه  شناخت 

ذخیره  پردازش،  حاصل  یادگیری  رویکرد،  این  در  گذاشت.  اثر  به آموزشی  پاسخ  صرف  نه  است،  اطلاعات  بازیابی  و  سازی 

سازی دانش پیشین تأکید  ها. طراحی آموزشی شناختی بر درگیری فعال ذهنی یادگیرنده، تحلیل شناختی محتوا و فعال محرک 

گرایی تجارب یادگیری، راهبردهای شناختی، دارد. برخلاف رفتارگرایی که بیشتر بر تحلیل تکلیف و محرک تمرکز دارد، شناخت 

 های یادگیری و فراشناخت را وارد فضای طراحی آموزشی کرد. سبک 

پیش شناخت  از  استفاده  مانند  اصولی  قطعه دهندهسازمانگرایان  سازمانقطعه ها،  اطلاعات،  محتوا،  سازی  هدفمند  دهی 

را توصیه می فعال  یادگیرنده  با سطح شناختی  سازی کنند. راهبردهایی چون برجسته سازی دانش قبلی و هماهنگی محتوا 

های یادگیری، برای ارتقای های ارائه دیداری و شنیداری، و توجه به سبک اطلاعات مهم، تنظیم سرعت نمایش، ترکیب شیوه 

روند. طراحان آموزشی در این رویکرد با تحلیل دقیق نیازهای  پردازش اطلاعات و انتقال آن به حافظه بلندمدت به کار می

اند فعالانه اطلاعات را رمزگذاری، کنند که فراگیر بتوای طراحی میگونه شناختی و انگیزشی یادگیرنده، محیط یادگیری را به 

 ذخیره و بازیابی کند. 

توان به نظریه شرح و بسط، نظریه رویدادهای آموزشی گانیه، نظریه  گرا میترین الگوهای طراحی آموزشی شناخت از مهم 

گرایان برای آموزش الکترونیکی نیز شامل تمرکز بر  نمایش اجزا و نظریه کنترل انطباقی تفکر اشاره کرد. پیشنهادهای شناخت 

 ای برای ارتقای یادگیری معنادار و ماندگار است های چندرسانهگیری از فناوریتوجه، پردازش عمیق، و بهره 

شناسی شناختی  . الگوی شرح و بسط رایگلوث با هدف طراحی در سطح کلان و بر پایه روان* الگوی شرح و بسط رایگلوث

ارائه شده است. هدف این الگو، سازماندهی محتوای آموزشی برای تحقق بهینه اهداف یادگیری است. محتوای آموزشی به 

نگری شود. اصل الگو بر کل شود و برای هرکدام توالی خاصی پیشنهاد می کاری تقسیم میسه دسته مفهومی، نظری و روش 
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پیچیده،  به  ساده  ترتیب  شامل:  الگو  این  اصل  پنج  است.  استوار  جزئیات  به  رسیدن  تا  محتوا  تدریجی  تجزیه  سپس  و 

بندی، ترکیب و تمثیل است. برای طراحی در سطح خرد، رایگلوث استفاده از الگوی مریل را توصیه نیازهای یادگیری، جمع پیش

 کند. می

. الگوی نمایش اجزای مریل یک الگوی طراحی آموزشی در سطح خرد است که بر پایه نظریات گانیه  * الگوی نمایش اجزا مریل

و بریگز شکل گرفته و بر آموزش موضوعات شناختی تمرکز دارد. این الگو بر این باور است که هر موضوع شناختی از دو جزء  

ها(. این اجزا  ها )موارد عینی برای درک بهتر تعمیم ها )مثل تعاریف مفاهیم یا قوانین کلی( و نمونه اصلی تشکیل شده: تعمیم 

ارائه می از به دو شیوه  انتظار  به محتوای آموزش و عملکرد مورد  ارائه  بیانی )توضیحی( و سؤالی )استفهامی(. نوع  شوند: 

 یادگیرنده بستگی دارد. 

ها. همچنین انواع ارائه  ها و تعمیم کند: یادآوری لفظی و معنایی برای مثالمریل چهار نوع عملکرد را در یادگیری مشخص می

ای، کمکی، نیاز، حافظه ای، پیشکند که شامل شش نوع است: زمینهثانویه )شرح و بسط( را برای تسهیل یادگیری معرفی می

 روند.شکل ارائه و بازخورد. این عناصر برای جلب توجه، تثبیت مطالب و ارتقای سطح یادگیری به کار می

ها، توجه به سطح دشواری، و همتاسازی.  اند از: تفکیک ارائه اولیه و ثانویه، تنوع در مثال چهار اصل کلیدی این الگو عبارت 

کارگیری اصول  های یادگیرنده، نوع عملکرد، انتخاب نوع ارائه اولیه و ثانویه و به مراحل اجرای این الگو نیز شامل تعیین ویژگی 

 یادشده در طراحی محتوا است. 

میلادی مطرح   1۹60تا  1۹50های نظامی و تجاری دهه . طراحی آموزشی ابتدا در زمینه * الگوی طراحی آموزشی گانیه و بریگز

های مختلفی های هدفمند تغییر یافت. تعریف شد. در آن زمان تمرکز از رسانه صرف به طراحی و کنترل فرایند یادگیری با پیام 

های یادگیری و مند و مبتنی بر نظریه ای به سمت نگاهی نظامطی زمان برای تکنولوژی آموزشی ارائه شده که از نگاه رسانه 

، طراحی آموزشی را شامل طراحی، تولید، اجرا، مدیریت و ارزشیابی فرایندها و  1۹۹4ارتباطات حرکت کرده است. تعریف  

، به تسهیل یادگیری و بهبود عملکرد از طریق کاربرد اخلاقی فناوری تأکید شده است.  2006داند. در نسخه  منابع یادگیری می

م در  یادگیری  تحلیل، طراحی و مدیریت  را  این حوزه  نیز  آموزشی و شغلی معرفی میوقعیت ریزر  کند. ریشه طراحی های 

های الگوی طراحی آموزشی مبتنی بر نظریه   100گردد و از آن زمان تاکنون بیش از  های آموزشی به جنگ جهانی دوم بازمینظام 

 اند. طراحی آموزشی هم علمی مبتنی بر نظریه است و هم هنری خلاقانه در تولید مواد آموزشییادگیری شکل گرفته 

 الگوی طراحی آموزشی گانیه و بریگز 

های طراحی آموزشی است که بر اساس مدل پردازش اطلاعات شکل گرفته  ترین مدل الگوی گانیه و بریگز یکی از برجسته 

داند: شرایط درونی )دانش پیشین یادگیرنده( و شرایط بیرونی )رویدادهای  است. گانیه یادگیری را متأثر از دو نوع شرایط می 

 شده توسط معلم(. این الگو بر نه رویداد آموزشی کلیدی برای تسهیل یادگیری مؤثر تأکید دارد: ریزی برنامه 

 هایی مانند تغییر محرک یا ارتباط با علایق او. جلب توجه یادگیرنده با روش . 1

 رسانی درباره اهداف آموزشی برای ایجاد تمرکز و انگیزه.اطلاع . 2
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 سازی حافظه و پیوند با اطلاعات جدید. های قبلی جهت فعال یادآوری آموخته . ۳

 ها، تصاویر یا اشیا واقعی. های یادگیری نظیر مثال ارائه محرک . 4

 های معنادار یا رهنمودهای غیرمستقیم. راهنمایی برای یادگیری از طریق مثال . 5

 فراخوان عملکرد برای اجرای یادگیری و مشاهده نتایج آن. . 6

 ارائه بازخورد درباره میزان صحت عملکرد یادگیرنده. . 7

 های جدید برای سنجش تسلط. ارزشیابی عملکرد با استفاده از نمونه . ۸

 های تازه.افزایش یادداری و انتقال از طریق مرور و کاربرد دانش در موقعیت . ۹

می کمک  معلمان  به  الگو  دانش،  این  مستقیم  ارائه  بر  علاوه  آن،  در  کنند.  هدایت  مؤثر  و  ساختارمند  را  یادگیری  تا  کند 

های یادگیری به اطلاعات  ای دارند. گانیه با تقسیم بازدهسازی و انتقال یادگیری نیز جایگاه ویژه کننده درونیهای تقویت فعالیت 

تر و هدفمندتر کرده  ها و راهبردهای شناختی، طراحی آموزشی را دقیق های حرکتی، نگرش های ذهنی، مهارت کلامی، مهارت 

ای برای طراحی ای کاربرد گسترده دارد و پایه های حرفه های بهداشتی و سایر حوزه است. این رویکرد در آموزش نظامی، مراقبت 

 آید. های آموزشی مدرن به شمار میبسیاری از دوره

 طراحی آموزشی گرا )سازنده گرا(  3-4-4

گرایان بر حل مسائل واقعی، همکاری  گرایی تأثیر عمیقی بر طراحی آموزشی گذاشت. ساخت ، گرایش به ساخت 1۹۹0در دهه  

مند سنتی، در  پذیری در فرآیند یادگیری تأکید دارند. برخلاف رویکرد نظام جانبه مسائل و مسئولیت یادگیرندگان، بررسی چند 

شود بلکه یادگیرنده در تولید دانش مشارکت فعال دارد. این تغییر نگرش باعث شده گرایی دانش از پیش طراحی نمی ساخت 

 های یادگیری« تغییر یابد. طراحی از »طراحی آموزشی« به »طراحی محیط 

های نوین را برای ایجاد تجارب یادگیری انفرادی و تعاملی به  ای تکیه دارد و فناوریشناسی تازهگرایی بر مبانی معرفت ساخت 

ها و شود، بلکه یادگیرنده از طریق ابزارهایی مانند فرامتن گیرد. در این رویکرد، محتوا به صورت خطی منتقل نمیخدمت می 

انتخاب می  را  یادگیری  امکان هرچند چالش اینترنت خود مسیر  این  گم کند.  مانند  فرصت  هایی  اما  دارد،  اطلاعات  گشتگی 

 کند.های گوناگون را فراهم می مواجهه با دیدگاه 

های یادگیری الکترونیکی، تعاملات باید جایگزین تعاملات حضوری شوند. ابزارهایی چون پست الکترونیکی، اتاق در محیط 

گرایی فرایندی پویا و فعال است که در آن  های آنلاین نقش مهمی در این بستر دارند. یادگیری در ساخت وگو و کنفرانسگفت 

گرایی با داند. ساخت شود، برخلاف دیدگاه رفتارگرایی که ذهن را لوح سفید میدانش با تعامل با محیط و تجربه ساخته می

 داندتکیه بر دیدگاه کانت، ذهن را دارای ساختارهایی فطری برای یادگیری می 
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 * پیش فرضهای رویکرد ساخت گرایی:  

سازد.  های خود، معنا و دانش میداند که طی آن فرد با تکیه بر تجربه گرایی، یادگیری را فرایندی فعال و شخصی میساخت 

 های این رویکرد به شرح زیر است: فرض ترین پیش مهم 

 شود. در نظر گرفته می  تفسیر شخصی از جهانعنوان شود و یادگیری به حاصل می تجربه فردیدانش از  •

 گردد. یادگیری، فرایندی فعال است که معنا از طریق تجربه فرد حاصل می  •

 دهد. ها و یادگیری مشارکتی، رشد فکری را ارتقا میتبادل دیدگاه  •

 (. 1۹۹4های واقعی اتفاق بیفتد، نه در قالبی انتزاعی و جدا از زندگی )مریل، یادگیری باید در موقعیت  •

 کند: گرایانه را مطرح میهشت ویژگی محیط یادگیری ساخت ( 1۹۹1جوناسن )

 یادگیری باید از طریق پردازش آگاهانه و تعامل فعال با اطلاعات و نتایج یادگیری انجام شود.   فعال بودن یادگیرنده: .1

 یادگیرنده باید معنا را از طریق تلفیق دانش جدید با دانش پیشین خود ایجاد کند. یادگیری ساختنی است: .2

 : محیط آموزشی باید به همکاری بین یادگیرندگان اهمیت دهد و از کار گروهی حمایت کند.یادگیری مشارکتی است .۳

 : آموزش باید رفتار و عملکرد هدفمند یادگیرنده را پشتیبانی کند. مندی یادگیریهدف .4

شود. مسائل پیچیده باید سازی افراطی مفاهیم منجر به تلقی سطحی از واقعیت می : ساده پرداختن به مسائل پیچیده .5

 در آموزش وارد شوند. 

 : یادگیری زمانی عمیق و معنادار است که در بستر واقعی زندگی و کاربردی انجام شود. مند بودن یادگیریزمینه .6

 : گفتگو، ابزار اصلی ساخت معنا است و باید در محیط آموزشی تشویق شود. وگومحوریادگیری گفت  .7

های فراشناختی خود را فعال کرده و معنا را درونی کند پرسیدن، مهارت : یادگیرنده باید از طریق سؤال یادگیری تأملی .۸

 (.1۳۸2)ملکی، 

 (MMSالگوی طراحی آموزشی ام.ام.اس )

ترین نوآوری گرایانه قرار دارد. مهم ( ارائه شده و در دسته الگوهای ساخت 2006این الگو، از سوی میچام، مایلی و اسمیت )

آن مرکزیت ارزشیابی در تمامی مراحل طراحی آموزشی است. ارزشیابی مانند خورشید در مرکز منظومه مراحل قرار دارد و  

 طور مداوم حول آن در چرخش و بازنگری هستند. ها بهتمامی فعالیت 

 گانه الگو: مراحل هفت 

 کنند. عنوان نتایج نهایی آموزش، جهت، محتوا و ابزار ارزشیابی را مشخص میها به : هدفهای یادگیریتعیین هدف  .1

های خاص )دانش پیشین،  های عمومی )جنسیت، پایه، فرهنگ و...( و ویژگی: بررسی ویژگی تحلیل یادگیرنده و محیط .2

 های یادگیری(.سبک 

 ها از طریق راهبردهای آموزشی و یادگیری فعال. هایی برای تحقق هدف: شامل تعیین فعالیت طراحی راهبرد آموزشی .۳

 دهی، و شرح و بسط. بازخوانی، تلفیق، سازمان  شامل چهار راهبرد: .4
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های آموزشی )اکتشافی،  از استفاده مواد موجود تا طراحی محتوای جدید و انتخاب روش   انتخاب ابزار و رسانه آموزشی: .5

 ایفای نقش، نمایش، بحث و پرسش و پاسخ(.

 ای.: طراحی محیط مناسب از نظر گرافیک، محتوا، تعاملات و ابزارهای چندرسانهطراحی محیط یادگیری .6

ابزارهای سنجشتهیه روش  .7 ابزارها، رسانه ها و  ها، و فرایند آموزش؛ بازبینی و اصلاح نیز در این  : ارزشیابی فراگیران، 

 شود. مرحله انجام می

اجرای واقعی برنامه آموزشی و پشتیبانی مستمر از آن. ارزشیابی در این مرحله برای بازخوردگیری از عملکرد یادگیرنده   اجرا: .۸

 شود. انجام می 

نفعان در این مدل، ارزشیابی در تمامی مراحل الزامی است؛ کوتاهی در این مورد، منجر به طراحی ضعیف و نارضایتی ذی

 شود. می

 گرایی: یادگیری در عصر دیجیتال نظریه ارتباط 

های دیجیتال  گرایی )کانکتیویسم( که توسط جورج زیمنس و استفان داونز مطرح شده، بر پایه یادگیری در شبکه نظریه ارتباط 

های سنتی یادگیری در مواجهه با پیچیدگی، سرعت و تحول فضای اطلاعاتی  و پیچیده است. این نظریه پاسخ به ناکارآمدی مدل 

 است.  21قرن 

 گرایی: اصول کلیدی ارتباط 

 های متنوع توزیع شده است. یادگیری در دیدگاه    

 ها مستقر است، چه انسانی و چه غیرانسانی. دانش در شبکه     

 های اطلاعاتی، جوهر یادگیری است. ها از طریق ارتباط گره تشکیل شبکه     

 شود. یادگیری از تجهیزات غیرانسانی )رایانه، اینترنت( نیز حاصل می     

 تر است. توانایی دانستن بیشتر از میزان دانش فعلی مهم     

 یادگیری، فرایندی دائمی و پیوسته است.     

 ای عصر جدید است. ها میان مفاهیم، مهارت هسته دیدن الگوها و تشخیص ارتباط    

 روز بودن دانش، معیار اعتبار آن است. دقت و به     

 گیری، بخشی از فرایند یادگیری است. تصمیم     

عنوان ساختار حاصل  در این رویکرد، "گره" ممکن است فرد، رایانه، پایگاه داده یا هر منبع اطلاعاتی دیگری باشد. "شبکه" به 

محور تأکید دارد. ذهن انسان  شده و تکنولوژی ای، خودهدایت گرایی بر یادگیری شبکه کند. ارتباطها عمل میاز اتصال این گره

  نگر به فرآیند یادگیری دارد.ای بزرگتر است؛ این دیدگاه، نگاهی کل ای درون شبکه خود گره 
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 گرایی: یادگیری در عصر دیجیتال نظریه ارتباط 

های دیجیتال  گرایی )کانکتیویسم( که توسط جورج زیمنس و استفان داونز مطرح شده، بر پایه یادگیری در شبکه نظریه ارتباط 

های سنتی یادگیری در مواجهه با پیچیدگی، سرعت و تحول فضای اطلاعاتی  و پیچیده است. این نظریه پاسخ به ناکارآمدی مدل 

 است.  21قرن 

 گرایی: اصول کلیدی ارتباط 

 های متنوع توزیع شده است. یادگیری در دیدگاه  .1

 ها مستقر است، چه انسانی و چه غیرانسانی.دانش در شبکه  .2

 های اطلاعاتی، جوهر یادگیری است. ها از طریق ارتباط گره تشکیل شبکه  .۳

 شود. یادگیری از تجهیزات غیرانسانی )رایانه، اینترنت( نیز حاصل می .4

 تر است. توانایی دانستن بیشتر از میزان دانش فعلی مهم  .5

 یادگیری، فرایندی دائمی و پیوسته است.  .6

 ای عصر جدید است. ها میان مفاهیم، مهارت هسته دیدن الگوها و تشخیص ارتباط .7

 روز بودن دانش، معیار اعتبار آن است. دقت و به  .۸

 گیری، بخشی از فرایند یادگیری است. تصمیم  .۹

عنوان ساختار حاصل  در این رویکرد، "گره" ممکن است فرد، رایانه، پایگاه داده یا هر منبع اطلاعاتی دیگری باشد. "شبکه" به 

محور تأکید دارد. ذهن انسان  شده و تکنولوژی ای، خودهدایت گرایی بر یادگیری شبکه کند. ارتباطها عمل میاز اتصال این گره

 نگر به فرآیند یادگیری دارد. ای بزرگتر است؛ این دیدگاه، نگاهی کل ای درون شبکه خود گره 

محوری، یادگیری فعال  گرایی بر تجربه گرایی، دو رویکرد پیشرو در طراحی آموزشی معاصر هستند. ساخت گرایی و ارتباطساخت 

کند. الگوی  شده و فناورمحور تعریف می ای، توزیع گرایی، آموزش را شبکه که ارتباط های معنادار تأکید دارد؛ درحالی و محیط 

گرایانه در طراحی آموزشی است که با تاکید بر ارزشیابی مستمر، پویایی، بازنگری و ام.ام.اس نیز تجسمی از اصول ساخت 

کند. نتیجه آن، یادگیری عمیق، مشارکت یادگیرنده، طراحی آموزشی را به فرایندی غیرخطی، منعطف و چندبعدی بدل می

 های واقعی زندگی و دنیای پیچیده امروز خواهد بود. هدفمند و منطبق با چالش 

 طراحی آموزشی در آموزش های مبتنی بر فناوری ها  4-5

طراحی  —زمانزمان یا غیرهم های هم های برخط، مجازی، از راه دور و آموزش شامل آموزش —های مبتنی بر فناوریدر آموزش 

نیازمند نقشه  نیز  این نوع آموزش  راهی است که  آموزشی همچون آموزش سنتی، ضرورتی اساسی و گام نخستین است. 

رسانه  فناوری،  یادگیرنده، محتوا،  یاددهنده،  مانند  کلیدی  عناصر  بین  به تعاملات  را  آموزش  و محیط  یک سیستم  ها  مثابه 

 منسجم، از پیش طراحی کند )مور و کرسلی(.
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های سازمان نقطه آغاز طراحی آموزشی در این فضا، شناخت دقیق اجزای سیستم است. این اجزا شامل: ساختار و ویژگی 

فناوری  آموزشی،  محتوای  سازماندهی  و  نوع  در دسترس، سیاست هم یاددهنده،  غیرهم های  یا  نوع  زمانی  آموزش،  زمانی 

منظور های رفع اشکال است. هدف از طراحی، ایجاد تعامل مؤثر میان این اجزا به تعاملات یاددهنده و یادگیرنده، و روش

شود که تعادل دقیقی میان این عناصر  وری، و کیفیت یادگیری است. طراحی موفق زمانی حاصل میافزایش کارایی، بهره 

 برقرار گردد و بازبینی و ارزشیابی مستمر نیز در دستور کار قرار گیرد. 

است. بسیاری از دروسی که قبلاً به شکل    بازطراحی دروس سنتییکی از موضوعات مهم در طراحی آموزشی مبتنی بر فناوری،  

اند، برای ارائه مؤثر در فضای مجازی نیاز به بازنگری دارند. این بازنگری باید شامل استفاده از ابزارهای سنتی تدریس شده 

 شود. های گرافیکی باشد که موجب درگیری بیشتر یادگیرنده با محتوا می دیداری مانند نمودارها، جداول، تصاویر و روش 

است. تمرکز صرف بر بخشی از تعاملات محیط آموزشی موجب انحراف مسیر طراحی   طراحی تعاملات آموزشینکته دیگر،  

ریزی شده و امکان مشارکت فعال یادگیرندگان در ایجاد تعاملات فراهم شود.  جانبه برنامه طور همه شود. تعاملات باید به می

 نیز باید مورد توجه قرار گیرند تا محیط اجتماعی آموزش در بستر فناوری به درستی بازنمایی شود.  های گروهیفعالیت 

است. لذا باید سناریوهای جایگزین برای مواقع بروز مشکلات   مشکلات فناوریهای مهم در آموزش از راه دور، یکی از چالش 

 بینی و به اطلاع یادگیرندگان رسانده شود. ها از قبل پیش تکنولوژیکی در زمان تحویل تکالیف یا اجرای پروژه 

های اساسی بین مدرس و یادگیرنده، از جمله چالش  های چشمی و تعاملات دیداریفقدان تماس های از راه دور، در آموزش 

محیط  در  میاست.  کمک  مدرسان  به  تعاملات  این  سنتی،  آموزش  در های  اما  کنند،  دریافت  فوری  بازخوردهای  تا  کردند 

ها نیز تعامل دیداری کامل  های مبتنی بر فناوری، چنین بازخوردهایی محدود یا حتی غایب است. حتی ویدیوکنفرانس آموزش 

 پذیر باشد.ریزی آموزشی باید پویا و انعطاف کنند. به همین دلیل، برنامه را تضمین نمی 

، تحلیل دقیق یادگیرندگان از اهمیت بالایی برخوردار است. این تحلیل شامل:  شناخت مخاطبین طراحی آموزشیدر مرحله  

های یادگیری )براساس  تعداد دانشجویان، سطح دسترسی به فناوری، پیشینه علمی، تجربیات قبلی، سن، محل زندگی، سبک 

هوش  توانمندینظریه  و  گاردنر(  چندگانه  پیشهای  مثال،  برای  است.  آنان  شناختی  پوشه آزمونهای  و  عملکردی  ها  های 

سازی محتوا کمک  آورند و به شخصی ابزارهایی هستند که اطلاعات خوبی در خصوص دانش پیشین یادگیرندگان فراهم می

 کنند.می

منزوی مناسب مییادگیرندگان  را  فناوری  بر  مبتنی  آموزش  محیط  می،  فضا  این  در  زیرا  اجتماعی  یابند  فشار  بدون  توانند 

برداری از تنوع فرهنگی، زبانی و تجربی  مستقیم، با محتوا و مدرس تعامل داشته باشند. همچنین، این نوع آموزش امکان بهره 

 سازد. را برای یادگیرندگان فراهم می

پیش از طراحی برنامه آموزشی، مدرسان باید به سؤالات کلیدی پاسخ دهند: پیشینه علمی، فرهنگی و علایق یادگیرندگان  

های کوچک تقسیم کرد؟ این شناخت اولیه، پایه  توان کلاس را به گروه چیست؟ چه میزان با فناوری آشنا هستند؟ آیا می 

 دهد. طراحی تعاملات و محتوا را شکل می 



 

 
281 

یآموزش نی نو یها ی: فناور7فصل     

های کلی و عینی باید مطابق با  یکی دیگر از ارکان طراحی آموزشی در بستر فناوری است. هدف  های آموزشیتنظیم هدف

ای نگارش گونه شده، شرایط آموزشی و امکانات فناورانه تدوین شوند. این اهداف باید به نیازهای یادگیرندگان، محتوای ارائه 

 وضوح مشخص سازند.شوند که شرایط، عملکرد مورد انتظار و استانداردهای ارزیابی را به 

و تعریف مسیرهای    های مختلف یادگیریها، هماهنگی با سبک دسترسی آسان به منابع آموزشی، تنوع رسانهدر نهایت،  

در بستر فناوری هستند. طراحی   آموزشی  در موفقیت طراحی  از عوامل مؤثر  انتقال دانش به عمل، همگی  برای  کاربردی 

 گیرند.تنها یاد بگیرند، بلکه درک کنند چگونه و چرا یاد می مناسب موجب خواهد شد یادگیرندگان نه 

 تعیین استراتژی اموزشی و نوع رسانه  6-4

شود.  های مبتنی بر فناوری، تعیین استراتژی آموزشی و انتخاب رسانه، از ارکان کلیدی طراحی مؤثر محسوب میدر آموزش 

با بازخوردهای خود می  از مخاطب منفعل است؛ آنان  فراتر  یادگیرندگان  این نوع آموزش، نقش  سازی توانند در شفافدر 

دهی به محتوا و بهبود فرایند آموزش مشارکت فعال داشته باشند. مدرس باید پیش از سازماندهی محتوا، اهداف، شکل 

محور سنتی، مرکز  محور، برخلاف رویکرد مدرس های فناورهای یادگیرندگان را دریافت کند، چرا که در آموزش نیازها و دیدگاه 

 گیری آموزشی یادگیرنده است. تصمیم 

 انتخاب رسانه 

انتخاب رسانه آموزشی باید متناسب با محتوا، اهداف یادگیری، شرایط و موقعیت یادگیرندگان، و منابع فناوری موجود انجام  

زایی، کیفیت فنی و  معیارهایی همچون هماهنگی با برنامه درسی، صحت اطلاعات، انگیزه (  1۹۹4آلپین و وستون )گیرد. مک 

انتخاب رسانه پیشنهاد داده بی برای  را  از رسانهاند. در آموزش طرفی محتوا  فناورانه، استفاده  ویژه در های دیداری، بههای 

های دیداری اختصاص فضای مجازی، ضرورتی انکارناپذیر است؛ با وجود این، بسیاری از مدرسان زمان کافی برای تولید رسانه

 دگیری تأثیرگذار است. طور مستقیم در رشد یا که صرف وقت در این زمینه، به دهند، درحالی نمی 

 شناخت محیط یادگیری 

های فنی، منابع و نوع تنظیمات زمانی و مکانی  های فناورمحور نیازمند درک دقیق از ویژگی طراحی محیط یادگیری در آموزش 

زمان در طراحی فنی، تعاملات و دسترسی به  های غیرهم ها با کلاس زمان مانند ویدئوکنفرانسهای هم کلاس است. کلاس 

نیاز طراحی اثربخش است. منابع آموزشی افزاری، پیشافزاری و نرممنابع تفاوت دارند. آشنایی کامل مدرس با ابزارهای سخت 

 دسترسی، متنوع و متناسب با نیاز یادگیرندگان باشند. نیز باید قابل 
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 طراحی برای آموزش در اینترنت 

 در محیط آموزش برخط، سه عامل کلیدی باید مورد توجه قرار گیرد: 

ها جلوگیری : منابع و محتوا باید پیش از شروع دوره بارگذاری و آزموده شده باشند تا از بروز ناهماهنگی آمادگی مدرس .1

 شود. 

هایی پاسخگو و فعال است تا از سردرگمی  : باید برای یادگیرندگان روشن شود که مدرس در چه زمان چهارچوب ارتباطی .2

 اعتمادی جلوگیری شود. و بی

: لازم است به یادگیرندگان توصیه شود تا برنامه زمانی منظم هفتگی برای انجام تکالیف برخط در نظر  ریزی زمانیبرنامه  .۳

 بگیرند. انباشته شدن وظایف، یکی از دلایل عمده شکست در اجرای تکالیف است. 

 ارزشیابی مستمر 

 دو پرسش کلیدی باید در ارزشیابی طراحی آموزشی پاسخ داده شوند: 

 کند؟آیا برنامه کار می  .1

 توان یادگیری را بهبود بخشید؟ چگونه می .2

توانند ناشی برای پاسخ به این سؤالات، مدرس باید بر همه ابعاد آموزشی و فناوری اشراف داشته باشد. اختلالات یادگیری می 

سازی سناریوهای جایگزین  بینی این موارد و آمادهافزاری باشند. پیشافزاری و نرماز محتوا، روش آموزش، یا مشکلات سخت 

 در طراحی، امری حیاتی است. 

 قوانین طلایی طراحی آموزش مبتنی بر فناوری

توان به موارد زیر  ها می ترین آن دوازده قانون کلیدی برای طراحی آموزش فناورانه ارائه داده که از مهم (  200۳بانس )فولی، 

های چاپی، سمعی،  اشاره کرد: انتخاب دقیق محتوای آموزشی، طراحی تخصصی برای هر رسانه، استفاده ترکیبی از رسانه

ها، ایجاد تعامل پویا، کار تیمی میان متخصصان محتوا و فناوری، و در نهایت تمرکز  بصری و کامپیوتری، در نظر گرفتن هزینه 

 عنوان محور آموزش. در این رویکرد، فناوری تنها ابزار یادگیری است، نه هدف آن. جای فناوری بهبر یادگیرنده به 

 جنبه های تکنولوژی آموزشی 

 تعریف چندرسانه ای  1-5

شود که از طریق رایانه یا سایر ابزارهای الکترونیکی ای به ترکیب متن، تصویر، صدا، انیمیشن و ویدئو اطلاق میچندرسانه 

ای جای خود را به تجارب  های ابتدایی چندرسانهبا دیجیتالی شدن فناوری، شکل(.  1۳۸5شود )تیمونی و همکاران،  ارائه می 

برند. این  زمان متن، صدا، تصویر و ویدئو در محیط رایانه بهره میاند که از تعامل هم ای داده شدهسازیپیچیده و شخصی 

 (. 1۳۸۹تحول، امکان کنترل بیشتر محتوا توسط یادگیرنده و پاسخ به نیازهای فردی را فراهم ساخته است )ذوفن، 
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 تاریخچه و سیر تحول 

های مکانیکی شود که معتقد بود با استفاده از دستگاه یافت می (  2012های اسکینر )ای در ایدههای مفهومی چندرسانهریشه 

سازی کرد. این نگرش منجر به طراحی نخستین ماشین تدریس شد که مبنای تعامل و یادگیری  توان یادگیری را فردی می

 خودتنظیمی را فراهم ساخت.

 هااینقش آموزشی چندرسانه 

سازی، حل مسئله، دسترسی ها ابزاری قدرتمند در آموزش هستند که مزایایی چون یادگیری تعاملی، امکان شبیه ایچندرسانه 

سریع به اطلاعات، و تقویت یادگیری عمیق را به همراه دارند. این فناوری با تحریک ابعاد شناختی، یادگیری اکتشافی، خلاقیت  

ها امکان آموزش چندوجهی را با ترکیب عناصر دیداری و ایعلاوه، چندرسانه دهد. به و تعامل اجتماعی یادگیرنده را ارتقا می

 (.200۹سازند )یونسکو و بوکو، شنیداری فراهم کرده و مسیر دسترسی مستقل به دانش را هموار می 

 ها کاربرد و ویژگی

اند، قابلیت درگیری ذهنی و شناختی بالایی دارند، و مفاهیم انتزاعی را عینی و قابل ها چندحسی و چندبعدیایچندرسانه 

کنند. اما اثربخشی آن وابسته به ترکیب مؤثر  سازند. یادگیرندگان با سرعت و سبک یادگیری خود محتوا را دریافت می فهم می 

 تنهایی کافی نیست، بلکه تفکر آموزشی زیربنای تأثیر واقعی آن است. با طراحی آموزشی سنجیده و هدفمند است؛ فناوری به 

 تلویزیون آموزشی  2-5

برنامه  آغاز پخش  با  از سال  تلویزیون آموزشی  از جنگ جهانی دوم  بیتوسط بی   1۹۳6های منظم  سی شکل گرفت و پس 

کانال تلویزیونی برای اهداف آموزشی توسط کمیته ارتباطات فدرال    224، با اختصاص  1۹50سرعت گسترش یافت. در دهه  به 

 (.200۸؛ مالندا، 2001شنیداری تثبیت شد )ریزر،  -ای مهم در نهضت آموزش دیداریعنوان رسانه آمریکا، تلویزیون به 

 تلویزیون تعاملی 3-5

علاقه به آن کاهش یافت. دلایلی چون مقاومت   1۹70های گسترده در تلویزیون آموزشی، از اوایل دهه  گذاری علیرغم سرمایه 

با تأثیر انقلاب شناختی در (.  2001طرفه و ناکارآمدی در بهبود یادگیری مطرح بود )ریزر،  های بالا، ارتباط یک معلمان، هزینه 

های آموزشی جدیدی ، رویکردهایی چون مشارکت فعال یادگیرندگان و یادگیری اکتشافی تقویت شد و تلویزیون 1۹60دهه  

ای، امکان پخش  همچنین، ظهور تلویزیون کابلی و ماهواره (.  200۸ویژه در علوم و مطالعات اجتماعی توسعه یافتند )مالندا،  به 

 (. 200۸های آموزشی را فراهم کرد )سیمیون، المللی برنامه تر، زنده و بین گسترده

 تلویزیونهای مبتنی بر فناوری های جدید  4-5

امکان    (،DSLخط اشتراک دیجیتال )و    فیبر نوریهایی چون  گیری از زیرساخت های جدید با بهره های مبتنی بر فناوریتلویزیون 

تلویزیون اینترنتی ها بستری برای  این فناوری(.  1۳۹1اند )زنگنه حسین،  انتقال داده با سرعت بالا و کیفیت برتر را فراهم کرده 

(IPTV)   ها را با کیفیت بالا، کنترل بیشتر مخاطب، تعامل  های شبکه اینترنت، پخش کانال اند که از طریق پروتکل ایجاد کرده
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جایگزینی نوین برای پخش سنتی   IPTV(.  200۸سازد )رامیرز،  پذیر محتوا و بهبود بازخورد ممکن میدوسویه، مدیریت انعطاف 

 شود. از طریق زمین، کابل یا ماهواره محسوب می

 عصر دیجیتال  5-5

ام، موجب گسترش استفاده از رایانه در بیهایی مانند اپل و آیتوسط شرکت   1۹۸0و    1۹70های  ظهور ریزکامپیوترها در دهه 

)مالندا،   شد  به رسانه (.  200۸آموزش  دیگر  بار  دیجیتال  با  های  همچنان  اما  شدند،  مطرح  آموزشی  مؤثر  ابزارهای  عنوان 

که رسانه را صرفاً ناقل محتوا دانست، نه عامل تأثیرگذار بر یادگیری.  (  1۹۸۳انتقاداتی روبرو بودند؛ از جمله دیدگاه کلارک )

ساز تحول در تکنولوژی  افزاری تغییر یافت و زمینه های نرم ها و فناوریافزار به بررسی نظریه در نتیجه، تمرکز پژوهش از سخت 

 آموزشی شد. 

 اینترنت  6-5

با ایجاد نخستین گره    1۹6۹گردد، در سال  بازمی   1۹60های نظامی وزارت دفاع آمریکا در دهه  اینترنت که ریشه آن به پروژه

عنوان ای بهوارد حوزه آموزش شد و با ایجاد بسترهای جدید، نقش دوگانه  1۹۹0در دهه (. 200۹شبکه شکل گرفت )سبستا،  

؛ یونسکو،  200۸های حضوری ایفا کرد )مالندا، های یادگیری برای غایبان کلاس کننده فرصت پشتیبان منابع آموزشی و فراهم 

2002 .) 

 مدرسه هوشمند 7-5

ویژه اینترنت، تحولی بنیادین در ابعاد مختلف زندگی انسانی ایجاد کرده و آموزش  های اطلاعات و ارتباطات، به ظهور فناوری

گیری آموزش الکترونیکی، مدارس  را نیز دگرگون ساخته است. اینترنت با سرعت انتقال بالا و دسترسی جهانی، بستر شکل 

مندی از دانش نقش محوری دارد و آموزش  هوشمند و جامعه اطلاعاتی را فراهم کرده است. در این جامعه، دانایی و بهره 

 شود. های توسعه فردی و سازمانی شناخته می عنوان یکی از کارآمدترین شیوه الکترونیکی به 

اند. مدرسه هوشمند یک نهاد آموزشی فیزیکی است که کنترل و مدیریت آن مبتنی بر مدارس هوشمند محصول این تحولات 

های ارتباطی و محتوای الکترونیکی است. در این مدارس، نقش یادگیرنده و یاددهنده دگرگون شده های نوین، شبکه فناوری

اند. آموزش، بر پایه  کننده در فرآیند یادگیری ارتقا یافته کننده محتوا به تولیدکننده و مشارکت آموزان از جایگاه مصرفو دانش

 های فکری، تعامل جهانی و استقلال یادگیرنده طراحی شده است. آموزمحوری، مهارت دانش 

گیرند: دانش خلاق، استعداد یادگیری، فهم عمیق مطالب، یادگیری  مدارس هوشمند بر اساس هفت اصل کلیدی شکل می

آموزانی پژوهشگر،  ساز تربیت دانش برای تسلط و انتقال، ارزیابی متمرکز، حل مسئله و سازمان آموزشی پویا. این اصول، زمینه

 اند. مستقل و آماده برای عصر اطلاعات 

های مبتنی بر پایه و سن،  گیری آموزش از نظر تاریخی، آموزش ابتدا ماهیتی انفرادی داشت، اما از میانه قرن نوزدهم، با شکل 

های فردی را در پی داشت. در واکنش  سازی و عدم توجه به تفاوت سیستم آموزش گروهی و صنعتی شکل گرفت که یکسان 

 (. 1۹۸7، توجه به آموزش انفرادی مجدداً مطرح شد )ریزر، 1۸۹0به این ساختار غیرمنعطف، از دهه  
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آموزان با منابع  امروزه، مدرسه هوشمند پاسخ به نیاز دنیای متغیر و مشاغل وابسته به فناوری است. در این چارچوب، دانش 

های سنتی  گیرند و آموزش محدود به مرزهای جغرافیایی یا قالب علمی جهانی، معلمان و همتایان خود در تعامل قرار می

 نیست، بلکه پویا، تعاملی و سازگار با نیازهای فردی و جهانی است. 

 آموزش الکترونیکی 8-5

های  گیری از فناوریآموزش الکترونیکی یکی از تحولات بنیادین در عرصه آموزش و یادگیری در عصر اطلاعات است که با بهره 

ای، ساختار سنتی آموزش را به چالش کشیده و آن را متحول کرده نوین ارتباطی و اطلاعاتی، همچون اینترنت و چندرسانه 

است. این نوع آموزش با فراهم کردن دسترسی آزاد، سریع و فراگیر به منابع علمی و ابزارهای تعاملی، به عنوان موتور محرکه  

 .شود»عصر آگاهی« شناخته می

 مفهوم آموزش الکترونیکی 

ها ای و شبکههای چندرسانه آموزش الکترونیکی به استفاده ساختارمند از ابزارهای الکترونیکی مانند رایانه، اینترنت، سیستم 

محور، بهبود کیفیت یادگیری، تعامل  شود. این نوع آموزش با رویکرد یادگیرندهیادگیری اطلاق می –برای تسهیل فرایند یاددهی

از راه دور، و انعطاف زمانی و مکانی در آموزش همراه است. پژوهشگران مختلف از جمله مایر، الیوت ماسی، کلارک، و زارعی  

اند، اما همگی بر استفاده از فناوری دیجیتال برای گسترش یادگیری  زوارکی تعاریف متنوعی برای آموزش الکترونیکی ارائه کرده 

 .تأکید دارند

 پیشینه جهانی آموزش الکترونیکی

ای برای تبادل اطلاعات علمی  گردد که با هدف ایجاد شبکه بازمی ARPA و پروژه  1۹60ایده اولیه آموزش الکترونیکی به دهه  

اینترنت در دهه   با گسترش  الکترونیکی به1۹۹0و نظامی در آمریکا شکل گرفت.  عنوان یک شیوه رسمی و موثر ، آموزش 

 :آموزش، رشد چشمگیری یافت. دو موج تحول در این حوزه شناسایی شده است

• ( اول  آموزش   (:1994–1999موج  و  الکترونیکی، مرورگرهای وب  از پست  پایین،  استفاده  کیفیت  رایانه،  بر  های مبتنی 

 .اجراهای متناوب

های تعاملی و استانداردهای آموزشی سایت هایی چون جاوا، پهنای باند بالا، وبظهور فناوری  (:2000–2005موج دوم ) •

 .پیشرفته 

با انتشار آزاد محتوای دروس خود، گامی مهم در دسترسی آزاد علمی برداشت که بازتاب جهانی    2001در سال  MIT دانشگاه

 .پیدا کرد

 مزایای آموزش الکترونیکی 

ساعته ساخته است. مزایای    24آموزش الکترونیکی مرزهای جغرافیایی را از میان برداشته و یادگیری را جهانی، همگانی و  

 :اند ازکلیدی آن عبارت 

 .: یادگیری در هر زمان و مکان برای همه اقشاردسترسی فراگیر  •
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 .: بستر بحث، تبادل نظر و نقد سازندهتشویق به آزاداندیشی •

 .: تبادل دانش فراتر از دوره آموزشیایجاد جوامع یادگیرنده پایدار  •

 .ها و مؤسساتویژه در سازمان : بهوریها و افزایش بهره کاهش هزینه  •

 محتوای آموزشی در یادگیری الکترونیکی 

ای، محتوای آموزشی نیز دگرگون شده است. محتوای الکترونیکی ترکیبی از متن، صدا، تصویر، با پیشرفت فناوری چندرسانه

 :شود. این محتوا باید از دو جهت طراحی شودای تولید میافزارهای رایانه و انیمیشن است که با استفاده از نرم 

 :عمومی محتوا معیارهای. ١ 

 اعتبار علمی و فنی •

 پوشش کامل موضوع )دامنه( •

 توالی منطقی مطالب  •

 تدوین فعال با تمرین و پرسش •

 انسجام و زیبایی ظاهری  •

 :های محتوای مناسب برای آموزش الکترونیکی. ویژگی 2 

 .: فراگیر بتواند در فرایند آموزش نقش فعال داشته باشدتعاملی بودن •

 .: جزئیات کافی برای سطوح مختلف یادگیرنده فراهم کندها و توضیحات کاملمثال •

 .: استفاده از ترکیب تصویر، صدا، و انیمیشن برای جذابیت بیشتر و یادگیری مؤثرترای بودنچندرسانه  •

 تفاوت محیط نشر الکترونیکی با نشر سنتی

 :هایی متمایز نسبت به نشر سنتی استمحیط نشر الکترونیکی دارای ویژگی

 .زمان از متن، تصویر، صوت و ویدئو: استفاده هم تنوع محتوا  •

 .ها: امکان پیمایش محتوای آموزشی از هر نقطه به نقطه دیگر با استفاده از لینک غیرخطی بودن  •

 .زمان با منابع آموزشی و دیگر کاربران: تعامل هم خطی بودندرون •

های فیزیکی در شوند، برخلاف شیوه های الکترونیکی ذخیره و مدیریت می : منابع در قالب فایل شیوه نگهداری دیجیتال •

 .نشر سنتی

 تجارب ملی و بین المللی کاربرد تکنولوژی آموزشی در آموزش ویژه 

آموزان که ممکن است  های فردی است. این دانش ها و شباهت آموزان با نیازهای آموزشی ویژه، بررسی تفاوتمطالعه دانش 

توانی ذهنی، ناتوانی جسمی، اوتیسم، اختلال ارتباطی، تیزهوشی و... باشند، برای شکوفایی استعدادهای خود نیاز  دارای کم 

به آموزش خاص دارند. آموزش ویژه به طور خاص طراحی شده تا این نیازهای منحصر به فرد را پوشش دهد )فرند و بورسیک،  

 (.٢006؛ هالاهان و کافمن،  ٢0١٥
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های اخیر به عنوان رویکردی منصفانه برای پاسخگویی به همه فراگیران مطرح شده است. اما  مفهوم آموزش فراگیر در سال

های متفاوت همراه است؛ برخی مسئولیت را بر دوش معلمان کلاس، برخی بر عهده متخصصان و برخی اجرای آن با دیدگاه

 پذیر نیست. ( امکان ICTگیری از فناوری اطلاعات و ارتباطات )به همکاری مشترک تأکید دارند. آموزش فراگیر بدون بهره

ICT   رایانه، شبکه، نرم شامل مجموعه ابزارهای دیجیتال مانند  از  آنلاین است که نقش کلیدی در بهبود ای  افزارها و منابع 

های کاربردی، تقویت یادگیری  بخشی دارد؛ از جمله ارتقاء مهارت یادگیری دارند. در آموزش ویژه، فناوری نقش کمکی و توان

 مستقل و افزایش دسترسی به منابع و محتوا. 

های مطالعه و کار، خودآموزی،  سازی برای زندگی مستقل، پرورش مهارت اهداف کلی آموزش ویژه شامل رشد فردی، آماده 

شناختی تعریف شده های ذهنی، اخلاقی، اجتماعی، جسمی و زیبایی نفس و خلاقیت است. اهداف جزئی نیز در حوزهعزت 

 است. 

دانش طبقه  این  گروه بندی  شامل  نیز آموزان  و  اوتیسم  هیجانی،  جسمانی،  بینایی،  شنوایی،  یادگیری،  ناتوانی  با  هایی 

 آموزان تیزهوش است. دانش 

فناوری اطلاعات و ارتباطات توانسته تحولی بنیادین در آموزش ویژه ایجاد کند. فناوری توانا ساز، به افراد ناتوان این امکان را  

اند. استفاده صحیح از فناوری در این زمینه، هایی را کسب کنند که پیش از آن قادر به انجام آن نبوده دهد که توانایی می

 آموز است. نیازمند تطابق ابزارها با نوع ناتوانی دانش 

 کند:در آموزش ویژه در چند بعُد نمود پیدا می ICTاهمیت 

 شود. آموزان می : استفاده از فناوری باعث مشارکت فعال دانشافزایش انگیزه •

 کند.آموزان کمک می افزار تبدیل متن به گفتار به دانشکلید ویژه یا نرم : ابزارهایی مانند صفحه بهبود دسترسی •

 مندی کمک کند. تواند به بهبود درک و علاقه ای می: آموزش چندرسانه افزایش پیشرفت •

 سازی محتوا و ابزارهای مناسب برای نیازهای فردی. : فراهم تمایزگذاری آموزشی •

 افزارهای تحلیلگر. : سنجش پیشرفت از طریق نرم مدیریت بهتر یادگیری •

 کنند.منابع آنلاین امکان یادگیری را حتی در منزل برای بیماران فراهم می   پشتیبانی از خانه و مدرسه: •

سازی ارتباطات با والدین و معلمان و  فناوری اطلاعات همچنین با کاهش حجم کارهای اداری، ایجاد بانک اطلاعاتی، ساده 

کند. راهبردهای دولتی نیز در جهت تسهیل  تسهیل مستندسازی پیشرفت تحصیلی، در مدیریت مدارس نقش مؤثری ایفا می 

 کارگیری این فناوری تأکید دارند.مشارکت، افزایش انتظارات و حمایت از یادگیری مستقل، بر به 

آموزان با نیازهای ویژه در نهایت، فناوری اطلاعات و ارتباطات ابزاری توانمند در راستای تحقق عدالت آموزشی برای دانش

با طراحی دقیق، استفاده تطبیقی و بهره ارتقاء یادگیری و شکوفایی  گیری هدفمند میاست که  برای  تواند بستری مناسب 

 استعدادهای این گروه فراهم آورد. 
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 کاربرد رایانه در آموزش ویژه 

آموزان دارای نیازهای ویژه تبدیل  با پیشرفت روزافزون فناوری، رایانه به یکی از ابزارهای کلیدی در بهبود آموزش برای دانش 

کنند، بلکه ابزارهایی برای غلبه بر موانع ها نه تنها محیطی انگیزشی و بدون تهدید برای یادگیری فراهم میشده است. رایانه 

ای آموزشی باعث شده است که یادگیری برای این افزارهای چندرسانه شوند. استفاده از نرم ارتباطی و فیزیکی محسوب می

 یادگیری از طریق تقویت تمرکز، تعامل و بازخورد مؤثر بهبود یابد. -سازی شود و فرایند یاددهیآموزان شخصیگروه از دانش 

 کند:رایانه در آموزش ویژه چهار نقش اساسی ایفا می 

آموز،  گام و ذخیره پیشرفت دانشبهسازی آموزش خودتنظیم، ارائه محتوا به صورت گام : رایانه با فراهم . وسیله کمک یادگیری١

ها منجر به افزایش تعامل، تمرین مؤثر، تقویت توجه و کاهش فشار از  کند. این ویژگی بستری مؤثر برای یادگیری ایجاد می 

 شود. معلمان می 

های شدید جسمی یا ارتباطی هستند، ابزار مهمی برای آموزانی که دارای ناتوانی: رایانه برای دانش. وسیله کمک ارتباطی٢

افزارهای ویژه این امکان را فراهم  های نوری و نرم های گزینش نمادها، قلم آورد. استفاده از دستگاهبرقراری ارتباط فراهم می 

 آموز با دیگران تعامل داشته باشد. کند که دانش می

های نوشتار به صوت، امکان استفاده از رایانه  های بازشناسی گفتار و مبدل : ابزارهایی مانند دستگاه . اندام مصنوعی آدمی٣

سازد. این وسایل، موانع فیزیکی را کاهش داده و های حرکتی فراهم میآموزان نابینا، ناشنوا یا دارای آسیب را برای دانش

 دهند. دسترسی به منابع آموزشی را گسترش می 

نفس شود.  تواند منجر به کاهش عزت آموزان با نیازهای ویژه می: تجربه شکست تحصیلی در دانشای. وسیله کمک انگیزه 4

 کند.نفس را تقویت و نگرش مثبت نسبت به یادگیری ایجاد میآوردن آموزش موفق و قابل کنترل، اعتمادبهرایانه با فراهم 

 های مختلف:کاربرد رایانه در گروه

 نمایی دیداری. های بزرگافزار کرزوابل )مبدل نوشتار به گفتار(، چاپگر بریل و دستگاه : استفاده از نرم بینایاننابینایان و کم 

 شود. های دیداری که موجب تقویت استقلال و یادگیری میهای بصری و بازیگیری از آموزش ن: بهره ناشنوایا

 شود. پرتی می: رایانه باعث افزایش تدریجی تمرکز و کاهش حواس فعالیکودکان دارای اختلال نقص توجه و بیش

ابزارهایی مانند قلم نوری، موشوارههای حرکتیکودکان دارای ناتوانی  های خاص و بازشناسی گفتار به کنترل رایانه بدون : 

 کند.استفاده از دست کمک می 

 های عینی و مشقی.های ساده و بدون پیچیدگی و تمرکز بر آموزش : استفاده از برنامه توان ذهنیآموزان کم دانش 

های این  ای را در بهبود مهارت افزارهای آموزشی رایانه : تحقیقات متعدد اثربخشی نرم های یادگیریآموزان دارای ناتوانی دانش 

 اند.گروه تأیید کرده 

تواند در آموزش کودکان با نیازهای ویژه تحولی اساسی ایجاد کند؛ از کمک به  در مجموع، رایانه با کارکردهای متنوعش می

 یادگیری و برقراری ارتباط گرفته تا انگیزش و ارتقای استقلال. 
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 Microsoft Wordآموزش   

 Wordنحوه باز کردن نرم افزار 

را با کلیک کردن باز    Microsoft Wordرا انتخاب کنید و سپس گزینه    Programsزیر منوی    Startبرای شروع کار باید از منوی  

 کنید.

 آشنایی با محیط کار و اجزای آن 2-7

 جهت بستن یک پنجره از این دکمه استفاده می شود.  )یا بستن پنجره(. closeدکمه 

 برای اینکه بتوان پنجره را به حداکثر اندازه خود رساند می توان از این دکمه استفاده کرد.   )یا حداکثر سازی(.  Maximizeدکمه  

 پس از اینکه پنجره به حداکثر اندازه خود رسید برای تبدیل به اندازه قبلی آن از این دکمه استفاده می شود.  Restore.دکمه 

با کلیک کردن بر روی این دکمه می توان یک پنجره حداکثر شده یا معمولی را حداقل    )یا حداقل سازی(.  Minimizeدکمه  

)یا نوار وظیفه( قرار می گیرد. توجه داشته باشید که پنجره    Task barکرد با انجام این عمل به حداقل خود می رسد و روی  

 ای که حداقل شده است، بسته نشده و هنوز در حافظه مستقر است. 

نوازی که اسم پنجره فعال، روی آن قرار دارد. از نوار عنوان می توان برای حداکثر سازی و یا بازگردانی   Title Bar.نوار عنوان با  

 « استفاده کرد برای این کار کافی است روی نوار عنوان دبل کلیک شود.   پنجره به حالت »وضعیت قبلی

هر یک از منوها با توجه به نام خود، عملکردی خاص دارند. پس از باز شدن منو، زیرمنوها را    یا نوار منو.  Menu Barنوار  

 مشاهده خواهید کرد که از طریق هر زیرمنو می توان یک فرمان را اجرا کرد. 

نوار ابزارها، کلیدهای دسترسی سریع تر به زیر منوها است، در اصل گزینه ها و فرمان های موجود    )نوار ابزار(.  Tool Barنوار  

 در زیرمنوها، در نوارهای ابزار نیز موجودند و کار دسترسی را سریع تر می کنند. 

دکمه ها و نوارهایی هستند که توسط آن ها می توان صفحه را جابه جا کرد، این دکمه ها    )نوارهای مرور(.  Scroll Barنوار  

به طور افقی برای جابه جایی به چپ و راست و به طور عمودی برای بالا و پایین طراحی شده اند. برای جابه جایی باید روی 

 این نوارها قرار گرفته و با موس، نواز خود را جابه جا کنید. /// 

این محیط اصلی ترین قسمت برنامه است، در این قسمت می توانید تایپ کنید، حروف چینی کنید و صفحه    محیط تایپ.

 آرایی کنید. 

 محل حرف بعدی را که تایپ خواهد شد نشان می دهد.  مكان نما.

 Wordدستورهای مرتبط با انجام برخی از کارها در برنامه  

 دستور ایجاد کردن یک فایل جدید:   -

1-File > New > Blank document 

 دستور باز کردن یک فایل جدید -

3-Ctrl+N 
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 دستور نحوه ذخیره کردن یک فایل  -

1-File >> Save As 

 دستور مربوط به تنظیمات صفحه:  -

File >> Page setup 

Margin  حاشیه 

Gutter شیرازه 

Orientation: portrait  )عمودی(landscape  )افقی( 

Paper tab 

Paper size:  ابعاد کاغذ 

 در قسمت پایین سمت راست این پنجره پیش نمایش کاغذ انتخابی دیده می شود.  -

 تنظیمات انتخابی برای همیشه باقی می ماند.  Defaultدر صورت کلیک بر روی  -

 دستور تنظیمات مربوط به پاراگراف:  -

Format <Paragraph 

Alignment  ترازبندی 

 دو نوع ترازبندی وجود دارد. ترازبندی چپ برای متن های لاتین و راست برای متن های فارسی. 

- Word ( جهت متنdirection .را به صورت اتوماتیک تعیین می کند ) 

Indentation تورفتگی 

Before text     تورفتگی از سمت چپ 

After text  تورفتگی از سمت راست 

 wordآشنایی با برخی دیگر از دستورهای مهم در نرم افزار  

 دستور یافتن و جایگزینی یک عبارت در متن:  -

Edit  <Find (Ctrl+F) 

Find Tab 

Find what :  عبارت مورد نظر جهت جستجو 

 می شود.  highlightعبارت پیدا شده،  Highlight all item foundدر صورت تیک زدن .... 

 می توانید جستجو را محدود کنید.  moreبا زدن دکمه  

Match Case   حساس به حروف کوچک و بزرگ 

Find Whole Words Only   .عیناً کلمه تایپ شده جستجو می شود 
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Use Wildcards  استفاده از قواعد جستجو 

 Replace Tab (Ctrl+ H) 

Replace with    .کلمه پیدا شده را با کلمه جدید جایگزین می کند 

 . Drawingدستور کار با نوار ابزار  -

 رسم می کنیم.  drawingهنگام ایجاد یک شکل، شکل را در خارج از کادر  -

 می کنیم .  Doble Clickبرای اینکه به تعداد زیاد، یک شکل را به وجود بیاوریم روی ابزار شکل مورد نظر  -

 را نگه می داریم.   Shiftبرای رسم دایره، ابتدا ابزار رسم بیضی را انتخاب میکنیم و کلیک  -

 را نگه می داریم.   shiftبرای رسم مربع، ابتدا ابزار رسم مستطیل را انتخاب می کنیم و کلیک  -

 دستور تنظیمات مربوط به اشکال.  -

 را انتخاب می کنیم.  Format Auto Shapeروی شکل مورد نظر راست کلیک کرده، 

 کلیک می کنیم.  doubleیا روی شکل 

 هر شکل دو نوع رنگ آمیزی دارد: 

 . Line colorالف( رنگ خط شکل  

 Fill colorب( رنگ داخل شکل 

 دستور ایجاد کادر و پس زمینه برای صفحه  -

Format > Border and Shading 

تنظیمات برای تمام صفحات    border  pageتنظیمات برای یک پاراگراف انجام می شود اما در تب    Bordersدر تب    توجه.

 انجام می شود. 

  textرا در حالت   option  ،measure formبرای اینکه اندازه کادر، با اندازه حاشیه صفحه، مطابقت پیدا کند، در قسمت    توجه.

 را تیک می زنیم.   alignقرار داده، گزینه ......

 استفاده می کنیم.  Artبرای انتخاب کادرهای گرافیکی از گزینه  -

 :برای گذاشتن عکس به عنوان پس زمینه

Format > background > printed water mark 

 Standardابزارهای روی نوار ابزار 

New:از طریق این گزینه شما می توانید یک فایل و سند جدید باز کنید و در یک لحظه می توانید چندین سند   . پرونده جدید

 باز کرده و روی همه آن ها کار کنید.

.Open  :شما با زدن این دکمه می توانید سراغ سندها و فایل های ذخیره شده قبلی رفته و آنها را    باز کردن سندهای قبلی

 دوباره فراخوانده و تغییرات جدیدی روی آن ها داده و یا چاپ کنید. 
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Saveبعد از شروع به کار با سند جدید بهتر است آن را هر چه سریع تر با استفاده از این دکمه  . ذخیره کردن تغییرات و سند :

 Save in( در پوشه مشخص خودمان که پیدا کردن آن سهل الوصول باشد ))File Nameبا یک عنوان خاص و معنی دار )

(folder .ذخیره نماییم ) 

یک سند فقط برای ذخیره کردن بار اول احتیاج به مشخص کردن نام سند و محل قرار گرفتش یا پوشه دارد و بعد از   .1تذكر 

آن با ایجاد تغییرات جدید و زدن این دکمه تغییرات را بدون سؤال در همان سند و همان مکان به طور اتوماتیک وار انجام  

 می دهد.  

 قبل از چاپ سندی حتماً تغییرات جدید را ذخیره کنید. .2تذکر

اگر نیاز داشتید سند ذخیره شده قبلی را کنار سند دیگری از همان سند با تغييرات جدید داشته باشد بعد از ایجاد    .3تذكر  

ذخیره اسم دیگری  ... زده و سند تغییر یافته جدید را با    Save asاز میله فهرست دکمه    Fileتغییرات روی سند روی گزینه  

کنید. در این صورت شما سند قبلی خود را بدون تغییرات جدید در کنار تغییر یافته آن خواهید داشت. می توانید حتی نوع 

 نیز عوض کنید. File typeفایل را 

Print  :اگر سندتان آماده چاپ بوده و ذخیره شده باشد و دستگاهتان متصل به چاپگر باشد با زدن این دکمه، سند   چاپ سند

 چاپ خواهد شد. 

.Print Preview    با استفاده از دکمهPrint Preview  توان شکل نهایی سند را پیش از چاپ مشاهده نمایش چاپ( می )پیش

گزینه    Fileها یا فواصل آن اعمال کرد. برای تنظیم دستی صفحه چاپی، از منوی  کرده و در صورت نیاز، تغییراتی در حاشیه 

Page Setup   ها )را انتخاب کنید تا به تنظیمات مربوط به حاشیهMargins( اندازه کاغذ ،)Paper Size( منبع کاغذ ،)Paper 

Source( و نحوه نمایش )Layoutکنید، در پایان دکمه  ( دسترسی یابید. اگر تمرینی کار میCancel    را کلیک کنید و در صورت

 را بزنید.  Defaultsبروز خطا، برای بازگشت به حالت اولیه، دکمه 

استفاده کنید. در بخش    Fileدر منوی    Printها، صفحات خاص برای چاپ، یا انتخاب چاپگر، از گزینه  برای تعیین تعداد نسخه 

Print Range  با انتخاب ،All    تمام صفحات، باCurrent Page    فقط صفحه فعال، و باPages   کنید صفحات دلخواه را چاپ می

 " یعنی از...تا...(. -)علامت "و" یعنی همچنین، و علامت "

 آموزش صفحه آرایی 

جهت )افقی یا  است که به تنظیم ظاهر صفحه مانند    (Page Layoutآرایی )صفحه ،  Wordافزار  های مهم در نرمیکی از بخش 

نامه، کتاب، پوستر و... کاربرد زیادی دارد. ورد دو  پردازد. این تنظیمات برای تهیه پایان می   ها و اندازه کاغذعمودی(، حاشیه 

گیری تصاویر که انتخاب هرکدام، بر فاصله متن و جای  )افقی(  Landscapeو    )عمودی(  Portraitدهد:  جهت صفحه را ارائه می

 گذارد. در صفحه تأثیر می 

 آموزش نحوه ساخت جدول ها و نحوه ویرایش آن ها 

 برای ایجاد کردن یک جدول خالی باید: 
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 را انتخاب کنید.  insert. محل قرار دادن جدول را مشخص کنید، سپس نوار 1

 (. Table. فرمان جدول را انتخاب کنید )2

. یک منو حاوی مربعی شکل ظاهر می شود، ماوس را روی شبکه قرار دهید تا تعداد ستون ها و ردیف های جدول دلخواه ۳

 را انتخاب کنید. 

 . حالا شما می توانید نقطه ورود را هر جایی از جدول برای اضافه کردن متن قرار دهید.4

 اضافه کردن یک ردیف یا ستون •

 . موس را در نزدیکی مکانی که می خواهید ستون یا ردیف اضافه کنید، قرار دهید سپس روی علامت اضافه کلیک کنید. 1

 . یک ردیف یا ستون جدید در جدول باز می شود. 2

جهت دیدن ردیف ها و ستون های    insertهمچنین می توانید روی جدول کلیک راست کنید و سپس موس را روی گزینه  

 مختلف قرار دهید. 

 حذف ردیف یا ستون از جدول

 . نقطه ورود را روی ردیف یا ستونی که می خواهید حذف کنید قرار دهید. 1

 ( را از منویی که باز می شود انتخاب کنید. …Delete Cells. با موس کلیک راست کنید، سپس گزینه حذف شبکه ) 2

 کلیک کنید.  ok. یک پنجره باز می شود. گزینه حذف همه ردیف ها یا حذف همه ستون ها را انتخاب کنید و سپس روی ۳

 انتخاب نوع و سبک جدول  •

 در سمت راست کلیک کنید. Design. روی قسمتی از جدول کلیک کنید، سپس روی گزینه 1

 . انواع شکل جدول را پیدا کنید، سپس روی فلش پیکان مانند کلیک کنید تا همه سبک های جدول را مشاهده کنید.2

 . سبک دلخواه را انتخاب کنید.۳

 . سبک انتخاب شده باز می شود. 4

   نکات مهم فناوری های نوین آموزشی 

 .کارگیری منطقی دانش استتکنولوژی از ریشه یونانی به معنای به  -١

 .تر کندآموزش هر فعالیتی است که یادگیری را برای فراگیر آسان -2

 .تکنولوژی آموزشی شامل طراحی، استفاده و ارزیابی منابع یادگیری است -۳

 .اندوسایل آموزشی مکمل تدریس و پشتیبان آموزش معلم  -4

 .استراتژی یادگیری روش کلی دستیابی به اهداف یادگیری است -5

 .شنیداری مانند فیلم و نمودار، ابزار آموزش مؤثر هستند-مواد دیداری -6

 .یافته برای تحقق اهداف یادگیری استای سازماننظام آموزشی، مجموعه  -7

 .پردازدها به شناسایی اجزا و روابط در یک سیستم آموزشی میتحلیل سیستم  -8
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 .شودها تولید میها و نگرش فیلم آموزشی برای آموزش مهارت  -9

 .خودآموزی به یادگیری مستقل از معلم اشاره دارد  -١0

 .شناسی، تاریخ و مدیریت استشناسی، جامعه ارکان تکنولوژی آموزشی شامل فلسفه، روان  -١١

 .کندشناسی تکنولوژی، مخاطبان تدریس را با فناوری آموزشی تعیین میجامعه  -١٢

 .افزاری آغاز شد و به راهبردهای نرم رسیدکاربرد تکنولوژی آموزشی با ابزار سخت  -١٣

 توان آموزش داد. فلسفه تکنولوژی آموزشی به دنبال پاسخ به این پرسش است که چه چیزهایی را با آن می -١4

 شود. مهارت استفاده از تکنولوژی آموزشی شاخصی برای کیفیت تدریس معلمان محسوب می  -١٥

 جیمز دی فین، پدر تکنولوژی آموزشی، دیدگاه سیستمی را در این رشته بنیان نهاد.  -١6

 دانست. ریزی آینده تکنولوژی آموزشی ضروری میورزی را برای برنامهبیث فلسفه مک -١7

 های خودآموز کمک کرد.رفتارگرایی به طراحی سیستم  -١8

 ای بر پردازش معنا تمرکز دارند. گرایی مانند گشتالت و یادگیری مشاهدهنظریات شناخت  -١9

 گرایی یادگیرنده محور فرایند آموزش است. در سازنده -٢0

 داند. های اطلاعاتی میسازی میان گرهگرایی یادگیری را حاصل شبکه ارتباط  -٢١

 فلسفه تکنولوژی آموزشی ریشه در تاریخ دانش بشر دارد.  -٢٢

 فلسفه آموزش باید مبنای توسعه ابزارها و رویکردهای تکنولوژی آموزشی باشد.  -٢٣

 های یادگیری است. ها و نظریه افزاری تکنولوژی آموزشی شامل دیدگاهبعد نرم  -٢4

 آموزشی مانند فیلم و تلویزیون است. افزاری تکنولوژی آموزشی مربوط به ابزارهای کمک بعد سخت  -٢٥

 داند. های قابل مشاهده مینظریه رفتارگرایی یادگیری را نتیجه تقویت پاسخ  -٢6

 کند.گرایی یادگیری را فرایندی ذهنی و فعال تلقی مینظریه شناخت  -٢7

 داند. گرایی یادگیری را فرایندی درونی و ذهنی میشناخت  -٢8

 شده، بر تجربه فردی تأکید دارد. گرایی به جای آموزش از پیش طراحی سازنده -٢9

 کنند.های بازنمایی ذهنی فرآیندهای تصویری و مفهومی ذهن را تحلیل می نظریه  -٣0

 شاگردی شناختی بر یادگیری از طریق تعامل با فرد خبره تأکید دارد. -استاد -٣١

 داند. ای از اطلاعات و تعاملات می گرایی دانش را حاصل شبکه نظریه ارتباط  -٣٢

 ها و ابزارهای دیداری آموزشی در ارتش شد.جنگ جهانی دوم موجب توسعه فیلم  -٣٣

 شود. ریزی آموزش برای توسعه ملی مربوط میمرحله پنجم تکنولوژی آموزشی به برنامه  -٣4

 های درسی را آغاز کرد. پخش برنامه  1۳4۳تلویزیون آموزشی ایران در سال  -٣٥

 حضوری و از راه دور طراحی شد. دانشگاه پیام نور بر اساس الگوی آموزش نیمه  -٣6
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 رود. طراحی آموزشی برای دستیابی به دانش، مهارت و نگرش در فراگیران به کار می  -٣7

 های آموزشی تغییر داد. ها به طراحی پیام تمرکز را از رسانه  1۹6۳تعریف تکنولوژی آموزشی در سال  -٣8

 محور در آموزش تأکید دارد. های ملاکگذاری دقیق و آزمون رفتارگرایی بر هدف  -٣9

 های کوچک از دستاوردهای رفتارگرایی بود. تحلیل محتوا و تقسیم آن به گام  -40

 نظریه تقویت اسکینر در طراحی آموزش بر پایه بازخورد مؤثر بود.  -4١

 طراحی آموزشی مبتنی بر تحلیل نیازها، طراحی اهداف، انتخاب رسانه، تولید محتوا و ارزشیابی است.  -4٢

 سطح خرد طراحی آموزشی به تدریس یک بخش کوچک از محتوا مربوط است.  -4٣

 پردازد. سطح کلان طراحی آموزشی به ساختاردهی یک دوره کامل آموزشی می -44

 شود. طراحی آموزشی رفتارگرایانه با تحلیل تکلیف و تعریف اهداف رفتاری آغاز می  -4٥

 مرحله از تحلیل نیاز تا ارزشیابی نهایی آموزش است.  10الگوی دیک و کری شامل  -46

 ها به اندازه قانون برای وکلا و پزشکی برای پزشکان اهمیت دارد. ای در دانشگاهطراحی آموزشی حرفه  -47

 ایجاد توجه از طریق محل، رنگ، گرافیک و سرعت ارائه اطلاعات، از اصول طراحی شناختی است.  -48

 کند. سازی اطلاعات از بار اضافی حافظه فعال جلوگیری میقطعه قطعه  -49

 نظریه شرح و بسط رایگلوث برای طراحی آموزش در سطح کلان و سازماندهی محتوا مناسب است.  -٥0

 های متنوع است. های بیانی و نمونهزمان از تعمیم آموزش اثربخش شامل استفاده هم  -٥١

 گرا باید بر برانگیختن علاقه یادگیرنده تمرکز داشته باشد. طراحی آموزشی شناخت  -٥٢

 طراحی آموزشی شناختی باید با سبک پردازش اطلاعات یادگیرنده هماهنگ باشد تا یادگیری بهینه صورت گیرد.  -٥٣

ها  های ذهنی، راهبردهای شناختی، نگرش کند: اطلاعات کلامی، مهارت های یادگیری را به پنج دسته تقسیم می گانیه بازده  -٥4

 های حرکتی. و مهارت 

 در رویکرد شناختی، به جای تحلیل تکلیف، تحلیل یادگیرنده اهمیت بیشتری دارد.  -٥٥

 گرا توجه زیادی به سازماندهی، توالی و ساختار اطلاعات دارد. طراحی آموزشی شناخت  -٥6

 شده تأکید دارد. جای انتقال برنامه درسی از پیش تعیین های یادگیری« به گرا بر طراحی »محیط طراحی آموزشی ساخت  -٥7

 های واقعی اتفاق بیفتد. گرایی این است که یادگیری باید در موقعیت های ساخت فرض یکی از پیش -٥8

 گرایی نیازمند دستکاری فعال و پردازش آگاهانه اطلاعات است. یادگیری در ساخت  -٥9

 تواند از هر مرحله مناسب کار را آغاز کند و این الگو شروع و توقف مشخصی ندارد. ، طراح میMMSدر الگوی  -60

 درستی انتخاب و سازماندهی کنند.ها و منابع یادگیری را به کنند فعالیت های آموزشی به طراحان کمک می هدف  -6١

 کند تا اطلاعات جدید را با واژگان خود بازگو کند.راهبرد خودگویی به یادگیرنده کمک می  -6٢

 کند.تر محیط یادگیری کمک میبورد به طراحی دقیق استفاده از ابزارهایی مانند استوری -6٣
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 کننده کارایی طراحی آموزشی است. ارزشیابی در تمام مراحل آموزش، تضمین  -64

 سازی آموزش دارند. های سنتی نقش مهمی در شخصی تعاملات دیداری و گفتاری در کلاس  -6٥

های نیازسنجی یادگیرندگان پیش از طراحی آموزشی، مبنای تعیین نوع فناوری مناسب برای انتقال محتوا در آموزش   -66

 مبتنی بر فناوری است. 

 یادگیری مؤثر نیازمند تفکیک بین انواع ارائه اولیه و ثانویه محتوا است.  -67

 های مختلف انتخاب شوند. ها از دامنه ها و غیرمثال کند که مثال اصل تنوع در آموزش ایجاب می  -68

 های یادگیرنده نقش کلیدی در یادگیری دارد. شرح و بسط بازخورد یعنی پاسخ معلم به پاسخ  -69

 هماهنگی رسانه با برنامه درسی، صحت اطلاعات، جذابیت و کیفیت فنی از معیارهای انتخاب رسانه آموزشی هستند.  -70

دستورالعمل   -7١ برخط  تهیه  در محیط  یادگیرندگان  افزایش مشارکت  و  ابهام  کاهش  باعث  تکالیف  انجام  برای  واضح  های 

 شود. می

 های قدیمی نیستند و باید بر اساس کارایی و هزینه مورد بررسی قرار گیرند. های جدید لزوماً برتر از فناوری تکنولوژی  -7٢

 های آموزشی آغاز شد.هایی درباره اثربخشی رسانه پس از جنگ جهانی دوم، پژوهش  -7٣

 کند. ای، یادگیری فعال، اکتشافی و تعاملی را تقویت می آموزش چندرسانه  -74

 شنیداری ایفا کرد. -نقش مهمی در توسعه آموزش دیداری ١9٥0تلویزیون آموزشی در دهه  -7٥

 دهد. تلویزیون اینترنتی به کاربران امکان کنترل محتوا و تعامل مستقیم با منابع را می  -76

 توسط وزارت دفاع آمریکا برای ارتباطات تحقیقاتی توسعه یافت.  ١960اینترنت در دهه   -77

 محتوای آموزشی در یادگیری الکترونیکی ترکیبی از متن، تصویر، صدا و انیمیشن است.  -78

های مجازی تعامل یادگیرندگان را  گرا با ابزارهایی چون پست الکترونیکی و کنفرانسمحیط یادگیری الکترونیکی ساخت   -79

 کند.تقویت می 

 در جهان توسعه یافت و به مرور جایگاه رسمی یافت.  ١99٥آموزش الکترونیکی از سال  -80

 محتوای آموزش الکترونیکی باید توالی منطقی، سندیت و جذابیت بصری داشته باشد. -8١

 شود.زیبایی بصری و هماهنگی عناصر محتوا باعث درک بهتر مطالب آموزشی می  -8٢

 هایی در زمینه رشد فردی، اجتماعی، اخلاقی، و شناختی است. آموزش ویژه شامل هدف -8٣

 آموزان دارای ناتوانی جسمی شود. تواند باعث دسترسی بهتر به آموزش برای دانش فناوری می -84

 سازی کنند.آموز متناسب ها را برای هر دانش کند تا فعالیت فناوری به معلمان کمک می -8٥

 مند شوند.توانند از آموزش برخط در خانه بهره های مزمن میآموزان با بیماری دانش  -86

 سال قدمت دارد.   ٢0استفاده از رایانه در مدارس بیش از  -87

 دهند. ی درونی یادگیرنده را افزایش میافزارهای آموزشی انگیزهنرم -88
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 دهند.های ساده و تمرینی بیشتر پاسخ میتوان ذهنی به برنامه  کودکان کم  -89

 دهد.های گروهی را افزایش می آموزان در پروژه استفاده از فناوری، همکاری دانش  -90

 رود. های زندگی واقعی به کار می ای برای توسعه شایستگی فناوری به عنوان وسیله  -9١

 شود. استفاده می Wordبرای بستن پنجره جاری در  Closeدکمه   -9٢

 دهد. ( نام پنجره فعال را نمایش میTitle Barنوار عنوان ) -9٣

 کند.افزار را فراهم می ( دسترسی به دستورات مختلف نرم Menu Barنوار منو ) -94

 دهد. ها را ارائه می ( راه دسترسی سریع به برخی فرمانTool Barنوار ابزار ) -9٥

 پذیر است. امکان  View > Rulerکش از طریق  سازی خط فعال  -96

 استفاده کنید.  Shift + Enterبرای رفتن به خط بعد در همان پاراگراف از   -97

 قابل تغییر است.   Format Auto Shapeرنگ داخل و خط دور اشکال از طریق  -98

 شود. استفاده می  Text Boxبرای درج کادر متن از  -99

شود استفاده می Shift+Tabیا   Tabبرای حرکت در جدول از کلید  -١00
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