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 شناسنامه استاندارد ارزشیابی

 

مربیان ای، صاحبان مشاغل، مشارکت خبرگان حرفه با 7412100009 با کد تعمیر یخچال و فریزراستاندارد ارزشیابی شایستگی 

به تصویب رسید و در سامانه  بررسی و برق گروه شغلی 15/2/1399درسی تدوین و در جلسه مورخ ریزی و کارشناسان برنامه

 ملی استاندارد مهارت بارگذاری گردید.

 

 روزرسانیسوابق بازنگری و ب

 شماره ویرایش  تاریخ و تغییرات اعمال شده توضیحات

   

 

اده مادی و ه سوء استفای کشور بوده و هرگونوی این استاندارد متعلق به سازمان آموزش فنی و حرفهکلیه حقوق مادی و معن

 معنوی از آن موجب پیگرد قانونی است.

، در آید با ارسال نقطه نظرات اصلاحی خودای دعوت بعمل میاز صاحبنظران، متخصصان، صاحبان مشاغل و خبرگان حرفه

 د با نیازهای اکنون و آینده بازار کار، مشارکت نمایند.انطباق بیشتر این استاندار

 

 ای کشورسازمان آموزش فنی و حرفه

 ریزی و سنجش مهارتمعاونت پژوهش، برنامه

 ریزی درسیدفتر پژوهش، طرح و برنامه

 جنوبیخوش خیابان نبش  ،خیابان آزادیتهران، 

 021 -66583628تلفن: 

 rpc@irantvto.irایمیل: 

   rpc.irantvto.irسامانه ملی استاندارد مهارت: 
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 تعاریف اصطلاحات بکار رفته در این استاندارد

 شود.اطلاق می است یا خیر، دست آمدهکه یک شایستگی بهآن آوری شواهد و قضاوت در موردبه فرآیند جمع استاندارد ارزشیابی؛

 باشد.ها و شرایط گوناگون به طور موثر و کارا برابر استاندارد میتوانایی انجام کار در محیط شایستگی؛

 های قراردادی است که به منظور شناسایی استانداردهاو شناسه ISCO-2008ه بندی مشاغل ای از اعداد برگرفته از سند بین المللی طبقمجموعه کد؛

 شود.تعیین می

بندی شغل و حرف در یک بندی شده، در مبانی و اصول مشترك بوده و در طبقهای از چند شغل همگن که در یک گروه بزرگ دستهمجموعه حرفه؛

 گیرند.سطح مهارت و تخصص قرار می

ر با استفاده از مل انجام کانامند. که شارد کار میسطح قابل قبول برای انجام یک کار در یک حرفه یا شغل را استاندارد عملک استاندارد عملکرد؛

 باشد.تجهیزات، ابزار و مطابق با استانداردهای کاری ملی و بین المللی می

 باشند.های تعیین شده مطابق استاندارد عملکرد برای انجام مراحل کاری میشاخص عملکرد؛ اصلی هایشاخص 

هبای ونهای مناسبب جهبت برگبزاری آزمکه با فراهم بودن مواد مصرفی، ابزارآلات، تجهیزات و سازهواحد اجرائی است مکان اجرای آزمون عملی؛  

 گیرد.برداری قرار میعملی مطابق استاندارد ارزشیابی مورد بهره

 باشد.ها و استانداردهای مورد نیاز برای انجام ارزشیابی میدستورالعمل های ضروری و استاندارد؛دستورالعمل 

 شوند. واقع سنجش مورد باید محصول محور می باشد که شامل دو نوع فرایند محور وعملکرد؛ نوع  

 چنبدان کبار فرآینبد ببه و گرددمی مشخصی محصول تولید به منجر که یادگیری نتایج یا هاشایستگی از مراتبی  به دستیابی محور؛ محصول عملکرد 

 .شود می گفته شود،نمی توجهی

 ندمحورفرای عملکرد یادگیری، نتایج یا هاشایستگی از مراتبی  به دستیابی فرایند دربارة شببواهد مندنظام تحلیل و آوری جمع ؛ بهمحور فرایند عملکرد 

 .  نگردد نیز محصول تولید به منجر است ممکن که گویندمی

های مختلف تواند از مراکز آموزشی و بخشردار باشد و میای در حرفه مورد آزمون برخوکسی است که از صلاحیت علمی، تجربی، فنی و حرفه آزمونگر؛

 بازار اشتغال )صنعت، کشاورزی و خدمات( انتخاب شود.

 گیرد:شامل موارد ذیل است که به منظور انجام فرآیند ارزشیابی مورد استفاده قرار می ؛ابزارهای ارزشیابی 

 شبونده آزمون هاىپاسخ و تاررف مورد در و شودمى مطرح شفاهى صورت به سؤال گیرد؛مى انجام شفاهى صورت به پاسخ و پرسش شفاهی؛ سوال 

 در آزمبون نبوع ار اسبت. ایبنافکب تمرکبز استدلال، فرم فکری، نظم بیان، قدرت معلومات، سنجش براى خوبى وسیله شفاهى ارزشیابى. گرددمی قضاوت

 .است مصاحبه نوعى حقیقت

 هایموقعیت در مهارت و دانش تکاربس بر دارد و یا تأکید سازی شبیه یا عملی های موقعیت در هاآموخته برکاربرد عمدتاً عملکردی؛ کتبی آزمون 

 .کندمی تاکید عملی هایموقعیت با شده سازیشبیه یا عملی

 تقسبیم ترکوچبک و خردتبر اییکارهب به را فعالیت یک که هاستویژگی یا هافعالیت ها،سوال نکات، از فهرستی ؛(لیست چک) کنترل فهرست 

 و درست ترتیب با و استاندارد کلش به و نشده فراموش فعالیت، یک جزئیات از یکهیچ شویم مطمئن که است این لیست چک از استفاده از هدف. کندمی

 .است شده انجام کیفیت با و منطقی

 مشبابه شایسبتگی یبا شبغلی هایواناییت همه ارزیابی برای معین یکیفیت و هزینه با و معین زمانی در باید که است هاییفعالیت برگیرنده در پروژه؛ 

 .گیردمی قرار نظر مد ابتکار و نوآوری عناصر با و کار واقعی موقعیت سبک

 گیری تصمیم برای یدیمف منبع است و خاص مهارت یک در آموز مهارت پیشرفت و رشد نشانگر و توصیفی ارزشیابی ابزارهای از مشاهده؛ آزمون 

 .باشدمی بعدی هایریداو و

  یبادگیری فراینبد رشبد تبا و اسبت شبده آوری جمع خاص زمانی دوره یک در که است آموز مهارت توسط شده تولید مواد از ایمجموعهکارپوشه؛ 

 . کندنمایان می مذکور دوره در را آموزمهارت

 ست.اش و ارزشیابی مطابق استاندارد شایستگی حداقل امکانات مورد نیاز برای اجرای آموز تجهیزات، ابزار و مواد مصرفی؛ 
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 شرایط انجام کار   

 لوازم خانگیکارگاه برق مکان اجرا: 

 -های ضروری و استاندارد: دستورالعمل

 

 استاندارد عملکرد 

 های تعمیر بر اساس استاندارد ملی ایرانو دستورالعمل تعمیر یخچال و فریزر با استفاده از نقشه

 

 رآیند محور ف                                               محصول محور                                   رد :نوع عملک

 

 های اصلی عملکرد شاخص

 های اصلی عملکردشاخص مراحل کار ردیف

1 

  بررسی عملکرد یخچال و فریزر

 های احتمالیبرای تشخیص عیب

 

 یزربررسی عملکرد یخچال و فر -

 بر اساس عملکرد یخچال  تعیین عیب -

  بر اساس عملکرد فریزر  تعیین عیب -

 باز کردن اجزای یخچال و فریزر 2
 باز کردن اجزای الکتریکی و مکانیکی  -

  ایجاد نقشه انفجاری یخچال و فریزر  -

3 
عیب یابی اجزای الکتریکی و 

 مکانیکی

 ال و فریزر عیب یابی اجزای الکتریکی یخچ -

  عیب یابی اجزای مکانیکی یخچال و فریزر  -

 تعمیر و تعویض اجزای معیوب 4
 تعمیر و تعویض اجزای الکتریکی یخچال و فریزر -

  تعمیر و تعویض اجزای مکانیکی یخچال و فریزر   -

 مونتاژ و نصب یخچال و فریزر 5

 کنترل نقشه انفجاری یخچال و فریزر -

 جزای الکتریکی و مکانیکی یخچال و فریزربستن ا -

  شارژ کردن گاز سیکل تبرید -

6 
تست و تحویل یخچال و فریزر 

 تعمیر شده

 تست یخچال و فریزر تعمیر شده -

 نصب و تحویل یخچال و فریزر  -
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  صلاحیت آزمونگر: 

 پایان دوره متوسطه دوم )دیپلم( : مرتبط تحصیلات( الف

 سال 5 :مرتبط کاری تجربه( ب

 آزمونگری عملی :ج( گواهینامه استاندارد شایستگی

 

 ابزارهای ارزشیابی: 

 نترل )چک لیست( کفهرست                       آزمون کتبی عملکردی                                  سوال شفاهی 

 ارپوشه ک                                               مشاهده                                                  پروژه          
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 تجهیزات

 مشخصات فنی عنوان ردیف

  سردکن آب 1

 ایستاده فریزر  2

 صندوقی فریزر  3

 ترموالکتریک یخچال  4

 ساید بای ساید یخچال  5

 فریزر )دو در( یخچال  6

 معمولی یخچال  7

 ویترینی یخچال  8

 الکترونیکی برد 9

  وسایل و تجهیزات جوشکاری 10

  دستگاه جوشکاری اکسی استیلن 11

  دستگاه اتصال لوله پلی پروپیلن 12

  کپسول گاز مبرد 13

  گازهای شستشوی وسایل سردکننده 14

 

 ابزار

 مشخصات فنی عنوان ردیف

 شارژی دریل  1

 ا سرهای مختلفب -شارژی  گوشتی پیچ 2

  مترمولتی 3

  فازمتر 4

  انبردست 5

  باریکدم 6

  چینسیم 7

  کجدم 8
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 ابزار

 مشخصات فنی عنوان ردیف

  کنلختسیم 9

  انبر پرس سرسیم 10

 یکسر تخت آچار  11

 دو سر تخت آچار  12

 رینگی آچار  13

 بکس آچار  14

 آلن آچار  15

  دستگاه پرچ 16

  کولیس 17

  میکرومتر 18

  فلیانبر ق 19

  پین درآور 20

  گریس پمپ 21

 چهار سو گوشتی پیچ 22

 تخت گوشتی پیچ 23

 خورشیدی گوشتی پیچ 24

 ایسر ستاره گوشتی پیچ 25

 تاشو یبا سر گوشتی پیچ 26

  پنس 27

 هواگرم هویه 28

  خار بازکن 29

  کنخار جمع 30

  سوهان 31

 سیمی برس  32

  سنبه 33
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 ابزار

 مشخصات فنی عنوان ردیف

  ننشاسنبه 34

 پلاستیکی چکش  35

 لاستیکی چکش  36

 آهنی چکش  37

  کشپولی 38

  دانروغن 39

 

 مصرفیمواد 

 مشخصات فنی عنوان ردیف

  المنت 1

  قطعات یدکی 2

  سیم رابط 3

  وارنیش 4

  نوار تفلون 5

  پارچه تنظیف 6

  سیم لحیم 7

  روغن لحیم 8

  سیم 9

  سرسیم 10

  ترمینال اره 11

  پیچ 12

 برقمخصوص  چسب  13

 10شماره  روغن  14

  روان سازها 15

 ومینیوملآ سیم جوش  16
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 مصرفیمواد 

 مشخصات فنی عنوان ردیف

 برنج سیم جوش  17

 نقره سیم جوش  18

 آلومینیومی لوله  19

 مسی لوله  20

  ورق بشر 21

  توزن 22

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


