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 سوالات آزمون کارشناس ارزیابی انطباق 

 

 ÷÷÷÷   

 کارشناس ارزیابی انطباق  لینک های مفید آزمون 

 خرید این محصول 
 

 خرید سوالات کارشناس رسمی استاندارد 
 

 منابع تخصصی آزمون  عمومی آزمون منابع

 عرضه  رانی ا یاجتماع یشبکه ها اخبار آزمون 
 + اخبار(  یهفتگ  فاتی + تخف گانیرا ی ها لی)فا

 (               )برای مشاهده هر بخش روی آن بزنید 

 آخرین بروزرسانی های محصول: 
 سوالات فصل اولآپدیت  19/07/1405
 1405آپدیت بسته مطابق با منابع  14/07/1405
 8اضافه شدن سوالات جدید به فصل  13/07/1405
 6و  4اضافه شدن سوالات جدید به فصل های   05/07/1405
 5و  3اضافه شدن سوالات جدید به فصل های  01/07/1405

https://iranarze.ir/es1013
https://iranarze.ir/es1000
https://iranarze.ir/blog/azmoon46/
https://iranarze.ir/blog/azmoon253/
https://iranarze.ir/blog/azmoon45/
https://iranarze.ir/page/social-networks
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کارشناس ارزیابی انطباق سوالات آزمون  فهرست    

 

 فهرست مطالب 

روش اجرایی فرایند گواهی کردن پروانه کاربرد علامت استاندارد به شماره مدرک سوالات  :  اولفصل   ❖

 10) 5صفحه  - تالیف ایران عرضه 01/10/1404ر، تجدید نظر ششم به تاریخ تجدید نظر /221/130

 سوال( 

بردار ❖ نمونه  دوم: سوالات دستورالعمل  نظر     دی تجد  خیتار   –  د/204/42به شماره مدرک    یفصل 

 سوال(  6) 8صفحه  -تالیف ایران عرضه  06/0۹/13۹0

پروانه کاربرد علامت استاندارد    یمحصولات دارا  یگذار : سوالات دستورالعمل نحوه نشانهسوم فصل   ❖

مدرک   شماره  عرضه  02/12/1401نظر    دیتجد  خیتار   –د  /213/130به  ایران                        ۹صفحه    -  تالیف 

 سوال(  10)

استاندارد ❖ سوالات  چهارم:  ارز INSO-ISO-IEC-17065  فصل  به –انطباق  یابی:  مربوط  الزامات 

 سوال(  20) 11صفحه  - و خدمات تالیف ایران عرضه  ندهایکننده محصولات، فرآ یگواه ینهادها

 –ر /25۹/130ه اظهارنامه انطباق به شماره مدرک  ئروش اجرایی الزامات اراسوالات  :  پنجمفصل   ❖

 سوال( 5) 15صفحه  - تالیف ایران عرضه 11/0۷/1401تاریخ تصویب اولیه 

سوالات  ششمفصل   ❖ مدرک ر:  شماره  به  انطباق  ارزیابی  نهادهای  بر  نظارت  نحوه  اجرایی  وش 

 سوال(  5) 16صفحه  - تالیف ایران عرضه 0۹/0۹/1402تاریخ تصویب اولیه  –ر /2۷8/130

هفتم:   ❖ مبانفصل  برا  یگواه  یسوالات  رهنمودها  و  محصول  ها  یکردن  کردن   ی گواه  یطرح 

 سوال( 6) 1۷صفحه  - تالیف ایران عرضه  INSO-ISO-IEC-17067محصول 

صفحه   -   تالیف ایران عرضه  INSO-ISO 50001آشنایی با سری استاندارد  : سوالات  هشتم  فصل ❖

 سوال( ۷) 1۹

  - الزامات همراه با راهنمای استفاده    -: سوالات سیستم های مدیریت زیست محیطی  نهمفصل   ❖

 سوال(  25) 21صفحه  - تالیف ایران عرضه 14001 استاندارد 

: سوالات روش اجرایی ارزیابی انطباق و صدور تاییدیه خودروی کارکرده وارداتی به شماره  دهمفصل   ❖

 سوال(  ۷) 25صفحه  - تالیف ایران عرضه  1402/ 15/05تاریخ تصویب اولیه  - ر/26۹/152مدرک 
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کارشناس ارزیابی انطباق سوالات آزمون  فهرست    

 

اجرایازدهمفصل   ❖ روش  کالاها  یابیارز   یی: سوالات  مدرک    یواردات   یانطباق  ر /230/152شماره 

 سوال( 10) 28صفحه   - تالیف ایران عرضه 5 دنظریشماره تجد

درجه دو به شماره مدرک   هینقل  لی انطباق وسا  یابینحوه ارز   یی: سوالات روش اجرادوازدهم  فصل ❖

 سوال(  10) 30صفحه  - تالیف ایران عرضه  24/06/1402تاریخ تصویب اولیه   - ر/2۷2/131

نوع خودروهای سیزدهمفصل   ❖ تایید  گذاری  گواهینامه صحه  نحوه صدور  اجرایی  : سوالات روش 

 33صفحه    -  تالیف ایران عرضه  08/10/1404تاریخ تصویب    -  ر/2۹2/151وارداتی به شماره مدرک  

 سوال(  10)

 ر /2۹1/151سوالات روش اجرایی ارزیابی انطباق کالاهای صادراتی به شماره مدرک   چهاردهم:فصل   ❖

 سوال(  10) 36صفحه  - تالیف ایران عرضه 04/09/1404تاریخ تصویب  -
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ت استاندارد هی کردن پروانه کاربرد علامجرایی فرایند گوا : روش ا1صل ف  کارشناس ارزیابی انطباق سوالات آزمون    

 

 

 

 

روش اجرایی فرایند گواهی کردن پروانه کاربرد علامت استاندارد به سوالات  :  اولفصل  

تالیف    01/10/1404ر، تجدید نظر ششم به تاریخ تجدید نظر  /221/130شماره مدرک  

   ایران عرضه

 تفاوت استاندارد اجباری و استاندارد اختیاری در چیست؟  -1

 .شوداستاندارد اجباری با درخواست تولیدکننده و استاندارد اختیاری با تصویب شورای عالی استاندارد اجرا می( 1

 .شوددهنده خدمت اجرا میاستاندارد اجباری با تصویب شورای عالی استاندارد و استاندارد اختیاری با درخواست ارائه ( 2

 .شوداستاندارد اجباری با تأیید اداره کل استان و استاندارد اختیاری با درخواست واحد تولیدی اجرا می( 3

 .شوداستاندارد اجباری با تصویب سازمان ملی استاندارد و استاندارد اختیاری با تأیید نهاد ارزیابی انطباق اجرا می ( 4

   2پاسخ سایت ایران عرضه: گزینه     روش اجرایی فرایند گواهی کردن پروانه کاربرد علامت استاندارد،    7-5بر اساس بند

که    یبیترت  استاندارد در کشور به  یعال  یشورا  بیاز آن با تصو  یبخش  ایتمام    یاست که اجرا  یاستاندارد   ی،استاندارد اجبار

واردات    ای  صادرات  یمصرف داخل  یخدمت برا  هئ ارا  ایکالا    دیو توسعه نظام استاندارد مقرر شده جهت تول  تی در قانون تقو

 گردد.  یم یاجبار

 ایکننده کالا    دیدرخواست تول  یو در پ  یاریآن به صورت اخت  یاست که اجرا  یاستاندارد  ی،اریاستاندارد اخت   ،8-5طبق بند  

 شود.  یانجام م رانیا یدهنده خدمت و بر اساس استاندارد مل هی ارا

   آن« چه نامیده می شود؟دامنه   »نامعتبر کردن پروانه برای تمامی -2

   ( اصلاح پروانه4  ( ابطال پروانه 3  ( تعلیق پروانه  ۲  ( تجدید پروانه 1

در صورتی که فرد متقاضی برای صدور پروانه کاربرد علامت استاندارد اجباری یا تشویقی، شخص حقوقی باشد، باید برای    -3

   صدور پروانه چه نوع مدرکی ارائه نماید؟

 ( ارایه یک نسخه از آگهی ثبت شرکت ۲   ( ارایه مدارک شناسایی خود 1

 ارایه مجوز فعالیت قانونی از مراجع قانونی ذی صلاح  (4    ( ارایه حکم حقوقی3

اجرایی گواهی کردن    -4 از نظر تعداد اعضا و ترکیب  پمطابق روش  بازرسی  روانه کاربرد علامت استاندارد، گروه ممیزی و 

 شود؟ کارشناسان چگونه تشکیل می

  .ها الزامی است( حداقل سه نفر از کارشناسان تخصصی مرتبط که حضور کارشناس رسمی استاندارد در میان آن 1

با جواب   شتری سوالات ب افتیبه در  لیدر صورت تما .باشد یم یحیپاسخنامه تشر  یدارا ییسوال ابتدا 1در هر بخش، تنها 

 .دیینما یداریعرضه خر  رانیا تیمحصول را از سا نیا دیتوان یم یحیتشر 

 
 خرید محصول 

https://iranarze.ir/es1013
https://iranarze.ir/es1013
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 .شده که تشکیل گروه صرفاً از کارشناسان اداره کل نیز بلامانع است ( حداقل دو نفر از کارشناسان واجد شرایط تعیین۲

 .( حداقل دو نفر شامل یک کارشناس اداره کل استان و یک کارشناس نهاد بازرسی که حضور هر دو الزامی است3

 .صلاح مرتبطهای تخصصی ذی( حداقل سه نفر از کارشناسان اداره کل، دفتر یا مرکز تخصصی و تشکل 4

 ا ن عـر ضـه{ ـری}ا  در کمیته علائم، دبیر کمیته چه سمتی در سازمان استاندارد دارد؟ -5

 ( نماینده دفتر نظارت ذی ربط  ۲  ( رئیس اداره امور آزمایشگاه های استان 1

 ( رئیس اداره نظارت بر اجرای استاندارد استان  4    ( مدیرکل استان 3

 گیری صحیح است؟ کدام گزینه درباره رسمیت جلسات کمیته تصمیم  -6

 .( حضور رئیس و دبیر و حداقل سه عضو دارای حق رأی الزامی است و افراد دخیل در مراحل قبلی حق رأی ندارند1

 .( حضور رئیس و دبیر و حداقل چهار عضو دارای حق رأی الزامی است و افراد دخیل در مراحل قبلی حق رأی ندارند۲

 .( حضور رئیس و دبیر و حداقل سه عضو دارای حق رأی الزامی است و افراد دخیل در مراحل قبلی نیز حق رأی دارند3

 .( حضور رئیس و دبیر و حداقل چهار عضو دارای حق رأی الزامی است و افراد دخیل در مراحل قبلی نیز حق رأی دارند4

 کند؟درستی تعریف می  های زیر، انواع عدم انطباق را بهکدامیک از گزینه  -7

عدم انطباق جزئی:   توجه بدون خطر فوری؛عمده: تأثیر قابل  قبول؛ عدم انطباق عدم انطباق بحرانی: خطر فوری و غیرقابل ( 1

 .نقص محدود بدون تأثیر معنادار

عدم انطباق جزئی:   قبول؛عدم انطباق عمده: خطر فوری و غیرقابل  عدم انطباق بحرانی: نقص عملکردی بدون خطر فوری؛( 2

 .نقص محدود بدون تأثیر معنادار

قبول؛ عدم انطباق عمده: نقص محدود بدون تأثیر معنادار؛ عدم انطباق جزئی:  عدم انطباق بحرانی: خطر فوری و غیرقابل ( 3

 .توجه بدون خطر فوریتأثیر قابل 

توجه بدون خطر فوری؛ عدم انطباق  عدم انطباق بحرانی: نقص محدود بدون تأثیر معنادار؛ عدم انطباق عمده: تأثیر قابل (  4

 .قبولجزئی: خطر فوری و غیرقابل 

  صادره توسط سازمان استاندارد استان، چه مدت می باشد؟ کاربرد علامت استاندارد تشویقی تاریخ اعتبار پروانه های -8

 سال  6( 4  سال   4( 3  سال  ۲( ۲  سال  3( 1

 در تولید با قرارداد، مسئولیت انطباق محصول با الزامات قانونی و استانداردها بر عهده چه کسی است؟  -9

 .ای که قرارداد تولید کالا را با واحد دارای پروانه منعقد کرده است دهنده سفارش( 1

 .صورت رسمی تأیید کرده است ه اداره کل استانی که قرارداد تولید کالا را بررسی و ب( 2

 .طرف قراردادی که مسئولیت سفارش، توزیع و عرضه محصول تولیدشده را پذیرفته است( 3

 .دهدای که دارای پروانه استاندارد بوده و تولید کالا را طبق قرارداد انجام می تولیدکننده( 4
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ترتیب حداکثر چند ماه تعیین شده   مدت توقف تولید کالا یا ارائه خدمت برای کالاهای عادی و کالاهای با تولید فصلی، به  -10

 است؟ 

 .ماه برای کالاهای با تولید فصلی 9ماه برای کالاهای عادی و  6( 1

 .ماه برای کالاهای با تولید فصلی 1۲ماه برای کالاهای عادی و  9( ۲

 .ماه برای کالاهای با تولید فصلی 15ماه برای کالاهای عادی و  9( 3

یماه برای کالاهای با تولید فصل 15ماه برای کالاهای عادی و  1۲( 4
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: دستورالعمل نمونه برداری2فصل   کارشناس ارزیابی انطباق سوالات آزمون    

 

  خی تار –د/204/42به شماره مدرک    ی: سوالات دستورالعمل نمونه برداردومصل  ف ❖

 تالیف ایران عرضه 13۹0/ 06/0۹نظر   دیتجد

   محافظت از نمونه توسط ابزارهای مناسب برای پیشگیری از هر نوع دخل و تصرف غیرمجاز چه گفته میشود؟   -1

 پلمپ ( 2   پلمب و ممهور کردن نمونه( 1

 مراقبت ( 4     قفل کردن ( 3

    1پاسخ سایت ایران عرضه: گزینه    مناسب ابزارهای توسط نمونه از محافظت از است عبارت نمونه، کردن ممهور و پلمب 

 گردد.  می ممهور یا پلمب اجرایی  واحد مخصوص علامت با که مجاز غیر تصرف و دخل نوع هر از پیشگیری برای

   نمونه شاهد چیست؟ -2

 رود.نمونه ای که به منظور بررسی تعداد، مقدار یا حجمی از نمونه به کار می  ( 1

نمونه ای که بعد از نمونه اصلی، با شرایط یکسان با آن نمونه برداری شده و عیناً مشخصات مندرج بر روی نمونه اصلی با  (  2

 شرایط یکسان بر روی آن درج شده است. 

 نمونه ای است که برای تولید کالا ضروری بوده و فرایندی در واحد تولیدی قبل از تولید بر روی آن انجام نشده است. ( 3

نمونه ای است که عیناً  مشخصات نمونه اصلی بر روی آن حک شده و پس از پلمپ به مسئول واحد نمونه برداری شده (  4

 تحویل داده می شود. 

 )منبع ایران عرضه(  کدامیک از اهداف تولید آزمایشی نمی باشد؟ -3

 بررسی کیفیت محصول ( 2    بررسی فرایند تولید( 1

 نمونه برداری ( 4    تایید گواهی صدور  ( 3

   نمونه شاهد به چه کسی تحویل داده نمی شود؟ -4

 مسئول واحد تولیدی( 2     صاحب کالا ( 1

 آزمایشگاه( 4    مسئول توزیع ( 3

   مسئولیت نگهداری از نمونه شاهد به عهده کیست؟ -5

 مسئول واحد نمونه برداری( 2  مدیر کنترل کیفیت واحد تولیدی( 1

 2 و 1( 4     صاحب کالا ( 3

   نمونه شاهد تا چند ماه پس از تاریخ صدور نتایج آزمون ثبت ارزیابی مجدد دارای اعتبار است؟ -6

 ماه  3(  4  ماه ۲( 3   ماه1( 2  روز 51( 1
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گذاری محصولات دارای پروانه : دستورالعمل نحوه نشانه 3فصل   کارشناس ارزیابی انطباق سوالات آزمون    

 

س ❖ سوم:  نشانهفصل  نحوه  دستورالعمل  دارا  یگذاروالات  پروانه    ی محصولات 

مدرک   شماره  به  استاندارد  علامت  نظر    دیتجد  خیتار   –د  /213/130کاربرد 

 تالیف ایران عرضه   02/12/1401

 چیست؟  کاربرد علامت استاندارد  نشانه گذاری محصولات دارای پروانههدف از   -1

 ملی و بیان کشور تولید کننده آن نشان درج ( 1

 ( نمایش برند کالا و تمایز آن از سایر کالاها با درج نشان ملی استاندارد ایران 2

و درج نشان ملی استاندارد ایران، بر روی برچسب بسته بندی اولیه و با بسته   ( ارائه اطلاعات الزامی مرتبط با محصول3

 بندی ثانویه 

 تشخیص ریسک های مرتبط با هر محصول با درج نشان ملی استاندارد ایران   (4

    3پاسخ سایت ایران عرضه: گزینه     مطابق دستورالعمل سازمان ملی استاندارد ایران، نشانه گذاری، ارائه اطلاعات الزامی

مرتبط با محصول و درج نشان ملی استاندارد ایران، بر روی برچسب بسته بندی اولیه و با بسته بندی ثانویه و با بر روی برگه  

عرضه میشوند(، به منظور آگاهی مصرف کننده و نیز ردیابی حمل، همراه محصول )برای محصولاتی که بدون بسته بندی  

 محصول می باشد. 

 (iranarze)چیست؟ تهیه کاربرگ نشانه گذاری در نشانه گذاری محصولات دارای پروانه، مستلزم  -2

 یا نهاد تایید کننده   ارگان( وجود 2  وجود استاندارد ملی برای محصول ( 1

 ( اطلاعات کافی در مورد وضعیت کیفی محصول 4   ( صدور و تایید گواهی مربوطه 3

   چیست؟  نامی در دستورالعمل سازمان ملی استاندارد ایرانکمیت منظور از   -3

 بندی  ( کمیت اظهار شده بر روی بسته 2      کمیت خالص ( 1

 2و  1( 4   آل برای یک محصول مفروض و ایده( مشخصات 3

......................    های نشانه گذاری ابلاغ شده توسط دفاتر تخصصی را بهاداره کل استاندارد استان موظف است کار برگ   -4

   کنند؟اطلاع رسانی 

 همکار های ( آزمایشگاه  2    همه واحدهای صنعتی ( 1

  ( سازمان استاندارد4    ( اداره کل استان 3

 شود؟  شماره پروانه استاندارد باید در کجا درج  -5

 در بالای نشان ملی استاندارد( ۲   در زیر نشان ملی استاندارد ( 1

 ( در سمت راست روی جعبه4   ( در سمت چپ جلوی بسته3

 



 

 
10 

گذاری محصولات دارای پروانه : دستورالعمل نحوه نشانه 3فصل   کارشناس ارزیابی انطباق سوالات آزمون    

 

 ؟ گذاری محصولات دارای پروانه کاربرد علامت استاندارد، منظور از آزمایشگاه همکار چیست   طبق دستورالعمل نحوه نشانه  -6

 های لازم برای محصولات مشمول استاندارد را داشته باشد.   هر آزمایشگاهی که توانایی انجام تست( 1

 نامه تأیید صلاحیت از مرکز ملی تأیید صلاحیت ایران باشد.  آزمایشگاهی که دارای تأییدیه از سازمان و گواهی( 2

 های تشویقی )اختیاری( را انجام دهد.  آزمایشگاهی که فقط تست( 3

 آزمایشگاهی که صرفا مورد تایید سازمان ملی استاندارد ایران باشد. ( 4

 ؟ گذاری به چه منظوری است  گذاری محصولات دارای پروانه کاربرد علامت استاندارد، نشانه در دستورالعمل نحوه نشانه -7

 کننده و ردیابی محصول   به منظور آگاهی مصرف( 1

 ( به منظور تأیید کیفیت محصول و تعیین سطح کیفی آن۲

 ( به منظور شناسایی واحد تولیدی و تعیین روش عرضه محصول 3

 ( به منظور کنترل فرایند تولید و ارزیابی عملکرد تولیدکننده4

گذاری   در مورد محصولات دارای پروانه استاندارد اختیاری )تشویقی( دفاتر تخصصی پس از بررسی و تایید کاربرگ نشانه  -8

 ؟ دهند چه اقدامی انجام می

  ابلاغ کاربرگ تایید شده به اداره کل استان ( 1

 ارسال کاربرگ تایید شده به اداره شهرستان ( 2

 صدور مستقیم پروانه استاندارد اختیاری )تشویقی( ( 3

 گذاری جدید  دریافت کاربرگ نشانه( 4

استفاده از نشان ملی استاندارد ایران در تبلیغات کالا و خدمات، برای کدام دسته از دارندگان پروانه کاربرد علامت استاندارد    -9

 ؟ الزامی است

 دارندگان پروانه کاربرد علامت استاندارد تشویقی( 1

 دارندگان پروانه کاربرد علامت استاندارد اختیاری( 2

 دارندگان پروانه کاربرد علامت استاندارد اجباری معتبر( 3

 همه دارندگان پروانه کاربرد علامت استاندارد ( 4

 ؟ ای از محل نامناسب برای درج نشان ملی استاندارد ایران است کدام یک از موارد زیر نمونه -10

 بندی  روی سطح جلویی بسته( 1

 بندی در درز بسته( 2

 روی برچسب اصلی محصول ( 3

ددر قسمتی که به راحتی قابل مشاهده باش( 4
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کارشناس ارزیابی انطباق سوالات آزمون  INSO-ISO-IEC-17065  : استاندارد4صل ف   

 

الزامات  –انطباق  یابی: ارز INSO-ISO-IEC-17065  سوالات استانداردفصل چهارم:   ❖

 و خدمات تالیف ایران عرضه  ندهایکننده محصولات، فرآ  یگواه یمربوط به نهادها

  چه زمانی نهاد گواهی کننده باید الزامات قابل اجرای استانداردهای مربوط را برآورده کند؟ -1

 ( هرگاه نهاد گواهی کننده، نتایج فعالیت ارزیابی صورت گرفته به صورت برون سپاری استفاده کند 1

 ( هرگاه نهاد گواهی کننده، فعالیت های ارزیابی را با منابع درون سازی خود تحت کنترل مستقیم خود انجام دهد۲

( هرگاه نهاد گواهی کننده، فعالیت ارزیابی را به نهادهایی که الزامات قابل اجرای استانداردهای مربوط را برآورده می سازد، 3

 برون سپاری کند

 ( هرگاه نهاد گواهی کننده، فعالیت های ارزیابی به نهادهای غیر مستقل برون سپاری شود 4

    2پاسخ سایت ایران عرضه: گزینه      هرگاه نهاد گواهی کننده، فعالیتهای ارزیابی را با منابع درون سازمانی خود یا با سایر

منابع تحت کنترل مستقیم خود انجام دهد، این نهاد باید الزامات قابل اجرای استانداردهای مربوط و آن گونه که در طرح  

 . ه کندگواهی کردن مشخص شده است، الزامات قابل اجرای سایر مدارک را برآورد

 )منبع سوالات سایت ایران عرضه(  کدام گزینه در مورد اشخاصی که در گواهی کردن ذی نفع می باشند درست نیست؟ -2

 ( کارفرمایان نهادهای گواهی کننده می توانند در گواه کردن ذینفع باشند1

 ( مراجع دولتی می توانند در گواهی کردن ذینفع باشند ۲

 ( ذینفعان گواهی کردن صرفاً مصرف کنندگان هستند 3

 ( مشتریان سازمان هایی که محصولات فرآیندها و خدمات آنها گواهی شده است می توانند ذینفع باشند4

کدام یک از گزینه ها در ارتباط با افعال معین وجهی به کار رفته در استاندارد ارزیابی الزامات مربوط به نهادهای گواهی   -3

   کننده صحیح میباشد؟

 ( فعل "بایستی" به معنی الزام همراه با توانمندی می باشد.1

 ( فعل "می توان" به معنی انتخاب در مورد طرح است. ۲

 ( فعل "ممکن است" نشان دهنده امکان یا توانمندی است. 3

 ( فعل "باید" به منزله الزام است. 4

بر اساس استاندارد ارزیابی الزامات مربوط به نهادهای گواهی کننده، کدام استاندارد مربوط به الزامات عمومی برای احراز    -4

   صلاحیت آزمایشگاه های آزمون و کالیبراسیون است؟

 170۲0سی ایآی- ایزو-( استاندارد های ایران۲ 170۲5سی ایآی-ایزو-( استانداردهای ایران1

 170۲1سی ایآی- ایزو-( استاندارد های ایران4 17000سی ایآی-ایزو-( استاندارد های ایران3

 نمیباشد؟  1387سال  ۹000ایزو -کدام یک از موارد زیر از انواع کلی ذکر شده برای محصول در استاندارد ایران  -5
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 ( تولیدات نفتی 4 ( مواد فرآوری شده 3  ( سخت افزار ۲           ( خدمات1

خدمت نتیجه حداقل ....................... فعالیت است که لزوما در حوزه تعامل بین ....................... انجام می گیرد و    -6

   عموما ناملموس است.

 تامین کننده و مشتری -( یک فعالیت ۲ تامین کننده و تولید کننده -( یک فعالیت 1

 تامین کننده و مشتری  -( دو فعالیت 4 تامین کننده و تولید کننده -( دو فعالیت 3

   مالک طرح نمی تواند ....... باشد. -۷

 ( مصرف کنندگان و مشتریان۲    ( خود نهاد گواهی کننده1

 ( گروهی از نهادهای گواهی کننده4    ( مرجعی دولتی 3

   کدام یک از اصطلاحات زیر در بیان عنصر بی طرفی مفید است؟ -8

 ( انصاف4  ( واقع گرایی 3  ( استقلال ۲  ( بیش داوری1

کدام یک از گزینه های زیر از جمله مواردی یکی از شرایط کارفرما باید اجازه ارزیابی و بازبینی و تمهیدات مربوط به کدام    -۹

   بخش ها را برای نهاد گواهی کننده فراهم سازد؟

 ( همه موارد 4  ( محوطه ها 3 ( کارکنان و پیمانکاران ۲  ( مکان ها1

کارفرما باید سوابق شکایات مطرح شده در ارتباط با مطابقت با الزامات گواهی کردن را بر حسب درخواست در اختیار چه   -10

   کسی یا کسانی قرار دهد؟

   ( مراجع قضایی ۲     ( مشتریان 1

 ( تولید کنندگان و تامین کنندگان4    ( نهاد گواهی کننده 3

 )منبع فروشگاه اینترنتی ایران عرضه(  کدام گزینه در مورد مدیریت بی طرفی درست نیست؟  -11

 ( فعالیت های گواهی کردن باید بی طرفانه انجام شود. 1

 ( نهاد گواهی کننده باید در مورد بی طرفی فعالیت های گواهی کردن خود مسئول باشد.2

 ( برندگذاری و منابع مشترک جزو ارتباطاتی که ریسکی برای بی طرفی میباشند محسوب نمیشوند 3

 ( نهاد گواهی کننده نباید اجازه دهد که فشار تجاری و مالی یا سایر فشارها موجب خدشه دار شدن بی طرفی شود. 4

در مدت زمان مشخص شده توسط نهاد گواهی کننده، نباید از ......................... برای بازنگری یا تصمیم گیری در مورد    -12

   گواهی کردن یک محصول استفاده شود.

 ( مصرف کنندگان اصلی محصول 1

 ( مدیران و مشاوران ذی نفع و دخیل در طراحی محصول۲

 ( کارکنان ارائه دهنده خدمات مشاوره در مورد محصول 3

 ( همه موارد 4
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   کدام مورد جزو اطلاعات محرمانه نیست؟ -13

 ( اطلاعات به دست آمده در مورد کارفرما از منابعی غیر از کارفرما 1

 ( اطلاعات به دست آمده در مورد کارفرما از طریق سازمان تنظیم کننده مقررات ۲

 ( اطلاعاتی که بین نهاد گواهی کننده و کارفرما به منظور پاسخ دهی به شکایات، توافق شده است 3

 ( هیچکدام 4

 ساز و کارهای محافظت از بی طرفی در نهاد گواهی کننده، باید دروندادها را برای چه نوع مواردی فراهم کند؟  -14

 محرمانه نگه داشتن اطلاعات  -( خط مشی های مربوط به بی طرفی فعالیت گواهی شونده 1

 خط مشی های مربوط به بی طرفی فعالیت گواهی کردن  -( در دسترس قرار دادن اطلاعات ۲

 در دسترس قرار دادن اطلاعات  -( حضور طرف های ذی نفع در صورتی که یک طرف غالب باشد 3

 ملاحظات تجاری و از سوی نهاد گواهی کننده. -( محرمانه سازی اطلاعات شاکیان 4

کارکنانی که نهاد گواهی کننده برای پوشش دادن فعالیت های خود در ارتباط با طرح های گواهی کردن از آنها استفاده    - 15

  میکند، شامل چه افرادی هستند؟

 ( افرادی که قرارداد های انفرادی، آنها را تحت کنترل مدیریت نهاد گواهی کننده قرار میدهد1

 ( افرادی که به طور معمول برای نهادهای گواهی کننده کار می کنند.۲

 ( افراد تحت موافقتنامه های رسمی که آنها را تحت سیستم و روش های اجرایی نهاد گواهی کننده قرار میدهد3

 ( همه گزینه ها 4

   نهاد گواهی کننده باید کدام مورد را به عنوان سوابق کارکنان دخیل در فرایند گواهی کردن نگهداری کند؟ -16

 ( سمت مورد تصدی استخدام پیشین ۲   ( استخدام کنندگان پیشین 1

 ( تاریخ آخرین تصدی شغلی4   ( ارزیابی آموزشی و عملکردی3

  نهاد گواهی کننده باید فعالیت های ارزیابی خود را به چه نهادی برون سپاری کند؟ -1۷

 ( نهادی که الزامات قابل اجرای استانداردهای مربوط را برآورده می سازد 1

 ( نهاد های غیر مستقل )آزمایشگاه های کارفرما( که تحت نظارت گواهی کننده باشند۲

 ( نهاد های کارشناسی کنترل کننده بازرسی و آزمون فعالیت ها3

 ( فعالیت های ارزیابی نهاد گواهی کننده قابل برون سپاری نمیباشد4

   کدام گزینه صحیح نیست؟ -18

 ( استفاده از کارکنان برون سازمانی تحت قرارداد، برون سپاری محسوب نمیشود 1

 ( برون سپاری فعالیت های ارزیابی به سایر نهاد های گواهی کردن مجاز نمیباشد ۲

 ( اصطلاحات "برون سپاری" و "واگذاری به پیمانکاری فرعی" مترادف است 3



 

 
14 

کارشناس ارزیابی انطباق سوالات آزمون  INSO-ISO-IEC-17065  : استاندارد4صل ف   

 

 ( همه موارد 4

قرارداد تعهدآور قانونی بین نهاد گواهی کننده و نهادی که خدمات برون سپاری شده را ارائه می دهد در بر گیرنده چه    -1۹

   ضوابطی میباشد؟

 ( ضوابط مربوط به مهلت اتمام فعالیت های برون سپاری شده1

 ( ضوابط مربوط به محرمانگی و تعارض منافع۲

 ( ضوابط مربوط به شرایط ارائه گواهی 3

 ( ضوابط مربوط به خط مشی روش اجرایی 4

  مسئولیت مربوط به فعالیت های برون سپاری شده به نهاد دیگر بر عهده کیست؟ -20

 ( کارفرما 1

 ( نهاد گواهی کننده2

 ( نهادی طرف برون سپاری شده3

 ( با توافق طرفین به عهده نهاد گواهی کننده یا نهادی که برون سپاری را به عهده دارد. 4
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کارشناس ارزیابی انطباق سوالات آزمون  ه اظهارنامه انطباق ئ: روش اجرایی الزامات ارا5فصل    

 

ه اظهارنامه انطباق به شماره مدرک  ئوالات روش اجرایی الزامات ارافصل پنجم: س ❖

 تالیف ایران عرضه 11/0۷/1401تاریخ تصویب اولیه –ر/25۹/130

  از انواع موضوعات اظهار نامه انطباق نمی باشد؟ کدامیک، -1

 فرایند ( 4  دستورالعمل  ( 3  خدمت ( 2   کالا ( 1

    3پاسخ سایت ایران عرضه: گزینه      هدف از تدوین این روش اجرایی )روش اجرایی الزامات ارائه اظهارنامه انطباق( تعیین

الزامات و چگونگی ارائه اظهارنامه )اظهاریه( انطباق تأمین کننده است که با رعایت الزامات، قوانین، مقررات، استانداردها یا  

انضمام مستندات پشتیبانی، به سازمان ملی استان به  انطباق  مشخصات فنی و  ارائه میشود. موضوع اظهارنامه  ایران  دارد 

 میتواند کالا، خدمت، فرایند باشد.

 - ناشر ایران عرضه  -  مسئولیت اجرا، نظارت و اطلاع رسانی بر قوانین استاندارد چه کسی است؟ -2

 تامین کننده محصول ( 2    نهاد گواهی کننده ( 1

 ناظر و بازرس کنترل کیفی ( 4    سازمان استاندارد ( 3

  نهاد ارزیابی انطباق تایید صلاحیت شده شامل کدامیک از نهاد های زیر می شود؟  -3

 آزمایشگاه های تایید صلاحیت شده توسط سازمان ملی استاندارد ایران(  2    شرکت های بازرسی ( 1

 2 و 1( 4  ارزیابان گمرک جمهوری اسلامی ( 3

بیانیه صادر شده توسط شخص حقیقی یا حقوقی تامین کننده محصول مبنی بر انطباق محصول با الزامات مشخص شده   -4

   چه نامیده می شود؟

 پروانه انطباق ( 4 گواهینامه  انطباق ( 3 اظهاریه انطباق ( 2 مقررات استاندارد  ( 1

   منظور از گواهی کردن چیست؟در روش اجرایی الزامات ارائه اظهارنامه انطباق،  -5

 فرایند ارزیابی تایید انطباق توسط صاحب کالا یا ارزیاب است که به صورت بی طرفانه انجام میشود. ( 1

 ارائه مدارک حاوی الزامات قانونی و مقرارت و استانداردهای ملی است. ( 2

 فرایند ارزیابی تایید انطباق توسط شخص ثالث است که به صورت بی طرفانه انجام میشود. ( 3

 بیانیه صادر شده توسط شخص حقیقی یا حقوقی تامین کننده محصول مبنی بر انطباق محصول یا الزامات است. ( 4

https://iranarze.ir/es1013
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کارشناس ارزیابی انطباق سوالات آزمون  : روش اجرایی نحوه نظارت بر نهادهای ارزیابی انطباق 6فصل    

 

انطباق به    ی ابیارز   ینحوه نظارت بر نهادها   یی سوالات روش اجرافصل ششم:   ❖

 تالیف ایران عرضه  0۹/0۹/1402  هیاول  ب یتصو   خ یتار   – ر  /2۷8/130شماره مدرک   

   مسئولیت اجرا و اطلاع رسانی روش اجرایی "نحوه نظارت بر نهادهای ارزیابی انطباق همکار" بر عهده ……. است. -1

 ( مرکز ملی تایید صلاحیت ایران۲   ( معاونت ارزیابی کیفیت 1

 ( مرکز اندازه شناسی4   ( ادارات کل استاندارد استانها 3

    3پاسخ سایت ایران عرضه: گزینه    مسئولیت اجرا و اطلاع رسانی این روش  :  مسئولیت اجرا، اطلاع رسانی و نظارت

اجرای  بر  نظارت  بر عهده معاونت  آن،  اجرای  بر حسن  نظارت  استانها، و مسئولیت  استاندارد  ادارات کل  بر عهده  اجرایی 

ملی  مقیاسها سازمان  و  اوزان  اندازه شناسی،  مرکز  و  ایران  تایید صلاحیت  ملی  مرکز  کیفیت،  ارزیابی  معاونت  استاندارد، 

 دارد است.  استان

 )متعلق به سایت ایران عرضه(  کدامیک، از روش های برنامه نظارت سالیانه اداره کل استاندارد، می باشد؟ -2

 ( بررسی نتایج آزمون ، نظارت های میدانی معاونت تخصصی و مرکز اندازه شناسی، برگزاری آزمون مهارت 1

( بررسی نتایج آزمون، نظارت بر فرآیند ارزیابی انطباق به صورت حضوری، رسیدگی به گزارش ها، شکایت ها یا اعتراض ۲

 های واصله 

 ( نظارت بر فرایند ارزیابی انطباق، بررسی نتایج آزمون، برگزاری آزمون مهارت  3

 ها و شکایات ، نظارت های میدانی معاونت تخصصی، بررسی نتایج آزمون ( رسیدگی به گزارش 4

 کدامیک از شاخص های نظارت بر نهادهای ارزیابی انطباق همکار، بخش " کارشناس رسمی حقیقی استاندارد" می باشد؟ -3

 نحوه ارائه گزارش   -( رعایت تعرفه ابلاغی سازمان 1

 رعایت تعرفه ابلاغی آزمون –( بررسی قاعده تصمیم گیری 2

 تاریخ انجام بازرسی -( صحت گزارش های بازرسی صادره  3

 تطبیق کارشناس مطابق با دامنه صلاحیت  –( بررسی تطبیق بندهای آزمون با استاندارد و دامنه فعالیت 4

 نهاد ارزیابی انطباق، دلایل موارد عدم انطباق را تا چند روز کاری از تاریخ اعلام، باید به اداره کل استاندارد ارسال نماید؟  -4

 روزکاری 5( 4  روز کاری  7( 3  روز کاری ۲( ۲  روز کاری 10( 1

 صحیح نیست؟   در رابطه با انجام آزمون مقایسه ای، در نظارت بر نهادهای ارزیابی انطباق همکار، کدام مورد -5

 ( بصورت هدفمند باشد. 1

 ( در راستای کنترل نهاد ارزیابی انطباق آزمون صورت بگیرد. ۲

 نهاد ارزیابی انطباق آزمون  در آن شرکت داده شود.  3( حداکثر 3

( هزینه های انجام آزمون بر عهده نهادهای ارزیابی انطباق آزمون می باشد. 4
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کردن محصول و رهنمودها   یگواه  ی: مبان7فصل   کارشناس ارزیابی انطباق سوالات آزمون    

 

  ی طرح ها  ی کردن محصول و رهنمودها برا  ی گواه  ی سوالات مبانفصل هفتم:   ❖

 تالیف ایران عرضه  INSO-ISO-IEC-17067ل کردن محصو یگواه

__________    فعالیت  یک  1۷06۷  سیئیآی  ـ  ایزو   ـ  ایران  استاندارد  اساس  بر  خدمات  و  فرآیندها  محصولات،  کردن  گواهی  -1

 . شودمی  انجام محصول کنندهگواهی نهادهای توسط که  است

 دوم  شخص ( انطباق۲    سازمانیدرون و داخلی( 1

 سازی ( تجاری4   ثالث   شخص  انطباق ( ارزیابی3

    3پاسخ سایت ایران عرضه گزینه    رهنمودها   و  محصول  کردن  گواهی  )مبانی  17067آی ای سی  -ایزو-طبق استاندارد ایران  

کردن  (؛  INSO-ISO-IEC 17067محصول  کردن  گواهی  های  طرح  برای گواهی  مبانی  تشریح  استاندارد  این  تدوین  از  هدف 

های گواهی کردن برای محصولات، فرایندها و  محصول و ارائه رهنمودهایی برای درک،  ایجاد، اجرا یا برقرار نگه داشتن طرح 

باشند، به ویژه مالکان خدمات است. این استاندارد برای استفاده توسط همه آنهایی که در گواهی کردن محصول، ذینفع می 

 طرح گواهی کردن در نظر گرفته شده است. 

تواند با اصطلاحات "فرایند" یا "خدمت" نیز جایگزین شود، به جز در مواردی که  : در این استاندارد "اصطلاح" می1یادآوری   

 شروط جداگانه برای فرایندها یا خدمات بیان شده است. 

: گواهی کردن محصولات فرایندها و خدمات یک فعالیت ارزیابی انطباق شخص ثالث است که توسط نهادهای   ۲یادآوری   

 گیرد.   گواهی کننده محصول انجام می

 )طراحی توسط ایران عرضه(  شود؟می تعریف  چگونه 1۷06۷ سیئیآی  ـ ایزو ـ ایران استاندارد طبق  محصول کردن گواهی -2

 ثالث  شخص توسط طرفانهبی  انطباق تأیید و ارزیابی( 1

 کنندهمصرف توسط  مستمر ( نظارت۲

 تولیدکننده  خود توسط  انطباق ( تأیید3

 کیفیت   تضمین واحد در  داخلی ( کنترل4

 دارد؟  کنندگانتأمین  برای نقشی چه محصول کردن گواهی ،INSO-ISO-IEC 17067 استاندارد طبق -3

 تولید فرآیند سازیساده و  استاندارد الزامات کاهش( 1

 بازار  در محصول کیفیت  ارزیابی به نیاز ( حذف۲

 ثالث  شخص  طرفبی نهاد یک توسط محصول انطباق اثبات برای امکان  ( ایجاد3

 فروش   افزایش برای تجاری تبلیغات  با شدن  ( جایگزین4

 است؟  محصول گواهی فرآیند  در" تعیین "  مرحله هایفعالیت  از اینمونه  زیر  موارد از  یک کدام -4

 ارزیابی  برای لازم هایداده  و هاورودی  انتخاب( 1
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کردن محصول و رهنمودها   یگواه  ی: مبان7فصل   کارشناس ارزیابی انطباق سوالات آزمون    

 

 محصول  طراحی ارزیابی و هابازرسی ها،آزمون   ( انجام۲

 گواهی  صدور و انطباق درباره  نهایی گیری( تصمیم 3

 فرآیند  ردیابی برای پشتیبانی مستندات ثبت و ( تهیه4

 دارد؟  متمایزی ویژگی چه الف-1  نوع به نسبت محصول گواهی  ب-1 نوع طرح -5

 .شوندمی  بررسی محدود هاینمونه   فقط الف-1 نوع در اما شود،می آزمون تولیدی بهر یک از بخشی یا  کل  ب-1 نوع در( 1

ً  موضوع این ب-1 نوع در  که حالی در دارد، وجود محصول بر انطباق علامت درج  امکان الف-1 نوع ( در۲  . است ممنوع مطلقا

 . ثالث   نهاد توسط ب- 1 نوع در ولی شود، می صادر تولیدکننده توسط گواهی الف-1 نوع ( در3

 .طراحی هایآزمون   الف-1 نوع در  ولی شود،می  انجام بازار هایآزمون  تنها ب- 1 نوع ( در4

  محصول   گواهی  طرح  نوع  کدام  باشد،  تولیدی  بهر  یک  کل  در  یکنواخت  کیفیت  از  اطمینان  کنندهگواهی   نهاد  هدف  اگر  -6

 دارد؟  را تناسب بیشترین

 . شودمی  ارزیابی اولیه نمونه فقط  چون الف،-1 نوع( 1

 . شودمی آزمون تولیدی بهر یک  از زیادی بخش یا  کل  چون ب،-1 ( نوع۲

 . است عرضه از پس بازار از بردارینمونه  بر مبتنی چون ،۲ ( نوع3

 . دارد تکیه تولید فرآیند  مستمر ارزیابی  و محصول اولیه آزمون  ترکیب بر چون ،3 ( نوع4
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   آشنایی با سری استاندارد: 8فصل  INSO-ISO 50001    کارشناس ارزیابی انطباق سوالات آزمون  

 

تالیف ایران   INSO-ISO 50001آشنایی با سری استاندارد  : سوالات  هشتم  فصل ❖

   عرضه

 بیشتر به چه معناست؟  50001»عملکرد انرژی« در استاندارد ایزو  -1

 ( کارایی کاربری و مصرف انرژی در فرایندها 2  ( میزان انرژی تولیدی توسط سازمان 1

 جویی مالی ناشی از کاهش مصرف انرژی ( صرفه 4  های تجدیدپذیر ( ظرفیت تولید انرژی3

    2پاسخ سایت ایران عرضه: گزینه   الزاماتی را برای یک فرایند نظام مند مبتنی بر داده   50001ایزو  -استاندارد ملی ایران

ها و واقعیت با تمرکز بر بهبود مستمر عملکرد انرژی، فراهم می کند. عملکرد انرژی یک عنصر کلیدی است که با مفاهیم  

حاصل شود.    معرفی شده در این استاندارد یکپارچه شده است تا از نتایج موثر و قابل اندازه گیری در طول زمان اطمینان

( و خطوط مبنای انرژی EnPIsشاخصهای عملکرد انرژی ).  عملکرد انرژی مفهومی مرتبط با کارایی کاربری و مصرف انرژی است

(EnBs  دو عنصر مرتبط با هم هستند که در این استاندارد برای توانمندسازی سازمانها در اثبات بهبود عملکرد انرژی تشریح )

 شده اند.

 )تهیه شده توسط ایران عرضه(  تراز شده است؟با الزامات استانداردهای سیستم مدیریت ایزو چگونه هم  50001ایزو  -2

 . واسطه تبعیت از ساختار سطح بالا، متن اصلی مشترک و اصطلاحات و تعاریف عمومی( به1

 . دهی مالی مشترک بین استانداردها( به دلیل استفاده از الگوی گزارش 2

 . ( چون الزامات ممیزی خارجی در همه استانداردها یکسان است 3

 . دهدتراز شده و سایر استانداردها را پوشش نمی هم  ISO 14001( چون با 4

انرژی تنها یک واحد از سازمان را پوشش دهد، چه کسانی »مدیریت رده بالا« محسوب  اگر دامنه   -3 ی سیستم مدیریت 

 شوند؟می

 شده سیستم مدیریت انرژی قرار دارد. ( مدیران مسئول همان واحد یا بخشی که در دامنه تعریف1

 ( مدیرعامل کل سازمان، حتی اگر در مدیریت آن واحد نقشی نداشته باشد. 2

 ها. ( تمامی کارکنان واحد انرژی بدون توجه به جایگاه سازمانی آن3

 اند.( فقط مشاوران خارجی که طراحی سیستم را انجام داده 4

 شود؟ برَ محسوب میای از فرآیند فیزیکی انرژیکدام یک نمونه   -4

 ( ثبت سفارش در یک سامانه خدماتی2  ( احتراق در یک دیگ بخار صنعتی1

 های انرژیحساب ( تحلیل صورت 4 های انرژی در کمیته مدیریت ( تدوین سیاست 3

 تعریف "متغیر مرتبط "چیست؟  ،50001ایزو -استاندارد ملی ایران بنا بر  -5

 ( عامل شناسایی شده که اثر بارزی بر عملکرد انرژی می گذارد. 1



 

 
20 

   آشنایی با سری استاندارد: 8فصل  INSO-ISO 50001    کارشناس ارزیابی انطباق سوالات آزمون  

 

 ( عاملی که مبنایی بر مقایسه کمی عملکرد انرژی فراهم میکند.2

 ( عامل قابل کمی سازی که اثربارزی بر عملکرد انرژی می گذارد. 3

 ( اصلاح داده ها جهت مقایسه وتغییر مقایسه عملکرد انرژی. 4

 شود؟»هدف کلان« چگونه تعریف می  50001در ایزو   -6

 .ها برای تبدیل درونداد به برونداد ای از فعالیت ( مجموعه 1

 . ای که قرار است به دست آید( نتیجه 2

 . ( شاخصی کمی برای پایش عملکرد انرژی3

 . ( یک دستورالعمل اجرایی در سطح عملیاتی4

 شود؟ های مستقیم بازنگری انرژی محسوب می یک از موارد زیر جزء خروجیکدام  -7

 های بهبود کارایی انرژی ( تعیین فرصت 2 (SEUsهای بارز انرژی )( شناسایی کاربری 1

2و  1( 4  ( تعریف خط مشی انرژی سازمان3
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: سیستم های مدیریت زیست محیطی 9فصل   کارشناس ارزیابی انطباق سوالات آزمون    

 

محیطی  نهمفصل   ❖ زیست  مدیریت  های  با    -: سوالات سیستم  همراه  الزامات 

   تالیف ایران عرضه  14001 استاندارد   -راهنمای استفاده 

واکنش سازمان ها نسبت به تغییرات شرایط زیست محیطی باید در  ،  سیستم های مدیریت زیست محیطیطبق استاندارد    -1

 تعادل با کدام موارد باشد؟ 

 ( نیازهای اجتماعی و اقتصادی2   ( نیازهای فنی و عملیاتی1

 ( اهداف کوتاه مدت و بلندمدت4   ( الزامات مالی و تولیدی3

    2پاسخ سایت ایران عرضه: گزینه     هدف سیستم مدیریت زیست محیطی: هدف این استاندارد فراهم کردن چارچوبی

است تا سازمان ها از محیط زیست حفاظت کنند و نسبت به تغییرات شرایط زیست محیطی در تعادل با نیازهای اجتماعی، 

به دستاوردهای مورد نظری اقتصادی واکنش نشان دهند. این استاندارد الزاماتی را برای سازمان مشخص می کند تا بتواند  

که برای سیستم مدیریت زیست محیطی خود تعیین نموده، دست یابد. یک رویکرد نظام مند در مدیریت زیست محیطی می 

تواند به مدیریت رده بالا اطلاعاتی برای به وجود آوردن موفقیت در درازمدت ارائه کند و گزینه هایی برای کمک به توسعه  

 ای زیر ایجاد نماید: پایدار را از راه ه

 حفاظت از محیط زیست از طریق پیشگیری یا کاهش پیامدهای زیست محیطی زیان آور؛ -الف

 کاهش اثرات زیان آور بالقوه شرایط زیست محیطی بر سازمان؛ -ب

 کمک به سازمان در برآورده کردن الزامات تعهدی؛ -پ

 ارتقای عملکرد زیست محیطی.  -ت

ادغام حاکمیت زیست محیطی با ...........،  ،  بنا بر آنچه در استاندارد سیستم های مدیریت زیست محیطی قید شده است  -2

 (IRANARZE.IR) یکی از راه های مورد بررسی قرار گرفتن مؤثر ریسک ها و فرصت هاست.

 ( خط مشی مالی سازمان2  ( سیستم مدیریت جامع سازمانی1

 ( ساختار منابع انسانی4    ( برنامه تولید سازمان 3

 کدام عبارت درباره پذیرش استاندارد سیستم مدیریت زیست محیطی صحیح است؟  -3

 ( پذیرش استاندارد به تنهایی ضامن دستاوردهای زیست محیطی بهینه است. 1

 ( پذیرش استاندارد به تنهایی ضامن دستاوردهای زیست محیطی بهینه نخواهد بود.2

 ( پذیرش استاندارد هیچ تأثیری بر سیستم مدیریت زیست محیطی ندارد. 3

 ( پذیرش استاندارد فقط برای سازمان های بزرگ الزامی است. 4

 چیست؟  PDCAمنظور از الگوی ،  طبق استاندارد سیستم های مدیریت زیست محیطی -4

 ( یک فرآیند یک باره برای دستیابی به اهداف زیست محیطی1
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: سیستم های مدیریت زیست محیطی 9فصل   کارشناس ارزیابی انطباق سوالات آزمون    

 

 ( یک روش برای تعیین الزامات تعهدی2

 ( یک روش برای حذف کامل پیامدهای زیست محیطی 3

 ( یک فرآیند تکرارشونده برای دستیابی به بهبود مداوم 4

سازمانی قصد دارد سیستم مدیریت زیست محیطی خود را با سایر سیستم های مدیریتی سازمان یکپارچه کند. بر اساس   -5

 متن، کدام رویکرد مستقیماً برای این هدف مطرح شده است؟ 

 ( تفکیک کامل سیستم مدیریت زیست محیطی از سایر سیستم ها 1

 ( جایگزین کردن الزامات سایر سیستم ها با الزامات زیست محیطی 2

 ( استفاده از رویکرد مشترک و تفکر مبتنی بر ریسک 3

 ( محدود کردن سیستم مدیریت به الزامات ارزیابی انطباق4

 کدام گزینه دقیقاً نشان دهنده روشی است که در آن گواهینامه ثبت سیستم مدیریت زیست محیطی صادر می شود؟  -6

 ( خودارزیابی و خوداظهاری 2    ( تأیید توسط مشتریان 1

 ( صدور گواهینامه توسط یک سازمان بیرونی4 ( تأیید خوداظهاری توسط طرف برون سازمانی 3

سیستم مدیریت زیست محیطی، کدام گزینه در تطبیق عبارت و   بر اساس معانی تعیین شده برای افعال در استاندارد  -7

 مفهوم آن دچار خطا است؟ 

 بیانگر ارائه یک توصیه  ←( »بهتر است« 2  بیانگر وجود یک الزام  ←( »باید« 1

 بیانگر وجود توصیه  ←( »می تواند« 4  بیانگر وجود اجازه ←( »ممکن است«  3

 کدام گزینه مجموعه دستاوردهای مورد نظر سیستم مدیریت زیست محیطی را به طور کامل بیان می کند؟ -8

 ( ارتقای عملکرد زیست محیطی، کاهش هزینه ها و دستیابی به اهداف اقتصادی1

 ( ارتقای عملکرد زیست محیطی، برآورده کردن الزامات تعهدی و دستیابی به اهداف زیست محیطی2

 ( دستیابی به اهداف زیست محیطی، دریافت گواهینامه و کنترل جنبه های زیست محیطی 3

 ( برآورده کردن الزامات تعهدی، رعایت معیارهای عملکردی و حفاظت از محیط زیست 4

 کدام گزینه درباره معیار عملکرد زیست محیطی در استاندارد سیستم های مدیریت زیست محیطی، صحیح است؟  -9

 ( استاندارد حداقل معیار عملکرد زیست محیطی را تعیین می کند. 1

 ( استاندارد برای هر نوع سازمان معیار عملکرد متفاوتی تعیین می کند. 2

 ( استاندارد معیار عملکرد زیست محیطی خاصی را بیان نمی کند. 3

 ( سازمان تنها در صورت تعیین معیار عملکرد می تواند از استاندارد استفاده کند. 4

 شود؟ محیطی، کدام مورد جزء عناصر »سیستم مدیریت« محسوب می های مدیریت زیست مطابق استاندارد سیستم  -10

 عملکرد و بهبود  یابیارزش ات،یو عمل یزیر طرح  ها،ت یها و مسئولنقش ،ی( ساختار سازمان1
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 عملکرد  یو حسابرس هانه یمنابع، کنترل هز  تی ر یمد ،یاهداف مال ،یسازمان ساختار( 2

 و توسعه محصولات  انیفروش، ارتباط با مشتر   ،یابیبازار  ها،ت یو مسئول هانقش( 3

 ی توسعه بازار و کنترل منابع مال ،یگذارمت ی قراردادها، ق تی ر ی مد ،یزیر طرح( 4

برای مدیریت رده بالا در نظر گرفته    ،محیطیهای مدیریت زیست استاندارد سیستمطبق    کدام گزینه از اختیاراتی است که  -11

 )منبع ایران عرضه( شده است؟

 ( تفویض اختیارات در درون سازمان و فراهم کردن منابع2  ( تعیین دامنه شمول هر استاندارد1

 ( تعیین تمام جنبه های زیست محیطی سازمان 4  ( تعیین طرف های ذی نفع سازمان3

 است؟  نادرستکدام گزینه درباره طرف ذی نفع  ،محیطیهای مدیریت زیست استاندارد سیستم بنا بر  -12

 ( مشتریان می توانند طرف ذی نفع باشند.1

 ( کارکنان می توانند طرف ذی نفع باشند.2

 ( تنظیم کنندگان مقررات می توانند طرف ذی نفع باشند.3

 ( طرف ذی نفع الزاماً باید از فعالیت سازمان تأثیر مستقیم بپذیرد. 4

 محیطی، اصطلاح »هدف« به کدام مفهوم اشاره دارد؟ های مدیریت زیست بر اساس استاندارد سیستم  -13

 ( فرآیندی که برای دستیابی به یک نتیجه طراحی می شود. 1

 ( نتیجه ای که قرار است به دست آید. 2

 ( معیار عملیاتی که برای ارزیابی عملکرد تعیین می شود. 3

 ( دستاوردی که الزاماً در سطح راهبردی سازمان تعیین می شود. 4

 الزام مشخص، یعنی .... .  ،سیستم های مدیریت زیست محیطی بنا بر استاندارد   -14

 ( الزامی است که بیان می شود، مانند الزامی که در اطلاعات مدون وجود دارد. 1

 ( الزامی است که همیشه از قوانین و مقررات ناشی می شود. 2

 ( الزامی است که فقط به صورت تلویحی در عرف وجود دارد. 3

 ( الزامی است که سازمان به صورت داوطلبانه ایجاد می کند.4

کدام مورد برخلاف سه مورد دیگر در زمره    ،سیستم های مدیریت زیست محیطیطبق استاندارد  در میان گزینه های زیر،    -20

 الزامات اجباری قرار می گیرد؟

 ( استانداردهای سازمانی و صنعتی1

 ( ارتباطات قراردادی 2

 ( توافقات با گروه های اجتماعی یا سازمان های مردم نهاد 3

 ( قوانین و مقررات قابل اعمال 4
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 محیطی، کدام عبارت درباره »اطلاعات مدون« نادرست است؟های مدیریت زیست بر اساس استاندارد سیستم  -21

 ( می تواند در شکل های مختلف وجود داشته باشد. 1

 ( می تواند از منابع مختلف باشد.2

 ( الزاماً باید به صورت مستندات عملیاتی باشد. 3

 ( می تواند شامل شواهد نتایج به دست آمده باشد.4

 مطابقت دارد؟ ، سیستم های مدیریت زیست محیطیدر استاندارد کدام وضعیت دقیقاً با مفهوم »برون سپاری«  -22

 ( سازمان بخشی از فرآیند خود را به واحد دیگری در داخل دامنه شمول سیستم مدیریت واگذار کند. 1

 ( یک سازمان بیرونی بخشی از وظیفه یا فرآیند سازمان را انجام دهد. 2

 ( سازمان تمام فرآیند خود را به یک سازمان بیرونی واگذار کند.3

 ( سازمان یک فرآیند جدید را بدون دخالت سازمان بیرونی ایجاد کند. 4

شناخته شود، وجود کدام   سیستم های مدیریت زیست محیطیدر استاندارد برای آنکه یک فعالیت به عنوان »ممیزی«  -23

 )تالیف توسط سایت ایران عرضه(  سه ویژگی به صورت هم زمان ضروری است؟

 ( نظام یافته بودن، مستقل بودن و مدون بودن1

 ( مدون بودن، عملیاتی بودن و قابل اندازه گیری بودن 2

 ( مستقل بودن، راهبردی بودن و مستندسازی نتایج3

 ( نظام یافته بودن، برون سپاری شدن و مستند بودن4

 در استاندارد سیستم مدیریت زیست محیطی، »بهبود مداوم« به چه معناست؟  -24

 ( فعالیتی مستمر و بدون وقفه برای اصلاح تمام فرآیندها1

 ( فعالیتی تکرارشونده برای ارتقای عملکرد 2

 ( فعالیتی دوره ای برای بازنگری خط مشی زیست محیطی3

 .( فعالیتی که فقط در زمان بروز عدم انطباق انجام می شود4

سیستم های  در استاندارد  سازمانی در حال تعیین دامنه شمول سیستم مدیریت زیست محیطی خود است. کدام اقدام -25

 مدیریت زیست محیطی، مستقیماً بیانگر مفهوم »تعیین دامنه شمول« است؟ 

 ( شناسایی فرآیندهای مورد نیاز و نحوه تعامل آنها برای اجرای سیستم مدیریت زیست محیطی 1

 ( تعیین الزامات تعهدی و تبدیل آنها به فرآیندهای اجرایی سیستم مدیریت زیست محیطی 2

 ( تعیین فعالیت ها و خدماتی که پس از ایجاد سیستم مدیریت زیست محیطی باید به طور مداوم بهبود یابند 3

( مشخص کردن مرزها و قابلیت کاربرد سیستم مدیریت زیست محیطی و تعیین محدوده ای که سیستم در آن اعمال خواهد  4

 دش
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خودروی  دهمفصل   ❖ تاییدیه  صدور  و  انطباق  ارزیابی  اجرایی  روش  سوالات   :

 تالیف ایران عرضه ر"/26۹/152کارکرده وارداتی به شماره مدرک 

 شود؟کدام دسته از خودروها را شامل می  روش اجرایی ارزیابی انطباق و صدور تأییدیه خودروی کارکرده وارداتی، -1

 اند.بندی شدهطبقه  Oو  M ،Nهای ( کلیه خودروهای وارداتی )نو و کارکرده( که در گروه1

ها و طبق قانون ساماندهی صنعت خودرو و همچنین خودروهای در اختیار نهادها، سفارتخانه   مجاز( خودروهای کارکرده  ۲

 های دولتی که فاقد پلاک یا دارای پلاک تردد عمومی هستند. سازمان

 که شرایط اخذ پلاک ملی را ندارند.  آوری و فروش اموال تملیکی( صرفاً خودروهای کارکرده متعلق به سازمان جمع 3

از سازمان استاندارد  ( تمامی خودروهای سنگین و نیمه 4 تأییدیه نوع  دارای  از مبادی رسمی کشور وارد شده و  سنگین که 

 باشند.می

    2پاسخ سایت ایران عرضه: گزینه     ،هدف از تدوین روش اجرایی ارزیابی انطباق و صدور تأییدیه خودروی کارکرده وارداتی

 تعیین روش ارزیابی انطباق و صدور تأییدیه برای هر دستگاه خودروی کارکرده وارداتی بر اساس الزامات و ضوابط فنی است. 

که مشمول یکی از شرایط ذیل    Oو    N  ،Mهای  دامنه کاربرد: این روش اجرایی برای تمامی خودروهای کارکرده وارداتی در گروه

 گردند، کاربرد دارد: می

های اعلامی مصوب  نامهخودروی کارکرده که بر اساس قانون ساماندهی صنعت خودرو و اصلاحات و الحاقات آن و آیین   1-۲

 گردد. هیئت وزیران، واردات آن به کشور مجاز اعلام می 

آوری و فروش  ها، سازمان جمع ها، سفارتخانه خودروی کارکرده وارداتی موجود در کشور که در اختیار نهادها، سازمان   ۲-۲

 های دولتی، قضایی و حاکمیتی قرار داشته است و فاقد پلاک یا پلاک تردد عمومی هستند. اموال تملیکی، دستگاه 

بر عهده کدام   روش اجرایی ارزیابی انطباق و صدور تأییدیه خودروی کارکرده وارداتیمسئولیت »نظارت بر حسن اجرا« در  -2

 ( iranarze.ir) نهاد است؟

 های بازرسی تأیید صلاحیت شده که وظیفه ارزیابی فنی را بر عهده دارند. شرکت ( 1

 ها به عنوان ناظران مستقیم در محل. ( ادارات کل استاندارد استان۲

 ( دفتر ارزیابی کیفیت کالاهای صادراتی و وارداتی. 3

 ( معاونت ارزیابی کیفیت. 4

 کند؟ یک از شرایط زیر برای احراز عنوان »خودروی کارکرده« کفایت می کدام  -3

 کیلومتر و سپری شدن حداقل یک سال از ورود به کشور )هر دو شرط باید همزمان برقرار باشند(. 100( پیمایش حداقل 1

 کیلومتر یا سپری شدن کمتر از یک سال از زمان ورود به کشور. 100( پیمایش کمتر از  ۲

 کیلومتر یا سپری شدن حداقل یک سال از زمان ورود به کشور. 100حداقل  ( پیمایش3
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 کیلومتر، بدون در نظر گرفتن زمان ورود به کشور.  100( پیمایش حداقل 4

تأییدیه خودروی کارکرده وارداتیبر اساس    -4 انطباق و صدور  ارزیابی  اجرایی  های رکن اصلی در تعریف »سیستم ،  روش 

 تکمیلی خودرو« چیست؟  

 ها برای اخذ تأییدیه استاندارد خودرو. ( اجباری بودن نصب این سیستم 1

 های برقی یا مکانیکی توسط خودروساز بر روی خودرو. ( نصب انتخابی سیستم ۲

 کن و سردکن صندلی.ها صرفاً به تجهیزات رفاهی نظیر گرم ( محدود بودن این سیستم 3

 با قوای محرکه یا سیستم انتقال قدرت.  ها( درگیری مستقیم این سیستم 4

 روش اجرایی ارزیابی انطباق و صدور تأییدیه خودروی کارکرده وارداتی یک از موارد زیر در خصوص »عیوب ظاهری« در  کدام   -5

 صحیح است؟ 

شود، بدون آنکه در ایمنی و عملکرد خودرو اخلال  کننده می( نقصی در مشخصات ظاهری است که موجب نارضایتی مصرف1

 ایجاد کند. 

های تکمیلی خودرو را کننده شده و عملکرد یکی از سیستم ( نقصی در مشخصات ظاهری است که موجب نارضایتی مصرف۲

 کند.مختل می 

 اندازد. ( مغایرتی در مشخصات خودرو است که موجب خروج آن از شرایط اولیه استفاده شده و ایمنی خودرو را به مخاطره می3

های کننده، موجب اختلال در عملکرد یکی از سیستم ( قصی در مشخصات خودرو است که بدون ایجاد نارضایتی مصرف04ن

 شود. اصلی خودرو می

، تحت چه شرایطی برای خودروی روش اجرایی ارزیابی انطباق و صدور تأییدیه خودروی کارکرده وارداتیسند »تأییدیه« در    -6

 شود؟ کارکرده وارداتی صادر می 

 ( پس از بررسی مدارک مالکیت خودرو و ثبت آن در گمرک.1

 های بازرسی. ( در صورت تأیید وضعیت ظاهری خودرو توسط شرکت ۲

 ( در صورت برآورده شدن الزامات و ضوابط فنی مندرج در این روش اجرایی. 3

 کیلومتر. 100 ( پس از گذشت حداقل یک سال از تاریخ ورود خودرو به کشور و پیمایش4

در صورتی که خودروی کارکرده وارداتی دارای عیوب عملکردی باشد که نیازمند جایگزینی قطعه، سیستم یا مجموعه فنی    -۷

 است، طبق ضوابط اجرایی چه الزامی برای رفع عیب وجود دارد؟ 

با قطعه اصلی تعویض شود و استفاده از قطعات غیراصلی در هر شرایطی ممنوع  1 ( قطعه یا مجموعه معیوب باید صرفاً 

 است. 

( قطعه یا مجموعه معیوب باید با قطعه اصلی تعویض شود؛ در صورت استفاده از قطعات غیراصلی، قطعات تعویضی باید ۲

 شده باشند.دارای استانداردها و الزامات تعیین 
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یا مجموعه معیوب می 3 با هر قطعه عرضه ( قطعه  تأیید فنی   شدهتواند  تعویض شود و  از فروش  در شبکه خدمات پس 

 تعمیرگاه برای آن کافی است.

شده برای  ( قطعه یا مجموعه معیوب باید با نمونه مورد تأیید شرکت واردکننده تعویض شود و رعایت استانداردهای تعیین 4

 قطعات جایگزین الزامی نیست. 
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اجرایازدهمفصل   ❖ روش  سوالات  کالاها  یابیارز   یی:  شماره    یواردات  یانطباق 

 تالیف ایران عرضه   5  دنظریر شماره تجد/230/152مدرک 

 مسئولیت اجرایی روش اجرایی روش های ارزیابی انطباق کالاهای وارداتی برعهده چه نهادی است؟  -1

 ( استانداری ها و فرمانداری ها۲   ( ادارات کل استاندارد استان ها1

 ( امور گمرک 4    ( دفتر ارزیابی کیفیت 3

    1پاسخ سایت ایران عرضه: گزینه      مسئولیت اجرای این روش اجرایی بر عهده ادارات کل استاندارد استانها، پژوهشگاه

ایران، شرکتهای بازرسی، دستگاههای اجرائی ذیصلاح، آزمایشگاه های آزمون   استاندارد، دفاتر تخصصی سازمان ملی استاندارد

بر اطلاع رسانی  )کالیبراسیون( و مسئولیت  ادارات کل    و واسنجی  وارداتی،  و  کالاهای صادراتی  کیفیت  ارزیابی  دفتر  عهده 

 .اجرای آن، بر عهده معاونت ارزیابی کیفیت است  استاندارد استانها، دستگاههای اجرائی ذیصلاح و نظارت بر حسن

 ( iranarze.ir) یا همان شرکت بازرسی چیست؟  IBمنظور از   -2

 ( کمیته ای است به منظور بررسی، پذیرش یا عدم پذیرش استاندارد سایر کشورها / منطقه ای / انجمنی و ... 1

 ( اشخاص حقوقی که به موجب قانون تقویت و توسعه نظام استاندارد، گواهینامه تایید صلاحیت دریافت می کنند.۲

 ( کمیته ای است به منظور تقویت و بهبود نظام استاندارد در شرکت های واردکننده کالا. 3

 ( مجموعه اشخاص حقیقی و حقوقی دارای پروانه بازرسی کالا که مسئولیت پذیرش کالا در گمرک را دارند. 4

 کدام یک جزء آزمایشگاه های مورد تایید در ارزیابی انطباق کالاهای وارداتی نیست؟ -4

    ( آزمایشگاه های پژوهشگاه استاندارد 1

 ISO/IEC 17025( آزمایشگاه های تایید صلاحیت شده بر اساس ۲

   استاندارد استان ( آزمایشگاه های اداره کل 3

 ISO/IEC 1305( آزمایشگاه های خصوصی دارای صلاحیت 4

 عبارت زیر چه مفهومی را تعریف می کند:  -5

"سندی است که به درخواست متقاضی برای یک کالای وارداتی با ویژگی ها و نشان تجاری خاص و درصورت انطباق کالا با  

 الزامات مشخص، توسط اداره کل سازمان استاندارد صادر می گردد." 

  کالا  ( گواهی تایید نوع۲   ( گواهی نامه بازرسی کالا 1

 ( گزارش انطباق کالا 4   ( گواهی نامه ثبت کالای تجاری3

مسئولیت اعلام استاندارد قابل قبول و یا مشخصات فنی کارخانه ای قابل قبول مرتبط با کالای ثبت سفارش شده در   -66

 روش های ارزیابی انطباق کالاهای وارداتی، بر عهده کیست؟ 

   ( واردکننده۲    ( پژوهشگاه استاندارد 1
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 ( ادارات کل استاندارد 4    ( معاونت ارزیابی3

شرکت بازرسی باید گواهینامه بازرسی در مبدا را بر اساس نتایج آزمونی صادر نماید که بیشتر از .......... از تاریخ صدور   -۷

 آن نگذشته باشد. 

 ماه  8( 4  ماه 6( 3  ماه 3( ۲   ماه ۲( 1

 نمی باشد؟  COIکدام گزینه جزء نواقص عمده اسنادی در گواهینامه های بازرسی  -8

 ( تاریخ صدور گواهی نامه بازرسی قبل از تاریخ بارنامه باشد.1

 ( تاریخ صدور نتایج آزمون بعد از تاریخ بارنامه باشد. ۲

 .( گواهی نامه بازرسی بر اساس مشخصات فنی نامرتبط صادر شده باشد3

 ( تاریخ نتایج آزمون بعد از زمان بازرسی و نمونه برداری از محموله باشد. 4

را صادر کرد، صدور  (COI) در فرآیند بازرسی کالا در مقصد، پس از آنکه شرکت بازرسی منتخب صاحب کالا گواهی بازرسی  -۹

 بر عهده کدام مرجع است؟  (NCR) یا گزارش عدم انطباق (COC) گواهی انطباق

 واردکننده یا نماینده قانونی وی ( ۲  شرکت بازرسی منتخب صاحب کالا ( 1

 مدیرکل شرکت بازرسی کالا( 4 صلاح اداره کل استاندارد یا دستگاه اجرایی ذی( 3

 ( صرفا توسط چه نهادی صورت می پذیرد؟ COBR -صدور گواهینامه ثبت نام و نشان تجاری ثبت شده )نمانام  -10

 ( دفتر ارزیابی کیفیت کالاهای صادراتی و وارداتی۲   ( وزارت صنعت، معدن و تجارت 1

 ( وزارت کشور 4   ( سازمان ملی استاندارد ایران3
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درجه    هینقل  لی انطباق وسا  یابینحوه ارز   یی : سوالات روش اجرادوازدهم  فصل ❖

 تالیف ایران عرضه  ر/2۷2/131دو به شماره مدرک  

 روش اجرایی »ارزیابی انطباق وسایل نقلیه درجه دو« برای کدام دسته از خودروها تدوین شده است؟  -1

 دیدگی.گونه عیب یا آسیب ( خودروهای کاملاً نو و بدون هیچ1

دیدگی، امکان عرضه به عنوان وسیله نقلیه »نو فاقد عیب« ( خودروهایی که تأییدیه دارند، اما به دلیل عیب فنی یا آسیب ۲

 را ندارند. 

 ( خودروهای کارکرده و قدیمی که نیاز به تعمیرات اساسی دارند. 3

 اند. ( برای خودروهایی که در داخل گمرک دچار آسیب دیدگی شده4

  2پاسخ سایت ایران عرضه: گزینه     :هدف از تدوین روش اجرایی ارزیابی انطباق وسایل نقلیه درجه دو 

معتبر در زمان تولید بوده؛ ولی به سبب برخی عیوب   ای است که دارای تأییدیهتعیین رویه ارزیابی انطباق وسایل نقلیه  -الف

 امکان عرضه به صورت وسیله نقلیه نو را ندارند. 

تعیین رویه ارزیابی انطباق وسایل نقلیه نو است که دارای گواهی تأیید نوع معتبر یا حائز یکی از شرایط اخذ تأییدیه برای   -ب

دیده و باتوجه به عیوب در آنها، امکان عرضه به صورت  ورود بوده؛ ولی در حین حمل یا تخلیه و یا در اماکن گمرکی آسیب 

 وسیله نقلیه نو فاقد عیب را ندارند.

رسانی در روش ارزیابی انطباق وسایل نقلیه )اعم از تولید داخل یا وارداتی( بر عهده کدام نهاد  مسئولیت اجرا و اطلاع   -2

 ( iranarze) است؟

 ( معاونت ارزیابی کیفیت ۲  ( معاونت نظارت بر اجرای استاندارد 1

 ( سازمان توسعه تجارت 4   ها( ادارات کل استاندارد استان3

 شود؟ دو به کدام دسته از خودروها اطلاق میوسیله نقلیه درجه  -3

ها را به عنوان »وسیله نقلیه نو  توان آن ( خودروهایی که تأییدیه دارند، اما به دلیل داشتن عیوب ظاهری یا عملکردی، نمی 1

 و فاقد عیب« عرضه کرد. 

 اند.( خودروهای کارکرده و قدیمی که پس از بازسازی، مجدداً وارد چرخه استفاده شده۲

 اند.گونه تأییدیه یا گواهی نوعی ندارند و صرفاً برای استفاده از قطعات یدکی وارد شده ( خودروهایی که هیچ 3 

 گونه ایرادی ندارند و دارای تأییدیه معتبر هستند.( خودروهای کاملاً نو و سالمی که هیچ 4

 گیرد؟ یک از موارد زیر در این دسته جای نمی های تکمیلی وسیله نقلیه«، کدام با توجه به تعریف »سیستم -4

 های پیرامونی ( سیستم کروز کنترل و دوربین ۲  مدیا و سرگرمیهای مالتی ( سامانه1

 رسانی و بلوک سیلندر موتور( سیستم سوخت 4  ها کن و سردکن صندلی( سیستم گرم 3
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سازی توسط سازنده در چه روش اجرایی ارزیابی انطباق وسایل نقلیه درجه دو، عملیات تجاری   بر اساس تعریف استاندارد  -5

 شود؟ بازه زمانی انجام می

 ( در حین فرایند ساخت محصول، برای رفع نواقص احتمالی خط تولید. 1

 ( پس از پایان تولید و کسب اطمینان از انطباق فنی محصول، اما پیش از عرضه به بازار. ۲

 ( پس از عرضه محصول به بازار و به منظور ارائه خدمات پس از فروش. 3

 زمان با مرحله طراحی و پیش از شروع فرایند ساخت انبوه. ( هم 4

 صدور سند »تأییدیه« برای هر دستگاه خودروی وارداتی، منوط به تحقق کدام شرط است؟  -6

 های قانونی. ( پرداخت کامل عوارض گمرکی و مالیات 1

 ای در مراکز تعویض پلاک. ( انجام معاینات فنی دوره ۲

 ( درخواست کتبی سازنده و تأیید نهایی توسط خریدار. 3

 های ارزیابی انطباق کالاهای وارداتی.  ( برآورده شدن ضوابط فنی مندرج در روش اجرایی روش 4

سازی دارای عیب ایمنی یا عملکردی شناسایی شود و رفع آن نیازمند تعویض  ای پس از تجاری در صورتی که وسیله نقلیه  -۷

 قطعه باشد، چه اقدامی الزامی است و وضعیت قانونی خودرو پس از تعمیر چگونه خواهد بود؟ 

 دو« عرضه گردد. ( باید با قطعاتی با کیفیت متوسط تعویض شود و خودرو همچنان به عنوان »درجه 1

 دو« قابل فروش است. ( تعویض قطعه اختیاری است و خودرو با همان وضعیت »درجه ۲

« محسوب نشده و عرضه عمومی آن بلامانع دو( باید قطعه با قطعه اصلی تعویض گردد؛ در این صورت خودرو دیگر »درجه 3

 است. 

ماند و عرضه دو« باقی میبندی »درجه( تعویض قطعه باید صورت گیرد، اما حتی پس از تعمیر، خودرو همچنان در دسته4

 عمومی آن محدود است. 

انطباق وسایل نقلیه درجه دوطبق    -8 ارزیابی  از طریق   ،روش اجرایی  یا عملکردی وسیله نقلیه  ایمنی  چنانچه رفع عیوب 

 تعویض یا اصلاح قطعات فنی میسر نباشد، .... . 

 ( عرضه عمومی آن به بازار مجاز نخواهد بود. 1

 ( باید با تخفیف ویژه به فروش برسد. ۲

 پذیر است. ( فروش آن تنها در صورت تایید کارشناس امکان 3

 ( عرضه آن به بازار مشروط به دریافت تأییدیه مجدد است. 4

صلاح( پس از بررسی و تطبیق عیوب اعلامی توسط سازنده با الزامات قانونی، موظف به  اداره کل )یا دستگاه اجرایی ذی  -۹

 انجام چه اقدامی است؟ 

 سازی.( تأیید کلی لیست عیوب جهت تسریع در فرآیند تجاری1
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 شوند به تولیدکننده، همراه با ذکر دلیل. دو« محسوب نمی ( اعلام شماره شاسی خودروهایی که »درجه ۲

 ها به مرحله بازسازی مجدد. های دارای عیب و ارجاع آن( ابطال تمامی شماره شاسی3

 ( واگذاری مسئولیت بررسی نهایی به معاونت ارزیابی کیفیت جهت صدور مجوز عرضه. 4

 مسئولیت بازرسی وسایل نقلیه وارداتی در اماکن گمرکی بر عهده چه کسانی است؟  -10

 کننده در گمرکهای بازرسیبازرسین اداره کل یا شرکت ( 1

 کننده تحت نظارت مستقیم تولیدکننده های بازرسی( تنها شرکت ۲

 ( کارشناسان گمرک جمهوری اسلامی ایران 3

 ( کارشناسان اتاق بازرگانی و نمایندگان فنی وزارت صمت 4
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: سوالات روش اجرایی نحوه صدور گواهینامه صحه گذاری تایید سیزدهمفصل   ❖

 تالیف ایران عرضه   ر/2۹2/151نوع خودروهای وارداتی به شماره مدرک 

صحه   -1 گواهینامه  صدور  نحوه  اجرایی  روش  اساس  صحیح  بر  تعریف  گزینه  کدام  وارداتی،  خودروهای  نوع  تأیید  گذاری 

 }ا یـر ا ن عـر ضـه{  »خودروی وارداتی« است؟

آن مربوط به   VINکه در سایر کشورها تولید شده، بر اساس مجوزهای قانونی وارد کشور شده و سه رقم اول    خودرویی (1

 خودروساز خارجی باشد. 

 مطابقت داشته باشد.  6924آن با استاندارد ملی شماره    VIN( خودرویی که در داخل یا خارج تولید شده و 2

 گذاری از معاونت ارزیابی کیفیت باشند. که دارای گواهینامه صحه  M( کلیه وسائط نقلیه کامل و غیرکامل گروه 3

آیین 4 اساس  بر  که  خودرویی  سال  (  مصوب  خودرو  صنعت  ساماندهی  آخر    1401نامه  رقم  سه  و  شده  آن    VINوارد 

 کننده کشور سازنده باشد.مشخص 

  1پاسخ سایت ایران عرضه: گزینه    روش اجرایی نحوه صدور گواهینامه صحه گذاری تایید نوع خودروهای وارداتیطبق ،

وارد کشور   یقانون  یو براساس مجوزها دیکشورها تول  ر یکه در سا  ییعبارت است از: »خودرو   «ی»خودرو واردات   قی دق فیتعر 

 «. باشد یمربوط به خودروساز خارج (VIN) آن ییشود و سه رقم اول شماره شناسا یم

شود و شرط اصلی انطباق وسیله نقلیه وارداتی در این  گذاری تأیید نوع« توسط کدام مرجع صادر می »گواهینامه صحه   -2

 گواهی چیست؟ 

 مطابقت کامل دارد.  69۲4کند خودرو با استاندارد شماره شود و گواهی میتوسط معاونت ارزیابی کیفیت صادر می  (1

  1402نامه واردات خودروهای نو مصوب  کند خودرو بر اساس آیین شود و گواهی میهای بازرسی صادر می( توسط شرکت 2

 تولید شده است. 

کند خودرو با استانداردها، مقررات فنی  شود و گواهی می( توسط دفتر ارزیابی کیفیت کالاهای صادراتی و وارداتی صادر می 3

 و ایمنی مورد پذیرش سازمان مطابقت دارد. 

خودرو مربوط به خودروساز خارجی   VINکند سه رقم اول  شود و گواهی می ( توسط سازمان ملی استاندارد ایران صادر می 4

 است. 

گذاری تأیید نوع خودروهای  یک از مراجع و نهادهای زیر بر حسن اجرای روش اجرایی »نحوه صدور گواهینامه صحه کدام   -3

 وارداتی« نظارت دارد؟ 

 ( دفتر ارزیابی کیفیت کالاهای صادراتی و وارداتی۲    های بازرسیشرکت  (1

 (NACI( مرکز ملی تأیید صلاحیت ایران )4   ( معاونت ارزیابی کیفیت 3
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شده آن معادل فاصله  یک خودروی وارداتی فاصله میان گمرک مبدأ تا مقصد را با حرکت خود خودرو پیموده و کارکرد ثبت   -4

 شود؟ کشور محل تولید تا گمرک ورودی جمهوری اسلامی ایران است. در چه صورتی این خودرو »نو تولید« محسوب می 

 کند.  دییکارکرد خودرو را تأ  زانیم یخارج یکه شرکت بازرس یدر صورت (1

 عدم استفاده از خودرو را صادر کند.  یگواه یکه خودروساز خارج یصورت در( ۲

 کند. دییمذکور را تأ  تی که گمرک مربوطه وضع یصورت در( 3

 خودرو باشد.  دیمربوط به کشور محل تول VINکه سه رقم اول  یصورت در( 4

( را  GSOمتقاضی واردات یک نوع خودرو، مدارک تأیید نوع صادره از مؤسسه استاندارد کشورهای حاشیه خلیج فارس )  -5

( را باید با مدارک VINارائه کرده است. در بازرسی فیزیکی اولیه، بازرس شرکت بازرسی کدام بخش از شماره شناسایی خودرو )

 تطبیق دهد و ملاک انجام این بازرسی چیست؟ 

 لیست مندرج در پرتال سازمان ملی استانداردچک  – VINکاراکتر اول   11 (1

 69۲4لیست ارزیابی منطبق با استاندارد چک  – VINرقم اول  3( 2

 WVTAالمللی فرم استاندارد بین  – VINکاراکتر   17( تمام 3

 لیست بازرسی فیزیکی ارائه شده توسط واردکننده چک  – VINکاراکتر آخر  11( 4

به ثبت درخواست صحه   -6 اقدام  برای یک نوع خودرو وارداتی نماید، طبق  چنانچه یک شرکت واردکننده  تأیید نوع  گذاری 

 مقررات، کدام عبارت درباره فرآیند ارزیابی استانداردهای کشور مبدأ و شرکت بازرسی صحیح است؟ 

 شرکت بازرسی باید دارای تأیید صلاحیت از سوی »مرکز ملی تأیید صلاحیت ایران« باشد. (1

 پذیرد. ( ارزیابی انطباق استانداردهای کشور مبدأ صرفاً از طریق بررسی مدرک بدون نیاز به بازرسی فیزیکی انجام می 2

 پذیرد. ( بررسی اصالت مدارک تأیید نوع تنها پس از اتمام کامل بازرسی فیزیکی اولیه خودرو انجام می 3

 پذیر است. ( بازرسی فیزیکی اولیه خودرو صرفاً در داخل کشور و در گمرک ورودی امکان4

های زیر در خصوص  گذاری تأیید نوع خودروهای وارداتی، کدامیک از گزینه بر اساس ضوابط فرآیند صدور گواهینامه صحه  -7

 های الزامی صحیح است؟ تعهدات متقاضی و آزمون 

ترخ (1 از  پس  آزمون  انجام  به  تعهد  صورت  آزما  دیبا  یمتقاض  ص،یدر  در  را  آزمون  ماه  سه  ظرف    د ییتأ  شگاهی حداکثر 

 انجام دهد. یبه شرکت بازرس ج یو با ارائه نتا شدهت یصلاح

ترخ  در(  ۲ از  پس  آزمون  انجام  به  تعهد  آزما  دیبا  یمتقاض  ص،یصورت  در  را  آزمون  ماه  سه  ظرف    د یی تأ  شگاهی حداکثر 

 انجام دهد.  یخارج کشور و تحت نظر شرکت بازرس ایداخل  شدهت یصلاح

مورد   شگاهی در آزما  یآزمون را تحت نظر شرکت بازرس  تواندیم  یمتقاض  ص،یصورت تعهد به انجام آزمون پس از ترخ  در(  3

 . دیرا ارائه نما جیانجام داده و نتا یمتقاض دییتأ
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انجام آزمون   یمهلت مقرر، نمونه خودرو را برا  انیاز پا  شیپ  دیبا  یمتقاض  ص،یصورت تعهد به انجام آزمون پس از ترخ  در(  4

 دهد.   لی تحو یشرکت بازرس یاز سو شدهیمعرف شگاهی به آزما

اصالت مهر اتاق بازرگانی و سفارت جمهوری اسلامی ایران مندرج در اسناد مربوط به تأیید نوع خودرو، از چه طریقی باید  -8

 احراز شود؟ 

 وزارت امور خارجه  هیاسناد اداره سجلات و احوال شخص دییتأ  بخش (1

 استاندارد یسازمان مل یو واردات یصادرات یکالاها تیفیک  یابیدفتر ارز ( ۲

 ی مستندات شرکت بازرس افتیپس از در  رانیا  تیصلاح دییتأ  یمل مرکز( 3

 وزارت امور خارجه با استعلام از شرکت خودروسازی  یکل کنسول اداره( 4

گذاری تأیید نوع خودروهای وارداتی، کدام عبارت درباره بررسی و تطبیق مطابق روش اجرایی نحوه صدور گواهینامه صحه  -9

 ( توسط شرکت بازرسی صحیح است؟ VINشماره شناسایی خودرو )

 شود. ( جهت تعیین سال ساخت خودرو و انطباق آن با اظهارنامه انجام می VINرمزگشایی رقم اول شماره شناسایی )  (1

( جهت شناسایی نوع، گونه و مدل خودرو انجام شده و کلیه اطلاعات مندرج VIN( رمزگشایی یازده رقم اول شماره شناسایی ) 2

 شود. در پلاک شناسایی با مدارک تأیید نوع یا اظهارنامه مطابقت داده می

 ( پس از تایید برچسب انرژی و مصرف سوخت توسط شرکت بازرسی مجاز خواهد بود. VIN( رمزگشایی شماره شناسایی )3

 با شماره موتور الزام قانونی داشته و نباید با پلاک شناسایی چک شود.  VINرقم شماره  17( تطبیق کلیه 4

گذاری تأیید نوع صادر شده برای خودروهای وارداتی بر اساس الزامات استاندارد، چه بازه زمانی  مدت اعتبار گواهی صحه  -10

 )تالیف سایت ایران عرضه(  دارد؟

 حداکثر یک سال کامل خورشیدی از تاریخ صدور گواهی (1

 ( حداکثر تا پایان سال میلادی متناسب با مدل سال خودرو2

 گذاری سال شمسی از تاریخ صدور گواهینامه صحه  5( به مدت 3

 ( اعتبار نامحدود مشروط به عدم تغییر مشخصات فنی خودرو4
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سوالات روش اجرایی ارزیابی انطباق کالاهای صادراتی به شماره  :  چهاردهمفصل   ❖

   تالیف ایران عرضه 04/0۹/1404تاریخ تصویب   - ر/2۹1/151مدرک 

 های ارزیابی انطباق کالاهای صادراتی چیست؟ هدف اصلی از تعیین روش  -1

 المللی و توسعه صادرات ( تسهیل ورود کالاهای صادراتی به بازارهای بین 1

 المللی( فراهم کردن امکان رقابت با کالاهای مشابه خارجی و حفظ بازارهای بین 2

 ( اطمینان از انطباق کالاهای صادراتی با تمام استانداردهای ملی کشور مقصد3

 شده در داخل سازی الزامات ارزیابی کالاهای صادراتی و کالاهای عرضه ( یکسان4

    1پاسخ سایت ایران عرضه: گزینه     هدف از تدوین روش اجرایی ارزیابی انطباق کالاهای صادراتی، تعیین روشهای ارزیابی

انطباق کالاهای صادراتی مشمول مقررات استاندارد اجباری به منظور فراهم نمودن امکان رقابت با کالاهای مشابه خارجی و 

 .حفظ بازارهای بین المللی می باشد

مصوبات یکصد و هفتمین اجلاس شورای عالی استاندارد، کدام یک از موارد زیر به عنوان یکی از استانداردهای    12طبق بند    -2

 شود؟ قابل قبول برای ارزیابی انطباق کالاهای صادراتی شناخته می

 شده توسط تولیدکننده کالای صادراتی ( استاندارد تدوین 1

 کننده کالای صادراتی( استاندارد مورد تأیید شرکت بازرسی 2

 شده توسط کشور هدف صادراتی( استاندارد تعیین 3

 ( استاندارد مورد تأیید تشکل تخصصی تولیدکنندگان داخلی4

 شود؟ یک در روش اجرایی ارزیابی انطباق کالاهای صادراتی، از مصادیق »واحد اجرایی« محسوب میکدام  -3

 ( اتاق بازرگانی ایران 2    ( سازمان توسعه تجارت 1

 ( گمرک جمهوری اسلامی ایران4    های بازرسی( شرکت 3

 شود و نیازی به انجام آن نیست؟ گذاری محسوب می کدام یک از موارد زیر، از استثنائات عملیات مهار و علامت  -4

 برداری هستند. هایی که در مرحله نمونه ( محموله 1

 هایی که نیاز به ارزیابی انطباق دارند. ( محموله ۲

 اند.های دارای قبض انبار در بنادر یا گمرک که جهت ارزیابی انطباق ارجاع شده( محموله 3

 هایی که پس از بازرسی، در انتظار مشخص شدن نتیجه ارزیابی هستند. ( محموله 4

5-  ( انطباق  کدام مرجع صادر COCگواهینامه  توسط  استاندارد، صرفاً  کالای مشمول  انطباق  از  اطمینان  از حصول  (، پس 

 شود؟ می

 ( نماینده سازمان در گمرک ۲   های بازرسی ثالث  ( شرکت 1

https://iranarze.ir/es1013
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 صلاح کل یا دستگاه اجرایی ذی( اداره 4  ( تولید کننده کالا مشمول استاندارد 3

بازرس وظیفه دارد چه اقدامی را بلافاصله پس از اتمام عملیات  مطابق روش اجرایی ارزیابی انطباق کالاهای صادراتی،    -6

 برداری انجام دهد؟ بازرسی و نمونه 

 کل جهت تأیید نهایی( ارسال گزارش بازرسی به اداره 1

 ( مهار و پلمب محموله جهت جلوگیری از هرگونه دخل و تصرف احتمالی۲

 ( تخلیه محموله در انبار گمرکی جهت بررسی مجدد 3

 ( ثبت مشخصات فنی کالا در سامانه الکترونیک سازمان4

صلاح در  کل استاندارد استان یا دستگاه اجرایی ذی در ارزیابی انطباق کالای صادراتی پس از اظهار کالا در گمرک، اداره   -7

 برداری چه اختیاری دارد؟؟ فرایند بازرسی و نمونه 

 های بازرسی به عنوان نماینده سازمان در این فرایند ( استفاده از خدمات شرکت 1

 های بازرسی( واگذاری کامل مسئولیت ارزیابی انطباق به شرکت ۲

 های بازرسی ثالث ( سپردن فرآیند ثبت درخواست به شرکت 3

 ( حذف مرحله بازرسی در صورت ارائه اسناد فنی معتبر 4

در فرآیند ارزیابی انطباق کالاهای صادراتی، مسئولیت اعلام و در صورت لزوم ارائه استانداردها، مقررات فنی یا مشخصات    8

 فنی قابل قبولِ مرتبط با کالای اظهارشده بر عهده کیست؟

 ( متقاضی ۲   ( اداره کل استاندارد استان 1

 ( سازمان استاندارد کشور در مرکز 4  بردار های بازرسی و نمونه ( شرکت 3

 های ارزیابی انطباق کالاهای صادراتی، مستلزم مورد قبول بودن توسط طرفین است؟ کدام مورد از روش  -9

 ( مشخصات فنی اظهارشده2    ( استاندارد ملی ایران 1

 شده توسط کشور هدف ( استاندارد تعیین 4   المللی ( استانداردهای بین 3

ماده    -10 کدام    15مطابق  انجام  اجباری،  استاندارد  اجرای  مهلت  انقضای  از  پس  استاندارد،  نظام  توسعه  و  تقویت  قانون 

 ها درباره کالاها و خدمات مشمول، بدون علامت استاندارد یا تأیید سازمان ممنوع است؟ فعالیت 

 ( تنها تولید و تمرکز کالاهای مشمول 1

 ( توزیع و فروش کالاهای مشمول استاندارد ۲

 ( تولید، تمرکز، توزیع و فروش کالاهای مشمول 3

 ( حمل و نقل و انبارداری کالاهای فاقد نشان استاندارد 4
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