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ی شورخدمات ک  ت یریانون مدسوالات استخدامی ق    

 

 

 

 تالیف ایران عرضه یخدمات کشور تیریقانون مد یسوالات استخدام ❖

   عرضه( رانیا تی )متعلق به سا وزارتخانه چیست؟ -۱

واحد سازمانی مشخصی است که تحقیق یک یا چند هدف از اهداف دولت را بر عهده دارد و موجب قانون ایجاد شده یا   (1

 گردد شود و توسط وزیر اداره میمی

شود و با داشتن استقلال حقوقی بخشی از وظایف و  واحد سازمانی مشخصی است که به موجب قانون ایجاد شده یا می   (2

 دهدباشد انجام می اموری را که بر عهده یکی از قوای سه گانه و سایر مراجع قانونی می

شود  واحد سازمانی مشخصی است که دارای استقلال حقوقی است و با تصویب مجلس شورای اسلامی ایجاد شده یا می  (3

 گردد درصد بودجه سالانه آن از محل منابع غیردولتی تامین می  ۵0و بیش از 

 هایی که شمول قانون بر آنها مستلزم ذکر یا تصریح نام است ( کلیه دستگاه 4

    1پاسخ سایت ایران عرضه: گزینه    هدف از اهداف دولت واحد سازمانی مشخصی است که تحقیق یک یا چند    :وزارتخانه

 .  گرددشود و توسط وزیر اداره میرا بر عهده دارد و موجب قانون ایجاد شده یا می

شود و با داشتن استقلال حقوقی بخشی از وظایف و  واحد سازمانی مشخصی است که به موجب قانون ایجاد شده یا می   -۲

   دهد؟باشد انجام می اموری را که بر عهده یکی از قوای سه گانه و سایر مراجع قانونی می

           ( موسسه دولتی2                      ( وزارتخانه1

 ( دستگاه اجرایی 4                     ( موسسه عمومی غیردولتی3

    2پاسخ سایت ایران عرضه: گزینه      موسسه دولتی :واحد سازمانی مشخصی است که به موجب قانون ایجاد شده یا

شود و با داشتن استقلال حقوقی بخشی از وظایف و اموری را که بر عهده یکی از قوای سه گانه و سایر مراجع قانونی می

 دهد باشد انجام می می

 باشد؟ کدام یک از موارد زیر در مورد موسسه یا نهاد عمومی غیر دولتی صحیح نمی  -۳

                                                             ( دارای استقلال حقوقی نمی باشد1

 شود ( با تصویب مجلس شورای اسلامی ایجاد می 2

         شوددرصد بودجه سالانه آن از محل منابع غیردولتی تامین می  ۵0( بیش از 3

 دار وظایف و خدماتی است که جنبه عمومی دارد ( عهده4

  یحیبا جواب تشر شتریسوالات ب افتیبه در لیدر صورت تما .باشد یم یحیپاسخنامه تشر یدارا ل،یفا نیا ییسوال ابتدا 2

 .دیینما یداریعرضه خر رانیا تیمحصول را از سا نیا دیتوان یم

 

 
 خرید محصول
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ی شورخدمات ک  ت یریانون مدسوالات استخدامی ق    

 شرکت دولتی چیست؟   -۴

واحد سازمانی مشخصی است که تحقیق یک یا چند هدف از اهداف دولت را بر عهده دارد و موجب قانون ایجاد شده یا   (1

 گردد شود و توسط وزیر اداره میمی

شود و با داشتن استقلال حقوقی بخشی از وظایف و  واحد سازمانی مشخصی است که به موجب قانون ایجاد شده یا می   (2

 دهدباشد انجام می اموری را که بر عهده یکی از قوای سه گانه و سایر مراجع قانونی می

شود  واحد سازمانی مشخصی است که دارای استقلال حقوقی است و با تصویب مجلس شورای اسلامی ایجاد شده یا می  (3

 گردد درصد بودجه سالانه آن از محل منابع غیردولتی تامین می  ۵0و بیش از 

های دولت به موجب سیاست کلی اصل  شود که به موجب قانون برای انجام قسمتی از تصدی( به بنگاه اقتصادی گفته می4

درصد   ۵0گردد ایجاد می گردد و بیش از  قانون اساسی ابلاغی از سوی مقام معظم رهبری جزو وظایف دولت محسوب می   44

 باشدسرمایه و سهام آن متعلق به دولت می 

 کند؟ کدام یک از موارد زیر در مورد شرکت دولتی صدق نمی -۵

 های دولتی تحت هر یک از عناوین صرفاً با تصویب مجلس شورای اسلامی مجاز است ( تشکیل شرکت 1

درصد است با افزایش سرمایه به شرکت دولتی بلامانع  ۵0های دولتی در آنها کمتر از  هایی که سهام شرکت شرکت ( تبدیل 2

 باشدمی

شوند شرکت  هایی که به حکم قانون یا دادگاه صالح ملی و یا مصادره شده و شرکت دولتی شناخته شده یا می ( شرکت 3

 گردد دولتی تلقی می

 باشد درصد سرمایه و سهم آن متعلق به دولت می ۵0در شرکت دولتی بیش از   (4

موسسات دولتی و موسسات یا نهادهای عمومی غیردولتی و کلیه دستگاههای که شمول قانون بر  ،هاه کلیه وزارتخانه ب   -۶

 آنها مستلزم ذکر و یا تصریح نام است گفته میشود؟  

 ( بنگاه اقتصادی 4            ( امور حاکمیتی3           ( دستگاه اجرایی2            ( سازمان اداری1

های ثابت و موقت  های اجرایی برای انجام وظایف و مسئولیت عبارت است از جایگاهی که در ساختار سازمانی دستگاه  -۷

 شود؟  پیش بینی و برای تصدی یک کارمند در نظر گرفته می

              ( پست سازمانی2              ( پست اداری1

 حاکمیتی ( کارمند امور 4                ( کارمند دستگاه اجرایی3

شود که بر اساس ضوابط و مقررات مربوط به موجب حکم یا قرارداد مقام صلاحیت دار در یک دستگاه به فردی گفته می   -۸

 شود؟ اجرایی به خدمت پذیرفته می

          ( کارمند امور حاکمیتی2            ( کارمند دستگاه اجرایی1

 پست اداری (4                ( پرسنل دستگاه اجرایی 3
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به آن دسته از اموری که تحقق آن موجب اقتدار و حاکمیت کشور است و منافع آن بدون محدودیت شامل همه اقشار   -۹

 شود؟ جامعه می گردد گفته می 

 ( امور امنیتی4             ( امور زیربنایی3           ( امور حاکمیتی2                  ( امور اداری1

های اجرایی به منظور استمرار مستمر در کیفیت و کمیت ارائه خدمات خود مجاز به عقد قرارداد در زمینه خدمات  دستگاه -1۰

   عرضه( رانیتوسط ا ی)طراح باشد؟ای با کدام یک از موارد زیر میمشاوره

      ها و ساختارهای تشکیلاتی( بازنگری و پالایش وظایف و ماموریت 1

 های نوین اداری با مراکز آموزشی،پژوهشی، دولتی های انسانی و فناوری( توسعه و مدیریت سرمایه 2

                   های نوین مدیریتی ( توسعه مدیریت نظیر استقرار نظام 3

 ( همه موارد 4

های اجرایی که تمام یا بخشی از وظایف آنها به بخش  های زیر در مورد کارمندان رسمی یا ثابت دستگاه کدامیک ازروش   -1۱

 غیر دولتی واگذار گردیده عمل نخواهد شد؟  

 ( بازخرید سنوات خدمت 1

 ( انتقال به سایر واحدهای همان دستگاه یا دستگاه اجرایی دیگر 2

 سال  ۵تا  3( موافقت با مرخصی بدون حقوق برای مدت 3

( انجام وظیفه در بخش غیردولتی به شکل مامورکه حقوق پایه  را بخش غیر دولتی  و مزایا و پاداش را بخش  دولتی پرداخت 4

 کندمی

 باشد؟  های اجرایی ممنوع می ایجاد و اداره کدام یک از موارد زیر توسط دستگاه  -1۲

    ( واحدهای درمانی و آموزشی2     زائرسرا، مجتمع مسکونی و رفاهی  ،( مهمانسرا1

 همه موارد  (4           تفریحی ،( فضاهای ورزشی3

های اجرایی به بخش غیردولتی به طور صحیح بیان  کدامیک از موارد زیر در راستای اجرای  قانون واگذاری وظایف دستگاه  -1۳

 نشده است؟  

ماه پس از تصویب قانون آن دسته از وظایف قابل واگذاری به بخش غیردولتی را احصا و با رعایت راهکارهای   ۶( حداکثر  1

 مطروحه در این فصل نسبت به واگذاری آن اقدام نماید 

های اجرایی که  این قانون به نحوی تعیین گردد که تعداد کارمندان دستگاه  ۵1( تعداد مجوزهای استخدامی مذکور در ماده  2

درصد در امور غیر حاکمیتی نسبت  3باشند هر سال به میزان کنند و یا طرف قرارداد میبه هر نحو حقوق و مزایا دریافت می 

 به سال قبل کاهش یابد

از خدمت دستگاه( حداکثر معادل یک سوم کارمندان که به روش 3 بازخریدی استعفا و سایر موارد  بازنشستگی  های های 

 شوند استخدام نمایند اجرایی خارج می

https://iranarze.ir/ES403
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های اجرایی کنترل نموده و با مدیران  ( دیوان محاسبات و سازمان بازرسی کل کشور موظفند اجرای این قانون را در دستگاه4

 متخلف برخورد قانونی نمایند

های اجرایی برای آشنایی مردم با حقوق و تکالیف خود در تعامل  قانون مدیریت خدمات کشوری، دستگاه  ۲۶طبق ماده    -1۴

 های اجرایی از چه طریقی باید اقدام نمایند؟  با دستگاه

 ( فضای مجازی و تبلیغات2                                           ها( جراید و روزنامه1

 ( استفاده از سیستم آموزشی کشور )آموزش و پرورش و دانشگاه(4          ( وسایل ارتباط جمعی به ویژه صدا و سیما3

های اجرایی موظفند مراحل، زمان و کیفیت و استاندارد ارائه خدمات و تغییرات آنها را مستند و مدت زمانی که دستگاه  -1۵

 . ............. می باشد شفاف به اطلاع مردم برساند حداکثر

 شش ماه  (4                   سه ماه  (3                       دو ماه  (2                      ( یک ماه1

 های اجرایی ملی و استانی به طور صحیح تعیین نشده است؟  کدام یک از سطوح عمودی مدیریتی در دستگاه  -1۶

                        سطح  4ها و موسسات دولتی حداکثر در ( وزارتخانه 1

 سطح  2واحدهای استانی حداکثر  ( 2

           سطح2مناطق و نواحی همتراز حداکثر  ،( واحدهای شهرستانی3

 ( سایر واحدهای تقسیمات کشوری یک سطح 4

وزارتخانه   -1۷ از  کدام  سازمانهر  و  می ها  اداره  جمهور  رئیس  معاون  نظر  تحت  که  مستقل  می های  حداکثر شود    توانند 

 معاون پیش بینی نمایند؟ )بترتیب(  .............معاون و برای سایر موسسات دولتی حداکثر  .............. 

1 )2  _3                        2 )3  _4                       3 )۵  _3                      4 )4_2 

میدستگاه   -1۸ اجرایی  پست های  درصد  چند  سازمان  تایید  با  خاص  شرایط  در  تعهد  توانند  بدون  مصوب،  سازمانی  های 

    استخدامی و در سقف اعتبارات مصوب افرادی را به صورت ساعتی یا کار معین برای چند سال به کار گیرند؟ 

          سال  1حداکثر  –درصد  10( 2        سال 2حداکثر   –درصد  ۵( 1

 سال 2حداقل  –درصد  20 (4       سال 1حداقل  –درصد  1۵( 3

های ذیربط های اجرایی با هدف بهبود کیفیت و کمیت خدمات به مردم  ضمن رعایت دستورالعمل اولین اقدام دستگاه  -1۹

 کدام است؟  

 های الکترونیکیطریق ابزار و رسانه های مورد نیاز جهت انجام خدمات از  ( ارائه فرم 1

 ( اطلاع رسانی الکترونیکی در خصوص شیوه ارائه خدمات همراه با زمانبندی انجام آن و مدارک متقاضی باید ارائه نمایید  2

 ( ارائه خدمات به شهروندان به صورت الکترونیکی 3

 های اجرایی برای دریافت خدمت ( حذف لزوم مراجعه حضوری مردم  به دستگاه 4

 باشد؟ کدام یک از موارد زیر در مورد  منتزع شدن کارمندان رسمی از خدمت در دستگاه اجرایی صحیح نمی  -2۰
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 سال متناوب  4( بازخریدی به دلیل کسب نتایج ضعیف از ارزیابی عملکرد کارمندان در سه سال متوالی یا 1

گردند در مدت انفصال اجازه استخدام یا هرگونه اشتغال  ( کارمندانی که به موجب حکم مراجع قانونی از خدمت منفصل می2

 از دستگاه اجرایی را نخواهند داشت 

گردند اجازه استخدام یا هرگونه اشتغال مجدد در دستگاه اجرایی  دیگر را نخواهند ( کارمندانی که از دستگاه اجرایی اخراج می3

 داشت 

 ( اخراج و انفصال به موجب احکام مراجع قانونی ذیربط 4

 شود؟  کدام یک از موارد زیر از شرایط تمدید قرارداد کارمندان پیمانی محسوب می   -2۱

       ( استمرار پست سازمانی کارمندان و جلب رضایت مردم و ارباب رجوع1

 عملکرد و رضایت از خدمات کارمند ( کسب نتایج مطلوب و ارزیابی 2

                     ( ارتقا سطح علمی و تخصصی در زمینه شغل مورد تصدی3

 ( همه موارد 4

   عرضه( رانیشده توسط ا هی )ته باشد؟ای چند سال میهای مدیریت حرفه دوره خدمت در پست  -2۲

 سال  ۵( 4                     سال 4(  3                   ( سه سال2                     ( دو سال1

 های اجرایی انجام  میشود؟  کدام یک از اقدامات زیر در جهت توانمندسازی کارمندان توسط دستگاه  -۴۳

( اعزام کارمندان دستگاه اجرایی از زمان تصویب این قانون برای طی دوره آموزشی که منجر به اخذ مدرک دانشگاهی یا 1

 باشدهای مربوطه بلامانع می معادل آن گردد در داخل یا خارج با هزینه دستگاه

ها های آموزشی مورد نیاز خود با دانشگاه های آموزشی مصوب  برای اجرا دورهتوانند در قالب برنامه های اجرایی می( دستگاه 2

 و موسسات آموزشی عالی انعقاد قرارداد نمایند 

یا از طرف  گردد و از سوی دولت های آموزشی که منجر به اخذ مدرک تحصیلی دانشگاهی نمی( کلیه بورس 3 های خارجی 

 گردد های اجرایی توزیع میگیرد متناسب با وظایف دستگاه موسسات بین المللی در اختیار دولت قرار می 

های آموزشی کارمندان خود های اجرایی مکلفند با رعایت مقررات این قانون و نظام آموزش کارمندان دولت برنامه ( دستگاه4

 را تدوین نمایند 

بر اساس کدام عوامل زیر کلیه مشاغل در جداول ارزشیابی مشاغل به یکی از طبقات جدول یا جداول حق شغل اختصاص    - 2۴

  یابد؟می

      های مورد نیاز( سطح تخصص و مهارت 2    ها( اهمیت و پیچیدگی وظایف  ومسئولیت 1

 2و  1 ( گزینه4            خلاقیت( ابتکار و 3

  باشد؟حداقل و حداکثر امتیاز در جدول یا جداول ارزشیابی مشاغل چند می  -2۵

       ۶000و حداکثر  2000( حداقل  2         2000و حداکثر  1000( حداقل 1
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 1000و حداکثر   ۵00( حداقل  4         ۸000و حداکثر  4000( حداقل 3

  گیرد؟ عناوین مدیریت و سرپرستی متناسب با چه ویژگی در یکی از طبقات جدول فوق العاده مدیریت قرار می  -2۶

              ( حیطه سرپرستی و نظارت 2       هاپیچیدگی وظایف و مسئولیت ( 1

 ( همه موارد 4                   های شغلی( حساسیت 3

   حق اشتغال به کلیه شاغلین مشمول قانون مدیریت خدمات کشوری بر اساس کدام یک از عوامل زیر پرداخت می گردد؟   -27

                      سطح تخصص،هااهمیت و پیچیدگی وظایف و مسئولیت  (1

 هاو حیطه سرپرستیمسئولیتپیچیدگی وظایف و  (2

              سنوات خدمت و تجربه،های آموزشی و مهارتدوره، ( تحصیلات3

 ( همه موارد 4

   باشد؟کدام گزینه در مورد فوق العاده حقوق کارمندان مطابق قانون مدیریت خدمات کشوری صحیح نمی -2۸

( فوق العاده مناطق کمتر توسعه یافته و بدی آب و هوا برای مشاغل تخصصی که شاغلین آن دارای مدرک تحصیلی کارشناسی  1

 درصد حقوق ثابت پرداخت خواهد شد 20امتیاز حقوق ثابت و برای سایر مشاغل تا    2۵باشد تا ارشد و بالاتر می 

امتیاز و به دارندگان    1000( فوق العاده ایثارگری متناسب با درصد جانبازی و مدت خدمت داوطلبانه در جبهه و مدت اسارت  2

 گیرد امتیاز تعلق می  ۶00های دولتی تا  نشان

امتیاز و در مورد کار با   1000های غیرمتعارف نظیر کار با اشعه و مواد شیمیایی تا  ( فوق العاده سختی کار و کار در محیط 3

 زا و منفجره با تصویب هیئت وزیران تا سه برابر قابل افزایش خواهد بود مواد سمی آتش 

حداکثر  4 کاردانی  سطح  تا  مشاغل  برای  تخصصی  مشاغل  برای  شغل  العاده  فوق  همسطح    700(  مشاغل  برای  و  امتیاز 

 گردد امتیاز تعیین می  2000امتیاز برای مشاغل بالاتر حداکثر  1۵00کارشناسی حداکثر  

حقوق    ..............مجموعه مبالغ قابل پرداخت تحت عنوان اضافه کار و حق التدریس به هر یک از کارمندان نباید از    -2۹

 .ثابت و فوق العاده وی تجاوز کند

 درصد ۶0( حداکثر 4        درصد  ۵0( حداکثر 3       درصد 40( حداکثر 2        درصد 30( حداکثر 1

های اجرایی  در صورت نداشتن شغل یا شوهر یا فرزندان ذکور مشروط  های بازنشستگی دستگاه فرزندان کلیه صندوق   -3۰

سالگی از کمک هزینه اولاد بیمه  ...........    ودر صورت اشتغال به تحصیلات دانشگاهی تا.......  بر آنکه ورثه قانونی باشند تا

 .  گردندیا مستمری والدین خود برخوردار می

             سالگی 24-سالگی  21( 2               سالگی 20-سالگی 1۸( 1

 سالگی 2۸-سالگی 1۸ (4                   سالگی  2۵سالگی و  20( 3

 - عرضه  رانیشده توسط ا  یطراح  - شود؟کدام یک از اعضای شورای اداری، به عنوان دبیر شورا محسوب می -3۱

 ( رئیس جمهور یا معاون اول وی1
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ی شورخدمات ک  ت یریانون مدسوالات استخدامی ق    

 ریزی کشور ( رئیس سازمان مدیریت و برنامه 2

 ( یکی از دو نماینده مجلس3

 ( وزیر یا رئیس دستگاه مستقل ذیربط حسب مورد 4

 .......  گیرند؟کدام یک از موارد زیر در ترکیب شورای توسعه مدیریت و سرمایه انسانی قرار نمی  -32

                                       ریزی کشور( رئیس سازمان مدیریت برنامه1

 ریزی کشور ( یک نفر از معاونین تخصصی سازمان مدیریت و برنامه2

             ( یک نفر از اعضای کمیسیون اجتماعی مجلس شورای اسلامی3

 ( رئیس جمهور یا معاون اول وی4

 .......   گردد؟از وظایف و اختیارات شورای توسعه مدیریت محسوب نمی  -33

 های شغلی و نحوه تخصیص آنها به طبقات جداول حقوق ( بررسی و تصویب شرایط احراز رشته 1

 های واحد اداری و استخدامی در چارچوب مقررات  ( ایجاد رویه 2

 ( اتخاذ تصمیم در خصوص از کار افتادگی و فوت به سبب انجام وظیفه و سایر امور مربوط 3

 های اجراییبری و کارایی نیروی انسانی و مدیریت دستگاه( تصویب طرح های لازم برای ارتقای بهره4

نمایند معادل ما به  های قضایی انجام وظیفه میبه قضات نظامی سازمان قضایی نیروهای مسلح در مدتی که در پست   -34

 .  گردد حقوق و مزایای مستمر قضات همتراز دادگستری فوق العاده ویژه پرداخت می  ............  التفاوت مجموع دریافتی آنها تا

      درصد حقوق و مزایای مستمر 70( 2       درصد حقوق و مزایای مستمر ۵0( 1

 درصد حقوق و مزایای مستمر  ۶0( 4            درصد حقوق و مزایای مستمر ۸0( 3




