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 به نام خدا

 استاندارد ایران یملآشنایی با سازمان 

، 3159در دی مااه   شاده قانون تقویت و توسعه نظاا  اساتاندارد ، ابالا     9سازمان ملی استاندارد ایران به موجب بند یک مادۀ 

  .روزرسانی و نشر استانداردهای ملی را بر عهده داردوظیفۀ تعیین، تدوین، به

ز و مؤسساا   کا نظاران مرا صااحب  ،ارشناسان سازمانکب از کمر یفن یها ونیسیمکهای مختلف در ن استاندارد در حوزهیتدو

، یدیا ط تولیو با توجه به شارا  یملشود و کوششی همگا  با مصالح آگاه و مرتبط انجا  می یو اقتصاد یدی، تولی، پژوهشیعلم

ننادگان،  کننادگان، مصار   کدیصااحبان حاو و نفاع، شاامل تول     ۀت آگاهاناه و منصافان  کو تجاری است کاه از مشاار   یفناور

س یناو  شی. پا شاود دولتی حاصال مای  و غیر یدولت یها، نهادها، سازمانیو تخصص یز علمککنندگان، مراصادرکنندگان و وارد

افات  یشاود و پاس از در   یمربوط ارساا  ما   یها ونیسیمک ینفع و اعضایبه مراجع ذ یایران برای نظرخواه یمل یاستانداردها

( ایران چاا  و  ی)رسم یملبه عنوان استاندارد  ،بیمرتبط با آن رشته طرح و در صور  تصو یمل ۀتیمکشنهادها در ینظرها و پ

 شود.یمنتشر م

کنناد   یه ما یا ن شاده ته یای ت ضوابط تعینیز با رعا صلاحذیمند و  علاقه یها ه مؤسسا  و سازمانک ییاستانداردهاس ینو شیپ

ب، یا ن ترتیشاود. باد   چاا  و منتشار مای    ایاران  یملا  ب، باه عناوان اساتاندارد   یو درصور  تصاو  یبررس ،طرح یملدرکمیته 

استاندارد مرباوط   یمل ۀن و در کمیتیتدو 9 رۀایران شما یملاستاندارد  را  مقره بر اساس کشود یم یتلق یمل ییاستانداردها

 ده باشد.یب رسیبه تصو شود یل مکیتشایران استاندارد  یملدر سازمان ه ک

(ISO) استاندارد یالملل نیسازمان ب یاصل یران از اعضایاد استاندار یملسازمان 
 2(IEC) المللی الکتروتکنیاک  کمیسیون بین ،3

(OIML) شناسی قانونی المللی اندازه و سازمان بین
(CAC) کس غذاییکد کمیسیون 5است و به عنوان تنها رابط 1

در کشاور   9

ن یشاور، از آخار  کخاا    یهاا  یازمناد یو ن یلا کط یایران ضمن تاوجه باه شارا   یمل ین استانداردهایکند. در تدو فعالیت می

 شود. گیری می بهره یالملل نیب یجهان و استانداردها یو صنعت ی، فنیعلم یها شرفتیپ

کنندگان، حفظ سالامت   ت از مصر یشده در قانون، برای حما ینیب شین پیت موازیتواند با رعا یران میاستاندارد ا یملسازمان 

از  یبعضا  ی، اجارا یو اقتصااد  یطا یمح سات یت محصاوت  و ملاحظاا  ز  یا فکینان از ی، حصو  اطمیو عموم یفرد یمنیو ا

 یایران را برای محصوت  تولیدی داخل کشور و/یا اقلا  وارداتی، با تصویب شورای عاالی اساتاندارد، اجباار    یملاستانداردهای 

و  یصاادرات  یاتهاا کاساتاندارد   یشاور، اجارا  کمحصاوت    یبارا  یالمللا  نیبا  یتواند به منظور حفظ بازارهاا ی. سازمان مکند

ها و مؤسسا  فعاا  در   نندگان از خدما  سازمانک به استفاده بخشیدننان ین برای اطمیهمچن. کند یآن را اجبار یبند درجه

هاا و   شگاهی، آزمایطیمح ستیت زیریت و مدیفکیت یریمد هایسیستم یگواه و صدور یزی، ممیمشاوره، آموزش، بازرس ۀنیزم

ها و مؤسسا  را بر اسااس ضاوابط نظاا      ه سازمانگون نیاستاندارد ا یملسازمان وسایل سنجش،  (الیبراسیون)کمراکز واسنجی 

هاا  رد آنکها اعطا و بر عملت به آنید صلاحیینامۀ تأیط تز ، گواهیکند و در صور  احراز شرا می یابیران ارزیت اید صلاحییتأ

 یاربردکا قا  یتحق ار فلزا  گرانبها و انجا ین عییل سنجش، تعیاها، واسنجی وسایک یالملل نیج دستگاه بیکند. ترو ینظار  م

 .است سازمانن یف ایایران از دیگر وظا یمل یسطح استانداردها یارتقا یبرا

 

                                                 

1- International Organization for Standardization 

2- International Electrotechnical Commission 

3- International Organization of Legal Metrology (Organisation Internationale de Metrologie Legals) 

4- Contact point 

5- Codex Alimentarius Commission  

https://iranarze.ir/blog/estekhdam6/
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 کمیسیون فنی تدوین استاندارد

 «سوّمالزامات عمومی برای علائم انطباق شخص  -ارزیابی انطباق»

 

 سمت و/یا محل اشتغال: رئیس:

 محمودی، کوشان

 )کارشناسی ارشد مهندسی صنایع(

 بازرسی کوتکناشرکت 

  

  دبیر:

 گرامی، الها 

 )کارشناسی ارشد مدیریت دولتی(

 سازمان ملی استاندارد ایران 

 INSO-ISO/CASCOارزیابی انطباق   دبیر کمیته فنی متناظر

  

  )اسامی به ترتیب حرو  الفبا( اعضا:

 ، بهجت دیقاز ابراهیم زاده

 کارشناسی ارشد مهندسی صنایع()

 شرکت ارتقا گستر پویا  

  

 اشر  تالش، سید علی  
 )کارشناسی ارشد مهندسی مکانیک(

 شرکت پرنیان پایش اندیشه کادوس

  

 مند، پردیس  بهره
)کارشناساای ارشااد مهندساای بیوتکنولااو ی  

 کشاورزی(

 شرکت خبرگان بین الملل تهران

  

 جلالی، علی  

 )دکتری مهندسی صنایع(

 شرکت دانش انطباق سیستم 

  

 حسنی، آماندا
 -ماادیریت کسااب و کااار)کارشناساای ارشااد 

 کارآفرینی(

  شرق پارسیان شرکت

  

 ربیعی فرحانی، شیرین 
 )کارشناسی ارشد مهندسی صنایع(

 شرکت دنیای مامو 

  

 بخشان، سامانروح

 )کارشناسی ارشد مدیریت تکنولو ی(
 سازمان ملی استاندارد ایران 

 
  

 سلماسی، تورج
 )کارشناسی ارشد مدیریت کسب و کار(

 شرکت صنایع راما پارسیان

  

 شایسته، اسماعیل
 )کارشناسی ارشد مهندسی صنایع(

 شرکت بهبود صنعت مهرگان
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 سمت و/یا محل اشتغال: )اسامی به ترتیب حرو  الفبا( :اعضا

 شجاعی، امیر عباس
 )دکتری مهندسی صنایع(

 واحد جنوب تهران یآزاد اسلام دانشگاه -عیصنا یدانشکده مهندس

  

 شهرودی، نرگس
 )کارشناسی ارشد مهندسی کشاورزی(

 پژوهشگاه استاندارد -مدیریت های سامانه و کیفیت ارزیابی پژوهشکده

  

 صحت، فریبا
 مهندسی صنایع()کارشناسی 

 شرکت بازرسی فنی بین المللی شنتیا گستر فراز

  

 کرمی، زهرا
 (مهندسی صنایع)کارشناسی ارشد 

 رانیاستاندارد ا یمل سازماندفتر تدوین استانداردهای ملی، 

  

 لقمانی، آتنا  
 (مواد یمهندس)کارشناسی 

 صنایع پتروشیمی تخت جمشیدشرکت 

  

 حسین مرتجیمرتجی، سید طه
 )دکتری مهندسی صنایع(

 عضو مستقل

  

 ی، سولمازئودا

 )کارشناسی ارشد شیمی(

 شرکت تولیدی و بازرگانی شفیو

  

  ویراستار:

 کرمی، زهرا
 (مهندسی صنایع)کارشناسی ارشد 

 رانیاستاندارد ا یمل سازماندفتر تدوین استانداردهای ملی، 
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 مندرجات فهرست

 صفحه عنوان

 ز گفتار شیپ

 ح مقدمه

 3 هد  و دامنه کاربرد   3

 3 مراجع الزامی   2

 2 اصطلاحا  و تعاریف   1

 1 عمومیالزاما     5

 1 ها                              آن استفادهو  سوّ انطباق شخص  علائم   9

 5 صدور علائم انطباق شخص سوّ    9

 9 مالکیت و کنتر   9

 9 اطلاعا    9-3

 9 مجوز   9-2

 9 سوّ پایش استفاده از علائم انطباق شخص    9-1

 9 سوّ علائم انطباق شخص  استفاده ازدهنده(پیوست الف )آگاهی

 5 نامهکتاب
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   گفتار پیش

  در ساا    کاه نخساتین باار    «ساوّ  الزاما  عمومی برای علائام انطبااق شاخص     -ارزیابی انطباق»استاندارد 

های مربوطاه برمبناای   کمیسیونتدوین و منتشر شد، براساس پیشنهادهای دریافتی و بررسی و تایید 3149

به عنوان استاندارد ملی ایران به روش اشاره شده در ماورد الاف،    ای/منطقهالمللی پذیرش استانداردهای بین

ماین  دهسیصاد و  در برای اولین بار مورد تجدیاد نظار قارار گرفات و      9شمارۀ  ملی ایران، استاندارد 9بند 

تصویب شد. ایناک ایان اساتاندارد باه      81/82/3581مورخ کمیتۀ ملی استاندارد سیستم مدیریت  اجلاسیه

، باه عناوان   3159شاده در دی مااه   قانون تقویت و توساعه نظاا  اساتاندارد ، ابالا      9مادۀ استناد بند یک 

 شود. استاندارد ملی ایران منتشر می

ساختار و شیوۀ  -)استانداردهای ملی ایران 9ران شمارۀ استانداردهای ملی ایران بر اساس استاندارد ملی ای

ملی و جهانی در زمینه  های شوند. برای حفظ همگامی و هماهنگی با تحوت  و پیشرفتنگارش( تدوین می

که  لزو  تجدیدنظر خواهند شد و هر پیشنهادی صور در ملی ایران  صنایع، علو  وخدما ، استانداردهای

توجه  ین استانداردها ارائه شود، در هنگا  تجدیدنظر درکمیسیون فنی مربوط، موردبرای اصلاح یا تکمیل ا

 بنابراین، باید همواره از آخرین تجدیدنظر استانداردهای ملی ایران استفاده کرد.قرارخواهدگرفت. 

 شود.می 3149سا  : 39818 شماره آی ای سی –ایزو  –این استاندارد جایگزین استاندارد ملی ایران 

و تهیه و تدوین شده « معاد  یکسان»به روش المللی زیر  این استاندارد ملی بر مبنای پذیرش استاندارد بین

المللی مزبور  باشد و معاد  یکسان استاندارد بینشامل ترجمه تخصصی کامل متن آن به زبان فارسی می

 است:

ISO/IEC 17030: 2021, Conformity assessment- General requirements for third-party marks of 

conformity 
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   مقدمه

پار  جهات  ، ساوّ  استفاده از علائم انطباق شاخص   یبرا کسانی کردیرو کی جادیا استاندارد نیا یلصهد  ا

 تادوین  IECو  ISOموجاود کاه توساط     یالمللا  نیبا  یمربوطه در استانداردها و راهنماها یها کردن شکا 

 ،ساوّ  از علائام انطبااق شاخص    مختلاف   هاای  استفادهاز  یناش بالقوهّبه مشکلا  پرداختن  برای، ستا شده

 نیا اتمرکاز  . باشاد مای  یالزاما  عماوم  نییاستفاده از آنها و تع یبرا یروشن و منطق ییارائه مبنا منظور به

علائم انطباق که  یکاربردها یبرا ییعنوان راهنما تواند بهیاست اما م سوّ بر علائم انطباق شخص  استاندارد

 استفاده شود. نیز ستندین مدرک نیتحت پوشش ا

دارناد، مانناد اساتفاده از     یمتفااوت  اَشاکا  مختلاف   یها دارند و در رسانه یمتفاوت کاربردهایعلائم انطباق 

 ابزارهای ریسا ای( بلاکچین)مانند  شده  عیتوز دفترکل یفناور ،دفترکل عمومی ی، فناور3عیسر  پاسخ رمزینه

با الزاما  آنها انطباق  دهنده نشان ها و انتشارا  نامهیمحصوت ، گواه یبر روعلائم انطباق وجود  .یکیالکترون

بر کار رفته  علائم انطباق به سازمان است. ایشخص  ند،یخدما ، فرآ ت،یریمد ستمیمحصو ، س کیمشخص 

منشاء، عملکرد،  ت،یفیک ،یمنیمانند ا ییها یژگیکه محصو  الزاما  و کندمی القاکاربر محصو  به  کی روی

علائام انطبااق جلاب اعتمااد      تمامی یهد  اصل کند.یرا برآورده مزیست  طیبر مح ریتأثیا  نانیاطم تیقابل

علائام در ماورد آنهاا     نیانطباق است که ا یابیموارد ارز ریمحصوت  و سا ازکنندگان،  بازار، از جمله مصر 

و  یالمللا  نیشاناختن با   تیرسام  هبه بهبود اعتماد بازار، با  تج شدنمن استاندارد نیا اعما  شده است. هد 

 کننده است. توسط مصر  سوّ انطباق شخص  علائم رشیپذ

 .ه شودتوجه کرد و به آنها پرداخت ریبه سوات  ز دیامر، با نیبه ا یابیدست یبرا

 ست؟یانطباق چ یابیارز موضوع -

 کند؟یرا ارائه م سوّ انطباق علامت انطباق شخص  یابینهاد ارز ا کد  -

 ؟کند را الزا  می سوّ شخص انطباق  یابیارز تیفعال یکس چه -

 است؟ الزا  شده سوّ علامت انطباق شخص  چرا -

شاود، باه عناوان م.اا .      یمنتقال ما   نفاع یذ یوجه به طر  ها نیاطلاعا  انطباق به بهتر چگونه -

 ؟حاکمیتی مقاما کاربران،  ان،یمشتر

 باشد:تغییرا  اصلی به شرح زیر می

صادر شاده بار    سوّ استفاده از علائم انطباق شخص  یبرا ییبه عنوان راهنما الف مهیگنجاندن ضم -

 ؛انطباق یابیارز یاستانداردها ویانطباق از طر یابیشده ارز فیتعر موضوعاساس 

 ؛الزاما  نظار  شفا  سازی -

 ؛شفا  سازی نشان -

 ؛تجدید ساختار -

                                                 

1- QR Code 
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 ؛CASCOهم راستایی باجعبه ابزار  -

 در بروشاور  ساوّ  از علائام انطبااق شاخص     یاز سوء استفاده احتمال ییمربوط به نمونه ها یمحتوا -

 در نظر گرفته شده است. ww.iso.orgموجود در سایت 
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  انطباق شخص سوّم  علائمالزامات عمومی برای  –ارزیابی انطباق 

 درهدف و دامنۀ کارب   0

، از جمله صدور و اساتفاده از  سوّ علائم انطباق شخص  یبرا یالزاما  کلارائه  ،هد  از تدوین این استاندارد

 می باشد.ها آن

 یهاا  شاکا  مختلاف و رساانه   صادرشده و ماورد اساتفاده در اَ   سوّ  علائم انطباق شخصبرای  استاندارد نیا

داده  شیو نماا شاده   رهیذخصور  الکترونیکی   ی که بهعلائمبا استفاده از  تا یجید شیاز جمله نما متفاو 

 یکیالکترون لیوسا ریسا ایشده(  عی)دفتر کل توز بلاک چین نیماش توسط قابل خواندن رمزینه  ، است شده

 .کاربرد دارد

انطبااق   یابیارز علاوه بر ها تیفعالسایر استفاده از علائم انطباق در  یبرا ییتواند به عنوان راهنما یم این استاندارد  -0یادآوری

 .استفاده شود نیزشخص سوّ  

تاییاد   یمانند نمادها ،به رسمیت شناختن یشامل نمادها استاندارد همچنین نیطبو ا سوّ علائم انطباق شخص  -2یادآوری

 شاوند.  یما  دهیا نام تاییاد صالاحیت   ها به عناوان علائام    ، آناستاندارد نیدر اخوانی وا ه شناسی  هم یبرا .باشد صلاحیت می

علائم  ایانطباق  یابینهاد ارز کی نشانهها )م.لاً  نشانشامل  تواند یم استاندارد نیطبو ا سوّ انطباق شخص  علائم -7یادآوری

برنامه قابل اجرا(  از به تصویر کشیدن  ای تائید صلاحیت موافقتنامه  کیدر به رسمیت شناختن  نمایانگر (، نمادها )م.لاً یتجار

 باشد.   از آنها یبیترک ای

تواناد   یما  اساتاندارد   نیشده طبو انشان داده از انطباق  یکیگراف شینما کیبه عنوان  سوّ  انطباق شخص علائم -4یادآوری

هاایی کاه     همشخصا  یبارا  رمزیناه ، هاا  همجموعاه از مشخصا   نیبا چناد تطابو  های نشانه)م.لاً علامت باشد  نیاز چند یبیترک

 (.شوند می لیتکمصور  منفرد  به

. شود یهستند، اعما  نم یبند طبقه ای یک رمزینه، شناسهاشاره بر که فقط  ییها گذای علامت یبرا استاندارداین  -5یادآوری

 اتحادیاه عناوان م.اا     )باه  هاا  نشانانطباق(،  یابیارز ی ها برنامهطرح ها/ ایها  ستمی)مانند س یکیگراف یها شینما یعلاوه، برا به

 .شود یانطباق( اعما  نم یابیرزا نهادهایو انجمن  تایید صلاحیت ینهادها

 .باشد مراقبت میاست که شامل عملکرد  یانطباق یابیطرح ارز مبتنی برانطباق شخص سوّ   علائم -6یادآوری

 مراجع الزامی   2

 .شاده اسات   ارجاع داده ها آنصور  الزامی به در مراجع زیر ضوابطی وجود دارد که در متن این استاندارد به 

 شوند. ترتیب، آن ضوابط جزئی از این استاندارد محسوب میبدین

هاا و تجدیادنظرهای بعادی آن    باشد، اصالاحیه شده  ذکر تاریخ انتشار ارجاع دادهکه به مرجعی با در صورتی 

، شده است ها ارجاع داده آندر مورد مراجعی که بدون ذکر تاریخ انتشار به  .آور نیسترای این استاندارد الزا ب

 آور است.های بعدی برای این استاندارد الزا همواره آخرین تجدیدنظر و اصلاحیه

 جع زیر برای کاربرد این استاندارد الزامی است:استفاده از مر
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2-1 ISO/IEC 17000, Conformity assessment - Vocabulary and general principles 

وا گاان و اصاو  عماومی، باا      -، ارزیاابی انطبااق  3583ساا   : 39888سی شماره ایآی -ایزو -استاندارد ملی ایران -یادآوری

 تدوین شده است.  ISO/IEC 17000:2020استفاده از استاندارد 

 اصطلاحات و تعاریف    7

سای شاماره   ایآی -ایازو  -ر استاندارد ملی ایراناستاندارد، علاوه بر اصطلاحا  و تعاریف ارائه شده ددر این 

3رود:میبه کار موارد زیر نیز  39888
 

7-0 

 سوّمعلامت انطباق شخص 

third- party mark of conformty 

نشاان  و  شاده صاادر   ساوّ  انطباق شاخص  دهنده ارزیابی  انجا نهاد یک توسط با حقوق محفوظ که  تیعلام

 کند. را برآورده می کاربردقابل  شده الزاما  مشخص ،ارزیابی انطباق موضوعدهد که  می

 .است که به شکل قانونی در برابر استفاده غیرمجاز محافظت باشدعلامتی  با حقوق محفوظعلامت منظور از  -0یادآوری

کرد. الزاماا    انیب یفن های همانند مقررا ، استانداردها و مشخص اسناد الزامی توان در  یشده را م الزاما  مشخص -2یادآوری

 باشد.عمومی یا تخصصی تواند  یشده م مشخص

7-2 

 سوّمعلامت انطباق شخص  مالک

owner of a third-party mark of conformity  

 دارد.را  سوّ علامت انطباق شخص  شخص یا سازمانی که حقوق قانونی در مورد

7-7 

 سوّمعلامت انطباق شخص  کنندهصادر

issuer of a third-party mark of conformity  

 .کند میصادر را  سوّ که حو استفاده از علامت انطباق شخص  نهادی

 نهادهاا مجاز به صدور مجوز به ساایر   تواند می و یستن سوّ مالک علامت انطباق شخص ه علامت همیشه صادرکنند -یادآوری

 .باشد

 

                                                 

 دساترس  قابل /http://www.electropedia.orgو  iso.org/obpی ها گاه وبدر  IECو  ISOدر استانداردهای  کاررفته بهاصطلاحا  و تعاریف  -3

 است.
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 ت عمومیالزاما   4

در برابر استفاده  به شکل قانونی راعلامت  این حفاظت یتمسئولباید  سوّ مالک علامت انطباق شخص   4-0

 بر عهده گیرد.غیرمجاز 

 باید: سوّ مالک و/یا صادرکننده علامت انطباق شخص  4-2

 رسانی کند؛داشته و اطلاع را  سوّ علامت انطباق شخص  حاکم برکاربردقوانینی  -الف

که میتواناد   سوّ در ارتباط با علامت انطباق شخص  شفافیتبرداشت و عد   تدابیری جهت کاهش سوء -ب

 ؛منجر به کاهش اثر بخشی آن گردد اتخاذ نماید

و هر نوع اطلاعا  همراه آن موجاب   سوّ انطباق شخص قوانینی جهت حصو  اطمینان از اینکه علامت  -پ

 ؛اقدا  نماید ،گمراه کنندهاستفاده گمراهی نمیگردد، داشته باشدو در مقابل موارد 

 ؛داشته باشد سوّ جهت حفاظت و پایش موارد کاربرد علامت انطباق شخص  اقداماتی -ت

از جملاه ابطاا  مجاوز     اقاداماتی   ساوّ  علامت انطباق شخص  از استفادهموارد سوء حل و فصل  جهت -ث

 ؛ کاربرد علامت یا اقدا  قانونی مقتضی بعمل آید

اقدا  و ساوابو را نگهاداری    سوّ علامت انطباق شخص استفاده درمورد کلیه شکایا  در ارتباط با موارد  -ج

 نماید.

مجاوز اساتفاده از آن علامات را توساط      ساوّ  هنگامی که مالک یا صادرکننده علامت انطباق شاخص   4-7

 . منعقد گرددقانونی تز  اتجرا موافو نامه  باید الف -2-5می کند، طبو قوانین مندرج در بند  صادردیگران 

 ها                              آن استفادهو  سوّمانطباق شخص  علائم  5 

و یا  جعل، ریسک به نحو مقتضیکه  شود تدوینباید به گونه ای طراحی و  سوّ انطباق شخص  علامت 5-0

 سایر سوء استفاده های ممکن را به حداقل برساند.

دفااتر   فنااوری  ،QRهاای  رمزیناه   شامل بکاارگیری  تواندمی مناسب سوّ  انطباق شخص علامت تدوینطراحی و  -یادآوری

  .شود می الکترونیکی( یا دیگر ابزار بلاکچیننظیر )دفاتر کل توزیع شده فناوری عمومی و 
 

بهتر  علامت کارکردیا  مقصودباشد تا  تکمیلیمراه اطلاعا  ه هب امکان دارد سوّ انطباق شخص  علامت 5-2

 درک شود. چنین اطلاعاتی نباید منجر به گمراهی ذینفعان شود.
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، شامل اطلاعا  همراه یا اطلاعا  در دسترس عمو ، باید صادر کننده و سوّ انطباق شخص  علامتدر  5-7

، عملکرد، محیط زیستیمشخص شود. ) به عنوان م.ا  کیفیت، ایمنی،  علامتجنبه های پوشش داده شده 

 پیشگیری شود. بالقوهّ( تا از سوء برداشت اخلاق

ارزیاابی انطبااق قابال     در مورد موضاوع باید به الزاما  مشخص بکار رفته  سوّ انطباق شخص  علامت 5-4

 ردیابی باشد.

 در موضاوع  هشاد  باید فقط زمانی استفاده شود که همه الزاماا  مشاخص   سوّ انطباق شخص  علامت 5-5

 ارزیابی انطباق را در بر بگیرد.

با طرح ارزیابی انطباق محصو  مای تواناد روی    در تطابوصادر شده  سوّ انطباق شخص  علامتفقط   5-6

نظیار ماوارد مرباوط باه      ساوّ  انطبااق شاخص    علائام  ساایر . نمایش داده شاود محصو  یا بسته بندی آن 

روی محصو  یا بسته بندی آن و یا بطریقی قرار گیرد کاه باه عناوان     نبایدسیستمهای مدیریت و خدما ، 

 انطباق محصو  تفسیر شود.

مساتقیما بار   بایاد   علامتمی باشد،  ملموسمربوط به محصو   سوّ انطباق شخص  علامتزمانی که  5-3

محصو  این اجازه را نمی دهاد یاا   فیزیکی نصب شود. اگرچه فقط در مواردی که اندازه  محصوت  روی هر

روی بسته یاا ساایر اطلاعاا  هماراه      امکان دارد علامتمحصو  نباشد،  نوعمواقعی که نصب آن مناسب با 

فقط مربوط به قطعا  مشخصی از محصو  باشد، قوانین  سوّ انطباق شخص  علامتمحصو  درج شود. اگر 

باه کال    علامتباید شامل الزاماتی به منظور به حداقل رساندن سوء برداشت تعمیم  حاکم بر استفاده از آن

 محصو  شود.

باه عناوان روش جاایگزینی بارای اطالاع       تواند میانطباق محصو  و سایر اطلاعا  مرتبط  علامتنمایش دیجیتالی  -یادآوری

 ها بیانیه، سوّ شخص  علائمگذاری روی محصو  بکار رود.  علامترسانی انطباق محصو  با الزاما  مشخص به جای برچسب یا 

رمزیناه   توانناد از آدرس وبساایت،   مای  اناد  شدهو سایر اطلاعا  محصو  که به صور  الکترونیکی به نمایش در آمده و ذخیره 

 الکترونیکی استفاده کنند.خوانا تایپ شده و/یا برچسب 

 در سااایر رساانه هاا م.ال سااربر ،     امکاان دارد همچناین   ساوّ  انطبااق شااخص   علامات باه   ارجااع   5-8

 استفاده قرار گیرد.، وبسایت ها و فضای مجازی مورد رویجی، موارد تیخودروهای شرکت ،کار کسب و هایکار 

که برای یک موضوع ارزیابی انطباق صاادر شاده را    علائم انطباق شخص سوّ پیوست الف راهنمایی برای استفاده از  -یادآوری

 ارائه میدهد.

 سومّانطباق شخص  صدور علائم   6

 عناصرشامل ی باشد که با حداقل انطباق یابیبر اساس طرح ارز یدبا سوّ صدور علائم انطباق شخص  6-0

، مراقبت ید شاملبا ینانطباق همچن یابیطرح ارز .باشدمطابقت داشته  ISO/IEC 17000کارکردی  یکردرو

باشد تا تداو  انطباق  یانیهحفظ اعتبار ب یبرا ییبه عنوان مبنا، انطباق یابیارز یها یتفعال  مند نظا تکرار

 .را پوشش دهد 2-9بند  کهینمگر ا شود، ینتضم سوّ به علامت انطباق شخص اعتماد 
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نمونه برداری شده ) یدتول  محصوت همهصادرکننده، که  یمحصوتت یانطباق برا یابیارز یدر طرح ها 6-2

نیازی مراقبت به صدور مجوز و ، کند یم ابیشیارز سوّ را قبل از اعما  علامت انطباق شخص  (یدرصد 388

 .یستن

دساترس   درانطبااق   وضع شده در یک طرح ارزیابی قوانینباید فقط تحت  سوّ علامت انطباق شخص  6-7

 اعما  گردد. عمو 

 ساوّ  علامت انطباق شاخص   کاربردی برارا مناسب  یحداک.ر دوره زمان یدانطباق با یابیطرح ارز اعدقو 6-4

 .کندتعیین را  الزامی مدارک یرسا یا نمایدمشخص  منسوخ شدن استاندارد یا تجدید نظرپس از 

 و کنترل یتمالک  3

 اطلاعات 3-0

 درخواسات،  بار حساب   ، سوّ کننده علامت انطباق شخص صادر یا سوّ مالک علامت انطباق شخص   3-0-0

باه    مشخص یها دهد. پاسخ ارائهرا  است سوّ علامت انطباق شخص  یمعنا مفهو   که بیانگر یاطلاعاتباید 

 .باید ارائه شود سوّ در مورد علامت انطباق شخص  ینفعذ یها طر یا نگرانی های سؤات  

به آنها علامت  که  انطباق یابیارز موضوعا  ی ازفهرست یدبا، سوّ صادرکننده علامت انطباق شخص  3-0-2

 .ی نمایدرسان به روز ی ونگهداررا، است صادر شده  سوّ انطباق شخص 

 کاالیف ، شرح حقاوق و ت سوّ صادرکننده علامت انطباق شخص  یا سوّ مالک علامت انطباق شخص  3-0-7

در صاور   بایاد   و یباه روز رساان   ی،را نگهدار علائماستفاده از  قیود یاها  یتمحدود یردارندگان مجوز و سا

 دسترس قرار دهد.  در درخواست

 مجوز 3-2

 یندارنده مجوز از قاوان  تضمین کند ،کهباشد مفادیشامل  یدبا  1-5بند شده در توافقنامه مشخص  3-2-0

 .کند یم یرویطرح پ ینا

 باید ملز  به رعایت موارد زیر باشد: مجوزدارنده  3-2-2

  ؛سوّ استفاده از علامت انطباق شخص  کنتر -الف

  ؛سوء استفاده یاعد  انطباق  موارد در یاقداما  اصلاح اعما  -ب

و در دساترس قارار دادن    سوّ مربوط به استفاده از علامت انطباق شخص  شکایا  همهسوابو نگهداری  - 

 آن. صادرکننده مالک/ برایآنها 

 سوّماستفاده از علائم انطباق شخص  پایش 3-7

 اجرایی را شرو یک یدبا سوّ صادرکننده علامت انطباق شخص  یا سوّ مالک علامت انطباق شخص  3-7-0

 اقداما  و کند ایجاد سوّ  شخص انطباق علامت از کنندۀ یا گمراه نادرست ادعای نوع هر به پرداختن  برای

 اقداما  خودسوء استفاده کننده از  امتناعدر صور  است که ی شامل اقداماتاین موضوع  .آورد بعمل مناسب

 اعما  می شود. 
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مجوز، انتشار تخلف و  ابطا  ی،از دارندگان مجوز، اقداما  اصلاح یدوره امراقبت تواند شامل  یاقداما  مناسب م -یادآوری

 انطباق علامت مالک با قرارداد در که طرفی بوسیلۀسوء استفاده  شرایطرد درامو ینا باشد. حقوقیاقداما   یرسا در صور  لزو 

 .دارد کاربرد باشد، نمی سوّ  شخص انطباق علامتیا صادرکننده  سوّ  شخص
 

انجاا    ساوّ  هرگونه سوء استفاده از علامت انطبااق شاخص    پرداختن به یبرا یدبا یاقداما  اصلاح 3-7-2

بساته باه   مرباوط،   ینفعذهای طر با  مشارکت شامل مراحلباید  یاقدا  اصلاح یندفرآ درصور  لزو ، .شود

 .برساند سوء استفاده را به حداقل یمنف عواقب ،مشارکت آنها ی باشد کهیزانم
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 یوست الفپ

 (دهنده آگاهی)

 سومّاستفاده از علائم انطباق شخص 

 کلیات   0-الف

یک موضاوع ارزیاابی    برایکه  سوّ استفاده از علائم انطباق شخص  به منظورهایی  این پیوست، راهنمایی در

 INSO/ISO/IEC 17065ارزیابی انطباق انجا  شاده مطاابو اساتاندارد     منتج از، که است انطباق صادر شده

هاای   بارای سیساتم   INSO/ISO/IEC 17021-1خادما ، مطاابو اساتاندارد     و برای محصاوت ، فرآینادها  

باارای گااواهی اشااخا  و مطااابو اسااتاندارد      INSO/ISO/IEC 17024ماادیریت، مطااابو اسااتاندارد   

INSO/ISO/IEC 17011 شده است.  آورده باشد، نهادهای ارزیابی انطباق می برای 

 ؟برای چه کسانی الزامی استق با استانداردها بااطلاعات در خصوص انط  2-الف

 باشد: الزامیزیر  شرایطتواند در  اطلاعا  در خصو  انطباق می

  تحقاو  گردد که  انیداشته باشند تا نما لیتما ایمسئو  تز  دانسته  دکنندگانیدارد که تول احتما

 است.الزاما  مشخص یک محصو ، نشان داده شده 

 تحقو الزاما  مشخص یک محصو ، نشان  که نیاز داشته باشند مطلع گردند احتما  دارد خریداران

 داده شده است.

  الزاماا    تحقاو های ذی نفع تمایل داشاته باشاند کاه بدانناد      احتما  دارد خریداران یا سایر طر

 ، نشان داده شده است.مدیریت  سیستم یک مشخص

 گذاران و غیره به منظور کاهش ریسک، تمایل داشاته   ، سرمایهگذار یمهبهای  احتما  دارد که شرکت

الزاما  مشخص یک محصو ، خادمت یاا سیساتم مادیریتی کاه تحات آن        باشند بدانند که تحقو

 محصو  تولید شده یا خدمت ارائه شده است، نشان داده شده است.

 باشاند  شاواهدی   نیازمند یو نهادهای دولت تنظیم کننده مقررا  های آ انس ،احتما  داردکه نهادها

 . شود میداده پوشش  کند میمورد نیاز را برآورده  الزاما  مشخص هکه محصوت  بوسیله قوانینی ک

 انطباق علامتانواع  7-الف

 علائم انطباق توصیه شده 0-7-الف

تواند فواید مشخصی در تشخیص اینکه یک علامت انطبااق بارای    در حالیکه داشتنِ علائم مختلف انطباق می

دهد یاک محصاو  باا     محصوتتی که با استاندارد محصو  مطابقت دارند، از یک علامت انطباق که نشان می

شاد، ایان باه راحتای بارای      های مشخص سر و کار دارد، داشته با استانداردی مطابقت دارد که تنها با ویژگی
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زیر  ،اختصارا  درج جهت تمایز، نیاز به تواند منجر به تفسیر اشتباه شود. مصر  کننده قابل فهم نیست و می

 هر علامت دارد.

باه دلیال    مسائله المللی مورد استفاده قارار گیارد،    در جاییکه علائم انطباق مربوطه قرار است به صور  بین

کننده محصاوت ، لزوماا فهام کاافی در خصاو  زباان ماورد          چون دریافت .شود تر می موضوع زبان پیچیده

استفاده در علامت انطباق را ندارد تا متن داخل علامت را بخواند و تفسایر کناد. در جاییکاه ممکان باشاد،      

 ها بصور  جهانی قابل فهم هستند. مورد استفاده قرار گیرد چرا که آن نمادها شود میتوصیه 

 ات بیشترظملاح 2-7-الف

انطبااق   علامت، این تمایل وجود داشت تا یک  می عوامل، هنوز به دتیل ضروریبعد از درنظر گرفتن تما اگر

نشاان   باه کاار رود،   دهاد  مای تامین الزاما  مشخصی که تنها ویژگی خاصی از محصو  را پوشش  به منظور

خاصای کاه باا     هاای  ویژگای و همچنین یک مشخصه مختصر از آن  ی برای استانداردانطباق به همراه مرجع

 شود میتوصیه ملزوما  معین پوشش داده شده ممکن است به محصو  اعما  شود. در جاییکه ممکن باشد، 

 زیرا بصور  جهانی قابل فهم هستند.، به جای کلما  تشریحی مورد استفاده قرار بگیرندنمادها 

در خصو  استفاده از تایید انطبااق داده شاود، کاه ممکان      ملاحظاتی ر استبهتر آن شرایط، با این حا ، د

 تر باشد. است در اطلاعاتش دقیو

 عناصر علائم انطباق شخص سوم 4-الف

 :علامت انطباق شخص سو  ممکن است شامل عناصر زیر باشد

 ؛خدمت( های مدیریت، فرآیند، محصو  یا شناسایی موضوع ارزیابی انطباق )به طور م.ا : سیستم 

  ؛(کننده گواهینشان )به طور م.ا : نهاد  کننده رصادو یا  مالکنا  یا نشان 

       استاندارد یا مدرک قانونی که بر اساس آن محصو ، فرآیند، خادمت، شاخص یاا سیساتم مادیریت

 بی انطباق، تائید صلاحیت شده است؛یا نهاد ارزیا ،گواهی

 یه انطباق باشد.شناسایی منحصر به فردی که قابل ردیابی به بیان 

 

 

 

 

 

 

 

 



 0417 سال :(اول)تجدید نظر  03171 شماره آی ای سی -ایزو-ایران ملیاستاندارد 
 

5 

 نامهکتاب

[1] ISO/IEC 17011, Conformity  assessment-     Requirements  for  accreditation  bodies 

accrediting conformity assessment bodies 

نهادهاای تاییاد   الزاماا  بارای    -ارزیابی انطبااق ، 3155: سا  39833 شماره سیایآی -ایزو -استاندارد ملی ایران -یادآوری

تدوین شده  ISO/IEC 17011: 2017با استفاده از استاندارد کنند، صلاحیت که نهادهای ارزیابی انطباق را تایید صلاحیت می

 است.

[2] ISO/IEC 17020, Conformity assessment- Requirements for the operation of various types 

of bodies performing inspection 

الزاما  برای کارکرد انواع مختلف  -، ارزیابی انطباق3152: سا  39828 شماره سیایآی -ایزو -ملی ایران استاندارد -یادآوری

 تدوین شده است.  ISO/IEC 17020:2012نهادهای انجا  دهنده بازرسی، با استفاده از استاندارد 

[3] ISO/IEC 17021-1 , Conformity assessment- Requirements for bodies providing audit and 

certification of management systems- Part 1: Requirements 

کنناده  الزاما  نهادهاای ارائاه   -، ارزیابی انطباق3159: سا  39823-3 شماره سیایآی  -ایزو -ملی ایران استاندارد -یادآوری

 ISO/IEC 17021-1:2015ه از اساتاندارد  : الزاما ، باا اساتفاد  3قسمت  -های مدیریتکردن سیستمخدما  ممیزی و گواهی

 تدوین شده است. 

[4] ISO/IEC 17024, Conformity assessment- General requirements for bodies operating 

certification of persons  

کنناده  الزاماا  عماومی بارای نهادهاای گاواهی     ، 3151: ساا   39825 شماره سیایآیایزو  -ملی ایران استاندارد -یادآوری

 تدوین شده است.  ISO/IEC 17024:2012اشخا ، با استفاده از استاندارد 

[5] ISO/IEC 17065, Conformity assessment- Requirements for bodies certifying products , 
processes and services 

الزاماا  مرباوط باه نهادهاای      -، ارزیاابی انطبااق  3152: ساا   39899 شماره سیایآی -ایزو -ملی ایران استاندارد -یادآوری

 تدوین شده است.  ISO 17065:2012کننده محصوت ، فرایندها و خدما ، با استفاده از استاندارد گواهی

[6] ISO/IEC 22603-1, Information technology  Digital representation of product information 

– Part 1: General  requirements 

 

 

 

 

 

 

 




