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 210323دهم کد    هی ه رشته حمل و نقل پا یپا   ی خلاصه دانش فن اول:    فصل ❖

 دانش فنی پایه 

 کلیات و مفاهیم : ۱پودمان 

 مفهوم حمل و نقل 

حمل و نقل به معنی جا به جایی مسافر یا بار از مبدا به مقصد است. دسترسی انسان به کالا و خدمات از طریق شبکه جا به  

 حمل و نقل( وسایل جابجا کننده )وسایل حمل و نقل( ایجاد می گردد.   یرهایجایی )مس

م می شود و معمولا با  ین المللی تقسی ن شهری و بیبه طور کلی حمل و نقل در سراسر جهان به سه سطح درون شهری، ب

 . ا مجموعه ای از آنها انجام می گیردیهای حمل و نقل جاده ای، هوایی، ریلی، دریایی، لوله ای و ی از شیوه کی

 خچه حمل و نقل یتار 

الا از جاده ها کی سربازان و افراد و حمل و نقل  یجا به جا  یم و امروزی را رومی ها ساختند. آنها براکن جاده های محیاول

 ۵۰۰تا   ۴۰۰ یسالها  یران طیردند. در اک جاد  ی حمل و نقل بار و مسافر ا یلات مرتبی برایکج تشی استفاده می کردند و به تدر 

رد. در زمان های بسیار قدیم  ک  یدا میالت ها ارتباط پیران با تمام ایتخت ا یلاد، شبکه ای از راهها به وجود آمدند و پایقبل از م

شور می کگر  ین، پیام و دستورات حکومتی را از نقطه ای به نقطه دی شور فرامکدر کشور، چاپارها نامه بر ـ پیک در سراسر  

 فرستادند.  

در تهران قدیم نیز چندین چاپارخانه )پیک خانه ـ که خدمات پستی در آن انجام می گرفت( و همچنین کاروانسرا وجود داشت  

که علاوه بر نامه رسانی، امور حمل مسافر به خارج از شهر نیز از این طریق انجام می گرفت. اتومبیل برای اولین بار در ایران 

 توسط مظفرالدین شاه از کشور بلژیک خریداری و به ایران آورده شد.  ۱۲۸۰در سال 

ن جاده در  ی برخوردار است. همچنین به عنوان مهمتر   یادیخی ز یت تار ی ه از اهمک جاده ابریشم از جمله راه های مهمی بوده  

ن تمدن  یالای تجاری و دانش و فرهنگ بشری بوده و بکرهای مبادله  ین مسی می تر یو مسافر و از قد  نه حمل ونقل کالایزم

ن تا شهر رم  ی لومتری از روستای توان هوانگ چیکهزار    ۱۲ن به مسافت  یای شرقی، هندوستان و چیونانی و لاتین با آسیهای  

 امتداد داشته است.  

و بازرگانی برخوردار بوده است. در دهه های آخر قرن    یسال از اعتبار تجار  ۱۷۰۰ر تا سده شانزدهم، تقریبا به مدت  ین مسیا

نی ایجاد  یدر تجارت زم  یدیات جدیات حمل و نقل جاده ای، حیشدن عمل  یون های بار و تجاریامکل  یمکستم با توسعه و تیب

شم از قلمرو  یر راه ابر یار کشورها قرار گرفت. بخش عمده ای از مسکا ـ اروپا در دستور  ینی آسیگر توسعه تجارت زمیشد و بار د

 ران عبور می کند. یا

 حمل و نقل و الهام از طبیعت 
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الهام از  با  الهامی برای دانشمندان و طراحان بوده است. بسیاری از اختراعات کنونی موجود در جهان  همواره خلقت منبع 

دی با الهام از پرندگان طبیعت بیکران خداوند منان ساخته شده است.  اولین بار لئوناردو داوینچی در اواخر قرن چهاردهم میلا

 طرح ماشین پرنده را طراحی کرد و گامهای اولین، برای پروازکردن آغاز شد. 

 الگوبرداری انسان از سنجاقک برای ساخت بالگرد )هلیکوپتر( 

 
الگوبرداری از بال جغد برای ساخت هواپیمای بی صدا، بال جغد دارای ساختارهایی است که به این پرنده اجازه می دهد که  

 بدون هیچ صدایی پرواز کند محققان از این موضوع الگوبرداری کرده و هواپیماهای بی صدا را تولید کرده اند. 

 (TBMک شهری و الهام از کرم خاکی در طراحی ماشین آلات حفاری تونل )ی مورچه ها جهت اداره تراف  یکلون  یاستفاده از الگو

با الگوبرداری از منقار مرغ ماهی خوار برای طراحی قطار سریع السیر، آنها را با دماغه هایی بلند و منقار مانند طراحی کردند 

 که این امر اجازه خروج با صدای کمتری از تونل ها را می دهند.  

 تعریف اصطلاحات حوزه حمل و نقل 

در این بخش سعی شده است اصطلاحاتی را که در بخش های مختلف حمل و نقل بیشتر مورد استفاده قرار می گیرند به 

صورت اجمالی تعریف شوند هر چند ممکن است در پودمان های دیگر با تعدادی از این تعاریف مواجه شوید این اصطلاحات  

 عبارتند از:

 تعریف حمل و نقل و انواع آن

 جا به جایی مسافر و کالا از هر طریق و با هر وسیله، اعم از زمینی، هوایی، دریایی و ریلی.  حمل و نقل:

 مجموعه فعالیتهای حمل و نقلی )کالا یا مسافر( است که مبدا و مقصد سفر، داخل کشور باشد. :حمل و نقل داخلی

 مجموعه فعالیت های حمل و نقلی است که مبدا سفر یا مقصد آن خارج از کشور باشد. :حمل و نقل بین المللی

 مسافرت از محل زندگی به نقطه ای دیگر به منظور تفریح و سیاحت است.  :گردشگری

است که مستلزم عبور از کشور ثالث باشد. به تعریف ساده تر   بخشی از جا به جایی مسافر و کالا  یت به معنیترانز   :ترانزیت

 شور است. کگر از همان ی شور و خروج از مرزی دکک ی الا از یکی از مرزهای کورود 

از    :سوآپ شور وارد آن می شود و معادل همان کالا از سایر  کک  یی از مرزهای  کیعموما به کالاهایی اطلاق می شود که 

مرزهای کشور به خارج صادر می شود. به طور مثال از کشور الف واقع در شمال ایران نفت وارد شده و در شهرهای شمالی  

ر الف  ایران مصرف میشود. به همان میزان نفت ایران از بنادر جنوبی به کشور ب  صادر شده و هزینه آن را کشور ب به کشو

 پرداخت می کند. با این راهکار، جا به جایی کالا و هزینه های آن کاهش می یابد. 
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 نقش های مختلف افراد در حمل و نقل 

 را برعهده دارد.  یه موتوریله نقلی ت وسیه هدا ک  یسک: راننده

: تمامی افرادی که با استفاده از هر نوع وسیله نقلیه از مبدا به مقصد خود جا به جا می شوند. برای این سفرها،  مسافر

 معمولا قراردادی )بلیت( منعقد می شود. 

 ه بار خود را جا به جا می نمایند.ی له نقلینندگان از خدمات حمل و نقل که با هر نوع وسک: تمامی استفاده  صاحبان بار

 د. یسفر می نما یر موتوریا غی یه موتوری له نقلیچ نوع وسیه بدون استفاده از هک  ی: شخصادهیپ

به منظور انجام سایر وظایف مرتبط با خدمات حمل و نقل بار و مسافر، مشاغل مختلفی در حوزه   متصدیان حمل و نقل:

  …حمل ونقل شکل گرفته است. به طور مثال متصدی صدور بلیت، متصدی انبار و

 تعاریف مرتبط با وسیلۀ نقلیه

ی انسان و  یه برای جا به جاکر موتوری )گاری، دوچرخه و....(  ی( و غ… )ماشین، موتورسیکلت و  یل موتور یوسا  وسیله نقلیه:

 رود. یار مکالا به  ک

وزن بار یا تعداد مسافری که از طرف کارخانه سازنده با تایید مراجع معتبر برای وسیله نقلیه تعیین شده   ظرفیت وسیله نقلیه:

 است. 

 : به وزن بار بدون در نظر گرفتن وزن وسیله نقلیه، وزن خالص میگویند.وزن خالص بار

 : به مجموع وزن بار و وزن وسیله نقلیه، وزن ناخالص میگویند. وزن ناخالص

 : هر نوع وسیله نقلیه ای که نیروی محرکه آن از موتور نباشد.وسیله نقلیه غیر موتوری

 : هر نوع وسیله نقلیه قابل حرکت در راهها که نیروی محرکه آن از موتور می باشد.وسیله نقلیه موتوری

: وسیله نقلیه ای برای حمل انسان که دارای دو یا سه چرخ با اتاقک پهلو یا بدون آن و مجهز به یک موتور لتکیموتور س

 محرکه باشد. 

به کلیه وسایل نقلیه موتوری که دارای پلک عمومی )نارنجی( بوده و فعالیت آنها حمل    ناوگان حمل و نقل عمومی جاده ای:

 و نقل عمومی مسافر یا بار از طریق جاده )جا به جایی بین شهری( است. 

به ناوگان حمل و نقلی، عمومی گفته می شود که فعالیت آنها صرفا حمل و نقل    ناوگان حمل و نقل عمومی جاده ای مسافر:

 عمومی مسافر از طریق جاده است و شامل انواع اتوبوس، مینی بوس و سواری کرایه می  باشد.

به ناوگان حمل و نقلی عمومی گفته میشود که فعالیت آنها صرفا حمل و نقل بار از  ناوگان حمل و نقل عمومی جاده ای بار:

 طریق جاده است و شامل وانت، نیسان، کامیونت، کامیون و... است. 

 این عبارت به این معناست که مالکیت وسیله نقلیه صددرصد بر طبق سند رسمی مربوط به راننده وسیله باشد.   ملکی راننده:

عبارت است از حالتی که مالکیت وسیله نقلیه بر طبق سند رسمی صد درصد متعلق به شخصیت حقیقی   ملکی شخص دیگر:

 )یک فرد( و حقوقی )مانند یک شرکت( دیگر غیر از راننده باشد.
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 : عبارت است از حالتی که مالکیت وسیله نقلیه بر طبق سند رسمی متعلق به چند شریک حقیقی یا حقوقی باشد.شراکتی

 نقلیه  ەانواع وسیل

به طور کلی باید بدانید که وسایل نقلیه عموما به دو نوع مسافری و باری تقسیم بندی می شوند. در ادامه وسایل نقلیه  

 مسافری و باری جاده ای معرفی می شوند.  

 الف( مسافری:  

نفر، مینی بوس با ظرفیت    ۱۵نفر، ون با ظرفیت    ۶این نوع وسایل برای حمل انسان بوده و شامل سواری با ظرفیت حداکثر 

نفر می شود.. قطارهای شهری مانند مترو، مونوریل و تراموا نیز ناوگان مسافری   ۲۷نفر و اتوبوس با ظرفیت بیش از    ۲۶تا    ۱۶

 محسوب میشوند. 

وسایل نقلیه مسافری ممکن است برقی باشند. مانند اتوبوس های برقی وسایل نقلیه برقی. بیشتر در شهرها و برای کاهش  

 آلودگی استفاده می شوند. 

 ب( باری

تن، کامیونت با ظرفیت    ۵/3این وسایل نقلیه برای حمل بارها استفاده میشود. انواع آن شامل وانتها با ظرفیت عموما کمتر از  

از   انواع مختلفی مانند کفی، لبه دار،  یتن بار و ب  ۶ت حمل  یتن و کامیونها با ظرف  ۶تن تا    3/ ۵حمل  شتر است. کامیونها 

 مسقف، یخچال دار، میکسر، بونکر و کمپرسی دارند. 

 اما کامیون ها از نظر ظرفیت حمل بار به طور کلی به چهار دسته زیر تقسیم می شوند. 

 تن را داشته باشد.  ۱۰تا  ۶: انواع خودرو حمل بار که توانایی حمل محمولات با وزن ناخالص کامیون سبک

 تن را داشته باشد.  ۲۶تا  ۱۰انواع خودرو حمل بار که توانایی حمل محمولات با وزن ناخالص    کامیون نیمه سنگین:

تن را داشته    ۴۰تا    ۲۶انواع خودرو و ادوات مربوطه است که توانایی حمل محمولات وزن با وزن ناخالص    کامیون سنگین:

 باشد.

تن و حجیم    ۴۰: انواع خودرو و ادوات مربوطه است که توانایی حمل محمولات وزن با وزن ناخالص بالای  کامیون فوق سنگین 

 را داشته باشد. 

 متر باشد به آن وسیله نقلیه طویل نیز گفته می شود.   5/12دقت نمایید در صورتی که طول وسیله نقلیه ای بیش از  

 به جز وسایل نقلیه مسافری و باری انواع دیگری از وسایل نقلیه نیز وجود دارد. به طور نمونه: 

: وسیله ویژه خدمات انتظامی، ترافیکی، پزشکی، آتش نشانی و امداد اضطراری آب، برق و گاز که به  وسیله نقلیه امدادی

 ئم ویژه مشخص میشود. وسیله راهنمایی و رانندگی تعیین و با علا

: وسیله نقلیه موتوری است که ویژه انجام کارهای فنی، عمرانی و مانند آن و شامل بلدوزر، گریدر، غلتک،  وسیله نقلیه عمرانی

 اسکریپر )زمین تراش( و غیره است. 

 تعاریف مرتبط با حمل بار 
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ق میشود که توسط واگن، کانتینر یا سایر وسایل حمل ونقل مجاز بر طبق قوانین جابه جا : به تمامی محموله هایی اطلاکالا

 میشوند.

 : واحد سنجش وزن کالا است. تن 

با ثابت نمودن بار و جلوگیری از حرکت آن به منظور جلوگیری از حرکت و برخورد با انسانها و وسایل نقلیه    مهار مناسب بار: 

و همچنین جلوگیری از واژگونی وسایل نقلیه. متأسفانه در موارد متعددی دیده شده که در هنگام ترمزهای شدید یا مانورهای 

وی بارگیر جدا میشود. در چنین مواردی بیشترین خطر متوجه خود راننده خواهد اجباری راننده، به دلیل مهار نامناسب، بار از ر

 بود زیرا بسیار مشاهده گردیده که بار وارد اتاق راننده شده است.  

 عبارت از وسیله نقلیه ای است که با یک وسیلۀنقلیه موتوری کشیده میشود.  کانتینر)یدک(:

: صفحه مشبک پایه داری است که از الوارهای چوبی بلند ساخته شده و علوه بر اینکه میتواند به راحتی وزن بار و تکانهای پالت

سخت را در زمان بارگیری و حمل تحمل کند از چهار جهت نیز توسط شاخک های لیفتراک قابل جابه جاکردن میباشد. این  

های ساده استفاده شده و موجب سهولت و تسریع عملیات تخلیه و بارگیری   سیستم بسته بندی بار اغلب برای بسته بندی

 میگردد. 

: بسته واحدی است )مانند کارتن و کیسه های کاغذی حاوی سیمان( که از چندین لایه بار مشابه یا متفاوت تشکیل گردیده  پک

 و جهت حمل بر روی پالت قرار میگیرد. 

 تعاریف مرتبط با زیرساختهای حمل ونقل 

 رد. یگیعبور و مرور عموم وسایل نقلیه موتوری و غیر موتوری مورد استفاده قرار م ی: مسیرهایی که براراه

 ند. ینمایت مک آن حر  یو و واگنها( بر رویوموتکه قطارها )ل ک یثابت یمواز یآهن  یل های : ر خط راه آهن

 : راه های معمولا غیر آسفالتی )با روکش شنی( که ارتباط بین روستاها را فراهم می آورد. راه روستایی

 : محدوده ای است که در آن دو یا چند مسیر به صورت همسطح یا غیرهمسطح با یکدیگر تلقی میکنند.تقاطع

ئم یا موانعی از بقیه مسیرها مشخص  مسیری است که به وسیله خط کشی با رنگ متفاوت از خطوط دیگر و یا علا   خط ویژه:

 گردیده و به عبور و مرور یک یا چند نوع وسیله نقلیه خاص اختصاص دارد. 

 افته است. یاده اختصاص یعبور و مرور افراد پ یه در امتداد آن واقع شده و براک ابان  یاز خ یقسمت اده رو:یپ

ر علائم یا سای  یوبکخ  یا می  یشک له خط  یرو به وس  از سواره  یگریا هر محل دیمسیرهایی که در تقاطع راه ها    اده:یگذرگاه پ

 اده اختصاص داده شده است. یجهت عبور افراد پ

 متر باشد.  6: راهی در مناطق مسکونی که عرض آن حداکثر  کوچه

راه هایی هستند که در طراحی و بهره برداری از آنها نیازهای وسایل نقلیه و عابران پیاده، با اهمیت یکسان در    معابر محلی:

 خیابانه ای شریانی فرعی را برقرار میکنند.نظر گرفته میشود و ارتباط بین کوچه ها و 
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 ی نسبت به دسترسی ها برتر  ییاز آنها به جابه جا  یو بهره بردار  یه در طراح کهستند    ی: معابرراه های شریانی درجه یک

 داده میشود. در این معابر دسترسی وسایل نقلیه و همچنین عابرین برای عبور از عرض مسیر کنترل و تنظیم میشود. 

معابری هستند که در طراحی و بهرهبرداری از آنها به جابه جایی و دسترسی وسایل نقلیه موتوری   راه های شریانی درجه دو: 

به طور همزمان توجه میشود. حرکت عابرین از عرض مسیر به صورت کنترل شده است. راه های شریانی درجه دو شبکه  

 اصلی راه های شهری را تشکیل میدهند. 

 تقسیم بندی انواع راه های شهری 

 
از هم جدا  یکیز ی له موانع فیدو طرف آن به وس کیدو خط عبور در هر طرف بوده و تراف  یه حداقل داراکاست   ی: راهبزرگراه

نترل شده ک تقاطع همسطح    یتواند تعداد معدودیرهمسطح است. بزرگراه میغ  یتقاطع ها  یشده باشد و به طور معمول دارا

 داشته باشد. 

به محل تردد بین المللی با هریک از شیوه های حمل ونقلی جاده ای، دریایی، ریلی، هوایی یا ترکیبی کالا   راهگذر )کریدور(:

 و مسافر گفته میشود که براساس موافقت نامه های بین المللی امضا شده بین کشورها تعیین شده باشد. 

ل یوسا  یتوقف اضطرار   یعبور رفت و برگشت قرار داشته و برا  یه در دو طرف خط هاکاز بدنه راه است    ی: بخششانه راه  

ئم راهنمایی و رانندگی، به وجود آوردن دید  رود. شانه راه به دلیل افزایش فاصله دید در پیچ ها، نصب علای ار مکه به  ینقل

 مناسب برای رانندگان و به وجودآوردن جایی برای انباشتن برف حاصل از برفروبی در راه به کارگرفته میشود. 

، چراغ راهنمایی و رانندگی، نوشته و ترسیم و همچنین  یشکمت عمودی و افقی مانند تابلو، خط  هر نوع علا  علائم راه ها:

رود. در  یار مکو  مرور به    م عبورینترل و تنظک  یا رانندگان برایت دار  یله مقامات صلاحیه به وسک تجهیزات هدایت کننده  

 نمودار زیر انواع تابلوهای مورد استفاده در راهنمایی و رانندگی مشخص گردیده است. 
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: گمرک عبارت است از سازمان دولتی که مسئول اخذ حقوق و عوارض ورودی )واردات( و خروجی )صادرات( و همچنین  گمرک

مسئول اجرای سایر قوانین و مقررات مربوط به واردات، ترانزیت و صادرات کالاها است. خروج کالا را از اماکن گمرکی پس از 

 یند. انجام تشریفات گمرکی مربوطه، ترخیص کالا میگو

 ضرورت و اهمیت رشته حمل و نقل

 ی ت حمل و نقل در زندگیدام در جایی تولید شده است. اهمکه هر  کهای مختلف است  الا  کاز    ینیاز های روزانه افراد فهرست 

ز خود موجب تنوع در  ین  ست. امکان دسترسی آسان به کالاین نکه تصور زندگی بدون آن ممکاست    یبه حد  یانسان امروز

کالا های تولیدی و در نتیجه ایجاد رقابت می شود.  وقتی شما بتوانید از میان چند محصول که هر کدام در کشوری تولید 

خواهید رفت که هم ارزان و هم خوب باشد. طبیعی است که    یبه دنبال محصول  شده، یک محصول را انتخاب کنید، مسلما

برای جابه جایی آسان و راحت کالا، نیاز به گسترش شبکه راه هاست. احداث و گسترش راه نشانه پیشرفت یک کشور است.  

ین امر خود سبب  در گذشته نیز هرگاه راه ها گسترش یافته و از امنیت کافی برخوردار بود، حمل ونقل کالا بهبود مییافت و ا 

دنبال داشت. همچنان   به  را  و پیشرفت جامعه  اقتصاد  تجارت، شکوفایی  و  رونق کسب  و  تجارت میشد  و  ه  ک رونق کسب 

مسافر و بار شده و میتواند منجر به گسترش    ییل جابه جا یشود پیشرفت حمل ونقل در هرکشور موجب تسهیمشاهده م

بین جوامع گردد. در صورتی که حمل ونقل در یک کشور دارای وضعیت مناسبی   یو فرهنگ  ی، اجتماعیروابط و تبادلات اقتصاد

  یالا نیز اقتصادکنه های مردم، صادرات و واردات  یاهش هز کدات آن کشور کاهش یافته و علاوه بر  یباشد، قیمت نهایی تول

شود. بنابراین حمل ونقل به  ی ن مردم می و ارتباطات فرهنگی و اجتماعی ب  یتر خواهد شد. همچنین موجب توسعه گردشگر

 برخوردار میباشد.  یادیت ز ی دلیل زیر از اهم

 حمل و نقل از مظاهر و جلوه های تمدن و پیشرفت کشورها است. 

 ع و مصرف کالاها رابطه ایجاد می کند.ید، توز یبین نقاط تول یدگاه اقتصاد یحمل و نقل از د 

 ت های کشور موثر است.یی اغلب تولیدات و فعالیمت نهای م در قیرمستقیم و غینه حمل و نقل به صورت مستقیهز 

شور و همچنین در سطح بین  ک  کی اهش فاصلۀ زمانی بین نقاط مختلف  کونقل، باعث    و تکنولوژی حمل  یشرفت در فناوریپ 

 المللی می شود. 

 شور خواهد شد. کستم حمل ونقل موجب رشد شهرها و کاهش محرومیت نقاط دور افتادۀ یارآمد بودن سک

 ن شهرهای آن نیز بستگی دارد. ی شور به سهولت سفر بک ، ارتباط و همدلی بین مردم هر یپارچگکیوحدت، 

 ازمند حمل و نقل مناسب است. ین یارت و روابط اجتماعیاحت و ز ی، سیجهانگرد
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 شورها می شود. کن  یت بی ش امنیو افزا  یو فرهنگ یج روابط اقتصادیه های حمل و نقلی موجب تروکوجود شب

 شورک تاثیر حمل و نقل بر رشد 

 اهمیت اقتصادی نقش حمل و نقل در زمینه های صنعت، خدمات و کشاورزی هر کشور برای همه آشکار است.  

شور عزیزمان در شاهراههای سه قاره و پنج منطقه مهم جهان و ایجاد موقعیتی بسیار حساس از نظر جغرافیایی،  ک قرار گرفتن  

 ایران را در جایگاه ویژه بین المللی قرار داده است. 

تمام    هحمل ونقل مواد اولیه و کالا بین نقاط تولید و مصرف، بخشی از هزینه های تولید یک محصول است. بنابراین هزین

نه های مردم آن کشور، یاهش هز کدات کشورهایی که حمل ونقلی بهینه و پیشرفته دارند، کاهش یافته و علاوه بر  یشدۀ تول

تر خواهد شد. همچنین ترانزیت کالا از کشورهایی که حمل ونقل   یمقولۀ صادرات از آن کشور نیز برای سایر کشورها اقتصاد 

 در آنها با سرعت بالا و هزینه های کمتر انجام میپذیرد، افزایش خواهد یافت. 

 بانی حمل و نقل یامور پشت

امور مرتبط با بخش حمل و نقل و انبارداری )که به آن لجستیک نیز گفته می شود( یکی از فرایندهای مهم توسعه کشورها  

به زبان دیگر لجستیک عبارت است از سازماندهی حر   یمحسوب م از زمانیالا  کت  ک شود.  تولک  یا محصول  ا یشود  ید میه 

ن. همچنین لجستیک  کن زمان ممیوتاهتر کنه در  یننده می رسد با حداقل هز که به دست مصرف  ک   یبرداشت می شود تا زمان

 رد. یع و حمل و نقل را در برمی گیند های انبارداری، بسته بندی، توز یه فرایلک

 
در این شکل مراحل لجستیک از حمل کالا در محل تولید گرفته تا آماده سازی، بسته بندی و... نشان داده میشود. بهبود  

ن فروش  ی ب  یدیار شدینه و زمان خدمات ارائه شده میگردد. در جهان امروز، رقابت بسیعملکرد در این زمینه موجب کاهش هز 

ش اعتماد در  ی ن افزایتمام شده و همچن  ینه هاین کاهش هز یجاد شده است. بنابرای دکنندگان مختلف ایکالا و خدمات تول

برخوردار است. به همین دلیل الگوهایی )شاخص( که برای بهبود در عملکرد امور پشتیبانی   یادیت ز یتحویل گرفتن کالا، از اهم

 حمل ونقل هر کشور مورد نیاز است در ادامه آورده شده است که عبارتند از: 

کالای ترخ  یندهایفرا   ییکارا  -۱ گی : اص  اندازه  به  مربوط  اثربخش  ییکارا   یرین شاخص  مانند سرعت    یگمرک  یندهایفرا  یو 

 نی بودن فرایند اداری و... میباشد. ت و طولاو سهولت در ترخیص کالا، نبودن مشکلا  یبخشیدن به کارها، سادگ
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کشور در حمل ونقل مانند راه ها، راه آهن،   یرساختهایت ز یفیک  یر ی ن شاخص مربوط به اندازه گیا   رساختها:ی ت ز یفیک  -۲

 اطلاعات است.  ین ارتباطات از راه دور و فناوری بنادر و فرودگاه ها و همچن

  ی ا واسطه هایان حمل ونقل، کارگزاران  یت خدمات متصدیفیو ک  یستگ یشا  یریاندازه گ  ی: برات خدماتیفیو ک  یستگیشا  -3

ن  ی ان موجب بهبود ایروابط سازمانها با مشتر   ینه سازیو به  یت خدمات به مشتریفیشود. کین شاخص استفاده میگمرک از ا

 الگو خواهد شد. 

ها است.    محموله  یابیو رد  یریگیپ  ییتوانا  یریاندازه گ  ین شاخص برای : ای ارسال  یاهکالا  یابیب و ردیدر تعق  ییتوانا  -۴ 

ن همۀ  یاست. بنابرا  یار ضروریمشتریان بس  یل آن برای ر هر محموله تا زمان تحویق بارها و مسی محل دق  ییامروزه شناسا

 داشته باشد. یابیت ردید قابلی رۀ محموله ها بایزنج یاجزا

ن  یل کالا با ای به موقع زمان تحو   یریا زمان مورد انتظار: اندازه گیشده    یزیدر زمان برنامهر   یل بارها به مشتری زمان تحو  ۵ 

ل به موقع کالا  ی د در نظر گرفته شود، تحویبازار امروز جهان با  یط رقابتیکه در شرا   یاز عوامل مهم  یکیرد.  یپذیالگو صورت م

 رقابل قبول است. ین شده غییش تعیل با برنامه از پی بوده و عدم تطابق زمان تحو 

 حمل و نقل بین المللی و ترانزیت 

وابستگی اقتصاد کشور به درآمدهای حاصل از صادرات نفت و لزوم کاهش این وابستگی از جمله مهمترین اهداف مورد نظر  

مسئولان و برنامه ریزان کشور است. حمل و نقل بین المللی و ترانزیت کالا، میتواند یکی از منابع مهم کسب درآمد برای  

گمرک کشور وارد و از داخل کشور عبور و از گمرک دیگری خارج میشود، از    کشورمان، محسوب شود. هنگامی که یک کالا از 

 طریق عوارض گمرکی، عوارض جاده ای و سایر پرداخت ها، درآمدهای قابل توجهی را برای کشور ایجاد می نماید. 

 مزیت ایران برای ترانزیت 

کشور محصور در خشکی میباشد که این امر باعث    ۱۱یکی از مزیتهای تجاری، اقتصادی و منطقه ای ایران قرارگرفتن در میان  

ایجاد محوریت تجاری و ترانزیتی کالا، انرژی و حمل و نقل است. موقعیت جغرافیایی ایران به شکلی است که از شمال با  

فارس  کشورهای آسیای مرکزی و روسیه، از غرب با کشورهای عراق، ترکیه، لبنان و اروپا، از جنوب با کشورهای حاشیه خلیج 

 و اقیانوس هند و دریای عمان و از شرق با کشورهای افغانستان، پاکستان، هند و چین ارتباط جاده ای دارد. 

 استفاده از حمل و نقل ترکیبی برای ترانزیت 

شرایط اقتصادی و وجود ظرفیتهای اقتصادی عملیاتی، امکان حمل و نقل کالاهای مختلف  در هر کشور و منطقه ای با توجه به  

 را میتوان بصورت زیر خلاصه کرد: 

 روش آبی با استفاده از کشتی. -۱

 روش جادهای با به کارگیری کامیونها.  -۲

 روش حمل و نقل ریلی با کمک قطار.  -3

 روش هوایی با استفاده از هواپیما.  -۴
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روش لوله ای که مخصوص حمل گاز، فله ای یا فله های جامدی است که پس از ترکیب با آب به صورت روان در لوله جا    -۵

 به جا می شوند. 

 برخی مزایای رویکرد حمل ونقل ترکیبی )چندوجهی( عبارتند از:

 نقل.   و کاهش هزینه تمام شده حمل 

 به کارگیری متناسب ظرفیت های روشهای مختلف. 

افزایش رقابت بین ارائه دهندگان خدمات حمل ونقلی در شیوه های مختلف و افزایش سطح کیفیت خدمات، انعطاف پذیری   

 و قابلیت اعتماد و کاهش قیمتها.  

 استفاده بهینه از زیرساختهای حمل ونقلی موجود کشورها. 

 ۲پودمان 

 شناخت حمل و نقل 

 مشخصات و ویژگی ها 

ب هم  ید رقیاز زیرمجموعه های حمل و نقل زمینی هستند. البته این دو شیوه را نبا  یلیو حمل و نقل ر  یحمل و نقل جاده ا

 ف می گردد.  ی ک تعر ی ژگی های هر یمل یکدیگر هستند و نقش آنها بنا به وکه مک در نظر گرفت. بل

ن تر و امکان جا به  یی بیشتر، هزینه پا یار بالا، کاهش در مصرف سوخت و آلودگی، راحتیبس  یمنی حمل و نقل ریلی ا   یایمزا

ن برای حمل و نقل انبوه بار و مسافر در مسیرهای اصلی، راه آهن مد نظر قرار می یباشد. بنابرا یی انبوه مسافر و کالا میجا

ا مسیرهای آبی )دریا، اقیانوس( وابستگی دارد. بنابراین حمل ونقل در داخل  یا  یز، به وجود در ین  ییایو نقل در   رد. حملیگ

 رد.  یگیکشورها غالبا به صورت جاده ای یا ریلی انجام م

ب هم در  ید رقیاز زیرمجموعه های حمل ونقل زمینی هستند. البته این دو شیوه را نبا  یلیو حمل ونقل ر   یحمل ونقل جاده ا

  ی منی حمل ونقل ریلی ا  یایگردد. مزایف میتعر   کی هر    یهای ژگیمل یکدیگر هستند و نقش آنها بنا به وکه مک نظر گرفت. بل

باشد.  یانبوه مسافر و کالا م  یین تر و امکان جابه جایینه پا یبیشتر، هز   یار بالا، کاهش در مصرف سوخت و آلودگی، راحتیبس

 رد یگی، راه آهن مدنظر قرار مین برای حمل ونقل انبوه بار و مسافر در مسیرهای اصلیبنابرا

اما حمل ونقل ریلی مابین ایستگاه هایی خاص در طول مسیر انجام میشود و قطار نمیتواند در هر مکانی که بخواهد توقف  

داشته باشد. اما حمل ونقل جاده ای متفاوت است. یعنی امکان حمل ونقل مسافر و یا تحویل گرفتن بار از محل مبدأ و  

نندۀ کمیل  ک نابراین از شیوه حمل ونقل جاده ای در اکثر مواقع به عنوان تتحویل دادن آن در محل مقصد بار فراهم است. ب

دیگر شیوه های حمل ونقل از جمله دریایی، هوایی و ریلی استفاده میشود. سیستم حمل ونقل جاده ای به عنوان در دسترس  

 ترین و انعطاف پذیرترین شیوۀ حمل ونقلی میباشد. 

 ف آنها یی با وظایهای مرتبط و آشناد معرفی نها
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ن  ین شهری و بیها بوده و در سطح بی بخش حمل و نقل درون شهری )داخل شهر( وزارت کشور و شهردار   یدر کشور ما متول

ز به   ی این امور را به عهده دارند. هر کدام از بخش های حمل و نقل درون شهری ن  یالمللی )خارج کشور( وزارت راه و شهرساز

ن  ی ر نظر یکی از سازمان های تابعه وزارت راه و شهرسازی به صورت مجزا و با قوانیرساخت و بهره برداری، ز یدلیل تفاوت در ز 

 مربوط به آن می باشد. 

شور و وظیفه کدر این میان وظیفه مطالعات و ساخت آزادراه ها و بزرگراه ها با شرکت ساخت و توسعه زیربناهای حمل و نقل  

 بهره برداری و نگهداری با سازمان راهداری و حمل و نقل جاده ای می باشد.

 
همچنین سایر نهادهایی که مرتبط با امور حمل ونقل میباشند نیز به شرح ذیل آورده شده است که به اختصار با آنها آشنا 

 خواهید شد: 

 یپزشک  یت ها ی ت حوادث و فور ی ر یمرکز مد  -سازمان امداد و نجات هلال احمر    -ستاد مدیریت حمل و نقل و سوخت کشور  

شرکت ملی پالایش و پخش    -سازمان حفاظت محیط زیست    -مه مرکزی  ی ب  -س راهور  یپل  -ون حمل و نقل  یسیکم  -)اورژانس(  

 شرکت بهینه سازی مصرف سوخت.   -فرآورده های نفتی ایران 

 ف آنها یف های شغلی و وظای مشاغل رشته و توص

مشاغل مختلفی در حوزه حمل و نقل وجود دارند که هرکدام دارای کارهای متفاوتی است. در این بخش به شرح حال تعدادی  

 از این مشاغل پرداخته می شود. 

: فردی است که در شرکت ها و پایانه های مسافری برون شهری به عنوان متصدی  ی مسافر یت هاک ت شر یمتصدی صدور بل

وظایف پاسخگویی به مسافران و رانندگان، کنترل مدارک راننده وسیله نقلیه، صدور بلیت و انواع صدور صورت وضعیت و 

 رسیدگی به امور وسیله نقلیه را به عهده دارد.  

فردی است که در شرکتها و پایانه های مسافربری مسئولیت دریافت توشه و کنترل توشه مسافران    انبار توشه مسافر:   یمتصد

 بر اساس دستورالعملها، ثبت و صدور رسید توشه، نگهداری و تحویل توشه را به عهده دارد. 

: فردی است که در شرکتها و پایانه های مسافربری برون شهری مسئولیت هدایت و پاسخگویی به مسافران در طول  مهماندار

 سفر، کنترل تجهیزات رفاهی، پذیرایی از مسافران و کمک به آنها در شرایط اضطراری و امدادرسانی را به عهده دارد. 
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و  : فردی است که به عنوان متصدی به افراد دارای معلولیت براساس قوانین حمایت از معلولن  ی ژه مسافریارمند خدمات وک

با استفاده از تجهیزات مناسب، وظیفه کمک رسانی به آنها را همراه با رعایت نکات ایمنی در وسایل نقلیه عمومی به عهده 

 دارد. 

: این فرد مسئول نظارت بر عملکرد خطوط حمل ونقل درونشهری از طریق نظارت بر  ینترل خطوط مسافرکمأمور گشت و  

ت خط و گزارش به مسئولن  وآمد اتوبوسها در خطوط درون شهری مطابق با جدول زمانبندی، بررسی کمبودها و مشکلا   رفت

 پایانه خطوط است.  

فردی است که مسئولیت حفاظت از اموال و امنیت مسافران را با همکاری ارگان های مربوطه به عهده داشته   انه:ینگهبان پا

و با استفاده از تجهیزات حفاظتی براساس دستورالعملهای ابلاغ شده وظایف عمومی و اختصاصی خود را متناسب با نوع  

 پایانه و موقعیت آن انجام میدهد.

پا  یستم هایس  یتصد راه  انهیامنیتی  استفاده،  توانایی  که  فردی است  و غیرفعال کردن سیستمهای  :  کردن  فعال  اندازی، 

حفاظتی و مونیتورینگ در پایانه ها را دارد و میتواند نسبت به وقوع حوادث در پایانه ها در زمان لازم واکنش نشان بدهد و  

 اطلاعات مورد نیاز را ثبت کرده و در اختیار متخصصان قرار دهد.  

: فردی است که وظایف دریافت کالا، چیدمان کالا، ثبت و صدور حواله کالا، نگهداری، تهیه گزارشها و  انهیانبار پا  یمتصد

 مستندسازی و تحویل کالا را براساس مقررات انجام میدهد.

: فردی است که وظایف پذیرش بار، صدور اسناد حمل، محاسبه کرایه حمل، بارگیری و چیدمان بار، حمل و  متصدی حمل بار

 تخلیه بارهای عادی را به عهده دارد.  

به    و اسناد:یمتصدی آرش انجام دهد،  براساس نوع و اهمیت آن  را  بتواند سازماندهی و طبقه بندی اسناد  فردی است که 

درخواست مراجعین پاسخ دهد، اسناد را تفکیک کرده و به افراد یا واحدهای مربوطه تحویل دهد و انواع گزارشهای آماری را  

 تهیه کند. 

فردی است که وظایف صدور بارنامه با استفاده از نرم افزار و هم به صورت دستی، مستندسازی و    ه بارنامه:یمتصدی ته 

تجزیه و تحلیل گزارش ها، محاسبه عوارض بارنامه، واریز عوارض بارنامه، تکمیل درخواست بارنامه، مراحل دریافت بارنامه  

 د. از پایانه و بانک را براساس قوانین و مقررات مربوطه انجام ده

: فردی است که بتواند وظایف کنترل مدارک و انطباق آن با وسیله نقلیه، کنترل مراحل سرویس  هیله نقلیوس  یبازرس فن

نگهداری و پنچرگیری سریع لستیک ها در خودروهای تجاری، بازدید لستیک محورها، کنترل و تعویض لامپهای هشداری و 

گرمایش و سرمایش، باطری، بوق، کنترل  روشنایی، کنترل و عملکرد نشان دهنده ها، برف پاک کن، شیشه شور، سیستم  

مایع ترمز، نشتی هوا در سیستم ترمز و مایع هیدرولیک فرمان، کنترل عملکرد سیستم ترمز روغنی، بادی روغنی و دستی 

 بادی، سرویس های ساده و تکمیل چک لیستها و سیستم ترمز بادی در فرایند بکسل، صدور مجوز حرکت را انجام دهد.  
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فردی است که بتواند وظایف تعیین نوع بسته بندیها، انطباق نوع بسته    )مهاربار(:  ینیوبارچ  یر یبارگ  یمنینترل اک  یمتصد

بندی با آیین نامه، کنترل سلامت تجهیزات مهار بار، مهار انواع بارها، تکمیل چک لیست کنترل مهار بار مطابق با آیین نامه  

 را انجام دهد.  

ن  یی، تعکمواد خطرنا   ییشناسا   یدهاکن علائم و  یی : فردی است که بتواند وظایف تعکمواد خطرنا  ینیو بارچ  یریبارگ  یمتصد

  ی ریات بارگین نامه بارهای خطرناک، انجام عملییله حمل مطابق با ضوابط آ یوس  یو نصب علائم رو  کله حمل مواد خطرنایوس

 ل فرمها و صدور اسناد حمل را انجام دهد. یمک ننامه، تییمطابق با آ که مواد خطرنایو تخل

له حمل ونقل  یار گذاردن وسیند، این فرد با در اختیگویهم م  یارگزار مسافربرکه به آن  ک:  ین المللیب  یمسافربر  یمتصد

به    ینه توافق شده، مسافر/ مسافران را از مبدأ توافقیو هز   ین راهیب  یفات جانبیمشخص، تشر   ییمناسب، زمان جابه جا

 رساند. یمقصد توافق شده م

، صدور  یکیتراف  ین نوع بارهایی، تعین بارمحوریین و تعیمانند توز   یفین شغل وظای : صاحب ایکیتراف  یحمل بارها  یمتصد 

ژه  یو  یتهاکه را در شر یله نقلیوس  یزات روی، هشداردهنده ها و تجهی منیمه اضافه بار، نصب علئم ا ی اسناد حمل، محاسبه جر 

 به عهده دارد.   یکیحمل بارتراف

ت  ی و ظرف  ینترل بار محورکه متناسب با نوع بار،  یله نقلیر وسینظ  یینترل هاکتواند  ین فرد می: ا یکینترل بار ترافک  یمتصد

من  یه ا یو هشداردهنده ها، تخل  یمنی ورتها، علئم اکنار گذرها، اسکعبور از    یمنیط ا ی نترل شراکزات مهار بار،  ینترل تجهکمجاز،  

 ه بار را انجام دهد. یست قبل از تخلی ل کنترل سلامت بار با استفاده از چکبار و 

  3پودمان 

 تجهیزات و کاربردها 

 آلات راه سازی تجهیزات و ماشین 

ماشین آلات راه سازی عبارت است از تمامی دستگاه هایی که برای اجرا و تکمیل عملیات عمرانی راه لازم می باشد. البته لازم  

به ذکر است که شامل دستگاه هایی که در کار باقی می مانند، نمی شود. در اینجا به توضیح و تشریح این ماشین آلات  

 پرداخته شده است. 

 لودر 

برداری، حفاری کون ها، خایامکری  یعی در عملیات راه سازی و ساختمانی به منظور حمل خاک و سنگ، بارگیلودرها به طور وس

ون ها مورد  یامکن های انتقال دهنده مانند  یشوند. لودرها همواره به همراه ماشی ار گرفته مکو گاهی مسطح نمودن مسیر به  

 استفاده قرار می گیرند. لودرها در دو نوع چرخ زنجیری و چرخ لاستیکی موجود می باشند.

 بولدوزر

ننده به بخـش  کستم متصل  یک سی غه توسط  ی ه تک ل شده است،  ی کغه تشیتور و تکبولدوزر از دو قسمت اصلی شامل ترا

ی )عملیات خاکی به منظور پاک کردن مسیر راه از درختان، ریشه ها و... تا به کات خایتور اتصال پیدا کرده است. در عملکترا
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سانتیمتر و کندن و آماده کردن خاک در مسیر پروژه به وسیله ماشین آلات راه سازی انجام می شود( بالاترین    3۰عمق  

ات خاک برداری، گود برداری و حفر، یمتر می باشد. انجام عمل   ۱۰۰ه می توان خاک را توسط بولدوزر حمل نمود  ک مسافتی  

ردن  کن و پر یندن زمکوهستان،  ک جاد راه های موقتی در  یسازی آن از بوته ها و مواد زاید، ا که سطحی خاک و پای برداشتن لا

 گودال از جمله کارهای بولدوزر می باشند.

 گریدر

تنظیاز گر  برای پخش خاک،  ایدر  راه،  راه، مخلوط  یم شیب سطح  با هم، پخش کجاد شانه های دو طرف  انواع خاک  ردن 

ر  یین امر با تغی ت خود جا به جا نماید و اک ر حر ینار مسکرا به    کدر قادر است خایآسفالت و برفروبی استفاده می شود. گر 

جادهها    یدر با امتداد و نگهداریغه گر یه تیم زاو یات ترمیل دادن به جاده و عملک سر می شود. به منظور شیدر میغه گر ی ه تیزاو

 درجه تنظیم می گردد.  3۰تا  ۲۵ت حدود ک معمولا عمود بر امتداد حر 

ت ی ه ظرفک د دقت داشت  ین می باشد. البته با یی در سطح زمکردن مواد خاکترین موارد استفاده از گریدر پخش    یکی از رایج 

ن  ی غه خواهد داشت. باید توجه داشت هرچه جنس خاک و جنس سطح زمین ارتفاع تی در بستگی به قدرت موتور و همچنیگر 

 ابد. یل می ی ز تعدیاربرد آن نکان کمتر شده و امکدر ی در روی آن کار میکند سختتر باشد بازده گر یه گر ک ارگاه ک

 بیل مکانیکی

ی می توانند انواع خاک ها به جز صخره کیانکل های می گود برداری مورد استفاده قرار می گیرند. ب  یی براکیانکل های میب

، مواد حاصله از حفاری را در داخل وسایل حمل مواد مانند یوه بر حفارل مکانیکی می تواند علای ند. بیسنگ ها را حفر نما

 وچک را با توجه به اندازه جام )پاکت حفاری( خود حفر نماید. کانال های متوسط و کد. به علاوه می تواند یکامیون ها بار نما 

  ی برا  یکل های چرخ لاستیکی  یبیل های مکانیکی به دو نوع چرخ لاستیکی و چرخ زنجیری موجود می باشند. بهتر است از ب

ری استفاده شود. جام های بیل مکانیکی با عرضهای  یل چرخ زنجیر خاک ها از بیحفاری در خاک های مرطوب و نرم و در سا

 ند.ک متفاوت وجود دارند و همچنین جام ها متناسب با عرضشان، عمقشان نیز تغییر می 

 
 بکهولودر )لودر کجبیل(

اندازه ایک بیک لودر در جلو و  یه شامل  کبی است  یکنی تر یبکهولودر ماش ل ین از لودر و بین ماشیل در عقب می باشد. 

ار می رود. از این ماشین معمولا برای برداشتن موانع  کم به  ک ات  یارها با حجم عملکتر می باشد و برای انجام  کوچکی  کیانکم



 

 
17 

: خلاصه 1ل فص  دهم  هیرشته حمل و نقل پا هی پا یخلاصه و نکات مهم دانش فن   

در کارگاه، خاک برداری های سبک و بارگیری کامیون های حمل خاک مورد استفاده قرار می گیرد. بکهولودرها )لودر کجبیل(  

نرم و زمیب به  ین هایشتر در خاک های  با سختی متوسط  اکی  کارایی  برابر خاک های سنگی و  ین ماشیار می روند.  ن در 

ل ها می یغه های ب ی ن رفتن تین، به خصوص از بیدن ماشیب دین باعث آس یابد و همچنیاهش می  کدرشتدانه به شدت  

 شود. 

 اسکریپر 

ن  یار می روند. اکی به  که مواد  خایم اولک ه، پخش و ترای، حمل، تخلیریندن، بارگکآلاتی هستند که برای    اسکریپرها ماشین 

 ری و حمل شناخته می شوند.  ین های بارگی ن ماشیی از بهتر کیدستگاه ها به عنوان 

پر می توان برای برش و انتقال تمام  یر ک نند. از اسکلومتر را برای حمل خاک طی  یک  ۵متر تا    ۵۰۰پرها قادرند مسافت  یر کاس

 رد. کخاک ها به جز خاک های دارای قلوه سنگ استفاده 

 (شیارزن) ریپر

نه ای سخت و یردن زمکافتن سنگ ها استفاده شده است. از ریپرها برای سست  کسالیان سال است که از ریپرها برای ش

ه های بتنی و دال های یستن روکدر، شیپر و گر یر ک ار اسک  یردن منطقه براکهنه، آماده  کندن سطح آسفالت های  کسنگی،  

 شه های درختان استفاده می شود. یندن ر کن و یردن زمکبتنی و پاک 

 دامپر)فرغون موتوری( 

ار دامپرها  کوه  یوچک و در مسافت های محدود هستند. شکاس  یارگاه ها در مقکزات حمل مصالح در  یی از تجهکیدامپرها  

ه آنها به جای عامل انسانی توسط موتور  ک روی محر یه نکن تفاوت یمی استفاده از فرغون دارد، با ایادی با روش قدیشباهت ز 

ه  یل نقلیه وسایز همانند بقیتن ساخته می شوند و موتور آنها ن  ۹تا   یت های مختلفیتأمین می گردد. دامپرها امروزه در ظرف

ح داده می شود .  یی داشته باشند، ولی ترجیارا کز  ین های ناهموار نی ن ها می توانند در زمین ماشیزلی می باشد. ایاز نوع د

 ت مناسب وجود داشته باشد.ی فیکر رفت و آمد دامپر با یمتر همواره مسک برای استهلاک 

 تجهیزات و ماشین آلات روسازی راه

ماشین آلاتی که برای عملیات روسازی راه مورد استفاده قرار میگیرند در این بخش مورد بررسی قرار گرفته اند. این ماشین  

 آلات شامل غلتک ها، آسفالت تراش، تریمر، فینیشر و ماشین قیرپاش می باشند. 

 غلتک 

ها برحسب نوع، وزن و فشار تماس شان بر زمین مشخص ک شود، غلتی ها استفاده مکدن خایوبکردن و  کم  کمترا  یها براکاز غلت 

م  ی به چند دسته تقس  کدن خایوبکها براساس نحوه  ک دارد. غلت  یبستگ  کز به قدرت و نوع غلتیها نکزان سرعت غلتیشوند. میم

 شوند که عبارتند از:  یم

 . یدست یتخماق ها –لرزنده   یهاکغلت -  یپاچه بز ی هاکغلت - یچرخ فولاد یهاکغلت - یکیچرخ لاست یهاکغلت
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ا  یو    ها   هی ، رسها، لا یماسه ا  یهاکدن خایوبک  ین رو برای نند و از اک   یم مک ها را با ورز دادن متراک خا  یکیچرخ لاست  یهاکغلت

ر شن و ماسه  ینظ  یدانه ا  یهاک ردن خاکم ک دن و مترایوبک یبرا  یچرخ فولاد  یهاکار مناسب هستند. غلتیاز آنها بس  یمخلوط

 باشند.یسته مناسب مکو سنگ ش

شود.  یدار و رس ماسه دار استفاده م  یر رس، رس لا یچسبنده نظ  یها   کدن خایوبکردن و  کم کمترا   یبرا  یپاچه بز  یهاکغلت

  ک فش کز مانند صفحات و  یدهند. تخماق ها نیدن آنها انجام میوبکرا ضمن    کخا  یردن دانه هاکلرزنده عمل مرتعش    یهاکغلت

 رود. یار مکرد به  ک های بزرگتر استفاده  کتوان از غلتیه نمک  ییدر محل ها کدن خایوبک یلرزنده برا یها

 فینیشر 

رود. روش کار این  یار مکسطح راه به    یدست، روکیپخش آسفالت، به صورت کاملا صاف و    یه برا ک است    ینیشر ماشینیف 

با پهنا   ین آن را به صورت نواریشود و ماشی ل داده می ه مخلوط آماده شده آسفالت به آن تحوکماشین به این صورت است  

 نماید. یآماده م کعبور غلت  یر را برایسطح پخش کرده و مس ین شده روییو ضخامت از قبل تع

اتوبانها، جاده ها، پار یشر در ساخت خینیاز ف دو نوع چرخ    یشرها داراینینگ ها، باند فرودگاه استفاده میگردد. فیکابانها، 

 باشند.یم یریو چرخ زنج یکیلاست

 تریمر  

جاده  یا بتنیو  یم پوشش آسفالتیترم  یاست. از تریمرها برا یا بتنیو  یآسفالت یه هایندن لاکن دستگاه  یا اربرد کن ی مهمتر 

راه    هنار شانک  یر پیش روی خود پس مانده هایردن مسکم  ین قادر است پس از ترمی ن ماشی شود. همچنین ایها استفاده م

 را نیز دارد.  کت خایب دادن به راه و تثبیش یین توانا ی ن دستگاه همچنیرا جمع آوری نماید. ا 

روی سطح راه استفاده میشود. این ماشین مجهز به دستگاه تولید حرارت برای  یرپاشیق ین ماشین برای : از اماشین قیرپاش

 گرم نگهداشتن قیر میباشد.  

م  ی ا ترمیات خاص و  یابانها، جاده ها به منظور انجام عملیبرش سطح آسفالت خ  ی: از این وسیله براماشین برش آسفالت 

منطقه برش موردنظر دست    ینارکه آسفالت سطح  کندن آسفالت آن است  کت برش قبل از  یشود. مز یآسفالت استفاده م

 ند. یبیب میندن آسکن ی نار منطقه موردنظر در حکنصورت آسفالت  یر ایماند. اما در غ ی م ینخورده باق

 تجهیزات و ماشین آلات تخلیه و بارگیری 

جا به جایی بارها به درون وسایل نقلیه را بارگیری و انتقال بارها از وسایل نقلیه به خارج از آن را تخلیه می نامند. تخلیه و 

دیگر باشد. نوع، ظرفیت و کارایی تجهیزات تخلیه ـ بارگیری   ەنقلی  ەبارگیری ممکن است در مبدا مقصد یا از وسیله ای به وسیل

بار در کاهش قیمت و افزایش سرعت حمل ونقل بار، بسیار تأثیرگذار است. جرثقیل ها، بالابر ها و... از مهمترین تجهیزات  

 تخلیه بارگیری می باشند.
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: وسیله ای است که بار را در راستای قائم با ترکیب شش جهت حرکتی جابه جا میکند. به طور کلی جرثقیل برای جابه جرثقیل 

از جرثقیل های مختلف  کارهای مختلف  برای  و  دارند  گوناگونی  انواع  اما جرثقیلها  میگیرد.  قرار  استفاده  مورد  بارها  جایی 

 استفاده میشود. 

 از جرثقیل معمولاً  در انواع سقفی، ماشینی، دستی، برجی )پایه ثابت( و قلابی استفاده میشوند. 

: ریچتراک به ماشینی گفته میشود که قابلیت بارگذاری و باربرداری از داخل قفسه را داراست و دارای ارتفاع بالابری ریچتراک

 میلیمتر قابل تغییر میباشد. ۱3۰۰۰میلیمتر تا  ۴۵۰۰مختلفی میباشد که ارتفاع آن از 

: از چرخ )گاری( دستی برای حمل و جابه جایی بار در کارخانه و کارگاه ها استفاده میگردد. همچنین وجود گاری    چرخ دستی

 در انبارها ضروری است و یکی از پرکاربردترین تجهیزات برای جابه جایی های کوچک میباشد.

استکر به دلیل کم بودن فضای راهروهای مابین قفسه ها درون انبار و همچنین نیاز به ایجاد قفسه های مرتفع با راهروهای 

 باریک جهت استفاده بهینه از فضای انبار از استکرها استفاده میشود. استکرها شامل انواع زیر میباشند: 

استکرهای نیمه اتوماتیک جهت خرده برداری و انتقال   -استکر تک ستونه     -استکر دو ستونه جهت بارگیری اقلام سنگین  

 ماشینهای اتوماتیک حمل و جابه جایی -  یچرخش یها کر با فور کاست -قطعات کوچک 

 تجهیزات توزین 

یکی از مهمترین اقدامات در هنگام جا به جایی بار، اندازه گیری وزن بار حمل شده است. جهت محاسبه مقدار اقلام ورودی 

بودن   کالیبره  شود.  می  استفاده  ترازو  یا  باسکول  از  منظور  همین  به  باشد  می  ها  کالا  توزین  به  نیاز  انبار  از  خروجی  و 

 دقت( باسکول و ترازو امری بسیار مهم است.  )استانداردسازی دستگاه جهت اطمینان از 

 خطای دستگاه های توزین می تواند یکی از موارد زیر باشد:

 تراز نبودن سطح محل نصب باسکول  -۱

 محکم نبودن پایه قرارگیری  -۲

 وزش باد مستقیم به طرف دستگاه  -3

 ماه کالیبره شود.(  ۶از کالیبره خارج شدن )مثل باسکول انبار می بایست در هر دوره  -۴

 قرار نگرفتن کامل کالا روی دستگاه -۵

 کانتینر

و نقل بار، در چند قرن اخیر است. اهمیت کانتینر به علت   کانتینر )بارگنج( از مهمترین تجهیزات ایجاد شده در رابطه با حمل 

 پیچیدگی یا فناوری آن نیست؛ بلکه به دلیل مزایای حاصل از آن است. 

و نقل سریع و راحت این قابلیت را دارد که در هرکجای این جهان به خاطر اندازه های استانداردش   کانتینرها به دلیل حمل 

مورد استفاده قرار گیرد. ساختار مخصوص کانتینر، وسایل نقلیه کانتینری و تجهیزات مربوط به تخلیه و بارگیری کانتینر، جا  

 فوتی تقسیم بندی میشوند.  ۴۰فوتی و  ۲۰ه کانتینرهای به جایی آن را سریع و آسان میکند. کانتینرها به دو دست
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و یک کد نوع و اندازه دارای یک کد شناسایی واحد است که قابلیت    ۱هر کانتینری )به عنوان یک واحد غیر قابل تقسیم(  

نقل را فعال و ممکن می سازد. همچنین این کد شناسایی ضمانت می دهد که یک شرکت مجاز دارنده بار،   و  مدیریت حمل

صورت رایانهای، مشخص می شود. مدیریت رایانه ای باعث می شود    کانتینر را حمل می کند و صحت آن کد در پایانه مبدا به

 که زمانهای انتظار به شدت کاهش یابد و مکان کانتینر در هر زمانی مشخص شود. 

 فناوری های هوشمند

نوین،    یهایبا استفاده از فناور نه حمل ونقل  یدر زم  ی کاربرد  یبرنامه ها  ی( براITSهوشمند حمل ونقل )  یاصطلاح سامانه ها

استفاده    ییک و جابه جایت ترافی ر یه و به منظور بهبود مدی ل نقلیحمل ونقل و وسا   یرساختهای شتر از ز یبا هدف استفاده ب

 شود. یم

سامانه های حمل و نقل هوشمند به مجموعه ای از ابزارها، امکانات و تخصص ها، تکنولوژی های نرم افزاری، سخت افزاری، 

ت ی ر ین خدمات نوآورانه مرتبط با انواع روش های حمل و نقل و مدیل آنها، تأمی و مخابراتی اطلاق میشود که هدف از تشک

تر، مرتبط تر و هوشمندانه تر از شبکه های حمل و نقل  دهد که مطلع تر، سالمین سامانه به کاربران اجازه میک است. ا یتراف

 . استفاده کنند

 نترل و نظارت کتجهیزات 

به منظور کنترل عبور و مرور و همچنین ثبت تخلفات توسط پلیس راهنمایی و رانندگی، شهرداری ها در داخل شهرها و وزارت  

راه و شهرسازی در خارج از شهرها، اقدام به تهیه، نصب و نگهداری تجهیزات کنترل و نظارت می نمایند. در حمل و نقل از 

نه های ماهوارهای و ردیاب استفاده می شود. عکسبرداری و فیلمبرداری به منظور تجهیزات عکسبرداری، فیلمبرداری و ساما

 ثبت عبور یک خودرو از یک مکان معین یا ثبت مشخصاتی مانند سرعت آن استفاده می شود. 

سامانه های ماهواره ای و ردیاب برای تعیین موقعیت ناوگان بوده که از طریق آن پلیس، شرکت حمل ونقل و سایر افراد  

 ق، اخذ کنند.ی از خود از ناوگان درحال سفر در جاده را به صورت دقیزم، میتوانند اطلاعات مورد نلا

 
 سیستم های حمل و نقل هوشمند 

  ی ان رشته ای بوده و شامل علومیسامانه های هوشمند حمل و نقل که ذیل فناوری های هوشمند قرار می گیرد، دانشی م

الکترون مهندسی  و سیچون  مخابرات  مهندسی  راد یک،  های  کامپیویستم  مهندسی  اطلاعات،  فناوری  و  ارتباطات  و  یی،  وتر 

ر یانفورمات برنامه  ترافیک،  راه و مهندسی  از    ک و مانند آن می باشد.یزی حمل و نقل، مهندسی سازه، مهندسی  استفاده 
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کیفیت و به    یعملکرد، کاهش زمان و ارتقا  یابیمانند کنترل و ارز   یار یبس  یایمزا  ینقل دارا  سیستمهای هوشمند در حمل و

نه ها خواهد شد. سیستمهای حمل  ی، بهینه سازی ناوگان، مدیریت منابع انسانی و کاهش هز یمنی ش ایفعالیتها، افزا  یهورار 

 ونقل هوشمند برای مقاصد مختلفی به کار گرفته میشود.

بار، حمل کننده، یباربر  یسامانه ها  ین بخشهایاز مهمتر   یکی:  ثبت سفارش ، بخش سفارشها است که در آن اطلاعات 

 انه حمل ونقل ثبت میشود. یراننده، شرکت و پا

د بتوانند در یه بایل نقلی است. وسا  یابیر ی ت جهان، مسیبزرگ و پرجمع  یاز ارکان حمل ونقل در شهرها  یکی  نه:یبه  یابیر یمس

 دا کنند.یدن به مقصد پیرس یک، برای و سبک بودن تراف یر را از نظر مسافتین مس ی هر ساعت از روز بهتر 

ن روشها  یاست. از جمله ا  یکاهش تخلفات رانندگ  یبرا  ییاز به روشها ین  یاز رانندگ  یکاهش خطرات ناش  ی: براثبت تخلفات

 مه متخلفان اشاره کرد. یتوان به جر یم

ه را  یل نقلی به هنگام وسا  یریتوان رهگی، مییایجغراف  یابیهوشمند و مکان    ی: با استفاده از سامانه هامحموله ها  یریرهگ

 انجام داده و آخرین مکان و فرایند حمل ونقل آن در مسیرها را بررسی نمود.  

 یاز به بستریآنها جهت صدور مجوزها ن  ییمانند ثبت اطلاعات افراد و شناسا  ییتهاینظارت بر افراد و فعال  یبرا  کارت هوشمند:

 هوشمند است.  یت و اطلاعات افراد، استفاده از کارتهایهو یره سازیذخ یاز روشها یک یثبت اطلاعات است.   یبرا

ز به منظور بهبود یتها نیمحدود  یجاده ها است. اما برخ  یمنیبهبود ا   یطور عمده برا  ت سرعت بهی محدود  ت:ی اعمال محدود

ه خواهد بود. برای اعمال این  یل نقلیوسا   یا خطرناک و کاهش آلودگیخاص    ینقل کالاها  ک، نظارت بر حمل وی ان ترافیجر 

 وجود دارد.   یا نظارتی یهوشمند اطلاع رسان یمحدودیتها، امکان استفاده از سامانه ها

نه های  یافت هز یا در یعوارض    یاز برای خرد و کوچک مورد ن  یاز موارد، بحث پول ها  یاریدر بس  ک: یخدمات پرداخت الکترون

، یکیکه در حالت پرداخت الکترونیرنده پول باشد. درصورتیا گیشرکتها، راننده ها و    یبرا  یتوانند باعث ناراحتیحمل ونقل م

 ن مورد وجود نخواهد داشت. یا

 ۴پودمان 

 کمیت ها در حمل و نقل 

 ابعاد و اندازه 

ل  ی ابعاد و اندازه وسایل نقلیه در نحوه و شیوه حمل و نقل بسیار حائز اهمیت است. منظور از ابعاد طول، عرض و ارتفاع وسا

ن قسمت  ی ی تر یا بار، تا انتهایه  ینقل  لهی ن قسمت وسیی تر ین ابتدایه، فاصله ب یله نقلیه با بار می باشد. منظور از طول وسینقل

 ه می باشد. ینقلله یا بار در امتداد طولی وسیه یله  نقلیوس

  یطول  یتهایه لازم است تا محدود ک  یل ین دلیاز مهمتر   یحداکثر طول مجاز برای وسایل نقلیه مختلف، متفاوت است اما برخ

 ه اعمال شود، عباراند از:  یل نقلی انواع وسا یبرا

https://iranarze.ir/blog/estekhdam44/
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ت  یاهش قابلکه،  ی ل نقلیگر وسا یاهش قابلیت سبقت د کر،  یاهش سرعت تردد در مسکر رانندگان،  ید سا یدان دیاهش مک

 ل عبور و اشغال باند مخالف در قوسها )پیچها(. که، مشیله نقلیت وسی نترل و هداک

ر می یا بارگین نقطه بار  ی ا عمود بر سطح افقی از سطح جاده تا بالاتر یه با بار، فاصله شاقولی  یله نقلیمنظور از ارتفاع وس

ن شده ییمتر تع   5/4ثر  که طبق آیین نامه حدایل نقلیه باربری برای انواع وسا یل نقلی ثر ارتفاع مجاز انواع وساکباشد. حدا

ن  یابد. لازم به ذکر است علاوه بر ایش یا افزایش  اهکن است  کت ممی ن محدودی شور اکاز راه های    یاست. البته در برخ

ز وجود یر نی واره های بارگیری نسبت به ارتفاع د یری و ارتفاع مجاز بارگیز در مورد نحوه بارگیگری نین نامه های دیی مقررات، آ

 دارد. 

ثر طول مجاز برای کامیون دو  کمتر میباشد. همچنین حدا  2/ 6الا برابر  که حمل بار و  یل نقلیثر عرض مجاز انواع وساکحدا

 متر میباشد. 35/18متر و کامیون با یدک برابر  5/16متر، تریلی با بار  12متر، سه محوره با بار برابر   10محوره با بار برابر 

 و مقررات مربوط به وزنن یقوان

ه با بار می شود تعاریف  یله نقلیل وسکه شامل دو بخش وزن محوری و وزن  یل نقلین و مقررات مربوط به وزن وسایقوان

 مرتبط با این بخش عبارت اند از:

 ان می شود. ی: واحد سنجش وزن است که به صورت تن بتناژ

تن    ۲۶تن و برای کامیون های سه محوره از    ۱۹مجاز کامیون با بار برای کامیون های دو محوره نباید از  : حداکثر وزن  وزن مجاز

 تجاوز نماید. 

 : فشار یا نیروی وزن وارده از سوی هر یک از محورهای وسایل نقلیه بر سطح راه را بار محوری می نامند.بار محوری

 ه موتوری حمل شود. یله نقلیت مجاز وسی ش از ظرفی است که ب یبار اضافه بار:

: برای اندازه گیری وزن وسایل نقلیه باری در حین عبور از جاده ها به منظور جلوگیری از خرابی، از باسکول های  توزین بار

 جاده ای استفاده می گردد. این دستگاه مخصوص توزین کامیون و تریلی ها بوده و دارای دو نوع ثابت و متحرک می باشد. 

نقل   ل در حمل وکرمجاز )تناژ بیشتر از حدمجاز( میتواند موجب بروز خطر و مشی: بار غمربوط به وزن  یت هایل محدود ی دلا

و ساخته   یت مجاز، طراحیزان ظرفیو ساخت با توجه به م  یه در زمان طراحیله نقلیهر وس  یل کای گردد. به صورت    جاده

ارت  کط مندرج در ی ت شرای ن در صورت عدم رعایآن بر همان اساس تولید میگردد. بنابرا یمنیه و اکمحر  یه اجزایلکشود و یم

له یستم ترمز وسین اجزا، سی ن ای از مهمتر   یکیرد.  یگیر قرار می ز تحت تـأثین اجزا نیرد ا کعمل  یه، به نوعیله نقلیمشخصات وس

د. به طور ی ر یچرخدار را در نظر بگ  یگار  کی در زمان حمل بار توسط   یارگر ساختمانک  کی رد  که است؛ به عنوان مثال عملینقل

را در    یزم در حمل گارلا  یروید نیارگر باکلوگرم باشد، آن  یک  100ارگر با آن چرخ،  کحمل توسط    زان بار قابلیقطع، اگر م

ب  ی ان بروز آسکن مقدار باشد، به طور قطع علوه بر امیش از ا یزان بار بیه مک  یها داشته باشد. در صورت  ییها و سربالای ر ی سراز 

در صورت حمل    یعنیابد؛  ی  یش میان بروز حادثه به شدت افزاکشتر( ام یب  که استهلایله نقلیارگر )در مورد وسکبر جسم  
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  یستمهایر قرار گرفته و در مواقع خاص سیستم ترمز تحت تأثیه( خودرو و سکمحر   یستم شتاب )قوایرد سکاضافه بار، عمل

 ان بروز حادثه وجود دارد. کافته و امیاهش که یله نقلیرد مطلوب نداشته و قدرت مانور وسکور عملکمذ

 محاسبات وزن 

 ثر وزن مجاز وسیله نقلیه می گویند. کثر بار مجاز آن را حدا که و میزان حدایله نقلی: مجموع وزن وسثر وزن مجازکحدا

 ند، وزن ناخالص مجاز می گویند. کن می  ییو نقل بار در راه ها تع  ه مقررات حمل کثر وزن مجازی  کوزن ناخالص مجاز: به حدا

 ه بدون بار + وزن بار = وزن ناخالصیله نقلیوزن وس

ت  ی ون با بار را ظرفیامکثر وزن مجاز  کارخانه سازنده و حدا ک  ین شده از سویی: وزن ناخالص تعهی له نقلیوس  ی ت اسمی ظرف

 ند.  یه گویله نقلیوس یاسم

ت مجاز هر محور  یت ظرفیارخانه سازنده مشخص می شود اما در نهاک  یت اسمی محور از سوی : ظرفت اسمی محوری ظرف

 تابعی است از مقررات حمل بار.

   ۵پودمان 

 ضوابط کار در حمل و نقل 

 قوانین و مقررات حمل و نقل 

ت قانون برای همه مردم  ی ب می شود. رعای ندگان مردم و در مجلس شورای اسلامی تصو یه توسط نماک است  ی: مقرراتقانون

ارها  کشتر است و  یلازم است، همه در برابر قانون مساوی هستند و هر چقدر افراد جامعه قانونمدار باشند انسجام جامعه ب

 . بهتر انجام می شوند

سه با  یح قانون بالا دستی می پردازد و در مقایح و توضیب می شود و به تشر ی ه توسط دولت تصو ک است  یمقررات ن نامه:ییآ

از آلودگی هوا  یی قانون جلوگین نامه اجراییمتری برخوردار است. مانند آ ک قانون از اعتبار   ه در آن راه های مقابله با  کری 

نه فنی  ینه و صدور برگ معاینحوه انجام معا  ییننامه اجراییا آ یرده است.  کن  ییف سازمانها و نهادها را تعی آلودگی هوا و وظا

 رده است.  که مقررات، تابلوها و علائم مربوط به رانندگی را مشخص  کی و رانندگی ی ن نامه راهنمایی ا آیخودرو و 

 
اربردی دارد و به آن ضوابط هم می  که می شود و جنبه  یک سازمان دولتی تهی ا  یه توسط وزارتخانه  کمقرراتی    دستورالعمل:

ه در آن ضوابط و مقررات  کن شهری  یقانون زم   ۱۴ن نامه است. مانند دستور العمل ماده  یی ت بعد از آیند و از لحاظ اهمیگو

ه شامل مقررات  کی  کیت ترافی محمولا یا دستورالعمل جا به جا یات شرح داده است و  یل و با جزئی را به تفض  ۱۴مربوط به ماده  
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ب  ین نامه و دستورالعمل های به ترتی ن، آییی است. ساختار سلسله مراتبی قوانکیی و حمل بارهای ترافیمربوط به جا به جا

 ر است: یز 

 
حمل ونقل نیز مانند بسیاری از موضوعات دیگر دارای قوانین و مقررات خاصی است که طبقه بندی های مختلفی از آن وجود 

 بندی ها به شرح زیر است:  دارد، یکی از این طبقه 

 
 

 و نقل در حمل ایمنی  

ایمنی در لغت به معنی مصونیت، ایمن بودن، امن و امان، سلامت و حفاظت است. ایمنی در حمل و نقل شامل روش هایی  

است که با به کارگیری آنها، از صدمات وارده به کاربران )سواره ها، پیاده ها(، وسایل و تجهیزات حمل و نقل پیشگیری و 

 حفاظت می شود. 

ه  ک مبحث ایمنی به علت ارتباط با جان انسانها از اولویت خاصی برخوردار میباشد زیرا جان انسان مورد احترام است. از آنجا  

ه باشد. از  یشتر انسانها و وسایل نقلیز باید در راستای ایمنی ب یر است رشد و توسعه حمل ونقل نیب پذی آس یانسان موجود

با یه است. ما تقر یل نقلیند، خطر مربوط به تصادف با وساک  ید می افراد را تهد  یمنینقل ا  و  ه در حملک  ین خطراتیجتر ی را

استفاده   یا شخص ی  یه عمومی ل نقلیم و از وساینکآمد    و  رون از شهر رفتیا بیخود در شهر و    یازهایرفع ن  یم برای مجبور هست

ه  ی ل نقلیه است. هنگام استفاده از وسایل نقلید کند تصادف با وسای ن است ما را تهدک ه ممک  ین خطر ین اولی نماییم. بنابرا

ابان، خطر تصادف، جان  یو عبور از خ  یاده رویهنگام پ  ی(، حتیسوار  یلت، خودروکی)دوچرخه، موتورس  یو شخص  یعموم

ار  یاهش دهد، بسکنقل را    در حمل و  یه بتواند خطرات احتمال ک  ییو استفاده از روشها  یمنی ن ایند. بنابراک  ید میافراد را تهد

، شدت تصادف، نرخ تصادف  یکیمانند حادثه، خطر، تصادف تراف  یمی نقل مفاه  در حمل و  یمن یمهم است. در ارتباط با ا 

 شوند. یف می نجا تعر یه در اکوجود دارد 

 رد. یگیط قبل از حادثه را در برمی ن شرایا رخداد شود. ایسانحه    تواند منجر بهیه مک  یطی: شرا خطر
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 : اتفاق یا پیامدی که در جریان انجام کار پدید آمده و با صدمات شغلی مرگبار یا غیرمرگبار همراه است. حادثه 

ا  یه از جاده و  یله نقل یا خروج وسیاء  یوان، انسان، اش یا حیگر  یه دی له نقلیه با وسیله نقلیوس  ک ی: برخورد  تصادف ترافیکی

 ه منجر به جرح، فوت و خسارت گردد. ک واژگون شدن آن 

: فرض کنید تعداد وسایل نقلیه کشور )الف(با کشور )ب( برابر است. اگر تعداد تصادفات کشور )الف( به ازای نرخ تصادفات

 هر صدهزار نفر جمعیت، دو برابر کشور )ب( باشد، نرخ تصادفات این کشور نیز دو برابر کشور )ب( است. 

 عوامل ایمنی مربوط به انسان

اربران  کن و مقررات توسط  یروی از قوانیمنی و پیات ا کت نیمنی مربوط به انسان شامل رعای در حوزه حمل و نقل، عوامل ا

اهش آمار تصادفات  کاده ها به  یمنی به منظور حفظ سلامت پیات ا کاده ها، سواره ها( است. از طرفی آموزش ن یحمل و نقل )پ

ا استفاده از لباس های رنگ روشن  ین به همراه داشتن اجسام رنگ روشن  یند. به طور مثال آموزش عابر کمک می  کز  ین

منی برای رانندگی ایمن  ی زات ایا آموزش استفاده از تجهیند و ک یم ک م کمنی و حفاظت آنها ی ی شب به اکیهنگام عبور در تار 

بسیار زیادی وجود دارد که یادگیری آنها نیازمند مطالعه منابع تکمیلی و تمرین های عملی    یمن یار مؤثر است. نکات ا یبس

 است. 

 عوامل ایمنی مربوط به ناوگان و بار

علاوه بر رعایت دقت در رانندگی، استفاده از خودروی سالم و همچنین بارگیری مناسب نیز جهت افزایش ایمنی، ضروری 

راننده، جهت سالم   به بازرسی خودرو در مراکز معاینه فنی و نگهداری خودرو، توسط  این قسمت، نکات مربوط  است. در 

 گیری مناسب و نکات ایمنی مربوط به بارها نیز بیان خواهد شد. نگهداشتن آن مرور می شوند. سپس نکاتی در مورد بار 

ک ها و وجود  ی بدیهی است باید قبل از هربار رانندگی نیز چراغها، ترمزها، فرمان، چرخها و لاستیک ها )صاف نبودن لاست

مربندهاى ایمنى، برف پاک کنها و شیشه  شورها، شیشه هاى جلو و عقب، ک ى(، روغن ماشین، سیستم اگزوز،  کلاستیک ید

پنجره ها، چراغ های جلو و عقب و راهنما، آینه ها و ... مورد آزمایش قرار گیرد. حصول اطمینان از سلامت تجهیزات به  

 ست. خصوص برای اتوبوس و مینی بوس به دلیل جا به جایی تعداد بالای مسافر بسیار حائز اهمیت ا 

 معاینه فنی خودرو 

ه در مراکز مجاز مربوطه را معاینه فنی می گویند.  ی له نقلیبررسی و تأیید رعایت ضوابط، مقررات و استانداردهای مربوط به وس

رانندگی با وسیله نقلی های که برگ معاینه فنی معتبر نداشته باشد، ممنوع است. دارندگان وسایل نقلیه مکلف اند وسیله 

برچسب معاینه  نقلیه خود را برای انجام معاینه فنی در مراکز فنی مجاز تعیین شده حاضر و پس از کسب شرایط لازم، برگ یا  

دریافت نمایند. این گواهی که مدت اعتبار آن و مشخصات وسیله نقلیه در آن درج می شود باید بر سطح درونی قسمت  

کنترل مأموران   برای  که  نحوی  به  داده شود،  قرار  یا  نقلیه، نصب  بر روی پلک وسیله  یا  و  بالای سمت راست شیشه جلو 

 دیدن باشد.  راهنمایی و رانندگی و پلیس راه قابل  

 برخی مراحل انجام معاینه فنی خودرو عبارت است از:  
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بازدید ظاهری و تشخیص اصالت خودرو تشخیص عیوب ظاهری کلیه تستهای مکانیزه مربوط به خودرو )تست گازهای خروجی 

 از اگزوز، تست میزان شدت نور چراغ های جلو و...( 

 نکات ایمنی مربوط به بار وسایل نقلیه 

منظور جلوگیری از حرکت و برخورد با انسان ها و وسایل نقلیه    جلوگیری از حرکت آن بهمهار مناسب بار، ثابت نمودن بار و  

و همچنین جلوگیری از واژگونی وسایل نقلیه بسیار ضروری است. متأسفانه در موارد متعددی دیده شده که در هنگام ترمزهای  

دلیل مهار نامناسب، بار از روی بارگیر جدا میشود. در چنین مواردی بیشترین خطر متوجه    شدید یا مانورهای اجباری راننده، به

 خود راننده خواهد بود زیرا بسیار مشاهده گردیده که بار وارد اتاق راننده شده است. 

نه ساز بروز یه می تواند زمکی از علل تصادفات است  کیه به علت حمل بار اضافه )اضافه تناژ(،  یله نقلین بودن وسیسنگ

له  یک وسیر لحظه ای روی قسمت های مختلف  یبا تأث  ین است در مواردکه شود. اضافه بار ممیله نقلینقص فنی در وس

ت به صورت مداوم باعث می شود، یمازاد بر ظرف  یریل چرخ، فنرها، فرمان، ترمز و موتور باعث تصادف شود. بارگیه از قبینقل

جه باعث  یه در نتک ان برسد  یه و اتصالات آنها زودتر از موعد استاندارد به پایله نقلیعمر مفید قطعات قسمت های مختلف وس

 بروز نقص در قطعه شده و عامل وقوع تصادف یا آسیب می شوند.

 ایمنی راه و محیط آن 

علاوه بر انسان ها و خودروهایشان، ایمنی زیرساخت های حمل و نقل نیز بسیار حیاتی است. به طور نمونه هفت بخشی که  

 در ایمنی زیرساخت مطرح می شوند عبارت اند از: 

مانند طراحی ایمن راه با توجه به محدودیت های سرعت، تقاطع با سایر راه ها همچون راه آهن و   ایمنی راه و حریم آن:

 . ایمنی در راه های دسترسی به تأسیسات و اماکن مجاور

 ایمنی ابنیه فنی:  

قسمت پل، تونل و دیوار حائل تقسیم می شود. در پل ها ایمن نگه داشتن پل به ویژه در یخبندان و در    3این بخش خود به  

تونلها خرابی خودروها، تصادف، تهویه، روشنایی و آتش سوزی بسیار حائز اهمیت است. همچنین نقش دیوارهای حائل در  

 دیده گرفت. مناطق کوهستانی و پربرف و کاهش آثار نامطلوب باد را نباید نا

 علائم و تجهیزات ایمنی راه:  

علائم افقی، عمودی و چراغ های راهنمایی به عنوان ابزار کنترل ترافیک و به منظور حرکت منظم و قابل پیش بینی ترافیک و  

در نتیجه فراهم شدن ایمنی راه، مورد استفاده قرار می گیرد. علائم انتظامی، اخطارها و راهنمایی ها باعث کاهش تصادف و  

 افزایش ایمنی می گردد.  

ئم، با رنگ، اندازه و شکل خود پیامی به رانندگان انتقال میدهند که با رعایت آنها آمادگی و فرصت لازم برای واکنش این علا

راننده و در نتیجه ایمنی بیشتر فراهم میگردد. علائم افقی، عبارت است از خط کشیها و علائم و نوشته هایی که روی سطح 
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راه اجرا شده و قرار میگیرد. این علائم با رنگها و کیفیتهای مختلف اجرا میشود. با افزودن ذرات شیشه بهتر دیده شدن آنها،  

 به ویژه در شب، افزایش می یابد. علائم عمودی، کنار راه و یا بالای مسیر عبور نصب میشود. 

این بخش شامل روشنایی و تهویه تونل ها، روشنایی تقاطع ها، یخ زدایی مسیر در فصول سرد و...    تأسیسات ایمنی راه:  

 است. 

 هوا  آلودگیکاهش 

ب می رساند. یست آسی ط ز یه به محیل نقلیاد وسایست ماست، رفت و آمد ز یط ز یم، محینکه در آن زندگی می  کشهری  

بزرگ یکی از نگرانی های جدی زیست محیطی و   یک بوده و به خصوص در شهرهای ان های ترافین ز یمهمتر هوا از    یآلودگ

ن درحال توسعه سهم بخش حمل و نقل از تولید گازهای گلخانه  یافته و همچنیمت انسان ها است. درکشورهای توسعه سلا

نقل می باشد به خصوص در    و  درصد آلودگی هوا مربوط به حمل   ۷۰ش از  یش است و درحال حاضر بیای به سرعت روبه افزا

در مورد استانداردهای آلوده   یجاهایی که از سوخت گازوئیل استفاده می کنند.  این مسئله باعث شده تا تدابیر شدید و دقیق

کنندگی خودروها در سراسر جهان اتخاذ شود و انگیزه ای برای تحقیق درباره جایگزینی سوختهای نامناسب و فناوری های  

 یگلخانه ا ید گازهایران در تولی، رتبه ایانرژ ین المللین گزارش مؤسسه بی دارای آلودگی کمتر ایجاد گردد. اما براساس آخر 

رده است. به این ترتیب ایران در بین کصعود    2014ف هفتم در سال  ی به رد  2010ف دهم در سال  ی ، از ردیدو درصد  یبا سهم

میلیون تن گزارش    ۱۷۵تولید گازهای گلخانه ای در ایران    ۱۹۹۰ده کشور عمده تولیدکننده گازهای گلخانه ای میباشد. در سال  

 میلیون تن افزایش یافت.  ۵۲۰این میزان تا حدود  2010ه در سال کشده 

 راهکارهای کاهش آلودگی هوا

 برای کاهش آلودگی هوا نیز راهکارهای زیادی مدنظر قرار گرفته است که از جمله آنها می توان به موارد زیر اشاره نمود: 

 ت بیشتری ر ی ه با مدیل نقلیکاهش ترددهای غیرضروری وسا

 ت ی فیکد خودروهای بایتول

 ناوگان در حال تردد  یی مانند نوسازیت ها ی فعال

 بهبود سوخت مصرفی و استفاده از سوخت های پاک

 نات فنی وسایل نقلیهیدی توسط خودروها در قالب معایزان آلاینده های تول ینترل مک

 توسعه سیستم حمل و نقل همگانی 

 ارتباط مؤثر در مشاغل حمل و نقلی 

دن به درک مشترک و یان افراد و گروه ها برای رسیات که مید و تجربیاطلاعات، عقاک روند مداوم از تبادل  ی عنی  ی ارتباط  

تفاهم رخ می دهد. ارتباط میان رانندگان، متصدیان، مسافران و مدیران در عرصه حمل و نقل بسیار مهم و حائز اهمیت می 

 باشد. در ادامه به بخشی از این ارتباطات اشاره شده است. 

 حقوق مسافر و مشتری
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یکی از مواردی که در خصوص متصدیان پذیرش در پایانه های مسافری و باری مهم و حائز اهمیت می باشد نحوه برخورد آنها  

 با مسافران و مشتریان است مواردی که باید در این خصوص مورد توجه قرار گیرد به شرح زیر است:  

 .  ییبرخورداری از اخلق خوش و رأفت اسلامی هنگام پاسخگو -۱

 ت دقت در شنیدن، پاسخ دادن صحیح، با حوصله و به طور مؤدبانه. یرعا -۲

 ز از عصبانیت و رفتار خشن.  یپره -3

 داشتن پوششی موقر و آراسته و ظاهری مرتب و خوش بو. -۴

 راهنمایی درست درصورتی که مسافر اطلاعات درستی در دست ندارد.  -۵

 سعی در ایجاد آرامش برای مسافران مضطرب.   -۶

 کمک به مسافران سالمند و افراد دارای معلولیت.  -۷

 بیان درخواست به صورت روشن و واضح.   -۸

 اعلام درست جزئیات سفر و همچنین ارسال کالا.  -۹

 درخواست محترمانه و بدون پرخاشگری از مسافران.  -۱۰

 ت حقوق.  ی ز از عجله و رعایپره -۱۱

 ت نوبت در صف.  ی الزام مسافران بهرعا -۱۲

 حفظ آرامش درصورت وجود تنش و درگیری.  -۱3

 شیوه های جلب رضایت مسافران و صاحبان کالا 

در همه کارها از جمله کسب و کار حمل و نقل کالا و مسافر، رضایت مشتری همواره به عنوان هدف اصلی مورد نظر است.  

 رضایت مشتری از طرق مختلف تأمین می شود. برخی راه کارهای جلب رضایت مشتریان عبارت اند از: 

 ارائه سرویس خوب و مناسب 

 دسترسی آسان و بدون مشکل برای خرید بلیت 

 کاهش زمان سفر 

 ایجاد تسهیلات مناسب و ارزان

 دسترسی سریع به پایانه ها و ایستگاه ها 

 کیفیت تسهیلات و خدمات 

 حرکت به موقع و زمانبندی مناسب 

 حرکت بدون تأخیر 

 آرامش و راحتی

 ناوگان حمل و نقل ایجاد فضای مناسب و چشم نواز در پایانه ها و فضای 
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 وجود فضای کافی برای مسافران به اندازه ظرفیت وسیله 

 احساس ایمنی و امنیت مناسب جانی و مالی 

 و همچنین وجود تکنولوژی های نوین 

 ارتباط بین مردم و رانندگان

( رابطه مستقیم با فرهنگ و رفتار شخصی افراد دارد. همچنین  …رابطه بین مردم و رانندگان )اتوبوس، مینیبوس، تاکسی و  

میان رفتارهای شخصیتی مختلف و رفتارهای رانندگی افراد رابطه معناداری وجود دارد به این معنی که با شناخت ویژگی های  

 شخصیتی هر فرد، رفتار غالب او در رانندگی قابل پیش بینی است. 

پس لاجرم دانستن چگونگی رفتار صحیح برای یک راننده واجب و ضروری است برخی مواردی که یک راننده از آغاز تا پایان  

 روزکاری باید مد نظر قرار دهد به شرح زیر می باشد: 

 دارا بودن روی خوش و گشاده در برخورد با مردم _ ۱

 ت انصاف در گرفتن کرایه یرعا _ ۲

 محاسبه کردن کرایه بر اساس مسیر _ 3

 پاسخگویی صحیح به مسافر بدون بد خلقی_ ۴

 رعایت ایمنی مسافر هنگام سوار و پیاده کردن _ ۵

 رانندگی صحیح و درست و به دور از تخلف _  ۶

 تمیز بودن وسیله نقلیه برای راحتی مسافر _ ۷

 جلوگیری از ایجاد درگیری با مسافر _ ۸

در کشورهای توسعه یافته دنیا، رانندگی به عنوان یک حرفه مورد تأیید مردم و قابل احترام است و برای گرفتن گواهینامه  

حیت، فرد باید دوره های متفاوتی را بگذراند.یکی از معضلات جامعه امروز کشورهای درحال توسعه این  رانندگی و تأیید صلا

است که مردم، مسافرکشی را به صورت شخصی و پس از اتمام کار روزانه به صورت سرخود و بدون مجوزهای لازم از سازمان 

 ربط انجام می دهند که این امر به افزایش شکایات، بی اعتمادی و نارضایتی از این شغل دامن زده است. یهای ذ
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 210323 دهم کد هیه رشته حمل و نقل پایپا یدانش فن نکات مهمفصل دوم:  ❖

ی از شیوه  کیم می شود و معمولا با  ین المللی تقسین شهری و بیحمل و نقل در سراسر جهان به سه سطح درون شهری، ب  -1

 . ا مجموعه ای از آنها انجام می گیردیهای حمل و نقل جاده ای، هوایی، ریلی، دریایی، لوله ای و 

اولین بار لئوناردو داوینچی در اواخر قرن چهاردهم میلادی با الهام از پرندگان طرح ماشین پرنده را طراحی کرد و گامهای    -۲

 .اولین، برای پروازکردن آغاز شد

شور وارد آن می شود و معادل همان کالا از سایر  ک ک  یی از مرزهای  کیعموما به کالاهایی اطلاق می شود که از    :سوآپ   -3

 مرزهای کشور به خارج صادر می شود. 

 خروج کالا را از اماکن گمرکی پس از انجام تشریفات گمرکی مربوطه، ترخیص کالا میگویند. -۴

ه به  ک  یا برداشت می شود تا زمانیشود  ی د میه تولکا محصول از زمانی  یالا  کت  کلجستیک عبارت است از سازماندهی حر   -۵

ند های انبارداری، بسته  یه فرا ی لکن. همچنین لجستیک  ک ن زمان ممی وتاه تر کنه در  یرسد با حداقل هز   یننده مکدست مصرف  

 رد. یع و حمل و نقل را در برمی گیبندی، توز 

وابستگی اقتصاد کشور به درآمدهای حاصل از صادرات نفت و لزوم کاهش این وابستگی از جمله مهمترین اهداف مورد   -۶

نظر مسئولان و برنامه ریزان کشور است. حمل و نقل بین المللی و ترانزیت کالا، میتواند یکی از منابع مهم کسب درآمد برای  

 کشورمان، محسوب شود. 

ل به موقع کالا بوده و عدم تطابق  ی د در نظر گرفته شود، تحویبازار امروز جهان با  یط رقابتیکی از عوامل مهمی که در شرای  -۷

 ر قابل قبول است. ین شده غییش تعی ل با برنامه از پی زمان تحو

ن تر و امکان جا ییبیشتر، هزینه پا یار بالا، کاهش در مصرف سوخت و آلودگی، راحتیبس یمنیحمل و نقل ریلی ا ی ایمزا -۸

ن برای حمل و نقل انبوه بار و مسافر در مسیرهای اصلی، راه آهن مد نظر قرار  ی باشد. بنابرا  یی انبوه مسافر و کالا میبه جا

 از زیر مجموعه های حمل و نقل زمینی هستند. یلیو حمل و نقل ر  ی حمل و نقل جاده اردیمی گ

 رد. یحمل و نقل در داخل کشورها غالبا به صورت جاده ای یا ریلی انجام می گ-۹

حمل و نقل ریلی مابین ایستگاه هایی خاص در طول مسیر انجام می شود و قطار نمی تواند در هر مکانی که بخواهد   -۱۰

 توقف داشته باشد. اما حمل و نقل جاده ای متفاوت است. 

ننده به بخـش  کستم متصل  یک سی غه توسط  یه تک ل شده است،  یک غه تشیتور و تکبولدوزر از دو قسمت اصلی شامل ترا  -۱۱

 تور اتصال پیدا کرده است. کترا

البته بایی در سطح زمکردن مواد خاکاز رایجترین موارد استفاده از گریدر پخش  یکی    -۱۲ ه  ک د دقت داشت  ین می باشد. 

 . غه خواهد داشتین ارتفاع ت ی در بستگی به قدرت موتور و همچنیت گر ی ظرف

 ی کل های چرخ لاستیکی  یبیل های مکانیکی به دو نوع چرخ لاستیکی و چرخ زنجیری موجود می باشند. بهتر است از ب  -۱3

 . ری استفاده شود یل چرخ زنجیر خاک ها از بی حفاری در خاک های مرطوب و نرم و در سا یبرا
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ار دامپرها  کوه  یوچک و در مسافت های محدود هستند. شکاس  یارگاه ها در مقکزات حمل مصالح در  یی از تجهکیدامپرها    -۱۴

ه آنها به جای عامل انسانی توسط موتور  ک روی محر یه نکن تفاوت یمی استفاده از فرغون دارد، با ایادی با روش قدیشباهت ز 

 . تأمین می گردد

دو نوع   یشرها دارا ینینگ ها، باند فرودگاه استفاده می گردد. فیکابان ها، اتوبان ها، جاده ها، پار یشر در ساخت خینیاز ف  -۱۵

 ری می باشد.یی و چرخ زنجکیچرخ لاست

از جرثقیل معمولا در انواع  : وسیله ای است که بار را در راستای قائم با ترکیب شش جهت حرکتی جابه جا میکند.  جرثقیل  -۱۶

 سقفی، ماشینی، دستی، برجی )پایه ثابت( و قلبی استفاده می شوند.

و نقل بار، در چند قرن اخیر است. اهمیت کانتینر به   کانتینر )بارگنج( از مهمترین تجهیزات ایجاد شده در رابطه با حمل   -۱۷

 علت پیچیدگی یا فناوری آن نیست؛ بلکه به دلیل مزایای حاصل از آن است. 

ر می یا بارگین نقطه بار  ی ا عمود بر سطح افقی از سطح جاده تا بالاتر یه با بار، فاصله شاقولی  یله نقلیمنظور از ارتفاع وس  -۱۸

 باشد.

 ثر وزن مجاز وسیله نقلیه می گویند. کثر بار مجاز آن را حداکه و میزان حدایله نقلی: مجموع وزن وسثر وزن مجازکحدا -۱۹

مبحث ایمنی به علت ارتباط با جان    ایمنی در لغت به معنی مصونیت، ایمن بودن، امن و امان، سلامت و حفاظت است  -۲۰

 انسانها از اولویت خاصی برخوردار می باشد. 

 رد. یط قبل از حادثه را در برمی گین شرا ی ا رخداد شود. ایه می تواند منجر به سانحه ک  یطیخطر شرا  -۲۱

 . ایمنی در رانندگی به دلیل ارتباط  با جان تعداد قابل توجهی انسان، برای وسایل حمل و نقل عمومی بسیار مهمتر است  -۲۲

 برخی مراحل انجام معاینه فنی خودرو عبارت است از:  -۲3

بازدید ظاهری و تشخیص اصالت خودرو تشخیص عیوب ظاهری کلیه تستهای مکانیزه مربوط به خودرو )تست گازهای خروجی 

 از اگزوز، تست میزان شدت نور چراغ های جلو و...( 

مهار مناسب بار، ثابت نمودن بار و جلوگیری از حرکت آن به منظور جلوگیری از حرکت و برخورد با انسان ها و وسایل    -۲۴

 نقلیه و همچنین جلوگیری از واژگونی وسایل نقلیه بسیار ضروری است. 

نه ساز بروز  یه می تواند زمک از علل تصادفات است    یکیه به علت حمل بار اضافه )اضافه تناژ(،  یله نقل یبودن وسن  یسنگ  -۲۵

 ه شود. یله نقلیدر وس ینقص فن

مانند طراحی ایمن راه با توجه به محدودیت های سرعت، تقاطع با سایر راه ها همچون راه آهن و  ایمنی راه و حریم آن: -۲۶

 ایمنی در راه های دسترسی به تأسیسات و اماکن مجاور. 

دن به درک مشترک و یان افراد و گروه ها برای رسیات که مید و تجربیک روند مداوم از تبادل اطلاعات، عقایعنی  یارتباط    -۲۷

تفاهم رخ می دهد. ارتباط میان رانندگان، متصدیان، مسافران و مدیران در عرصه حمل و نقل بسیار مهم و حائز اهمیت می 

 .باشد
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نکات : 2لفص  دهم  هیرشته حمل و نقل پا هی پا یخلاصه و نکات مهم دانش فن   

ک بوده و به خصوص در شهرهای بزرگ یکی از نگرانی های جدی زیست محیطی  ی ان های ترافین ز ی آلودگی هوا از مهمتر   -۲۸

 و سلامت انسان ها است. 

مترو نیز به عنوان پاک ترین، سالم ترین، سریع ترین، ایمن ترین و به طور کلی کارآمدترین شبکه حمل و نقل شهری،   -۲۹

 در حل مسائل اقتصادی و محیط زیستی ناشی از معضل ترافیک دارد.   ینقش مهم

 مسافر و راننده هر دو در ایجاد یک سفر راحت و ایمن به یک میزان سهیم هستند. -3۰
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